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IMPORTANT, PLEASE READ CAREFULLY

To be able to make a meeting online, login via https://zoom.us/join site, enter ID instead
of “Meeting ID

or Personal Link Name” and solidify the session.

The Zoom application is free and no need to create an account.

The Zoom application can be used without registration.

The application works on tablets, phones and PCs.

Speakers must be connected to the session 10 minutes before the presentation time.

All congress participants can connect live and listen to all sessions.

During the session, your camera should be turned on at least %70 of session period
Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer)
section of the session.

TECHNICAL INFORMATION

Make sure your computer has a microphone and is working.

You should be able to use screen sharing feature in Zoom.

Attendance certificates will be sent to you as pdf at the end of the congress.

Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer)
section of the session.

Before you login to Zoom please indicate your name surname and hall number,

exp. H-..., S-... NAME SURNAME
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Face to Face Congress Program - 13. 11. 2021

13. 11. 2021 10: 00 - 12:00
Face to Face Congress Place: The Plaza Hotel Edirne

MODERATOR:

Lise Tiirkiye Cumhuriyeti inkilap Tarihi Ve Atatiirkciilitk Ders
Kitaplarinda Atatiirk’iin Lider Ve Asker Kisiliginin Ele
Alinmasi1[1943-2018]

Nakit Déniis Siiresi-Karlilik iliskisi Uzerinde Ufrs Etkisinin Panel

Veri Analizi Yontemiyle Incelenmesi: Borsa Istanbul Ornegi

Kentsel Mekanlar Ve Kentlerde Yaganan Suc Korkusu

Yap1 Halindeki Gemiler Uzerinde ipotek

Covid-19’un E-Ticarete Etkileri

Biyoloji Ogretmenlerinin Biyoteknoloji Ogretimi Hakkindaki

Goriisleri

Bir Géemenin Sonsuza Dokunuglari: ilhan Koman’in Heykellerinde

Hareket
Yerel Kalkinma Caligmalarinda Yerel Medyanin Etki Ve Katkilar

Robotik Ekonomi Gazeteciliginin Sosyo-Ekonomik Etkileri
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Online Congress Program - 14. 11. 2021

14. 11. 2021 10: 00 - 12: 00
Online Meeting ID: 821 3487 5076 Passcode: 141121
HALL: 1 SESSION: 1 MODERATOR:

Governmentality Approach To Global Business Practices Of Social
Responsibility
Different Approaches To Labour Internationalism: A Review Of

Marxism, Institutionalism And New Social Movements

Destinasyonlarda Rekabet: Akdeniz Canag1 Uzerine Bir inceleme

Constitutional Regulations in Respect of Democratization in Turkey:
Key Amendments and Referendums

Siyasetin Finansmani Ve Siyasi Partilerde Finansal Performansin
Olciimiit ABD Ve Tiirkiye Uygulamalar1

Suriyeli Miilteci Girisimciligi Ve Istihdaminin Sektorel Analizi

Translation Process Of Development Agencies: The Case Study Of
Turkey

Arktika Uzerine Cikar Miicadelesi Cercevesinde Rusya’nin 2035
Arktika Stratejisi
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Seytan Her Yenidogana Dokunur Rivayetlerinin Yapisal Analizi
Bakara 273 Ayetine Referans Veren Rivayetlerin Yapisal Analizi
Macar Biirokrat Kelemen Mikes’in Tekirdag izlenimleri (1720-1761)
Dijital Kimliyimizin Olusturulmasi: Gerekli Mi, Degil Mi

Istemihan Taviloglu'nun “Gengler icin I-II” Albiimlerinde Yer Alan

Eserlerin Analizi

Yetiskinlere Yonelik Piyano Metotlarinimn incelenmesi

An Introduction to the Concept of Environmental Audit: Indian

Context

Hz. Osman’in Hadis Rivayetindeki Yeri

Hz. Peygamber’in (S.A.) Ornekliginde Merhametli Olmanin
Gerekleri

36-72 Aylik Cocuklara Yonelik Egitim Setlerinin M.E.B. Okul Oncesi
Egitim Programi’ndaki Kazanimlara Uygunlugunun Ve Resim-Metin

(Yonerge) iliskisinin incelenmesi
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HALL: 3 SESSION: 1 MODERATOR:

insaat Mithendisligi Ogrencilerine Verilecek “Bilim Tarihi ve

Felsefesi Dersi” Icin Bir Icerik Etiidii

Konut Yapilarmin Maliyetlerinin Tahmininde Kullanilan Birim

Alan Yénteminin Birim Degerlerinin 2005-2020 Yillart Arasindaki
Degisiminin incelenmesi

Potasyum Kanallarinin Kognitif Fonksiyonlar Uzerindeki Rolii

Artvin Madenlerinin Cevreye Etkisi

Jeolojik Aragtirma Sondaj Makinalarinda Risklerin Tanim1

Distribution Of The Predominant Period And Amplification Values
In Bornova Plain By Using The Geophysical Methods

Dayanikli Kentler Ve Yagam Kalitesi iligkisi

Pandeminin Kent Merkezlerine Etkisi Ve Gelecegin Cevreye Duyarlt
Kent Merkezleri

The Impact of Large-Scale Wind Energy Development on Islands’
Interconnection to the Mainland System

Sikistirilmis Hava ile Enerji Depolama Sistemlerinin Giic Sistemleri
ile Entegrasyonunun incelenmesi
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14. 11. 2021 14: 00 - 16: 00
Online Meeting ID: 821 3487 5076 Passcode: 141121
HALL: 1 SESSION: 2 MODERATOR:

isletmelerin Biiyiikliiklerine Gore Siparis Alimlarinda Kullandiklar:

Platformlar

Ulagim Tiirlerine Gére ihracat Verilerinin Kisi Bagina Diisen Gelire
Etkileri

Bireysel Yatirimcilarin Covid-19 Pandemi Dénemindeki Finansal

Yatirim Aligkanliklar:1 Ve Davranigsal Finans Egilimlerinin

Incelenmesi

E-Ticarette Uygulanan Cesitli Satis Promosyonlarinin

Mubhasebelegtirilmesi

Tiirk Lirast Mevduat Hesaplar1 Stopaj

Oranlar1 Degisikliginin Doviz Tevdiat Hesaplarina Yansimast

Ekonomik Karmagiklik Diizeyinin Ekolojik Ayak izi Uzerindeki
Etkisi: Panel Egbiitiinlesme Testlerinden Kanatlar

Bilisim Ve Teknoloji Sektoriinde Faaliyet Gosteren Sirketlerin

Finansal Performanslarinin Degerlendirilmesi

intermodal Tagimacilikta Van Gélii Feribot isletmesinin Ekonomik

Analizi
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Fetvalar Ve Mahkeme Kararlar1 Isiginda Osmanli’da Komguluk
Hakka
The Legal Structure Of International Sports Federations
Covid-19’un insan Kaynaklarina Etkisi
Dijital Korsanligin Dindarlik Ve Caydirma Teorisi Kapsaminda

Incelenmesi

Sexualization of Women in Nigerian Magazine Advertisements

Havacilik Sektoriinde Kisiis Uyumunun Orgiitsel Bagliliga Etkisi

Covid-19 Pandemisi Siirecinde Saglik Calisanlarinin Kurumu

Psikolojik Sahiplenmelerinin is Doyumlarina Etkisi

Covid-19 Fobisinin Orgiitsel Yabancilagma ve Yasam Doyumu

Uzerine Etkisi

Covid-19 Hastaligin1 Gecirenlerin Hastalik Kaygis1 Ve Calisma

Hayatina Bakis Acilarindaki Farkliliklar
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Tarimda Hatali Ve Asirt Azotlu Giibre Kullaniminin insan Sagligina
Etkileri

Endofit Bakteriler Ve Arbuskiiler Mikorhizal Fungusun Hiyar Késeli
Yaprak Leke Hastaligina Kars1 Kullanimi

To Evaluate Awareness of Child Eye Exam in The Parents

Ideal Organic Product Market For Organic Product Consumers

Effect Of Maternal Smoking On Children’s Wheezing Status At
Different Ages: A Bayesian Hierarchical Logistic Regression Model

Bayesian Hierarchical Modeling with Hybrid Hamiltonian Monte
Carlo Method for Hopkins Verbal Learning Test Scores

Gap-Harran Ovasi Sulamalarinda Ciftcilerin Arazi Kullanim

Kararlarinin Uriin Deseni Acisindan Kisa Donem Zamansal
Degisiminin Analizi
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MEHMET CANCELIK
SEVKET OKTEN
ZELiHA SAHIN
NUSRET MUTLU
CELAL KAYA
AYLA YENIKALE

AKIF YENIKALE

RITA C. RAMOS

BALKAN SUMMIT

Gap-Harran Ovasi Ve Bozova-Yaylak Sulamalarinda Tarim
Topraklarinda Yapilagmadaki Degisiminin Analizi

use of Item Response Theory in Medical Surgical Nursing
Achievement Examination
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LiSE TURKIYE CUMHURIYETI INKILAP TARiHi ve ATATURKCULUK DERS
KiTAPLARINDA ATATURK’UN LIiDER VE ASKER KiSiLiGINiN ELE
ALINMASI[1943-2018]*

Cemil SEN?, Selim Hilmi OZKAN?

1. Yildiz Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi
Boliimii, ,ORCID: 0000-0003-3072-2226

2. Yildiz Teknik Universitesi, Egitim Fakiiltesi, ORCID: 0000-0001-6381-8553

Ozet

Tarihlerini ve kiiltiirlerini gelecek nesillere aktarmak devletlerin en 6nemli gorevidir. Bunu
yaparken de egitimi kullanirlar. Ciinkii gelecek nesilleri sekillendirecek olan en etkili
araglardan birisi egitimdir. Bu sayede geng¢ kusaklara tarihlerini ve devletlerini tanima olanagi
sunulmaktadir. T.C. Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik dersi de genc¢ kusaklara Cumhuriyet
olgusunun aktarimi, inkilaplarin igsellestirilmesi ve Atatiirk¢iiliigiin anlasilmasi noktasinda
ortaya konulmus bir disiplindir. Bu ders yillardir okutulmakla birlikte zamanla igerik
konusunda degisiklilere ugranustir. Isim ve ders saatini de bu degisiklige ekleyebiliriz. Bu
calismanin amaci, Lise Tiirkiye Cumhuriyeti inkilap Tarihi ve Atatiirkciiliik Ders Kitaplarinda
Atatlirk’lin Lider ve Asker Kisiliginin nasil ele alindigini tespit etmektir. Bu tespitte 1943-2018
tarihleri arasindaki 6gretim programlar1 dikkate alinacaktir.

Ders kitaplar1 egitimin ayrilmaz bir parcasidir ve 6gretim programlar1 dikkate alinarak
yazilmaktadir. Ogretim programlarina aykir1 bir ders kitab1 ve ders plam diisiiniilemez. O
ylizden ikisinin tutarli olmasi gerekmektedir. Fakat her yayimlanan 6gretim programi bir
oncekine gore birebir ayn1 olmamaktadir. Bunun i¢in programlar arasi1 benzerlik ve farkliklari
ortaya konarak bir analiz yapilacaktir.

T.C. Inkilap Tarihi ve Atatiirk¢iiliik dersi, zaman igerisinde degisiklere ugrasa da temel
konular dnemini korumaya devam etmektedir. Ozellikle Osmanli’nin son dénemleri, isgal
yillart ve Kuvay-1 Milliye nezdinde kurtulus savasi ve biiylik Anadolu hareketi buna 6rnek
verilebilir. Degisen ise olgular, kazanimlarin 6nem derecesi ve verilis yontemidir. Bunlar
yenilenen her dgretim programinin konusunu olusturmustur. Ozellikle Sosyal Bilimin degisen
dinamik bir alan oldugu varsayildiginda, bakis agisinda ve konularin dagiliminda yenilik
yapilmasi yadsinamaz.

Atatiirk’lin 6liimiine kadar dersler tarihi olaylar agirlikli olarak islenmeye devam etmistir.
Atatlirk’lin 6liimiinden sonra artik onun yaptiklarina daha ¢ok agirlik verilmeye baglanmaistir.

* Bu ¢alisma Cemil Sen tarafindan hazirlanmakta olan Lise Tiirkiye Cumhuriyeti Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik
Ders Kitaplarinda Atatiirk’iin Lider ve Asker Kisiliginin Ele Alinmasi1 [1943-2018] isimli Yiiksek Lisans Tezi
verileri kullanilarak hazirlanmistir.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 1



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

o —
Atatlirk hayattayken tarafsiz olunamayacagi kaygisi duyuldugu icin ders kitaplarinda ona daha
az yer verilmistir.

Hatta ileriki yillarda dersin sonuna Atatiirkgiilik eklenerek T.C. Inkilap Tarihi’nin
Atatlirk’ten ayr1 olamayacagi da literatiire eklenmistir. Bu ders gliniimiizde tam adiyla Tiirkiye
Cumhuriyeti Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik dersi olarak egitim sistemimizin ayrilmaz bir
parcasini olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ogretim Programlari, Inkilap Tarihi, Egitim, Ders Kitab1

Giris

Milli Miicadele’nin ve Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin tarihini yeni nesle 6gretmek amaci
ile cumhuriyetin onuncu yilt hazirliklar1 ¢ergevesinde, 1932 de bir fikir olarak ortaya atilan
“Tiirk Inkilab: Tarihi” dersinin zorunlu olarak okutulmasi diisiincesi ¢ercevesinde, 1933
senesinde Maarif Vekaletince bir “Inkilap Enstitiisii” agilmasina karar verilmistir. Bu fikrin
savunucusu Maarif Vekili Dr. Resit Galip Bey’dir. Bu dogrultuda, 1934 yilinda Yusuf Kemal
Bey, Yusuf Hikmet Bey ve Mahmut Esat Bey ilk defa Tiirk Inkilap Tarihi derslerini
vermiglerdir. Dersin énemi gdz dniine alinarak, 15 Nisan 1942 tarihinde “Tiirk Inkilap Tarihi
Enstitiisii” kuruldu ve her yiiksek okul 6grencisinin bu dersi almasi zorunlu hale getirildi(Kanun
nr. 4204). 4 Aralik 1981 tarihinde ise dersin yiiksekogretimde dort yil boyunca okutulmasi
kararlastirilmistir ( Kanun nr. 2547).Dersin iiniversitelerde bir yil okutulmasina ise 1990
senesinde gegilmistir(Akkoyun, 1997:1-2).

1943 yilinda toplanan II. Maarif Surasi’nda alinan kararlar dogrultusunda Tiirkiye
Cumbhuriyeti Tarihi dersi, tarih 6gretim programlarina alinmistir. Bunun sonucunda bir ders
kitab1 yazilmasina gerek duyulmustur. Bu gérev ise Enver Ziya Karal’a verilmistir. Enver Ziya
Karal’da ilk ders kitabin1 “Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi (1918-1944)” adiyla yazmistir (Y1lmaz,
2006: 32-34). 11. Maarif Surasi’nin almis oldugu kararlar dogrultusunda 1943’ten sonra Tiirkiye
Cumhuriyeti Tarihi dersi verilmesinin temel nedeni, Atatiirk’lin 6liimiinden sonra onun
hatirasini yasatma anlayisidir. Yeni neslin Atatiirk’ii tanimasi, yaptig1 devrimlerin hatirlanmasi
dersin verilmesinin temel amaclarindandir. Atatiirk hayattayken bu dersin verilmemesinin
sebebi ise Atatlirk hayatta olmasi ve hala devrim yapmaya devam edilmesi seklinde
aciklanmaktadir(Dogru, 1989: 36-41).

Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik dersi zaman igerisinde degisikliklere ugramakla birlikte
gliniimiize kadar 6nemini korumaya devam etmistir. Bu calismadaki amac tarihsel siire¢
icerisinde ne gibi degisikliklere ugradigi ve hangi asamalardan gecip giiniimiize kadar
ulagtiginin degerlendirilmesidir. Caligmamizda bugiine kadar yapilan c¢alismalarla birlikte,
konumuzla ilgili daha 6nce yayinlanan ¢aligmalardan, Talim ve Terbiye Kurulu kararlarindan
ve Ogretim programlarindan yararlanilmistir.

Tarih, Cografya, Siyaset ve Uluslararas: iliskiler gibi alanlarda yeterli ve derinlemesine
bilgi sahibi olmak iilkenin gelecegi icin biiylik 6nem tasimaktadir. Tarihsel bilgiden yoksun
kusaklarin siyasal, sosyal, kiiltiirel ve teknolojik konularda s6z sahibi olabilseler dahi siyasi
olarak diinyaya ve bolgelerine yon vermede yetersiz kalacaklarini ve bu yetersizligin iilkenin
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tiim birimlerine yansiyacagi tarihi bir gergektir. Tarih 6grenmek ve bilmek iilkelerin kaderleri
ve gelecekleri i¢in onemlidir.

Ozellikle Cumhuriyet Tarihi gibi toplumumuzu yakindan ilgilendiren bir konuda
egitimcilere diisen gorev genglerimize yakin tarih ile ilgili konularda 6gretilenlerin sentezini
yapabilme becerisini kazandirmak olmalidir (Yiice, 1992).

Bu sentezi yapmaktaki gorevi karsilayacak olan en 6nemli arag¢ tarih aktarimi olmakla
birlikte bu yakin tarih i¢in Inkilap Tarihi dersine biiyiikk énem diismektedir. Bu ders hem
ortaokul hem de liselerde yillardir okutulmaktadir. Cumhuriyetin ilk yillarinda yeni rejimin ulus
devlet ingasi1 siirecinde vatandaslik bilinci olugturmada tarih 6gretiminin 6nemli fonksiyonu
olmustur. Bu da buna uygun bir program gelistirilmesi ile sonuglanarak Inkilap Tarihi dersleri
ad1 altinda sekillenmistir. Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi dersi ile genel olarak genclerde Tiirk
Inkilabmin temel felsefesine, Cumhuriyet rejimine ve Atatiirk Inkilaplarma yodnelik tutum
kazandirmak hedeflenmistir (Safran, 2004: 11).

Tarih egitiminin temel amaglarindan biri, insanlarin ge¢miste yasanmislari ve diger
topluluklar hakkinda saglikli bilgiler edinmesini saglamaktir. Tarih bir kurgu oldugundan, bu
Kurgunun insanlar1 ve toplumlari birbirinden ayristirici, onlar arasinda husumet ¢ikarici bir insa
ve 6gretim seklide olmamasi beklenir. Aksi halde, tarih bilgilendirme ve saglikli bilgi vermeden
ziyade farkliliklar1 6n plana ¢ikarici ve ¢atigma merkezli algilar iiretici bir fonksiyona biiriiniir
(Ozkan, 2016, 537).

Bilhassa uluslarin milli kimliklerini kazanma siirecinde diger milletlere olan ilgi ile birlikte
onlar1 aragtirma arzusu da ortaya ¢ikmistir. Bu siirecte her millet, kendi biiytikliigiinii ve varlik
sebebini ortaya koymaya c¢alismistir. Bunun bir sonucu olarak, baglh bulundugu milleti
yiiceltirken, diger milletlere bakis agisinda bazi 6nyargilar ve carpitmalar meydana gelmistir.
Bilhassa Fransiz Ihtilali’nden sonra “tarih”in politik bir arag olarak etkin bicimde kullanilmast,
bu Onyarg1 ve carpitmalar1 daha da arttirmistir. Bu siiregte tarih ders kitaplar1 da politik birer
araca donligmiistiir. Ayrica Tarih ders kitaplarinin, okul c¢agindaki kusaklarin siyasal
iktidarlarin istekleri dogrultusunda toplumsallastirmada kullanilagelen en 6nemli araglardan
birisi oldugu da bilinmektedir (Apple, 1991: 30vd; Hacisalihoglu, 2014: X).

Cumbhuriyetten giiniimiize Tiirkiye Cumhuriyeti Inkilap Tarihi ve Atatiirk¢iiliik ad1 altinda
ogrenimde olan kitaplarda Atatiirk imajinin nasil verildigi incelenirken ortaokul Inkilap Tarihi
ders kitaplar1 arastirmanin diginda tutularak sadece lise Tiirkiye Cumhuriyeti Inkilap Tarihi ve
Atatiirkciiliik ders kitaplart incelenmistir. Bu aragtirma oldukg¢a genis bir zaman dilimindeki
(1943-2018) ders kitaplarin1 kapsadigindan incelenen ders kitaplarinin yeni basimlari veya
genisletilerek 6grenime alinmis tekrar basimlari aragtirmaya dahil edilmemistir.

1. Tiirkiye Cumhuriyeti inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik Dersinin Tarihsel Ge¢misi

Tiirkiye Cumhuriyeti inkilap Tarihi ve Atatiirk¢iiliik Dersi, Tiirk tarihinin siirekliligi i¢inde
diisiiniilmiis ve bundan dolay1 da 1932 yilinda hazirlanan “Tarih IV” ve “Orta Mektepler I¢in
Tarih” ders kitaplarinin son boliimii Cumhuriyet Tarihi konularina ayrilmistir. Bu boliimler
giiniimiiz Tiirkiye Cumhuriyeti inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik adl1 dersin bir anlamda temelini
olusturmaktadir (Aslan, 2004: 98-99).

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 3



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

Giris boliimiinde de bahsettigimiz gibi, 1943 yilina gelindiginde ise bu y1l toplanan II. Milli
Egitim Surasi’nda ortadgretime “Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi” dersinin konulmasi tartigilmis
ve alman kararlar dogrultusunda liselerde okutulmak iizere “Tiirkiye Cumhuriyet Tarihi” dersi
egitim 6gretim programina alinmstir. {lk ders kitabim1 Enver Ziya Karal yazmistir (TC. MEB.
TD, 1942: 5/8; TC. MEB. TD, 1943: 6/239).

Bu ders, 1943 yilinda 6grenime alinmasina ragmen ders kitabi ancak 1945 yilinda
okullarda okutulmaya baslanmistir. Nedeni ise“Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi (1918-1944)” ders
kitabinin once 96 sayfalik bir fasikiil halinde ¢ikarilarak 1944 yilinda 6grenime alinmis
olmasidir. Sonraki yil genisletilerek kitap halini almistir. Bu kitabin bu kadar gecikmesinin
sebebi, Atatiirk doneminde yazdirilan “Tiirk Tarihinin Ana Hatlar1” adli eserin dordiincii cildi
olan Tarih IV kitabinin yerini dolduramayacagi endisesinden kaynaklanmaktadir (Kokeni,
2002: 234). Bu endisenin temelinde yatan asil diisiince ise icerigin yogun olmasi ve hangi
konularin ¢ikarilip hangilerinin dahil edilecegine karar verilememesidir. Bu yogunluk da
Tiirkiye Cumhuriyeti Inkildp Tarihi ve Atatiirkgiiliik Egitimi Programi’nda agik¢a
goriilmektedir. Bu egitim programina gore;

1.Bu ders i¢in 27.04.1981 giin ve 76 sayil1 Talim ve Terbiye Kurulu Karari ile kabul edilen
ve 25.05. 1981 tarihli 2087 say1li Tebligler Dergisinde yaymlanan Yiiksek Okullar Tiirk Inkilap
Tarihi ve Orta Ogretim Kurumlar1 Tiirkiye Cumhuriyeti Inkilap Tarihi miifredat programi
basinda yer alan amaglar ile agiklamalar gegerli olacak; bu esaslar saptirilmadan Tiirk
inkilabinin mimart ulu 6nder Atatiirk, eserleri ile birlikte kavratilip benimsetilecek ve en igten
duygularla sevdirilecektir.

2.Konularin islenmesinde yukarida sozii gecen miifredat programinin Acgiklamalar
boliimiinde yer alan, genel kapsamli yontemlere uyulmakla beraber, daima 6grenci seviyesi goz
oniinde bulundurulacak ve 6gretimde verimliligi arttirmak i¢in, 6gretmen-6grenci aktifligi esas
tutulacaktir. Bu bakimdan 6gretmenin yerine gore etkili, ilgi ¢ekici Anlatim ve agiklamalari
yan1 sira, cevaplandirilmasi kolay olan sorularla §grencilerin konulara katkisi saglanacaktir.
Ders konular1 arasindaki degisik ozelliklere gore farkli 6gretim yontemleri uygulanmakla
birlikte; Ogretmeni ve oOgrenci g¢ogunlugunu pasif durumda birakan bireysel 6grenci
takrirlerinden veya uzun siire tekrarlatmalardan kesinlikle kaginilacaktir.

3.Bu okullardaki derslerde, Yiiksek Okullar ve Orta Ogretim Kurumlarindaki Inkilap
Tarihi Derslerinde ongoriilen seminerler yapilmayacaktir. Buna karsilik derslerde konular
islenirken ¢evre ve okul imkénlarina gore, géze ve kulaga hitap eden her tiirlii arag-geregten en
genis bigimde yararlanilacaktir. Bu arada derslerde, bakanligimizca tavsiye edilmis olan konu
ile ilgili yaymlar tanitilacak Yeri geldik¢e bu yayinlardan dikkat ¢ekici parcalar okunarak,
ogrencilerin konuya ilgisi uyandirilacaktir.

4.Sonug olarak bu okullardaki 6grencileri, belirlenen amaglar ile birlikte; siyasal, kiiltiirel,
sosyo-ekonomik ve aktiiel sorunlar karsisinda seviyelerine gore ileride 6grenecekleri genis
kapsamli, ATATURKCULUK felsefesinin gereklerini bir davranis haline getirecek durumda
yetistirmek icin her tiirlii caba gosterilecektir(TC. Inkildp Tarihi ve Atatiirkgiiliik Egitimi
Program1,2018).

Egitim programinda genel esaslarindan bahsedildigi iizere dersler bu yonde islenecek
ve burada yazilanlara uygulamada dikkat edilmeye ¢aligilacaktir. Aksi taktirde teori ve pratikte
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bir sorun ortaya ¢ikar. Bu sorun egitim programlarinin sorgulanmasini bile gerektirebilir. Bu
durumda yapilacak olan tek sey genel g¢ercevenin disina ¢ikmamak ve egitim ve Ogretim
programlariyla bir biitiin saglamaktir.

Yine bir baska kaynakta, Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi anlaminda Atatiirk ilkeleri ve inkilap
Tarihi Dersini okutmaktaki amaglari su sekilde siralayabiliriz;

1. Tiirk Inkilap Tarihi olarak, Tiirk Kurtulus Savasi, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilaplar
konusunda dogru bilgiler vermek.

2. Atatiirk¢ii diisiince sistemi, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilaplar1 ile Tiirk Cumhuriyetine
yonelik tehditleri teshis etmek ve dnlemlerini 6gretmek

3. Tiirk gengligini, Atatiirk¢ii diigiince sistemi ve gelismeye yonelik inkilap¢i bir dinamizm
icinde yetigtirmek.

4. Tirk gencligini, tilkesi, milleti ve devleti ile boliinmez bir biitiinliik i¢cinde, Atatiirk
llkeleri ve Inkilaplari ve dolayis1 ile Atatiirk¢ii diisiince yoniinde ki hedefler etrafinda
birlestirmek.

5. Tiirk gencliginin, tarihini, milletini, devletini seven, demokrasi ve cumhuriyete bagli bir
sekilde yetismesini saglamak (Gil,2006:1).

2. Atatiirk Ilkeleri’nin Dayandig Temeller ve Ortak Ozellikleri

Atatiirk ilkelerini bir biitlin olarak ele almak gerekir. Bu ilkelerin fikri ve tarihi temelleri
XIX. yiizyilm sonlar1 ve Milli Miicadele’nin baslangicindan itibaren ortaya
cikmistir.(Donuk,1984:146-161). Atatiirk’ii ve ilkelerin dayandigi 6zellikleri anlayabilmek i¢in
Tiirk devlet yapisini, Tirk tarithini ve XIX. yiizyili bilmek ve tanimak gereklidir. Tiirklerin
kurduklar1 devletler bize sunu gostermektedir ki Tiirkler bagimsizliklarina ve 6zgiirliiklerine
diiskiindiir. Tiirk milletinin 6nderi Atatiirk, Amasya’dan valilere gonderdigi tamimde “Milletin
istiklalini yine milletin azim ve karar1 kurtaracaktir.”diyerek Tiirk milletinin bagimsizligina ve
hiirriyetine diiskiinliigiinii ve bunun engellenemeyecegini ortaya koymustur. Ozetle, Atatiirk’{in
fikri temelini olusturan unsurlarin basinda, tarihin derinliklerinden gelen Tiirk devlet anlayisi
ve zengin bir kiiltiir birikimi yatmaktadir (Kezer,1984:3,Taneri,1981).

3. Atatiirk’iin Lider Kisiligi

Siyasi liderlerin imajlarin1 belirleyen unsurlar arasinda yasadigi donemin 6zellikleri ile
birlikte milli tarih birikimi bulunmaktadir. Lider imaj olusumunda kisinin kendisini nasil
algiladig1 ve millet tarafindan nasil algilanmak istedigi 6n plana ¢ikmaktadir (Saygili, 2012:
29-55). Osmanli ve milli miicadele doneminde Atatiirk’iin lider olarak ortaya ¢ikmasinda halkin
ve o donem milli miicadeleye destek verenlerin ortak karari etkili olmustur.

Bu karar biiylik bir devletin ortaya ¢ikmasina ve halkin Atatlirk’iin pesinden gitmesine
zemin hazirlamistir. Cumhuriyet doneminde hazirlanan ders kitaplarinda da Atatiirk ’iin liderlik
vasfina ayritili olarak yer verilmistir.
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Atatlirk’lin, savas alanlarinda gosterdigi cesur ve mantikli hamleler sonucunda kazanilan
zaferlerin bir karsiligi mahiyetinde elde ettigi riitbeleri sokiip, toplumun bir evladi sifatiyla
Kurtulus Miicadelesini baslatmasi, sahsiyetinde yer alan vatan ve millet sevgisinin en bariz
orneklerinden birini teskil etmektedir.

Diger taraftan Kurtulus Miicadelesinde sahsiyetine ve milletine onciiliik eden “Tiirklerin
vatan sevgisiyle dolu olan gogiisleri, diismanlarin melun ihtiraslarina kars1 daima demirden bir
duvar gibi yiikselecektir” kanaati, kendisini ve halkini zafere ulagtirmay1 basarmistir (Palazoglu
ve Bircan, 1997: 65).

Tarih boyunca tiim toplumlarin yiiksek sahsiyetli liderleri olmustur. Modern Tiirkiye nin
ingasin1 gergeklestiren Atatiirk, Tiirk tarihi a¢isindan ehemmiyeti daima giindemde olacaktir.
Tiirkiye Cumbhuriyeti’nde yasanan biitiin inkilaplarin Onderligini yapan Atatiirk’e, Tiirk
milletinin goziinde edindigi “ulu onder” vasfi sadece askeri alanda gosterdigi {stlin
basarilarindan dolay1 atfedilmemistir. Siyasi, sosyal, ekonomik, egitim ve kiiltiirel alanlarda
birgok yenilige onderlik etmis olmasindan kaynaklanmaktadir (Lewis, 2014: 370-380). Ciinkii
Gazi Mustafa Kemal, yeri gelmis askerlik kiyafetlerini giyip Bagkomutan olmus, yeri gelmis
sivil kiyafetlerini giyip kara tahtanin basina ge¢mis, Basdgretmen olmustur. Lider 6zelligi her
durumda korumus ve bu halka yansitmay1 basarmstir.

31 Mart irtica hareketini (13 Nisan 1909) bastiran ordunun hazirlanmasinda ve bu ordunun
idaresinde Onemli gorevler {istlenerek orduya oOnderlik etmistir. Bu ayaklanmanin
bastirilmasinda biiyiik ¢aba harcamis ve gerekli yerlerde orduyu komuta etmistir. Buradan
hareketle onun lider 6zelligi 6n plana ¢ikarildig1 goriilmiistiir. Milli birligin kurulmasi, artan
milli heyecan1 yaymak ve siirdiirmek, askeri birlikleri bir komuta altina toplamak, vatansever
duygu ile kurulan cemiyetleri bir teskilat haline getirmek ile olabilirdi. Mustafa kemal 28 May1s
1919°da yurttaki tiim biiyiik idare amirlerine ve komutanlara yolladig: bir yazida mitingler ve
gosteriler yapilmasini ve burada vatan topraklarmin haksiz isgalinin protesto edilmesini
istemistir. Mustafa Kemal’in bu istegi dogrultusunda Tiirk milleti diigmana kars1 biiyiik bir
direnis baslatmistir. Bu direnise destek veren Tiirk halki liderlerine desteklerinin tam oldugunu
gostermislerdir. Yunanlilarin taarruzu sirasinda Genelkurmay Baskani Fevzi Cakmak Pasa,
Atatiirk’iin ordularin basinda olmasini ve ordulara liderlik etmesini istemistir. Ardindan
Mustafa Kemal, orduya liderlik edebilmek i¢in meclisten, biitiin yetkileri 3 ayligina sahsina
devretmelerini istemistir. 5 Agustos 1921 tarihli bir kanun ile tiim yetkileri sahsinda toplayan
Atatiirk, bagkomutan sifatiyla ordulara liderlik etmistir.

Biiytik Taarruz i¢in harekete gecen Atatiirk, 20 Agustos’ta habersizce Ankara’y1 terk etmis
ve 25 Agustos gecesi, Ismet ve Fevzi Pasalarla birlikte taarruzu idare edecekleri Kocatepe’de
bulunmuslardir. 26 Agustos sabahi giiclii bir topcu atesiyle Tiirk ordulari, taarruza gegcmistir.
Yunan ordulariin bin bir giicliikle olusturduklar1 mevzilerin, Tiirk ordular tarafindan bertaraf
edilmesi uzun stirmemistir. 30 Agustos glinii Mustafa Kemal, muharebeyi bizatihi kendisi
komuta etmistir. Ertesi giin Eskisehir bolgesinde bulunan Yunan askerleri bozguna
ugratilmistir.

Bu zafer iizerine Atatiirk: “Ordular, ilk hedefiniz Akdeniz’dir. ileri.” diyerek, Tiirk
ordularina liderlik etmistir. Bu liderlik sonucunda diisman {ilkeden temizlenmis ve bagimsiz
bir lilkenin temelleri atilmistir.
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4. Atatiirk’iin Asker Kisiligi

Atatlirk’lin ilkokul yillarindan baslayip lise ve harp okulu donemlerine kadar yillardir
derslerde Ogretilmistir. Bunu ilk kademeye kadar indirmek miimkiindiir. ilk kademeden
baslay1p iiniversiteye kadar cesitli kademelerde Atatiirk’{in askerlik hayatindan Inkilap Tarihi
ders kitaplarinda yer verilmistir.

Her ders kitabinda farkli agilardan ele alinmakla birlikte temelde hep ayni kalmustir.
Askerlik Atatiirk’iin hayatinin en 6nemli yerinde hatta merkezinde bulunmustur. Hatta bu
meslek i¢in gerektiginde hayatin1 ortaya koymustur hatta ailesinden bile vazge¢mistir. Tiim
bunlar Atatiirk’iin asker kisiligini biinyesinde ne kadar tagidigini gostermektedir.

Atatlirk, Mondros Ateskes Antlasmasi’nin uygulanmasinda herhangi bir yanlighk
yapilmamast ve vatanimizin isgal edilerek parcalanmamasi i¢in birtakim girisimlerde
bulunmustur. Atatiirk elinden geleni yapmasina ragmen padisah ve hiikiimeti ile artik higbir sey
yapilamayacagini farkina varmis Artik yeni bir plan gerceklestirmek vatanini ve Tiirk milletini
isgalden kurtarmak i¢in baska yollar aramaya baslamistir (Mumcu ve Su, 1981: 35). Atatiirk,
vatan ve millet sevgisini her seyden iistiin tutan ve milletine hizmet eden bir askerdir. Ustelik
ilkesine yaptig1 hizmetlerden o6tiirii higbir karsilik da beklememistir.

Mustafa Kemal, Tiirk milletinin yalniz birakildigini diisiinerek kendisini milli miicadelenin
onderi olarak gérmiistiir. Bu amagla Samsun’a ¢ikmig burada bir takim ¢alismalara baslamistir
ilk olarak orduyla haberlesmeyi baslamis Ateskes hiikiimlerine uymamalarini emretmistir.
Ulkenin dort bir yanindaki sivil ve askeri makamlara mitingler ve protesto gdsterileri
yapilmasini bildiren yazilar gondermis, ayrica sivil memurlarin da askerler ile is birligi i¢cinde
olmasin1 istemistir. Isgalleri, Tiirk milletini birlestirmek ve birlikte hareket etmesini saglamak
icin kullanmig, vatanin kurtulusu icin elinden geleni yapmustir. Cok sevdigi askerlik
mesleginden istifa etmek zorunda kalmistir. Yeniden meslege doniisii ise, Kiitahya-Eskisehir
Muharebelerinden sonra meclis karariyla olmustur. Baskomutanlik yetkisi verilerek biitiin
kontrol Mustafa Kemal’in eline ge¢mistir. Mustafa Kemal'in 6nderliginde Baskomutanlik
Meydan Muharebesi yapilmis, Yunan ordusunun biiyiik bir boliimii yok edilmis ve Anadolu
tamamen diismandan temizlenmistir.

Sonu¢

Atatiirk Ilke ve Inkilap Tarihi dersi giiniimiizde 6nemini korumaya devam etmektedir.
Donemsel olarak isim ve igerik konusunda degisikliklere ugramis olsa da bu dersin temelini
olusturan ana konular degismeden devam etmistir. Kurtulus miicadelesinin baslamasi,
kongreler, genelgeler, dogu, giiney ve bat1 cephesinde yapilan savaslar ana gévdeyi olusturmus
ve degismeden gilinlimiize kadar gelmistir. Bu g¢alismada 6gretim programlarmin derse
etkilerine yer verilmeye calisilmis ve program ders uyumu etkisi ortaya koyulmustur. Sonug
olarak T.C. Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik dersinin dgretim programlariyla iliskisi biiyiik
oranda saglanmaya caligilmistir.
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INTERMODAL TASIMACILIKTA VAN GOLU FERIBOT ISLETMESININ
EKONOMIK ANALIZi

Hatice CANKAYA
Iskenderun Teknik Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Sedat BASTUG

Iskenderun Teknik Universitesi

OZET

Van Golii tizerinde gerceklestirilen Tatvan-Van ve Van-Tatvan arasinda intermodal
tasimaciligin yapilmasma olanak vermektedir. Bu bolge de gergeklestirilen intermodal
tastmaciligi Tiirkiye icin sagladig1 ekonomik avantaj ayrica iran ile smir komsusu olmamiz
sebebiyle Asya bolgesinden Avrupa bolgesine yiik akisinin saglanmasinda orta koridor gorevi
gormesi ile de bu avantaji ikiye katlamaktadir.

Bu caligma ile intermodal tasimaciligin 6rnegi olan Van Go6lii Feribot isletmesinin hem bolge
icin hem de Tiirkiye i¢in saglayacagi ekonomik analiz iizerinde durulacaktir. Van G6lii Feribot
isletmesinin tarihi, glinlimiizde kullanilan feribotlar ve onlarin 6zellikleri ve alternatif diger
demiryollar1 tagimacilig ile feribot isletmesinin popiilerliginin artirilmasi ile ilgili altyapi
calismalar1 incelenecektir. Komsu {ilkeler ile olan ithalat-ihracat karsilastirmalari ile tasima
sekillerine gore ithalat ve ithracat degerleri iizerine durulmustur. Van Golii feribot isletmesi ve
TCDD ile goriisiiliip intermodal tasimaciligin nasil yapildig1 ve hangi iriinlerin daha ¢ok
tasindig ile ilgili aragtirmalar yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Van G6élii, intermodal, Feribot, TCDD, denizyolu, demiryolu

ECONOMIC ANALYSIS OF INTERMODAL TRANSPORT APPLICATIONS IN
THE REGION OF LAKE VAN

ABSTRACT

It allows intermodal transportation between Tatvan-Van and Van-Tatvan on Lake Van. In
addition to the economic advantage that intermodal transportation provided in this region
provides for Turkey, it also doubles this advantage by acting as a middle corridor in ensuring
the flow of freight from the Asian region to the European region, since we are border neighbors
with Iran.
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This study will focus on the economic analysis that will be provided by the Van Lake Ferry
operation, which is an example of intermodal transportation, both for the region and for Turkey.
The history of the VVan Lake Ferry operation, the ferries used today and their features, and the
infrastructure studies related to the alternative railway transportation and increasing the
popularity of the ferry operation will be examined. Import-export comparisons with
neighboring countries and import and export values according to transportation modes are
emphasized. The Van Lake ferry company and TCDD will be contacted and researches will be
made on how intermodal transportation is done and which products are transported more.

Key Words: Van Lake, ferry, intermodal, TCDD, railway, maritime transport

1. GIRIS
Rekabet kosullarinin her gecen giin daha zorlagmasi, degisen insan ihtiyaglarina zamaninda

cevap verebilmesi lojistik sektoriinii yeni kavramlar aramaya itmistir. Farkli tasima modlarini
birbirine entegre ederek yeni tasima sistemleri gelistirilmistir. Intermodal tasima, multimodel
tastma, kombine tasimacilik kavramlarmin ortaya c¢ikmustir. Intermodal tagimacilik bu
entegrasyonlardan dogan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Intermodal tasimacilikta
yik birden fazla tasima modu ile gerceklestirilmektedir farki ise bu tagima modlarina
aktarilirken yiikiin bulundugu kabin degismedigi ve diger tasima modlarina aktarilirken yiikiin
elleclenmedigi tasima kavramidir. Intermodal tasimaciligin {ic temel bileseni; aktorler,
faaliyetler ve kaynaklar. Aktorler, tasima modlari iginde bulunan ve bu hizmetin en iyi sekilde
siirekliligini saglayan bilesenlerdir. Freight forwarderlar, terminal isletmeleri, demiryolu
isletmeleri, miisavirler, sirket calisanlari, gonderici, alict gibi aktorlerdir. Faaliyetler, yiikiin
yiiklenmesinden bosaltilmasina kadar olan siiregleri kapsamaktadir. Yiikiin bir tasima
modundan diger moda aktarilmasi, bu aktarma sirasindaki siirecler, yiikiin bosaltilmasi
sirasindaki tiim faaliyetler olarak adlandirilmaktadir. Kaynaklar, bu faaliyetler sirasinda
kullanilan bilgi ve teknoloji sistemleri, ulastirma araglari, terminaller gibi yiikiin dogru
zamanda dogru yere ulagmasimi saglayan, herhangi bir zarar gdérmemesini saglayan

bilesenlerdir.

Ozellikle iilkemizde son yillarda demiryolunun gelistirilmesi, Asya bolgesine uzanan ihracat
trenlerinin BTK hatti tizerinden Cin’e ulagsmasi ve Siiveys kanalinin tikanmasi ile demiryolu ile
Asya dan Avrupa’ya yiik akisinin saglanmasinda 6nemi her gecen giin artmaktadir. Van Golii
tizerinde TCDD ait olan demiryolu ve Van Golii Feribot isletmesine ait olan iki adet feribot

birbiri ile entegre bir sekilde ¢alisarak intermodal tasimaciligin bir 6rnegini olusturmaktadir.
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Bu ¢aligma ile amacimiz Van Golii Feribot Isletmesinin bolge ve Tiirkiye acisindan ekonomik
onemi aragtirtlacaktir. 2020 yilinda pandemi siirecinde bir 6nceki yila oranla Tiirkiye nin en
biiylik iki feribotu ile taginan yiik 2,5 kat oranla artarak 500 bin ton yiik tagimigtir. Bu durum

Van Gélii’niin intermodal tagimaciliktaki nemini artirmaktadir?.

2. Van Golii Feribotu Tarihgesi
Van Go6li’de ulagimin baslamast ¢ok eski devirlere dayanir. Bu konuda elimizdeki en eski
bilgiler Urartulara aitti. Urartular zamaninda (M.O 900 — M.O. 600 yillar1) Van Goélii
cevresindeki yerlesmelerden Van, Yesilsu (Amik), Deligay, Adilcevaz, Ahlat, Tatvan, Resadiye
ve Gevas arasindaki ulasima yardimci olan pek ¢ok iskelenin varligi ve bu iskeleler arasinda
tastimaciligin yapildigi®, daha sonraki donemlerde ise bu iskelelerin Romalilar, Bizanslilar,

Selguklular ve Osmanlilar gibi cesitli uygarliklar tarafindan da kullanildig1 bilinmektedir®.

Vangélii Feribot Miidiirliigii Isletmesi; Temeli Biiyikk Savasta (Kurtulus Savasi)
atilmis,1925°de Van’in Ercis ilgesine bagli Ernis bucaginda bulunan, Bayindirlik Bakanligi’ na
bagl “Van Golii Seyr-ii Sefain Idaresi” catisi altinda ilk defa bir diizene girmistir. 1928'de Nafia
Vekaleti’ne bagli isletmemiz, 1934'te “Van Vilayeti Idare-i Hususiyesi'ne” gecer. Ernis’teki
tesislerin yetersiz olmasi nedeniyle 1935 yilindan itibaren Tatvan’da faaliyete baslamis,
1936'da “Iktisat Vekaleti’'ne bagli Van Golii Isletmesi” halini almistir. Isletme merkezinin
Tatvan’ da bugiinkii isletme mahallesine taginmasiyla birlikte, burasi isletmeye ait atolyeler,

ambarlar, lokanta, otel ve ¢alisanlara ait lojmanlarla birlikte bir iis haline getirilmistir.*

1951 yilinda, “Denizcilik Bankasi T.A.O. Genel Miidiirliigii” biinyesine, 1984 yilindan itibaren
de “Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri Genel Miidiirliigii” biinyesine girerek faaliyetini
siirdiirmiistiir. 1988’de YPK karar1 ile “TCDD Isletmesi Genel Miidiirliigii” biinyesine
geemistir. TCDD Yonetim Kurulunun 13.05.1988 tarih ve 13/145 sayili karar1 ile TCDD
Vangolii Feribot Midiirliigii kurularak Genel Midiirliigi Liman ve Feribot Yoénetimi Dairesi

Baskanligina bagli olarak hizmetine devam etmektedir.®

1 https://www.denizhaber.net/turkiyenin-en-buyuk-iki-feribotu-2020de-500-bin-ton-yuk-tasidi-haber-
99204.htm

2 Belli, O. (1977). Urartular Caginda Van Bdlgesi Yol Sebekesi, Yayinlanmamig Doktora tezi, istanbul
Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi

3 Belli, O. (1977). Urartular Caginda Van Bdlgesi Yol Sebekesi, Yayinlanmamig Doktora tezi, istanbul
Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi

4 TC. Tatvan Kaymakamligi, http://www.tatvan.gov.tr/tatvanda-denizcilik

5 TC. Tatvan Kaymakamligi, http://www.tatvan.gov.tr/tatvanda-denizcilik
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Tatvan- Van arasinda gol {izerinden vagon tagimak amaciyla, 1970-1976 yillar1 arasinda Tatvan
tersanesinde 4 tane biiyiik feribot insa edilerek sefere konulmustur. Bu feribotlardan Orhan
Atliman feribotu 1971°de, Rafet Unalan feribotu 1973’te, Tatvan feribotu 1975’de, Van
feribotu ise 1976’da hizmete girmistir. Bu feribotlardan her biri 81 m boyunda, 14,5 m eninde
ve 1918 grostondu. Ortalama hizlar1 saatte 12 mil olup, yiik kapasiteleri 430 ton’du. Feribot
icinde 3 ray sistemi bulunmakta ve her bir feribotun tasiyabilecegi vagon sayisi, vagon

uzunluguna ve yiik miktarma bagl olarak 9 ile 15 arasinda degismekteydi.®

3. Giiniimiizde Van Gélii Feribot Isletmesi
Su an Tatvan — Van arasinda 2011 yilinda yapimina baslayan ve 2015 yilinda seferlerine
baslayan Tiirkiye nin en biiyiik iki feribotu Sultan Alparslan ve Idris-i Bitlisi feribotlar1 ile yiik

ve yolcu tagimacilig1 ger¢eklesmektedir.

iﬁ'(f’

f,”“i" ﬁ"? ‘.&h

Sekil 1: idris-i Bitlisi ve Sultan Alparslan Feribotlar)’

Sultan Alparslan ve Idris-i Bitlisi feribotlarinin motorlar1 yerli marine olarak, TCDD nin bagl
ortakligt TULOMSAS tarafindan iiretildi. Her iki gemide toplam 8 adet (4+4) marine motor
bulunuyor.Her biri 9-10 vagon kapasiteli mevcut 4 feribot ile giinde 1,500 ton yiik tasinirken,
her biri 50 vagon kapasiteli yeni 2 adet feribotla giinde 10,500 ton yiik tasinarak, yiik tasima
kapasitesi 7 kat artiritlmis oldu. Her bir feribotta 350 kisilik yolcu kapasitesi bulunmakatadir.

Seyir mesafesi 49 mil (91 km) olan Tatvan-Van arasindaki seyir siiresi eski feribotlarla 5 saat

6 TC. Tatvan Kaymakamligi, http://www.tatvan.gov.tr/tatvanda-denizcilik
7 TCDD Van Golu Feribot Isletmesi, https://www.tcdd.gov.tr/kurumsal/van-golu-feribot
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iken, yeni feribotlarla 3,5 aate diistli. Eski feribotlarin 5,6 litre olan ton basina yakit tiiketimi,

yeni feribotlarla 1,1 litreye diiserek, biiyiik miktarda enerji tasarrufu saglandi®.

SULTAN ALPARSLAN VE IDRiS-i BITLiSI FERIBOTLARININ OZELLIKLERI®:

TAM BOY

TAM EN

YUKLU DERINLIK
YUK KAPASITESI
VAGON KAPASITESI
YOLCU KAPASITESI
GROS TONU

RAY UZUNLUGU
ANA MAKINA

ANA MAKINA

ANA MAKINA GUCU
SEVK SISTEMI

90 Xm

. 135,66 metre

. 24 metre

. 4,20 metre

: 4000 ton

: 50 adet

: 350 kisi

: 6921

: 4x125 metre
: TULOMSAS %100 yerli
. 4 adet Marine Diesel
: 4x1670 kW jenerator

. 4 adet pervane

Sekil 2: Tatvan Iskele-Van Iskele Kus Bakisi?0

Tatvan — Van aras1 gol lizerinden 90 km’dir. Bitlis il siirlar igerisinde 63 km’lik demiryolu

ag1 mevcuttur. Yillik ortalama 31.187 yolcu seyahat etmekte ve 59.330 ton yiik tasinmaktadir.

8 TCDD Van Gélii Feribot isletmesi, https://www.tcdd.gov.tr/kurumsal/van-golu-feribot

9 TC. Tatvan Kaymakamligi, http://www.tatvan.gov.tr/tatvanda-denizcilik

10 Google Maps
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Yiik tasimasi agirlikli olarak Kiitahya ve Mus illeriyle yapilmaktadir. Bitlis ilinden agirlikli
olarak, komiir, insaat malzemesi ve seramik-fayans tasinmaktadir.!! Tatvan yéniinden gelen
yiikler Tiirkiye ya da Bulgaristan’dan iran’a, oradan da Tiirkmenistan, Afganistan, Pakistan,
Hindistan iizerinden Cin’e kadar ulagsmaktadir. Bu giizergah Demir Ipekyolu projesinin Giiney
Demiryolu Koridoru olarak adlandirilmaktadir. Van il sinirlar igerisinde 131 km’lik demiryolu
ag1 mevcuttur. Van’da yilda yaklasik 337.372ton yiik tasinmaktadir. Yiik tasimasi agirlikli
olarak Kiitahya ve Manisa illeri ile iran’a yapilmaktadir. Van ilinden agirlikli olarak insaat
malzemesi, ¢inko ve demir celik iiriinleri tasinmaktadir.*? 2021 yilinda, Ulastirma ve Altyap1
Bakanliginin Tiirkiye-iran arasindaki yiik tasimalarinin 1 milyon tona ¢ikarilmast igin her tiirlii
altyapi, transit siireleri ve uygun tasima tcretleri konusunda is birlikleri ve bir¢ok ¢aligma
gerceklesmektedir. Ayrica Kapikdy iizerinden iilkemize giren TCDD, Tiirkmenistan ve Iran’a
ait vagonlar giimriik islemleri gerceklestikten sonra Van — Tatvan giizergahini izleyerek
demiryolu ile Tiirkiye’nin herhangi bir yerine ayni sekilde tekrar demiryolu ile Kapikule’den

cikarak Avrupa’ya ulagmaktadir.

Sekil 3: istanbul-Tahran-islamabad Giizergahi'3

Tiirkiye-Pakistan arasinda yiik tren seferlerinin baglamasi ile Istanbul-Tahran-Islamabad
(ITT) glizergahi ticaret igin yeni alternatif bir yol imkan1 sunacaktir. 2009 yilinda ilk adimlar1
atilan bu projenin Gzellikle Asya bolgesine ulasiminda mesafelerin azalmasi, siliresinin

kisalmasi gibi imkanlar1 sunarak maliyetlerinin azalmasina neden olacaktir. Cilinkii normalde

11 https://www.uab.gov.tr/uploads/cities/bitlis/13-bitlis.pdf

12 https://lwww.uab.gov.tr/uploads/cities/van/65-van.pdf

13 https://kronos34.news/tr/turkiye-iran-ve-pakistan-demiryolu-projesi-isid-guzergahinda-guvenlik-nasil-
saglanacak/
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Istanbul’dan Islamabat’a deniz yolu ile ulasim 21 giin siirerken, ITI demiryolu giizergahi
kullanilarak bu siire 11 giine diisecektir. Su an da Pakistan’daki siyasal iktidarsizlik ve
Pakistan demiryolunun kullanilamayacak kadar kotii olmasi bu projenin yapilmasina olanak
vermemektedir. Bu projenin hayata gegmesi Van golii izerindeki intermodal tasimaciligin

Oonemini artiracak ve katma deger yaratacaktir.

4. Komsu Ulkelere ile Thracat
Komsu iilkelere yapilan ihracat 2020 yilinda toplam 169,638 milyon ABD dolaridir.
Tiirkiye’nin komsu tilkelere yapmis oldugu ihracat 2020 yilinda bir 6nceki yila gore yiizde
6,2’lik disiis gergeklesmistir. Irak, Bulgaristan, Yunanistan, Suriye ve Giircistan’a yapilan
thracatlar diiglis egilimi gosterirken, Azerbaycan’a yapilan ihracatin artmis oldugu
goriilmektedir. Ozellikle en fazla Yunanistan’a yapilan ihracatin azaldigi, onu iran ve Irak
takip etmektedir. Diinya genelinde yasanan pandeminin ihracat iizerinde biiyiik bir etkisi
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Tabloda goriildiigii lizere 2021-2020 yillarinin Ocak-
Agustos aylar1 karsilastirildiginda gercgeklestirilen ihracat degerlerinin artig1 gériilmektedir.
Ciinkii pandeminin etkisinin azalmasi ve asilanma oranlarinin artmasi ile ticaret akisinin

yavag yavas eskiye donmesi bunun bir sonucudur.

Deger: Milyon ASD Dalar Rapor Tarihi: 10.09 2021

Agustos

Irak 10.223 9.142 -10,6 5.448 6.602 21,2 640 939 46,7

Genel ihr. igindeki Pay: (%) 57 54 - 53 4.7 - 51 50 -
Bulgaristan 2.668 2634 -1,3 1585 2376 499 207 319 54,1
Genel ihr. igindeki Pay) (%) 15 16 - 15 1,7 - 1,7 1,7
Yunanistan 2.245 1.800 -19.8 1123 1.857 655 122 232 91,2
Genel thr. igindeki Poy: (%) 1,2 1,1 - 11 1,3 - 10 1,2 -
iran 2.737 2.253 -17,7 1.302 1.754 34,7 185 245 32,8
Genel Ihr. igindeki Pay: (%) 15 13 - 13 13 - 15 13 -
Azerbaycan 1.788 2.085 16,6 1.252 1519 21,3 166 217 31,0
Genel ihr. igindeki Py (%) 10 1,2 - 3,2 1,1 - 1,3 11 -
Suriye 1731 1596 -7.8 998 1325 32,8 112 195 74,7
Genel ihr. igindeki Pay: (%) 1,0 09 - 1,0 0,9 - 09 1,0
Gircistan 1578 1461 -74 895 1.007 125 121 157 29,9
Genel ihr. igindeki Pay: (%) 09 09 - 09 0,7 - 1,0 -
um 'I'ppl;mn 22.971 48,5

Kaynak:
Not: 1- Ulkeler 2021 yh Agustos ay thracat buylkliklerine goce sralanmigtr.
2- 2018, 2020 ve 2021 yillanna digkn veriler resmi dig ticaret verfiennden, 2021 yili Afustas ayna alt veriler ise Bakankdmiz idan kayitianndan derlenerek hazrlanmigtir,

Sekil 4: Komsu Ulkelere ile ihracat?4

14 https:/iticaret.gov.tr/istatistikler/bakanlik-istatistikleri/gumruk-istatistikleri/dis-ticaret-verileri
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Komsu iilkelerden iilkemize gerceklesen ithalat degeri 2019 yilinda 210,345 milyon ABD
dolar1 iken 2020 yilinda yiizde 4,4’luk bir artig ile 219.517 milyon ABD Dolar1 olmustur.
Ozellikle iran, Bulgaristan ve Yunanistan ile gergeklesen ithalat degeri azalirken, Giircistan ve
Suriye ile artmistir. Giircistan ile % 206,2 degerinde yiiksek bir artig gostermistir. 2020-2021
yilinda Ocak-Temmuz aylarinda Iran ile ithalat degerlerinde % 136,4 degerinde bir artis
olmustur. iran’t Yunanistan ve Bulgaristan takip etmektedir. Irak ile diger yillara oranla

%70,9’1luk bir azalma s6z konusudur.

KOMSU ULKELER iLE iTHALAT

Dager: Milyon ABD Dolan Rapor Taribe: 10.09.2021

Ocak-Temmuz i Temmuz

iran 2.385 2124 -109 581 1373 1364 113 191 69,3

Genel Ith. icindeki Payr (%) 11 10 33 66 06 09
Bulgaristan 3.608 1193 -66,9 1.188 1.523 28,2 174 185 6,5
Genel ith. Iindeki Payr (%) 17 05 67 7.4 1,0 09
Yunanistan 1.475 1321 -104 742 994 338 116 156 348
Genel Ith. icindeki Payr (%) 07 06 42 48 0,7 08
Irak 272 349 281 4.269 1243 -70,9 962 49 -94,9
Genel Ith. Icindeki Payr (%) 01 02 24,1 60 5,4 02
Azerbaycan 411 411 -0,1 233 362 55,8 33 45 34,6
Genel ith. icindeki Payr (%) 02 02 1,3 1,8 02 02
Gircistan 2,678 8202 206,22 212 279 31,6 22 31 386
Genel Ith. Icindeki Payr (%) 13 37 1,2 1,4 01 01
Suriye 118 247 109,77 100 99 -0,9 21 11 471
Genel ith. icindeki Payr (%) 01 01 06 0,5 01 01

l.lste Toplami 10.947 13.846 26,5 7.325 5.873 -1_9,8 1.441 668 -53,6

Kaynak: TB & TUIK
Not: 1- Ulkeler 2021 ydi Temmuz ay ithalat biyokliGklerme gore siralanmugtic.
2- Veriler resmi diy ticaret verilerinden derlenerek hazirlanmagtir.

Sekil 5: Komsu Ulkeler ile ithalat’s

Thracat ve ithalat iiriinleri diinya genelinde de oldugu gibi iilkemiz i¢inde en ¢ok tercih edilen
tasima modu denizyollaridir. hracat bazinda degerlendirildiginde 2020 yilinda bir dnceki yila
gore denizyolu, karayolu, havayolu tasimaciligi azalirken, demiryolu tasimacilifinda bir artis
s6z konusudur. 2020-2021 yillar1 Ocak- Agustos aylarinda denizyolu, karayolu, havayolu,
demiryolu karsilagtirildiginda ¢ok az bir degisim yasandigi goriilmektedir. Neredeyse 2020
yilindaki verilerle 2021 yili verileri aym degeri tasimaktadir. Ithalat bazinda
degerlendirildiginde denizyolu tagimaciligit 2020 yilinda bir Onceki yila gore azalirken,

karayolu, havayolu ve demiryolu tagimaciliginin arttig1 gériilmektedir.

15 https:/iticaret.gov.tr/istatistikler/bakanlik-istatistikleri/gumruk-istatistikleri/dis-ticaret-verileri
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TASIMA SEKILLERINE GORE DIS TICARET

Duer Mikyon ABD Dolie Rapor Tarite: 10 00.2021

Denizyolu 11 y ; ; 3 125.891

Genel iindeki Foy (%) 602 555 534 596 L7341 610 620 523 583 510 666
Karayolu 54,462 53128 32.196 43.149 4172 5616 37477 41,883 23589 3.125 3899
Gene! ipkndeki Pay (%) 302 13 14 308 335 297 7 181 174 167 168
Havayolu 14.849 12733 7.851 11.120 966 1397 29238 39.260| 25.260 5.285 2.520
Genel Ipindeki Pay) (%) 82 25 1 28 78 74 139 129 187 282 08
Demiryolu 9 1.288 807 1.032 102 138 1.448 2,145 1302 125 202
Gene! Ipindek! Payr (%) 0s 08 08 07 07 07 10 10 07 08
Diger* ; X 10.337

Genel [cindeki Foy (%) ) 4 A 47

Kaynak: WP (TE & TUlD)
* Bovu hatt, pats du yeodin Lipmalder, stwictrik anenyin Detiers ve kenSinden hurehedl atiglen bigsamaktade

Not: 2019, 2020 v 2001 yilarna Hegkin verder reses gy teanet werilenngan, 2023 wh AGuion sywa it verder e & ras ari &

Sekil 6: Tasima Sekillerine Gére Dis Ticaret*®

5. SONUC
Intermodal tagimacilik giiniimiizde son derece pratik, daha az maliyetli, hizli ve giivenilir bir
tasima modudur. Demiryolu tasimacilig1 son zamanlarda lilkemiz i¢in daha énemli bir konuma
gelmistir. Cilinkii orta koridor olan iilkemiz Asya ve Avrupa arasinda ticaret akisinin
saglanmasinda dnemli bir rol tistlenmektedir. Bu yilizden bakanlik tarafindan altyap1 ¢alismalari
ve yatirim ile ilgili 5nemli adimlar atilmaktadir. Ozellikle Van Gélii iizerindeki intermodal
tasimaciligl desteklemek icin alinan iki adet Tiirkiye’nin en biiyiik iki feribotu tamamen yerli
liretim ile iiretilmesi ve intermodal tasimacilia adapte edilmesi énemli bir adimdir. Iran-
Afganistan ve Pakistan iizerinden iilkemize giren demiryollarina ait vagonlar Van Goli

feribotunu kullanarak Avrupa’ya gegmektedir.

16 https://ticaret.gov.tr/istatistikler/bakanlik-istatistikleri/gumruk-istatistikleri/dis-ticaret-verileri
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COVID-19°UN INSAN KAYNAKLARINA ETKISI

Mehmet AKGUN
Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi, Lisansiistii egitim Enstitiisii,

https://orcid.org/0000-0002-7303-2893

OZET

Bir pandemi, yeni bir hastaligin diinya ¢apinda yayilmasidir(WHO, World Health Organization,
2010). Pandemiler, yillardir milyonlarca insanin hastalanmasina, sakat kalmasina hatta
6lmesine neden olmustur. Toplumu bedenen ve ruhen, sosyal ve ekonomik agidan derinden
etkileyen pandemilerin izlerini toplumlar, uzun siire silememislerdir. Bu etkiler, bir¢ok hizmet
sektoriinii de zor duruma sokmustur. 2019 Aralik ayinda ilk olarak Cin’in Wuhan kentinde
ortaya ¢ikan Covid-19 salgimni, kisa siirede tiim diinyay1 etkisi altina almis olup, hala tiim
insanligin yagamini ciddi anlamda tehdit etmeye devam etmektedir. Hastaligin bu denli kisa
siirede hizla yayilmasimin ardindan Diinya Saglik Orgiitii( WHO) tarafindan 11 Subat 2020°de
tiim diinyada pandemi ilan edilmistir. Yeni tip Corona viriis nedeniyle basta saglik olmak iizere
tiim sektorler olumsuz etkilenmistir. Ekonomik belirsizlikler, isletmelerin bircogunun gecici
durdurulmasi veya kapatilmasi nedeniyle bu donemde en ¢ok etkilenecek olan alanlarin baginda
insan kaynaklar1 gelmektedir. Covid-19 salgini ile birlikte, sosyal mesafeyi saglamak ve
toplumun temas etme seviyesini en aza indirgemek ig¢in birtakim Onlemler alinmistir.
Ulkemizde alinan yasaklar, kisitlamalar ve tedbirler nedeniyle 6rgiitlerin insan kaynaklari en
cok etkilenen sektorlerden biri olmustur. Saglhik Bakanligi ve Bilim Kurulunun tavsiyeleri
lizerine; evden(uzaktan) calisma, esnek calisma, kademeli olarak calisanlarin ise gelmesi,
doniisiimlii ¢alisma, insan kaynaklarmin ise alim siireglerinde ve ¢alisanlara verilecek egitimler
ile ilgili yine ¢evrimici sistemler kullanilmasi insan kaynaklari faaliyetlerinde hayata gegen yeni
uygulamalardir. Bu nedenle internetin yogun kullanimi ve pandemi siirecindeki fiziksel temasin
azaltilmasi insan kaynaklar1 faaliyetlerini sanal ortama tasimistir. Bu aragtirmada pandemi ve
tarih boyunca diinyada ortaya ¢ikan pandemiler hakkinda bilgi vermeye ve ayn1 zamanda Aralik
2019’da Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve tiim diinyayi etkisi altina alan Covid-19 salgini,
Covid-19’un isletmelere ve Insan Kaynaklari faaliyetlerine yansimasini agiklamaya galisacagiz.

Anahtar Kelimeler: Pandemi, Coronaviriis, insan Kaynaklari.

1. GIRIS

Bir pandemi, yeni bir hastaligin diinya c¢apinda yayilmasidir (WHO, World Health
Organization,2010). Pandemiler, yillardir milyonlarca insanin hastalanmasina, sakat kalmasina
hatta 6lmesine neden olmustur. Toplumu bedenen ve ruhen, sosyal ve ekonomik agidan
derinden etkileyen pandemilerin izlerini toplumlar, uzun siire silememislerdir. Bu etkiler,

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 19



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

bir¢ok hizmet sektoriinii de zor duruma sokmustur. 2019 Aralik ayinda ilk olarak Cin’in Wuhan
kentinde ortaya ¢ikan Covid-19 salgini, kisa siirede tiim diinyay1 etkisi altina almis olup, hala
tim insanligin yasamini ciddi anlamda tehdit etmeye devam etmektedir. Hastaligin bu denli
kisa siirede hizla yayilmasinin ardindan Diinya Saglik Orgiiti( WHO) tarafindan 11 Subat
2020’de tiim diinyada pandemi ilan edilmistir. Yeni tip Corona viriis nedeniyle basta saglik
olmak iizere tiim sektorler olumsuz etkilenmistir. Ekonomik belirsizlikler, isletmelerin
bircogunun gegici durdurulmasi veya kapatilmasi nedeniyle bu donemde en ¢ok etkilenecek
olan alanlarin basinda insan kaynaklari gelmektedir. Covid-19 salgini ile birlikte, sosyal
mesafeyi saglamak ve toplumun temas etme seviyesini en aza indirgemek icin birtakim
onlemler almmustir. Ulkemizde alman yasaklar, kisitlamalar ve tedbirler nedeniyle rgiitlerin
insan kaynaklar1 en ¢ok etkilenen sektorlerden biri olmustur. Saghk Bakanligi ve Bilim
Kurulunun tavsiyeleri iizerine; evden(uzaktan) calisma, esnek caligma, kademeli olarak
calisanlarin ise gelmesi, doniisiimlii ¢alisma, Insan kaynaklarmin ise alim siireclerinde ve
calisanlara verilecek egitimler ile ilgili yine ¢evrimigi sistemler kullanilmasi insan kaynaklari
faaliyetlerinde hayata gecen yeni uygulamalardir. Bu nedenle internetin yogun kullanimi ve
pandemi siirecindeki fiziksel temasin azaltilmasi insan kaynaklar1 faaliyetlerini sanal ortama
tasimistir. Bu aragtirmada pandemi ve tarih boyunca diinyada ortaya ¢ikan pandemiler hakkinda
bilgi vermeye ve ayni zamanda Aralik 2019°da Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve tiim
diinyay1 etkisi altma alan Covid-19 salgini, Covid-19’un isletmelere ve Insan Kaynaklari
faaliyetlerine yansimasini agiklamaya ¢alisacagiz.

2. PANDEMi KAVRAMI VE TARIH BOYUNCA GORULEN PANDEMILER

2.1. Saghk, Hastalik ve Pandemi Kavramlari

Saglik kavramini Diinya Saglik Orgiitii, sadece hastalik ya da sakathigin olmamasi degil
fiziksel, ruhsal, sosyal ve biitiin yonlerden tam bir iyilik hali olarak tanimlamaktadir (WHO,
The International Health Conference, 1946). Her insanin esit sekilde din, dil, ik, cinsiyet vb.
ayrim yapilmaksizin yasadigi toplumda bulunan saglik standartlarindan yararlanmak en temel
hakkidir.

Hastalik kavramini ise TDK “canlilarda meydana gelen bazi degisiklikler sonucu saglikli olma
durumundaki degisim, ikincil olarak ruhsal durumdaki bozulmalar ve bitkilerde meydana gelen
degisimler” seklinde tanimlamistir(TDK, 2020).

Pandemi kavrami ise salgimin biiyiik bir cografyaya yayilarak, biiyiik bir niifusu ya da tiim
diinyay1 etkisi altina almasi seklinde tanimlanmaktadir(Arslan, 2020).

2.2. Tarih Boyunca Goériilen Salgin Hastaliklar

Insanlik tarihi yiizyillardir cesitli salgmn hastaliklarla karsi karsiya gelmis ve bu salgin
hastaliklar ile ciddi anlamda miicadele etmek zorunda kalmistir. Pandemiler, toplu Sliimler
nedeniyle milyonlarca insanin hayatin1 kaybetmesine veya sakat kalmasina neden olmustur.
Insanlik tarihi boyunca gok sayida pandemi meydana gelmistir. Ve bu pandemiler, toplumda
ekonomik, siyasal, sosyal, kiiltiirel ve daha pek cok alanda degisimler yasanmasina neden
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olmustur. Tarihsel siire¢ igerisinde insanlik niifusunun 6nemli 6lgiide azalmasinda etkili olan
ve tiim insanlig1 tehdit eden salgin hastaliklar sirastyla asagidaki gibidir(Ciragil, 2020).

2.2.1. Antoninus (Galen) Salgim

MS 165- 180 yillar1 arasinda goriilen ve Roma imparatorlugunda meydana gelen ve dogu
seferlerinden donen askerler tarafindan yayilan salgin bir hastalik olan Antoninus vebas1 glinde
2 bin kisinin éliimiine neden olmus bilinen ilk biiylik salginlardan biridir(Aktan, 2020).

2.2.2. Jiistinyen Vebasi Salgim

541 yilinda Konstantinapol’de Imparator Jiistinyen tahtta otururken Avrupa'da baslayan bir
salgin dnce Misir'a oradan Filistin'e, Suriye’ye ve oradan da Anadolu'ya ulasti. Jiistinyen
Konstantinapol’e tiim giris ¢ikislar1 kapattiysa da salgin hastalik askeri birliklerin sehre
getirdigi malzemeler arasinda yer alan fareler yoluyla girdi(Berkin, 2020).

2.2.3. Kibrish Veba

Bu salgin, Etiyopya’da baslamistir. Daha sonra bir¢ok iilkeye yayilmigtir. Sehirlerin
kalabaliklig1 ile git gide yayginlagsan bu salgin, kuraklik, sel ve kitlik ile beraber niifusun
azalmasina sebebiyet vermistir.

2.2.4. Londra Biiyiik Vebasi

Londra’da baslayan bu veba, yaz aylarinda sicaklikla beraber daha ¢ok yayildi. Vebanin ¢ikis
sebebi, enfekte kemirgenlerin tasimis oldugu pirelerdi. Bir yil i¢inde 100.000 kisi hayatini
kaybetti.

2.2.5. Kara Oliim Salgim (1347-1351)

Hastaligin “kara 6liim” olarak nitelendirilmesinin sebebi, siyah renkli sisliklerin (apse ve LAP)
hastaligin en belirgin 6zelliginin olmasidir.1330’lu yillarda iklim degisiklikleri nedeniyle
kemirgenlerin hayatin1 yitirmesi, sicak ve kuru riizgarlar nedeniyle bakteri, pire ve hayvanlar
¢ollerden Mogollarin yasadiklar1 yerlere gelmesi sonucu hastalik baharat, ipek vb. ticareti
sayesinde Asya ve Avrupa’ya tasinmis ve tiim siddetiyle etkisi altina almistir(Nikiforuk,2000).

2.2.6. Cicek Hastalhig1 Salgim (15-17.yy)

1492°de Avrupalilarin Amerika kitasina yerlesmeye baslamasiyla beraber bu salgin ortaya
cikmistir. Amerika niifusunun %90’ma yakin yani yaklasik 20 milyon insanin hayatini
kaybetmesine neden olmustur(Kayhan, 2020).

2.2.7. Cocoliztli Salgim

Meksika’da 16. Yy. da ortaya ¢ikmis ve bu bolgede ¢esitli hastaliklarin ayn1 anda birlikte
goriilmesiyle bu salgin felaketine “cocoliztli salginlar1” denilmistir. Arastirmalar sonucunda
baliklardan bulasan “Salmonella bakterisi salginin” olugmasina neden olmustur. 1520-1576
yillarinda 15 milyona yakin insan hayatini kaybetmistir(Aktan, 2020).

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 21



P SOy,
P <

BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

2.2.8. Kolera Salgim (1817, +)

Etken maddesi V.Cholerae olan kolera hastaligi, su ile kontamine olmus besinler ile insanlara
gecen ve akut ishale neden olan bir salgin hastaliktir(Namal ve Kilig, 2015).

19.yy’da yasanan biiyiik salgin ile kolera tiim Hindistan’a oradan Afganistan’a ve Rusya’ya
yayildi. Resmi kayitlara gore sadece Rusya’da bile 1 milyon insanin 6liimiine neden olan salgin
oradan Avrupa’ya ve Afrika’ya son olarak da Amerika’ya ulagti. Her y1l 1,3 milyon ile 4 milyon
kisiye bulasan ve Oliimlerin de 21.000 ile 143.000 arasinda oldugu bilinmektedir(Kayhan,
2020).

2.2.9. Tifiis Salgim

1914 -1918 yillar1 arasinda Birinci Diinya Savasi sirasinda Tifiis bakterisini bitlerin tagimasiyla
hizla yayilmistir. Salgin, Asya ve Avrupa’da 25 milyon kisinin hastaliga yakalanmasina ve
Sovyetler birliginde 3 milyona yakin insanin hayatin1 kaybetmesine neden olmustur. Dogulu
tilkeler salgin karsisinda daha hizli tedbir almadiklari i¢in, can kaybi Batili lilkelerden daha
fazla olmustur(Aktan, 2020).

2.2.10. ispanyol Gribi veya HIN1 Salgim (1818-1919)

Birinci Diinya Savasi’nin ardindan 500 milyona yakin insana bulasan HIN1 influenza viriisii
neden oldugu yiiksek ates ile diinya genelinde 50 ila 100 milyon arasinda insanin hayatini
kaybetmesine neden oldu. Hastaliktan 6lenlerin sayisi birinci ve ikinci diinya savaglarinda
6lenlerin sayisindan ¢ok daha fazladir(Berkin, 2020).

2.2.11. Asya Gribi Salgim (1957-)

[k olarak 1957 yilinda Hong Kong ta ortaya ¢ikmis daha sonra Cin’e kadar yayilmistir. Bu
hastaligin Influenza-A viriisliniin 6rdeklerde mutasyona ugrayarak insanlara bulastig
diisiiniilmektedir(Berkin, 2020).

2.2.12. HIV (AIDS) Viriisii (20 yy-giiniimiize kadar)

HIV/AIDS virtisti ilk defa 20. Yy. ortalarinda Kongo Cumhuriyeti’nde ortaya ¢ikmistir. Tedavi
siirecinde ciddi basarilar elde edilmesine ragmen virlisii kesin Onleyebilecek tedavi hala
bulunamamaistir. Son 30 yilda 36 milyon insan hayatini kaybetmistir(Aktan, 2020).

2.2.13. Sars Salgim

2002-2003 tarihleri arasinda Hong Kong’da ortaya c¢ikmistir. Siddetli akut solunum yolu
sendromu (Severe acute respiratory syndrome) SARS, neredeyse kisa bir siirede pandemik hale
gelmis ve diinya capinda 8422 vaka ile 916 insanin 6liimiine neden olmustur. Kisa bir siire
ierisinde 37 iilkede daha vakalar goriilmiistiir(Akgiin O. , 2020).

2.2.14. Domuz Gribi Salgini

Domuz gribi, A tipi influenza viriislerinin neden oldugu ve sadece domuzlarin bir solunum yolu
hastalig1 olarak kabul edilmesine ragmen, nadiren insanlara da bulastig1 tespit edilmistir(Kurt
H., 2015).
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2.2.15. Ebola Salgim

Bati Afrika’da 2013 yilinin Aralik ayinda Gine’de ortaya ¢ikmis ve daha sonra Liberya, Sierra
Leona gibi Bati Afrika iilkelerine yayilmistir. 2016 yilinin Haziran ayinda salginin sona
ermesiyle 28.616 kisinin enfekte oldugu ve 11300 kisinin hayatin1 kaybettigi kayitlara
gecmistir(Akgiin O. , 2020).

2.2.16. MERS-COV (Middle East Respiratory Syndrome Coronaviriis)

MERS viriisii ilk kez Suudi Arabistan’da 2012 yilinin Eyliil ayinda ortaya ¢ikmistir. Solunum
yolu enfeksiyonuna yol agan Mers viriisii, 2014 yilina kadar 699 kiside tespit edilmis ve 209
kisi hayatin1 kaybetmesine sebep olmustur(Akgiin O. , 2020).

2.2.17. Tuberkiiloz

Tiiberkiiloz, gegmise dayanan bir salgindir. Hipokrat, M.O. 5.yy’a ait bir belgede, bu salgmin
daha ¢ok genclerde etkisini gosterdigini iddia etmistir. Tarihte ‘Biiylik Beyaz Veba’ olarak da
bilinir.

2.2.18. Lepra (Ciizzam)
Ortacag Avrupa insanlari, bu salgini ‘Tanrinin Laneti’ olarak adlandirmislardir. Tarihte higbir

salgin hastaligin, bunun kadar insani aciz birakacak noktaya geldigi goriilmedigi iddia
edilmistir.

2.2.19. Covid- 19 Salgim (2019-giiniimiize kadar)

Cin’in Hubei eyaleti Wuhan kentinde 2019 sonlarinda ortaya ¢ikan COVID-19 salgini, kisa
stirede tlilkeye, ardindan da kisa siire igerisinde tiim diinyaya yayilmis ve Pandemi olarak ilan
edilmistir. Ulkemizde ilk pozitif vaka 11 Mart 2020°de tespit edilmis ve bununla beraber salgin
iilkemizde de hizla yayilmaya baslamistir(Ugras Dikmen, Kia, Ozkan ve Ilhan, 2020).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) 19 Aralik 2020 verilerine gore iilkemizde toplam vaka sayisi
1.167.752’ye ulagmistir. Toplam can kaybi ise iilkemizde 17.610°a ulasmis durumdadir. Diinya
genelinde ise vaka sayist 74 milyonu agmistir.

Pandemilerin tablo halinde gosterimi asagidaki gibidir:

SALGIN BASLANGIC VE BITIS | OLUM SAYISI
TARIHI

Antaninus (galen) salgim 165-180 5 milyon

Justinyen Vebasi 541-750 50 milyon

Kibrisli Veba MO 250-270 1 milyon

Londra Biiyiik Vebasi 1665-1666 100 bin

Kara Oliim 1347-1351 75-200 milyon

Cicek Hastaligi 1492-1796 56 milyon

Cocoliztli salgini 1520-1576 15 milyon

Kolera 1817-1824 143 bin

Tifiis salgim 1914-1918 3 milyon
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5 im0
Ispanyol Gribi 1918-1970 50 milyon
Hong Kong Gribi 1968-1970 40 milyon
HIV(AIDS) 1910- giiniimiiz 36 milyon
Sars 2002-2003 916

Domuz Gribi 2009-2010 284

Ebola 1976-? 11.300
Mers-Cov 2012-2014 850
Tiiberkiiloz 1600-1800 ?

Lepra (Ciizzam) M.0. 2000-? ?

Covid-19 2019-giliniimiiz 251.000.000+

Gegmisten giliniimilize yasanan salgin hastaliklar nedeniyle insanlar ¢esitli sikintilar ile karsi
karstya kalmiglardir. Toplumlar salgin hastaliklarin etkilerini 6zellikle baz1 donemlerde daha
cok hissetmislerdir. Ornegin; 14.yy’daki veba pandemisinde ortalama 100 milyon civarinda
olan Avrupa niifusunun 25 milyonuna yakininin can verdigi tahmin edilmektedir(Koyuncu,
2008:1). Pandemilerin ortaya ¢ikmasiyla beraber, iilkelerde can kayiplarinin ¢ok olmasi iilke
niifusun ciddi anlamda diismesine, hayatin alt {ist olmasina, ticaretin ve iiretimin durmasi ile
ekonomik sikintilar yasanmasma vb. toplumlar pek c¢ok olumsuz etkiyle karsi karsiya
kalmislardir(Giilgicek, 2019:1).

Ulkelerin ekonomilerindeki kiiciilmeler nedeniyle is ve egitim hayatinda da salginin
yayilmasini 6nlemek amaciyla yeni tedbirlerin alinmasini gerekli kilmis, bu durumda insanlarin
hayatlarinda psikolojik, sosyal, finansal vb. yonlerden ¢ok fazla etkili olmustur(Alpago ve
Alpago, 2020).

Covid-19 viriisiine yakalanan vakalarin hizla artmasiyla birlikte birgok yenilik hayatimiza
girmis ve bunlarin en basinda da uzaktan egitim ve uzaktan calisma metodu yerini almistir.
Covid-19 viriisiiniin diinya iizerinde her alanda etkili oldugu gibi insan kaynaklari tizerinde de
cok ciddi etkileri olmustur. Tedbir amagh olarak insan kaynaklar1 boliimiine yeni uygulamalar
eklenmis olup, bu calismamizda bu yeniliklerin is hayatina etkilerinden bahsetmeye
calisacagiz.

3. COVID- 19°un iINSAN KAYNAKLARI FAALIYETLERINE ETKIiSi

Aralik 2019°da Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan SARS-CoV-2 viriisiiniin sebep oldugu
COVID-19 salgini, hizli bir sekilde tiim diinyaya yayilmis ve korona viriislerin sebep oldugu
ilk salgin olarak tarihe gegmistir. Ulkemizde ilk pozitif vaka, 11 Mart 2020°de ortaya ¢ikmus
ve salgin lilkemizde de hizla yayilmaya devam etmistir.

Temasla bulasan bu salginin biiylimesi, ekonomi ve isgiicii piyasasinda kriz etkisi yaratmus,
sadece isletmelerin mal ve hizmet iiretimlerini de8il ayn1 zamanda talebi yani tiiketim ve
yatirimu da etkilemistir. Ozellikle havacilik, turizm ve agirlama sektdrlerindekiler olmak iizere,
Olceklerine bakmaksizin tiim isletmeler, gergcek birer tehdit olusturan gelirlerde 6nemli
diisiisler, iflaslar ve belirli sektorlerde i kayiplar: gibi agir sorunlarla kars1 karsiya kalmiglardar.
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Yeni tip korona viriisiin hayatimiza girmesi sadece yasam seklimizi degil ayn1 zamanda is yapis
sekillerimizin de degismesine sebep olmustur. Is hayatim da etkileyen salgin nedeniyle
calisanlarin saghigr ve giivenliginin Oncelikli olarak korunmasi amaciyla evden ¢alisma,
esnek/dontlistimlii ¢alisma, kademeli ise gelinmesi vb. yeni ¢alisma modelleri gelistirilmistir.
Bu siiregte Insan Kaynaklar1 Yénetimleri devam eden ve planlanan projelerle ilgili ise kritik
kararlar vermek ve kriz donemini iyi yonetmenin énemli sorumluluklarini iistlenmek zorunda
kalmislardir.

3.1. Sosyal ve Ekonomik Etkileri

Covid-19 salgininin sadece saglik alaninda degil, ekonomik, sosyal, psikolojik, kiiltiirel vb.
bircok farkli alanda etkili oldugu tartisilmaz bir gercektir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
salginin durdurulmasi ve kontrol altina alinmasi i¢in ciddi tedbir 6nerilerinde bulunmus ve bu
durum ulusal yonetimlere 6nemli sorumluluklar yiiklemistir.

Ulkelere giris cikis yasaklarinin gelmesi, salgin bolgelerinde karantina uygulamalari, havayolu
isletmelerinin salginin yogun olarak goriildiigii lilkelere seferlerini iptal etmesi, uluslararasi
alanda spor, sanat vb. faaliyetler ile konser, festival, kongre ve fuarlar gibi kiiltiirel ve sanatsal
aktivitelerin iptal edilmesi, seyahat kisitlamalari ve egitim 6gretime ara verilmesi, cami, kilise
vb. ibadet yerleri ile piknik alani, 6ren ve miize yerlerinin gegici silire ziyarete kapatilmasi,
AVM, restoran ve kafelerin kapatilmasi vb. tedbirler basta salginin yayilimini azaltmak, ayni
zamanda insanlarin giivenligini korumak adina alinmis ciddi tedbirler kapsamindadir.

Yukarida bahsedilen salgina yonelik tedbirlerin yaninda pozitif vaka sayilarin1 kontrol altina
alabilmek i¢in tlilke genelinde zaman zaman sokaga ¢ikma yasagi da ilan edilmistir.

Ulkemizde uygulanmaya baslanan kisitlamalar sonucu ozellikle 65 yas iistii ve kronik
rahats1zlig1 olan bireylerin ikametlerinden ayrilamamuslardir. T.C. Igisleri Bakanlig tarafindan
yayimlanan genelge ile kisitlamaya tabi vatandaslarin istek ve ihtiyaglarini karsilayabilecek
herhangi bir yakini olmamasi durumunda ulasabilecekleri 155, 156, 112 acil arama hatlar1
olusturulmus ve vatandaslarin temel ihtiyaglarinin karsilanabilmesi i¢in vali/kaymakamlarin
baskanliginda Vefa Koordinasyon Ekibi kurulmustur.

Covid-19 salgini insanlarin hayatlarini sosyal, psikolojik ve en dnemlisi de ekonomik agidan
son derece etkilemistir. Salginin ekonomik agidan etkilerini ele alacak olursak OECD
tarafindan yapilan analizler sonucunda, diinya ekonomisinin 2020 yilinda en az %?2,4
kiigiilecegi diisiiniilmektedir(OECD,2020).

[lk etapta iiretimde yasanan aksamalar sadece Asya iilkelerinde goriilmekte iken, giin gectikce
diinya ¢apinda tedarik zincirleri iizerinde de diisiis etkileri goriilmeye baslanmistir. Ozellikle
biiylik veya kiiciik biitiin isletmeler, havacilik, lojistik, turizm ve konaklama gibi alanlar 6nemli
sikintilar ile kars1 karsiya kalmistir. Baz1 sektorlerde iflaslar ve is kayiplart meydana gelmis,
KOBT’lerin ticari faaliyetlerini siirdiirebilmeleri giinden giine zorlasmistir. Kisitlamalar ve
alinan karantina tedbirleri dogrultusunda, kayit dis1 ve kayitsiz istthdam edilen isciler de dahil
olmak iizere bir¢ok kisi islerine gidemeyerek ekonomik anlamda olumsuz yonde etkilenmistir.
Gelecekteki belirsizlik ve panik ortami nedeniyle isletmeler yapmalar1 gereken yatirimlari iptal
ederck, mal ve is¢ci alimlarim1 da erteledikleri icin bunun sonucunda ekonomik daralma
kaciilmaz bir sekilde kendini géstermistir(ILO,2020).

Talep azlig1 ve ekonomik belirsizlikler nedeniyle sektorlerde birgok isveren is¢i ¢ikarmak
zorunda kalmistir. Bu durum issizligin artmasina ve ekonomik krizin daha ¢ok biiylimesine
neden olmustur (Ekren, Alp, & Giiner, 2020, s. 3-10). Salgin doneminde ekonomide yasanan
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kriz ve igsizligin bag gostermesi ile toplumun refaht olumsuz etkilenmis ve insanlarin gelecek
kaygisi tastyarak psikolojik bunalima girmelerine neden olmustur. Vatandaslarin ekonomik
sikintilarina bir nebzede olsa ¢oziim bulmak adina sosyal hizmet alanina daha ¢ok onem
verilmigtir. Sosyal hizmetler, kaybedilen is basta olmak iizere ihtiyaclarini karsilamakta maddi
ve manevi zorluk ¢eken tiim bireylere ¢esitli sosyal yardim paketleri ile yardim etmeye
calismaktadir. Boylece toplumun sosyal-ekonomik etkilerini azaltmay1 sagladilar(Birinci ve
Bulut, 2020, s. 63-66).

Ulkemizde de gerek sosyal yardimlasma kampanyalar1 ile gerek diisiik faiz oranlari ile
vatandaslara uygun kredi imkanlar1 taninmis bu sayede ekonomik anlamda zor durumda olan
vatandaslarin sikintilarina kriz ddneminde ¢6ziim bulunmaya calisilmistir.

3.2. Covid-19’un Diinya Ticaretine Etkisi

Covid-19 viriisiiniin yayilimimin ¢ok hizli olmasi nedeniyle, diinya ekonomisi biiyiik bir tehdit
ile karsi karsiya kalmigtir(Demirdogen ve Yorulmaz, 2020:5). Virlisiin tim diinyay1
etkilemesiyle, kiiresel tedarik zincirlerinde aksakliklar, ithal edilen mal ve hizmetlere olan
talebin azalmasi ve bunun sonucunda uluslararasi alanda gerek turizm gerekse is seyahatlerinde
Oonemli diisiisler meydana gelmistir.

Piyasalarda olusan belirsizlikten dolayi isletmeler risk almaktan ka¢inmis, ABD’nin yillik faiz
orani ile hisse senedi fiyatlar1 6nemli derecede diisiis yasamistir(OECD, 2020:2).

Tiim tilkelerin ve ABD’nin merkez bankasi (FED) 2008 yilinda aldiklar1 karara benzer nitelikte
parasal genisleme politikalari ile ilgili kararlar1 alma yoluna gitmislerdir(DW Tiirkge, 2020).

IMF (Uluslararasi Para Fonu) 2020 yilinda Covid-19 pandemisinin sonucu olarak tiim diinyanin
ekonomik daralma igerisine girecegini aciklamistir. IMF Bagkani Georgieva karsilasilan
ekonomik krizden en cok gelismekte olan iilkelerin etkilenecegini sOylemis ve bu iilkelerin
milyarlarca dolar dis bor¢lanmaya ihtiya¢ duyacaklarini vurgulamistir(BBC Tiirkce, 2020).

(ADB) Asya Kalkinma Bankasi yayinladig1 “Asya Kalkinma Goriintimii 2020” adli raporunda,
COVID-19 pandemisinin Avrupa, ABD ve ekonomik yonden giiglii diger iilkelerdeki yayilim
oranina gore diinya ekonomisine etkisinin 4,1 trilyon dolar seviyesinde olacagini bildirmistir.
Aslinda bu durum (GSYH) Gayri Safi Yurti¢i Hasila’nin %4,8 daralmasi olarak ifade
edilebilir(Euronews, 2020). Bu durumun yani sira Diinya Bankasi, Nisan aymin ilk haftasi,
COVID-19 ile miicadele kapsaminda gelismekte olan {ilkelere acil durum desteginde
bulunulacagini agiklamis ve yapilan bu agiklamada kiiresel salgin ile miicadelede destek olmak
adina 15 ay gibi kisa bir siire igerisinde 160 milyar dolarlik destek hazirliginda bulunuldugunu
ifade etmistir(Euronews, 2020).

Cin den getirilen mallarin ucuz olmasi sebebi ile Cin diinya ticaretinde ¢ok 6nemli bir yere
sahipti. Cin ile ticaret yapmakta olan tilkeler salgin nedeniyle, dis ticaretlerinde biiyiik kayiplar
yasamuslardir. Ulkelerin dis ticaretlerinde yasadiklar1 bu kayiplar nedeni ile Diinya Ticaret
Orgiitii kiiresel ticaretin 2020 yilinda %13 ile %32 oraninda azalma ihtimali oldugunu
bildirmistir (Arslan, 2020). Ihracat/ithalat siralamasinda ilk siray1 alan Cin’in de iginde yer
aldig1 Asya bolgesi bu yil ihracatta %13,5 ile %36,2 oraninda azalma yasayacagi bekleniyor.
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Ithalatin ise bu y1l %11,8 ile %31,5 arasinda azalma bekleniyor. Ikinci sirada olan ve ABD nin
icinde bulundugu Kuzey Amerika bolgesi ihracatta %17,1 ile %40,9 oraninda, ithalatin ise
%14,5 ile %33,8 oraninda bir azalma yaganacagi bekleniyor(Zengin, 2020).

3.3. Covid-19’un Isletmelere Etkisi

Kiiresellesmenin isletmeler agisindan olusturdugu dezavantajlarin basinda isletmelerin,
ongoriilemeyen tehlikeler ile karsilasma riskinin bulunmasidir. Diinya Saglik Orgiitii( World
Health Organization-WHO)’niin 2020 Mart aymda Covid-19 pandemisini ilan etmesiyle
diinyada bir saglik krizi bas gostermis ve bu durum aynmi zamanda {ilkeleri esi benzeri
goriilmemis bir ekonomik felakete de stiriiklemistir. Diinya genelinde yiiksek oranlarda sosyal
izolasyon uygulanmasiyla beraber, insanlarin sokaga ¢ikamamasi, is yerlerinin kapanmasi,
seyahat yasaklar1 gibi bir¢ok kisitlamalar eklenerek insanlar islerini kaybetme durumu ile karsi
karsiya kalmislardir. Bu durum insanlarin hayatlarini sosyal, ekonomik ve psikolojik yonlerden
olumsuz etkilemistir.

Salgin ile kendini gosteren gelecekteki belirsizlik ve risk faktorleri sadece insanlarin hayatlarini
degil isletmeleri de Oonemli derecede etkilemistir. Ekonomik krizin etkisiyle, isletmelerin
faaliyet alan1 ve biiyiikliigline bagli olarak degismesine ragmen temelde yatan ekonomik
sorunlar salgmn déneminde aymi olmaktadir. Isletmelerin salgin déneminde karsilastiklar:
ekonomik sorunlar(Ekren, Alp ve Giiner, 2020, s. 8-12);

e Talepteki azalis

e Uretimde karasizlik

e Ekonomik ve kiiresel belirsizlik
e Artan maliyet

e Likidite sikintisi

e (Odemede sikint1 seklindedir.

Yukaridaki ekonomik sikintilarda tiim sektorler biiyiik dlciide etkilenirken enerji, ilag, kimya
ve endiistriyel tiretim sektorleri daha az etkilenmistir(Ekren, Alp ve Giiner, 2020, s. 8-12).

Pandemi gibi beklenmeyen kriz sonucunda isletmelerin en diisiik zararla bu siireci
yonetebilmeleri icin bir kriz yonetim planina sahip olmalar1 isletmelerin yararina olacaktir.
Koronaviriis Glindem Aragtirmasi sonuglarina gore isletmelerin %46’sinin kriz planinin oldugu
tespit edilmistir. Salgin 6nlemlerinin en 6nemlisi sosyal izolasyon oldugu i¢in isletmelerin
bir¢ogu bu donemde uzaktan ¢alisma yontemini devreye sokmuslardir(COVID-19 Kamuoyu
Aragtirmasi-2, 2020).

Ekonomik boyutta salgin1 dnleyecek tedbirlerin 6zellikle isgiicii piyasasi lizerinde onemli
etkileri bulunmaktadir. Ekonomi iizerindeki bu etki, dolayli olarak sosyolojik ve psikolojik
ciktilara da neden olmaktadir.

Isgiicii piyasast iizerinde COVID-19 salgininin ii¢c ana maddede etkili olacag1 belirtilmistir(ILO
Bilgi Notu, 2020).
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e Issayisi (hem issizlik hem de eksik istihdam)
e s kalitesi (6rnegin, iicretler, sosyal korumaya erisim)

e Olumsuz isgiicii piyasasi sonuglarina karsi daha savunmasiz olan belirli gruplar
tizerinde etkiler.

Salginin isgiicii agisindan olumsuz etkilerinden biri, igsizlik miktarinda artisa sebep olmasidir.
Covid-19 nedeniyle yasanacak kiiresel igsizlige iliskin ILO’nun istatistiklerine gore, diisiik, orta
ve yuksek diizeyde olasiliklar belirlenmistir. Tahmini rakamlara gore kiiresel igsizlikte 2019
yilindaki 188 milyon taban seviyesi iizerine, 5,3 milyon (“diisiik” senaryo) ila 24,7 milyon
(“yliksek” senaryo) arasinda artis olacagi, “Orta” senaryoda ise 13 milyonluk artis (yiiksek
gelirli lilkelerde 7,4 milyon) olacagi 6n goriilmektedir(ILO Bilgi Notu, 2020).

Covid-19 salgimi isletmelerin siirdiiriilebilirligi agisindan da 6nemli sorunlari beraberinde
getirmistir. Salgmin etkisiyle birlikte isletmelerde meydana gelen negatif dissalliklar
isletmeleri, cesitli sorunlar ve riskler ile kars1 karsiya getirmistir. Bu risk ve olumsuzluklar
cogunlukla 6nceden deneyimlenen ve test edilen riskler olmadigi icin isletmelerin ilk kez
karsilastigr risk faktdrleri arasindadir. Isletmeler, olusabilecek istenmeyen olumsuzluklarin
thtimallerini ve etkilerini ayn1 anda géz 6niinde bulundurmalidir. Salgin ile hazirliksiz olarak
karsilagtiklar1 risk faktorleri, isletmelerin siirekliliklerini sekteye ugratabilmekte ve aym
zamanda dogru planlanmasi ve yonetilmesi gereken pek cok konuyu da giindeme getirmektedir.
Dogru planlanmasi ve yonetilmesi gereken konularin baginda isletmelerin veya g¢esitli
orgiitlerin muhasebe, raporlama ve denetleme ve insan kaynaklari faaliyetleri gelmektedir.

3.4. Covid-19’un Insan Kaynaklar1 Faaliyetlerine Etkisinin Sonuclar

Insan kaynaklar1, bir isletmede her tiirlii cevresel etken gdz oniinde bulundurularak verimli is
giiciiniin sirkete kazandirilmasi, yiliksek performansla iglev gérebilmesinin saglanmasi ve elde
tutulmasi igin yapilan tiim c¢aligmalardir. Cogu kisinin aklina insan kaynaklari dendiginde
yalnizca firmalar igin ise alim yapan birim gelse de aslinda IK’nin gérev ve sorumluluklari
yalnizca burada bitmez. Calisanlarin ise basladiktan sonra da c¢alisma ortamlarinin
uygunlugunun saglanmasi ve verimi arttirici aksiyonlarin alinmasi, ise alim i¢in miilakatlarin
yapilmas1 da IK’nin misyonlar arasindadir. Bundan sonra ise maas bordrolari, ézliik haklari,
calisanlarin sosyallesme ve i alanlarinin uygun hale getirilmesi, performans degerlendirilmesi
gibi konular gelmektedir.

Caligsma stireleri ve tatiller gibi en kiiclik ayrintilar bile ¢alisanlarin sikintiya ugramamasi igin
insan kaynaklarinin dikkatle degerlendirmesi gereken konulardir. Son olarak da ise almadan
isten ¢ikarmaya kadar tiim siiregleri takip ederek sirketin prensiplerine uygun davranildigindan
emin olmak insan kaynaklar1 yoneticilerinin belirleyici gérevlerindendir.

Insan kaynaklari ydnetimi ile sirketin planlanan gelecegine ulasmas igin dogru adimlarin
atilmasi hedeflenir. Ise alim ydntemleri ve adimlar1 bu dogrultuda belirlenir. Insan kaynaklar:
yonetimi ile calisma ortami ve calisan iligkileri de sirketin bagli oldugu prensiplere gore
sekillendirilir.
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Insan kaynaklar1 yoneticilerinin temel gorevi sirketin hedeflerine ulasmasi icin calisan
faaliyetlerini yonetecek hazirliklar ve caligmalar yapmaktir. Sirketin farkli kademeleri arasinda
iletisim bagini saglayarak canlilig1 saglamasi, problem ¢oziicii bir tavir ile sorunlara yaklagmasi
gerekir.

Kisa siirede tiim diinyayi etkisi altina alan Covid-19 insanlari, sirketleri, pazarlari ve tiim deger
zincirlerini etkisi altina almay1 basardi. Salgin siirecinden en fazla etkilenen alanlardan biri olan
insan kaynaklarinda ise simdi yonetsel degisim zamani, Bireyler bir yandan korona viriise
yakalanmadan hayatta kalmaya cabalarken; sirketler de islerini, ¢alisanlarini ve miisterilerini
korumaya cabalayarak, islerinin siirekliligini saglayacak tedbirleri almaya c¢alisiyorlar. Bu
siirecte hiikiimetler bir yandan nakit problemi yasayan sektorlere destek verirken, sirketler de
i giicli piyasasindaki esnek calisma modellerine yogun olarak yonelmis durumdalar.
Isletmelerin evden/uzaktan calisma, telafi calismasi, kisa calisma, iicretlifiicretsiz izin
uygulamalari en ¢ok bagvurulan yontemleri olarak goriilmektedir.

Burada asil iizerinde durulmasi gereken konulardan birinin de mevcut salginin karantina
altindaki calisanlarin psikolojisi ve performansi iizerine nasil etki ettiginin gozlenmesi
olmalidir. Is siirekliligi ve kriz yonetimi icin cesitli planlar1 olan sirketlerde, bu planlamalarin
yetersizligi goriilmektedir. Insan kaynaklar1 birimlerinin bu konularda rol iistlenmeleri kriz
sonrast normallesmenin erken saglanmasinda 6nemli bir faktor olacaktir.

Covid-19 salgini, isletmelerin gogunun ¢alisma yontem ve kiiltiirlerini degistirmesine vesile
olmustur. Salginin kontrol altina alinmasi ve insanlarin bu siiregte daha giivenli ¢alisabilmeleri
amactyla insan Kaynaklar1 Birimleri evden calisma, esnek /doniisiimlii ¢alisma, is gorenlerin
kademeli olarak farkli saatlerde ise gelmesi gibi farkli ¢alisma modellerini uygulamaya
koymuslardir.

Evden calisma, uzaktan ¢alisma, tele-galisma gibi farkli kavramlarla da anilmaktadir. Evden
Calisma (Workingfrom Home) kavrami, son yillarda arastirmacilarin dikkatini ¢ekmis ve
kiiresel ¢aligma konusu haline gelmistir. Covid-19’un ortaya ¢ikmasi ve viriisiin bulagiciligin
onlemek i¢in evden ¢alisma modeli daha 6nemli hale gelmis ve yeni bir calisma modeli olarak
ele alinmistir(Mustajab vd. 2020).

Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin daha yogun oldugu ¢alisma alanlarinda evden ¢alisma
modelinin daha etkili oldugu sdylenebilir(Dockery ve Bawa, 2020). Covid-19 salgini ile baz1
isletmeler gegici siireyle kapatilmis bazilari ise uzaktan/evden ¢aligma yontemi ile faaliyetlerini
yiiritmeye devam etmistir. Ulkemizde ise kamu ve 6zel sektorde farkli karma uygulamalar
yuriitiilerek evden calisma, esnek/donilisiimlii calisma gibi yaklasimlar benimsenmistir.
Tirkiye’de kamu sektoriinde 22 Mart 2020 tarihinde baslayan esnek/doniisiimlii calisma modeli
1 Haziran 2020 tarihinde son bulmustur. Bu sonug, Covid-19 birinci dalga olarak adlandirilan
siirecte gerceklemistir. Salgina yonelik yeni bir dalganin olugmasi egitim, yasam ve calisma
kosullarinda tekrar yeni 6nlem ve uygulamalar1 beraberinde getirecektir.

Insan Kaynaklar1 yonetimi ilk defa karsilasilan bu krizi yonetirken isletmelerinin siireclerini
sorunsuz yonetmek, karar mekanizmalarin1 ¢calistirmaya devam ettirmek, calisanlarint motive
tutmak, kayb1 minimize etmek ve daha sonra yiikselis gerceklestirebilmek noktasinda biiyiik
sorumluluklar iistlenmek zorunda kalmislardir. Isletmelerin kriz ve kriz sonrasi yiikselise
hazirlanabilmesi i¢in asagidaki 4 maddeye dikkat etmeleri gerekmektedir.

e (Cevik organizasyon yapisi

Kriz durumlarinda alinan kararlar1 etkin uygulayabilen ve gerektiginde aligkanliklar1 esneterek
inisiyatif alabilecek ¢evik organizasyonel yapilara ihtiya¢ vardir. Maliyetleri dogru planlamak
adina organizasyonun saglikli biiytikliikte olmasi rekabeti farklilastiran bir unsur olarak 6ne

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 29




BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS g: L] ]f"!

cikmaktadir. Kriz donemini avantajl atlatabilmek adina satis ekiplerinin etkinligi (yap1, hedef
ve satis sistemleri) ve alternatif pazara giris yontemleri rekabeti farklilastirmaktadir.

e Kararh liderler

Kriz donemlerinin etkin yonetilmesi ve sonrasinda basarili yiikseligin yakalanmast i¢in her
zamankinden daha fazla etkili olan liderlik dzelliklerine ihtiya¢ vardir. Ust yonetim her zaman
alt tabakalara destek ve motivasyon kaynagi olmalidir. Ust ydnetimin, yani liderlerin 6zverili
destegi olmadan kriz donemlerinin en az zararla atlatilabilmesi pek miimkiin degildir. Bu
donemde kararli ve giiclii liderler ¢alisanlarina giiven verirken, organizasyonu belirli bir amaca
odaklayan, cevik hareket edebilen ve en 6nemlisi de “Once insan” bakis agisina sahip olan
liderler, yiikselis i¢cin ¢alisanlarin1 motive edebilir ve kriz sonrasi ¢ikist yakalayabilirler.

e Yetkin insan kaynagi

Ozellikle uzaktan calismanin zorunlu hale geldigi bu donemde teknolojik yeterlilik, ¢alisanlarin
islerini yiiriitebilmeleri adina hayati 6nem tasimaktadir. Calisanlarin psikolojik saglamligi,
¢evik hareket edebilmesi, hizli uyum saglayabilmesi ve gelisim odagini koruyabilmesi hem
calisanlarin hem de sirketin performansini etkilemektedir.

e Performans ve odiillendirme

Sirket performansini arttiracak kirilma noktalarini hedeflemek ve bu kirilma noktalarindaki
basarilar1 6diillendirmek, organizasyonu amaca yoneltmek i¢in oldukca 6nem tasir. Kriz sonrasi
ivmeyi arttirmak adina proje bazli sistemler uygulanabilir. Ozellikle salgin gibi sosyoekonomik
durumlan etkileyen konularda sirketlerin ¢alisanlarini destekleyici ve tesvik edici uygulama,
aktivite, temel ticret ve izinlerin yonetimiyle ilgili alacagi bazi aksiyonlar ¢aliganlar tizerinde
pozitif bir etki birakacaktir(Tiirkyilmaz, 2020).

) 3.5. insan Kaynaklar Faaliyetlerinde Dikkat Edilmesi Gereken Konular ve Alinan
Onlemler

Kisa siirede kiiresel salgina doniisen korona viriis, ekonomi ve is ¢evrelerinde hizli bir
adaptasyon siirecini beraberinde getirdi. Tiim diinyada insanlar, sosyal izolasyon ve karantina
gibi tedbirler alirken, Insan Kaynaklar1 yoneticileri de viriise karst hizli ve yenilikgi
uygulamalari hayata gecirme ¢abasina girmek zorunda kalmislardir. Fakat kaynak kullaniminda
tedbirler ve tiretim arasindaki kullanim dengesini en optimal sekilde saglamak gerekir. Korona
viriise karst etkili hamleler yaparak ve dogru kararlar alarak siire¢ten en az hasarla ¢ikmak
hayati 6nem tagimaktadir.

Bu nedenle is diinyas1 profesyonelleri en degerli kaynaklart olan personellerinin sosyal mesafe
kural1 ve saglik otoritelerinin bildirdigi tedbirlere uymasini tesvik etmelidir. Tiim bu tedbirlerin
uygulanmas1 i¢in igyerlerinde ve is dongiilerinde uygun zemin yaratmalidir. Boylelikle
koronaviriis salgin siireci tedbirlerinin ilk ve en 6nemli adimini, personellerini koruyarak almis
olacaklardir.

Kiiresel salgin sebebiyle insan Kaynaklari tarafindan calisanlarin saglik takibinin zamaninda
yapilmasi, finansal risk yonetimi ve kriz planinin gelistirilmesi, tedarik zincirinin kontrol
edilmesi, miisteri taleplerinde dramatik diistislere kars1 pazarlama ve satis planlarinin
yapilmasi, ilgili dis paydaslarla koordinasyon ve iletisim kurulmasi dikkat edilmesi ve dogru
yonetilmesi gereken faaliyetlerdir. Takim liderleri, takim iiyelerinin gorevlerini takip etmeli ve
giincellemelidir. Genellikle is siireglerine hakim, siire¢ hakkinda karar verebilecek ve siireci
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raporlayabilecek uzmanlik seviyesinde kimseler tercih edilmelidir. Siirecin ihtiyaglar ve
degisiklikler karsisinda siirekli giincel tutulmasi, siirecin islemesi ve raporlanmasi dikkat
edilmesi gereken en 6nemli gorevlerdendir(Tiad, 2020).

3.6. Covid-19’un Getirmis Oldugu Sorunlara Karsi Alinan Onlemler

Isletmeler, covid-19’un yaratmis oldugu saglik, sosyal ve ekonomik sorunlarin etkisini
azaltmak igin bir takim tedbir ve dnlemler almistir(Y1lmaz, s. 247-257).

Bunlar;

e (Calisanlarin sagligin1 korumak i¢in uzaktan ¢alisma uygulamalarini faaliyete gecirmek,
e Miisteri ile iletisim halinde olmak,

e Salgmin yaratmis oldugu belirsizlige karst ekonomik planlar olusturmak ve giderde
azaltma yonetimini benimsemek,

e Salgmin yayilma hizim1 6nlemek icin saglik bakanligr ile is birligi yaparak sosyal
paylasim sitelerinde bilgilendirici paylasimlarda bulunmak,

e Bankalarin, kredi 6demelerini erteleme veya taksitlendirme yapmasi,

e (alisanlarin saatinde iyilestirme yaparak c¢alisan sagligi korumak vb. hem devlet hem
de isletmeler kendi biinyelerinde birgok dnlemler ve tedbirler almistir(Y1ilmaz, s. 247-
257).

3.7. insan Kaynaklar1 kapsaminda isletmeler tarafindan ahman 6nlemler

e C(Calisanlar icin farkli ¢alisma kosullar1 diizenlenmesi: Calisanlarin (evden calisma,
esnek/dontistimlii calisma, kademeli olarak ise gelmesi saglanarak viriisiin yayilmasini
engellemek amaciyla ¢alisanlar arasindaki olas1 baglantilarin azaltilmasi(Robelski vd.
2019).

e Uzaktan Yonetim: Cevrimigi ¢calisma ve video konferans yoluyla calisanlara gereken
egitim ve destegin verilmesi. Calisanlarinin isteklendirme ve ¢alisma performanslarinin
cevrimi¢i sistemler ile desteklenmesi(Blatch-Jones et.al. 2020).

e Modern Teknolojilerin Kullanimi: Calisanlarin  uzaktan iletisim ve is birligi,
teknolojilerle bilgi paylasimi, periyodik ¢evrimigi toplantilar, yeni bilgi sistemleri veya
yazilim talepleri, i¢in yeterli donanim ve imkanlarin saglanmasi(Stefaniuk, 2020). Ise
alim ve ¢alisanlarin adaptasyonlarinin yine dijital ara¢ ve gerecglerin kullanimi, gerekli
durumlarda kisa mesaj servisi (SMS) veya e-posta hatirlaticilari ile gerekli iletisimin
saglanmasi(Blatch-Jones et al., 2020).

e (Calisanlara dogru sekilde Yaklasilmasi: Her nesil degisikliklere farkli tepkiler verir,
farkl1 ¢alisma kosullar1 tercih eder ve farkli diizeyde teknoloji ve bilgisayar
okuryazarligia sahiptir. Bu nedenle insan kaynaklari yonetimi ¢alisanlarin mevcut
durumlarina gore ¢aligma planlarini olusturmalidir(Y1ldirim, 2020)

e Bilgi ve veri giivenliginin saglanmasi: Isletmeler ve c¢alisanlar tarafindan kullanilan
bilgi sistemleri ve yazilimlarin giivenligine yonelik hassas bilgi paylasimi igin
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teknolojilerin ve gerekli giivenlik tedbirlerinin alinmasi. Gilivenlikteki en biiyiik bosluk,
calisanlarin  farkindaliginin  olmamasidir. Isletmeler, bilgi giivenligi acisindan
calisanlarin farkindalik diizeyine odaklanan yeterli bir egitim programi gelistirmeli ve
uygulamalidirlar. Bu durumlar  igin dongiisel egitim  programlari

hazirlanmalidir(Stefaniuk, 2020).

e Is kaywplart ve iicretlerde diisiis vb. nedenlerden dolayr yeni degerlendirme
programlarinin hazirlanmasi: Salgin doneminde isletmelerin kapanmasi, arz yetersizligi
ve salgin kisitlamalar1 dolayisiyla isletmelerin gegici siire mal ve hizmet iiretimini
durdurmasindan dolay1 is ve is tanimlarinin yeniden yapilandirilmasi.

e Emniyet, giivenlik ve saglik tedbirlerinin alinmasi: Calisanlarin saghg: ve giivenligi
acisindan c¢alisma ortamlarmin belli araliklarla dezenfekte ettirilmesi, ortak alan
kullanimlarinin kademeli olarak personele kullandirilmasi, calisanlarin daha kiiciik
gruplara boliinmesi, birlikte ¢alisan sayisinin diizenlenmesi. Gerekli koruyucu donanim
giyme zorunlulugu (maskeler, eldivenler, koruyucu giysiler vb.) tedbirlerinin alinmasi.

e Gerekli psikolojik destek ve motivasyonun saglanmasi: Salginin olusturdugu kriz
etkisiyle meydana gelen is kaybi riski, gelecekteki belirsizlikler ve ekonomik sikintilar
calisanlarda depresyon, korku ve panige yol acabilmektedir. Bu sikintili siirecte insan
Kaynaklar1 Yonetimi ¢alisanlarina gerekli psikolojik destek ve isteklendirme destegi
vermelidir(Gordon, 2020).

4.SONUC

Korona viriis salgini tiim diinyada ekonomik, sosyal, kiiltiirel, siyasal, psikolojik vb. olmak
tizere her alanda etkisini gdstermistir. Salgin insanlarin normal hayatlarinda oldugu kadar
calisma hayatinda da etkisini ciddi anlamda hissettirmistir. Salgin krizine kars1 hazirliksiz
yakalanan isletmeler farkli ¢alisma sistemleri gelistirmis ve bu sistemleri devreye sokmak
zorunda kalmislardir. Hem calisanlarin sagligini korumak hem de isletmelerin varligim
siirdiirmek zorunda olmalar isletmeleri salgin karsisinda zor durumda birakmugtir.

Covid-19 diinya ekonomisinde birbiriyle iligki halinde olan tiim sektorleri olumsuz yonde
etkilemistir. Seyahat, turizm, ticaret, konaklama, eglence, yiyecek, icecek, ulasim, egitim,
borsa, insaat, petrol, otomotiv, tekstil, tarim basta olmak {izere hemen hemen tiim sektorler
faaliyetlerini durdurmus ve ekonomiyi zor bir sliregten gecirmistir. Salginin korkung boyutlara
ulagmasi, karantina tedbirlerinin artmasina neden olmustur. Salgin siirecinde 6zellikle krize
kars1 direnci zay1f olan isletmeler, Korona viriisiin yayilmasini 6nlemek i¢in igyerlerini kapatma
yoluna gitmiglerdir. Kimi isletmeler salginin getirdigi ekonomik baski nedeniyle c¢alisanlarini
isten ¢ikarmistir. Bazi isletmeler calisma saatlerinde degisiklige gitmis, fakat pozitif vaka
sayilarinin artmaya baslamasiyla onlarda faaliyetlerini tamamen durdurma yoluna gitmek
zorunda kalmiglardir. Bu durum 6zellikle de is giivencesinden yoksun ¢alisanlarin 6nemli bir
kismin1 ya is yerlerine gidemeyecek ya da islerini yapamayacak duruma getirmistir. I¢inde
bulundugumuz belirsizlik ve endise ortami devam ettigi siirece isletmelerin faaliyetlerini
siirdiirmeleri, mevcut istthdam oranini korumalar1 ya da is¢i alimini gergeklestirmeleri miimkiin
goziikmemektedir.
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Ulkeler salginin etkisiyle olusan krizin etkisini kontrol etmek i¢in daha yiiksek diizeyde koruma
ve gelismis tedbirler uygulamaya calismaktadirlar. Ulkeler, ekonomiyi istikrara
kavusturabilmek i¢in ekonomi ve istihdam politikalar1 ile ekonomiyi ve isgiicii talebini tegvik
etmelidirler. Ancak uygulanacak dnlemlerin kapsami ve igeriginin iilkelerin sosyal, kiiltiirel,
iktisadi geligmisligi ile yakindan ilgili oldugu da unutulmamalidir.

Korona viriis salgini siiresinde her sektore ve her birime ciddi sorumluklar diigsmesine ragmen
bu siiregte Insan Kaynaklar1 uzmanlarmin ¢ok daha kilit bir role sahip olacaklari kaginilmaz bir
gergektir. “Islerin daha anlaml1 ve motive edici hale getirilmesi, yaratic1 ve dzgiir bir kurum
kiiltiirii olusturulmasi ve tiim orgiitlerin daha verimli hale getirilmesi Insan Kaynaklar
uzmanlarinin en énemli sorumluluklarindandir.”

Korona viriis sonrasinda ¢alisma hayatinda koklii degisiklikler meydana gelmesi nedeniyle,
ekip yonetimi ve verimli ¢alisma agisindan yeni stratejilere ihtiya¢ duyulacagi dngoriilen bir
gercektir. Bu slirecte calisanlarin, biitlinlin i¢indeki yerlerini gorebilmesi ve yaptiklari isin
ciktilarinin 6nemini anlayabilmesi i¢in daha iy1 bir planlama ve iletisime ihtiya¢ duyulacaktir.
Salgin doneminde yeni ¢alisma modellerinin uygulanmaya baslanmasi ile insan kaynaklar
uzmanlari ¢esitli sorunlar ile kars1 karsiya kalmiglardir. Bu sorunlar, uzaktan ¢aligsma, is-6zel
hayat dengesinin tamamen ortadan kalkmasi, uzun mesai saatleri, sosyal izolasyondan
kaynaklanan ruhsal sikintilar, anlam kaybi ve kimlik sorgulamalar1 seklinde karsimiza
cikabilmektedir. Sosyallesme ve aidiyet ihtiyaclarimizin karsilanamadigi bu donemde uzaktan
calismanin negatif etkileri yogun bir bicimde kendini hissettirecektir. Yeni ¢calisma diizeninde
karsilasilan sorunlar karsisinda insan Kaynaklari stratejilerinin gelistirilmesi, tespit edilen
aksakliklarin ¢oziimlenmesi ve yeni diizene uygun bir ¢alisma kiiltliriiniin benimsenmesi bu
stirecte biiyiik 6nem teskil etmektedir.

Covid-19’un Insan Kaynaklar Faaliyetlerine Olumlu Etkileri

Uzaktan ¢alisma modeline gegilmesiyle zaman tasarrufu saglanmast

Isletmelerin gereksiz makine, arag-gereg, kirtasiye vb. giderlerinin azalmasi

Bilgi Teknolojileri kullanimin artmasiyla, ¢calisanlara hizl erigim saglanabilmesi

Personel alimlarinin ve hizmet i¢i egitimlerin online ortamlarda yapilabilmesi

Calisanlara gerekli motivasyonun kolayca yapilabilmesi

Calisanlarinin performans takibi ve raporlama islemlerinin ¢evrimigi diizenlenebilmesi

Covid-19’un insan Kaynaklar: Faaliyetlerine Olumsuz Etkileri

Uzaktan ¢alisma modeline her isin uygun olmamasi

Salgin karsisinda bazi isletmelerin kapanmasi veya gecici durdurulmasi nedeniyle is kayiplari
yasanmasi

Salgindan kaynakli yetismis, uzman personel kayiplarinin yasanmast

Gerekli Bilisim Teknolojileri alt yapisina sahip olunmamasi, ¢evrimigi aktivitedeki ani artig
nedeniyle sistem alt yapisinin ¢ékmesi ve islerin aksamasi
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Her c¢alisanin mevcut kosullarinin uzaktan ¢aligma sartlarina uygun olmamasi

Calisma ortamindan uzak kalarak sosyallesemeyen personelin motivasyon ve performans
disiikligii gostermesi

Kullanilan Bilisim Teknolojilerinin siber saldirilara ve isletmelerin veri giivenligi agisindan
yeteri kadar gilivenli olamamasi
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OZET

Gemi insasinda ihtiya¢ duyulan kredinin, bizzat ingas1 devam eden gemi teminat gosterilmek
suretiyle elde edilmesi gemi ipotegini kabul eden neredeyse tiim iilkelerde gecerli olan,
uygulanabilirligi yiiksek ve ekonomik olarak da karli bir sistemdir. Yap1 Halindeki Gemiler
Uzerinde Ipotek olarak isimlendirilen bu durum Tiirk Ticaret Kanunu m. 1054-1058 arasinda
diizenlenmistir. Bu baglamda kanun koyucu yapi halindeki gemiler {lizerinde ipotek
kurulabilecegini kabul etmistir. Yap1 halindeki gemiler iizerinde kurulacak bu ipotek bir¢cok
yonden sdzlesmeye dayali gemi ipotegine iligkin hiikiimlere tabi tutulmustur. Bununla birlikte
ipotegin konusu ve kapsami acisindan bazi 6zel diizenlemeler yapilmistir. Ozellikle Tiirk
Ticaret Kanunu m. 1054’te ifade edildigi sekliyle yapimi devam eden bir gemi {izerinde ipotek
kurulabilmesi i¢in geminin omurgasi kizaga konulmus, goriinecek bir yerine ad ve/veya numara
konularak acikga ve siirekli bir sekilde ayirt edilebilir hale gelmis olmasi gerekmektedir. Ayrica
tamamlandiginda on sekiz gros tonilatodan ufak olacak yapilar {izerinde ipotek kurulmasi ise
kabul edilmemistir.

Yap1 halindeki gemi iizerinde ipotek kurulabilmesi i¢in yap1 maliki ile alacaklinin bu hususta
anlagmasi ve ipotegin yapi halindeki gemilere 6zgii sicile tescil edilmesi gerekmektedir. Bu
anlagsmanin gecerlilik sartlar1 konun koyucu tarafindan belirlenmistir.

Tiirk Ticaret Kanunu yapi halindeki gemiler {izerinde kurulan ipotegin kapsamini genel olarak
sozlesmeye dayali gemi ipoteginin ilgili hiikiimlerine atif yapmak suretiyle diizenlemistir.
Ancak ipotegin zaman bakimindan kapsami ve sigorta tazminati konularinda 6zel hiikiimler
getirmistir.

Uygulama agisindan biiylik 6neme sahip olan bu gemi ipotegi tiiriiniin doktrindeki goriisler ve
Yargitay kararlar1 15181inda incelenmesi, 6zellikle de yap1 halindeki gemi ipoteginin s6zlesmeye
dayal1 gemi ipoteginden ayri, 6zel hiikkiimleri ¢ergevesinde degerlendirilmesi gerekmektedir.
Bu baglamda ¢alismamiz Yapi Halindeki Gemiler Uzerinde Ipotek’in daha ¢ok kendine 6zgii
hiikiimleri ¢ercevesinde incelenmesi seklindedir. Gerekli goriilen yerlerde sozlesmeye dayali
gemi ipotegi ile iligkiler kurulup karsilastirmalar yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yap: Ipotegi, Gemi Ipotegi, Ipotegin Kapsami, Sigorta Tazminat:

MORTGAGE ON SHIPS UNDER CONSTRUCTION

ABSTRACT
Procurement of loan required for the construction of a ship by pledging the ship under

construction as security is a system that is valid in nearly all the countries accepting maritime
mortgage, that has high applicability, and that is economically profitable. This status, called as
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"Mortgage on Ships under Construction”, is regulated in Articles 1054 to 1058 in Turkish Code
of Commerce. In this context, the law-maker has accepted that mortgage may be established on
ships under construction. This mortgage, to be established on ships under construction, was
subjected to provisions regarding contractual ship mortgage in many aspects. In addition, some
special regulations were made in terms of the subject and scope of the mortgage. Especially, as
specified in Article 1054 of Turkish Code of Commerce, it is required for the keel to be placed
on dry dock, and for the ship to be distinguishable in a clear and permanent manner by naming
and/or numbering it at a visible point in order to establish mortgage on ships under construction.
Moreover, establishing mortgage on ships, which will be smaller than eighteen gross tons when
completed, was not accepted.

In order to be able to establish mortgage on ships under construction, it is required for the owner
of the ship and the creditor to agree on this issue, and it is required to register the mortgage as
peculiar to ships under construction. Conditions of validity of this agreement were determined
by the law-maker.

Turkish Code of Commerce regulated the scope of mortgage to be established on ships under
construction by referring the provisions regarding contractual ship mortgage. But special
provisions were imposed regarding the scope of mortgage in terms of time, and regarding
insurance indemnity.

It is for this type of maritime mortgage, that has great importance in terms of practice, to be
evaluated in the light of views in doctrine, and in the light of Supreme Court decisions, and
especially, it is required to evaluate the mortgage on ships under construction as separate from
contractual ship mortgage, and within the frame of contractual ship mortgage. In this context,
our study is mainly the examination of Mortgage on Ships under Construction within the frame
of its distinctive provisions. When deemed to be necessary, associations with contractual ship
mortgage were made, and comparisons were made.

Keywords: Construction Mortgage, Ship Mortgage, Scope of Mortgage, Insurance Indemnity
1.GIRiS

Kiiresel ticaretin gelismesinde en onemli unsur deniz yolu tasimaciligidir. Tarihi eski ¢aglara
kadar dayanan deniz yolu tasimaciligr 6zellikle glinlimiizde hammaddeye ulasim konusunda
sundugu diisiik maliyet imkaniyla hizla gelismektedir. Bu gelismeye bagli olarak deniz yolu
tasimaciliginin en temel unsuru olan gemilere ihtiya¢ artmaktadir. S6z konusu gelismeler ve
ihtiyaglar gemi insa sanayisini de olumlu olarak etkilemektedir. Bununla birlikte gemilerin
insasinin diger ulasim araclarina gore cok daha yiiksek maliyetlidir. Bu yiliksek maliyeti
getirdigi finansman ihtiyact gemi insa sanayisinin en temel sorunudur. Gemilerin insasi
sirasinda yiiksek meblaglarin risk altinda olmasi nedeniyle kredi kuruluglar: giivenli bir teminat
aramaktadir. Bu teminatin konusunun yap1 halindeki gemi olmast hem kredi alanin hem de
kredi saglayanin yararina oldugu agiktir. Bdylece gemi insa sanayisinin en temel sorunu da
asilmis olacaktir (Aksoy, 2007: 58; Algantiirk, 1996: 67).

Yapi ipotegi her tiirlii alacagi teminat altina almak i¢in kurulabilmektedir. Yani ipotekle teminat
altina alinmak istenilen alacagin illaki gemi yapim sdzlesmesinden kaynaklaniyor olmasi
gerekmemektedir. Dolayisiyla sézlesmeye dayali gemi ipoteginde oldugu gibi yap1 ipoteginden
de finansman araci olarak faydalanmak miimkiindiir (Akinci, 1958: 196; Tekil, 1988: 56).
Ancak uygulamaya baktigimizda yap1 ipotegi ¢cogunlukla gemi yapimuyla ilgili iliskilerden
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dogan sahsi talepleri teminat altina almak amactyla kuruldugu goriilmektedir (Akinci, 1958:
196).

Gemi ipotegini kabul eden Almanya, Japonya, Fransa, Hollanda, Isve¢ gibi pek ¢ok iilke, yapi
halindeki gemiler iizerinde ipotek kurulmasini da kabul etmislerdir (Akinci, 1958: 194).
Ulkemizde de ilk olarak mehaz Alman Hukuku’na paralel olarak 29.06.1956 tarihli ve 6762
sayil1 eski Tiirk Ticaret Kanunu ile yap1 halindeki gemiler lizerinde ipotek kurulmasina imkan
saglanmistir (Kalpsiiz, 2004; 217). Sonrasinda ise eski TTK’daki ilgili hiikiimler bazi
degisiklikler, diizeltmeler ve giincellestirmeler ile 13.01.2011 tarihli ve 6102 sayil1 yeni Tiirk
Ticaret Kanunu (TTK) madde 1054-1058 arasinda diizenlenmistir.

Calismamizda ¢ogunlukla “Yapi Halindeki Gemiler Uzerinde Ipotek” ifadesi yerine daha kisa
olmasi nedeniyle, doktrinde de yaygm kullamldig1 {izere, “Yap1 Ipotegi” ifadesi tercih
edilmistir (Kaner, 2019: 67; Yazicioglu, 2020: 237).

2.YAPI iPOTEGININ DEGERLENDIRILMESI
2.1.Yap1 ipoteginin Hukuki Niteligi

TTK’da yap1 ipoteginin hukuki niteligine iliskin agik bir diizenleme bulunmamaktadir. Bununla
birlikte TTK m. 1058 uyarinca sozlesmeye dayali gemi ipotegi hiikiimleri yapr halindeki
gemiler ilizerinde kurulan ipoteklere de uygulanabilmektedir. S6z konusu hiikiimden yola
cikarak yap1 halindeki gemiler iizerinde ipotegin hukuki niteligi sozlesmeye dayali gemi ipotegi
esas alinarak yapilabilmektedir (Aksoy, 2007: 52).

2.1.1.Teminat Ipotegi Niteliginde Olmas1

Gemi ipoteginin hukuki niteligine iliskin TTK m. 1014/I’de “Bir alacagi teminat altina almak
icin gemi tizerinde ipotek kurulabilir.” denilmektedir. Boylece gemi ipoteginin bir teminat
ipotegi oldugu belirtilmistir (Kara, 2020: 97; Yazicioglu, 2020: 191). Nitekim Yargitay da
vermis oldugu bir¢ok kararinda gemi ipoteginin teminat ipotegi niteliginde oldugunu ifade
etmistir (Yargitay 23. H.D. E. 2015/4829, K. 2016/798, T. 15.02.2016, E.T. 08.11.2021,
www.lexpera.com). Buna gdre gemi ipoteginin bir tiirii olarak kabul edilen yap1 ipotegi de TTK
m. 1014/ uyarinca teminat ipotegi niteligindedir (Aksoy, 2007: 52). Bu durumun en 6nemli
sonucu yap1 ipoteginin tedaviil ipotegi seklinde kurulmasinin miimkiin olmamasidir. Gergekten
hukukumuzda gemi, tedaviile ¢ikarilabilecek taginir bir esya olarak goriilmemektedir (Kalpsiiz,
2004: 58).

2.1.2.Sicilli Bir Rehin Tiirii Niteliginde Olmasi

TTK m. 1055 uyarinca yap1 ipotegi, “Yap: Halindeki Gemilere Ozgii Sicil’e (YHGS) ” tescil ile
kurulabildiginden sicilli bir rehin tiiriidiir. Doktrinde yap1 ipoteginin sicilli bir taginir rehni
oldugunu ileri siiren goriisler bulunsa da (Aksoy, 2007: 54 vd.) biz bu konuda, ayn1 s6zlesmeye
dayali gemi ipoteginde oldugu gibi, yap1 ipoteginin kendine 6zgii sicilli bir rehin tiirii oldugu
goriistindeyiz. Ciinkii her ne kadar gemiler taginir esya olarak kabul edilseler de gemi ipotegi
ile ilgili olan kisimlar taginmaz ipotegi esas alinarak diizenlenmistir (Akdogan, 2003: 26 vd.;
Kalpsiiz, 2004: 59). Ayrica kanun koyucunun “rehin” ifadesi yerine tasinir rehninden ayri
oldugunu belirtmek i¢in “ipotek™ ifadesini kullanmasi bu goriisiimiizii destekler niteliktedir
(Kara, 2020: 97).
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2.1.3.Alacaga Bagli Fer’i Bir Hak Niteliginde Olmast

Yapi ipotegi teminat altina aldig1 sahsi alacaga bagli ve ona tabi fer’i bir hak niteligindedir
(Kalpsiiz, 2004: 60; Kara, 2020: 97). Nitekim TTK m. 1044/l “Alacagin sona ermesiyle ipotek
de diiser” demek suretiyle gemi ipoteginin teminat altina aldig1 sahsi alacaga bagli ve ona tabi
fer’i bir hak niteligi tagidigina isaret etmektedir. Bunun en 6nemli sonucu sahsi alacagi meydana
getiren hukuki islemin herhangi bir nedenle hiikiimsiiz olmas1 durumunda yap1 ipoteginin de
varliginm siirdiiremeyecek olmasidir (Ak¢ura Karaman, 2019: 53). Yap1 ipoteginin YHGS ye
tescil edilmis olmasi ipotek alacaklisina herhangi bir hakki ileri siirme yetkisi vermemektedir.
Dolayisiyla tescil, ipotegin varligina yonelik bir karine teskil etmekten ¢ok boyle bir hak var
ise kime ait oldugunu gdsterme iglevini yerine getirmektedir (Kalpsiiz, 2004: 60; Yazicioglu,
2020: 193) .

2.2.Yap1 Ipoteginin Konusu

Yapi ipoteginin konusu ingast devam eden gemidir. TTK m. 1054/I1 uyarinca “Omurgasinin
konuldugu andan kizaktan indirilinceye kadar, gériinebilecek bir yerine ad ve numara
konulmak suretiyle yapinin agik ve siirekli bir sekilde aywrt edilmesi gerceklestirildigi andan
itibaren yap1 hdlindeki gemi iizerinde ipotek kurulabilir.”. S6z konusu hiikiimle TTK ipotegin
kurulabilmesi i¢in insaatin belirli bir agsamaya gelmis; omurgasinin konulmus, ad ve numara
konularak agik ve siirekli bir sekilde ayirt edilebilir olmasini1 aramaktadir.

Kanunda gegen “ad ve numara” ifadesinin, doktrinde ileri siiriilen bir goriis “ad veya numara”
seklinde anlagilmasi gerektigini savunulmaktadir. Nitekim eski TTK m. 941/II’de “ad veya
numara” ifadesi kullanilmistir. Yeni TTK nin yasama gerekcesinde m. 1054’{in eski kanunun
ifadesi diizeltilerek ve glincellestirilerek alindig: belirtilmistir. Ayrica uygulamada yapilara ad
verilmesi hususunun yaygin olmamasi da bu goriisii destekler niteliktedir (Atamer, 2012: 521).
Kanaatimizce bu goriisiin kabul edilmesi yerinde olacaktir. Ciinkii gerek tasinmaz ipoteginde
gerekse de tasinir rehninde belirlilik ilkesi hakimdir. Buna gore taginir veya taginmaz rehni
kurulurken neyin rehin verildiginin agik ve secik olarak ortaya koyulmas: gerekmektedir (Acar,
2017: 47). S6z konusu bu belirlilik ilkesi uyarinca iizerinde ipotek kurulacak yapinin da
belirlenmis, YHGS’ye tescil edilip ipotegin kurulacagi anda ise ferdilestirilmis olmasi
gerekmektedir. TTK m. 1054/11’deki “...goriinebilecek bir yerine ad ve numara konulmak
suretiyle yapinin agik ve stirekli bir sekilde ayirt edilmesi gerceklestirildigi andan itibaren...”
ifadesi rehin hukukundaki belirlilik ilkesine iliskin getirilmis bir hiikiimdiir. ipotek konusu
yapin belirliliginin saglanmasi amaciyla kanun koyucu yapiin goriinebilecek bir yerine ad
ve numara konulmasini aramaktadir. Ancak yap1 ad veya numaradan herhangi biriyle agik ve
stirekli olarak ayirt edilebilir hale geldikten sonra digerinin eksikligi ipotegin kurulmasina engel
teskil etmemelidir. Hatta yapimin YHGS’ye tesciline iliskin TTK m. 988/I-a tescil isteminin
icerigi ile ilgili olarak “yapi halinde bulunan geminin tiirii ile adi veya numarast veya ayirt
edilebilmesine yarayan herhangi bir isaret” demek suretiyle ad veya numaradan biri dahi
konulmaksizin yapmin ayirt edilebilmesini saglayan herhangi bir isaretin varligini yeterli
gormektedir.

Yapr ipotegi sadece ingas1 devam eden gemiler lizerinde kurulabilmektedir. Bu nedenle ingast
tamamlanmis gemilerin yap1 ipoteginin konusu olmasina imkan yoktur. Geminin ingasinin
tamamlandigr an ise TTK m. 1054/I1 uyarinca kizaktan inme ani olarak Ongoriilmiistiir.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 41



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

Kanaatimizce burada kizaktan inme aniyla gemi vasfinin kazanilmasi kastedilmektedir. Tiirk
Hukuku’nda her ne kadar gemi vasfinin kazanilmasina yonelik ag¢ik bir diizenleme bulunmasa
da doktrinde genel olarak geminin denize indirildigi andan itibaren gemi vasfinin kazanildigi
kabul edilmektedir (Caga, 1978: 39; Kalpsiiz, 1971: 84). Bu yoniiyle TTK m. 1054/II’deki
kizaktan indirilme ani ile doktrinde genel olarak kabul edilen gemi vasfinin kazanilmasi uyum
i¢indedir.

TTK m. 1054/111 ile tizerinde ipotek kurulacak yap1 konusunda bir kisitlama daha getirilmistir.
S6z konusu hiikiim uyarinca “Tamamlandiginda onsekiz gros tonilatodan ufak olacak yapilar
tizerinde ipotek kurulamaz.”. Bu hikmiin getirilmesinin nedeni, Yargitay’in da ifade ettigi
(Yargitay 12. H.D. E. 2003/17242, K. 2003/21637, T. 04.11.2003, E.T. 03.11.2021,
www.kazanci.com) gibi, onsekiz gros tonilatodan ufak yapilarin insasi bittiginde sicile
kaydedilmesinin zorunlu olmamasidir. Bu durum ise ipotek alacaklisinin aleyhine olmaktadir
(Kalpsiiz, 2004: 219). ATAMER bu durumu olumsuz yonde -elestirmektedir. Yazar,
giiniimiizde on sekiz gros tonilatodan kiiglik ancak ¢ok yiiksek fiyatli gemilerin yapiminin
artmasini gerekce gostererek kokeni Alman Hukuku’nun eski tarihli bir diizenlemesine dayanan
bu sinirlamanin kalkmasi gerektigini savunmaktadir (Atamer, 2012: 524).

Sicile tescili caiz olmayan gemiler tamamlandiginda on sekiz gros tonilatodan ufak olmasalar
dahi yap1 ipoteginin konusu olamamaktadir. Ornegin kamu hizmetinde kullanilmak iizere
Ozgiilenen yap1 halindeki bir devlet gemisinin {izerinde, tamamlandigindaki biiyiikliigiine
bakilmaksizin, ipotek kurulmasi miimkiin degildir (Akinci, 1958: 192; Sozer, 2019: 114)

Yap1 ipoteginde yapinin insa edildigi yerin niteligine iliskin TTK m. 1054’te agik bir hiikiim
bulunmamaktadir. Doktrinde bir goriise gore yapi ipoteginin kurulmasi agisindan gemi
ingaatinin devam ettigi yerin niteligi bir 6nemi bulunmamaktadir. Buna goére dokta, havuzda
veya tersane olarak nitelendirilemeyecek herhangi bir yerde insa edilmekte olan yapilar
tizerinde de ipotek kurulmasi miimkiindiir (Atamer, 2012: 524; Kalpsiiz, 1971: 255).
Kanaatimizce yap1 ipoteginin kurulabilmesi i¢in gemi insasinin en azindan “04.01.2020 tarihli
ve 30998 sayili Tersane, Tekne Imal ve Cekek Yeri Hakkinda Yonetmelik e uygun, izne tabi bir
tesiste yiiriitiilmesi gerekmektedir. Gergekten de eski TTK m. 941°de yap1 ipoteginin konusu,
tersanede insa edilen gemi (yap1) olarak ifade edilmistir. Yasama gerek¢esinde TTK m. 1054’{in
eski TTK m. 941°den ifadesi diizeltilip giincellestirilerek alindig belirtilmistir. Ayrica mehaz
Alman Hukuku’nda da (SchRG § 76/1) iizerinde ipotek kurulacak yapinin tersane veya gemi
insa tesisi niteliginde olmas1 aranmaktadir.

2.3.Yap1 Ipoteginin Kurulmasi

Yap1 ipoteginin kurulmasi TTK m. 1055’te diizenlenmistir. Buna gdre yapi ipoteginin
kurulabilmesi i¢in ilk sart yapi1 maliki ile alacaklinin ipotegin kurulmasi konusunda
anlagsmalaridir. Bu anlagsmanin yazili sekilde yapilmasi ve imzalarinin noterce onaylanmasi
gerekmektedir. TTK’da bu anlasmanin gemi sicil miidiirliigiinde yapilmasina da imkan
taninmistir. Sonrasinda ise ipotegin YHGS ye tescil edilmesi gerekmektedir. Tescil talebinde
bulunmaya yetkili kisi gemini malikidir. Bununla birlikte yap1 maliki olmayan tersane sahibinin
tescil talebinde bulunma yetkisi yoktur (Aksoy, 2007: 67). YHGS’ye yapilan bu tescil ipotek
acisindan kurucu niteliktedir (Kalpsiiz, 2004: 219).

2.4.Yap1 Ipoteginin Kapsami
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Yapi ipoteginin kapsami TTK m. 1056°da iki fikra halinde diizenlenmistir. Ilk fikrada
yap1 ipoteginin zaman ve konu bakimindan kapsami belirlenmistir (Kalpsiiz, 2004: 219-220).
Ikinci fikrada ise sigorta tazminatinin yapi ipoteginin kapsamina girmesine iliskin 6zel bir
hiikiim getirilmistir.

2.4.1.Zaman Bakimindan Kapsami

TTK m. 1056/ c. 1 uyarinca yapt halindeki gemi yapinin her asamasinda ipotegin
kapsamindadir. Yap1 halindeki geminin dogas1 geregi ipotegin kapsamu siirekli degisecek ve
insaatin geldigi asamaya gore ipotegin kapsaminin belirlenmesi gerekecektir (Topsoy, 2020:
194; Yazicioglu, 2020: 238). Kanun koyucu bu hiikiimle gemi ingaat1 ilerledik¢e ipotegin
kapsaminin ayr1 bir tescile ihtiyag olmaksizin genislemesini amaglamistir (Atamer, 2012: 527;
Can, 2003: 181).

2.4.2. Konu Bakimindan Kapsami1

TTK m. 1056/ c. 2 uyarinca yapi ipotegi TTK m. 1020°de belirtilen seyler ile yap1 malikinin
miilkiyetine girmemis olan kisimlar disinda, tersanede bulunup gemi insasinda kullanilacak ve
bunun icin isaretlenmis kisimlar1 kapsamaktadir. ilk olarak atif yapilan TTK m. 1020
hiikmiinde, sozlesmeye dayali gemi ipoteginin kapsami belirlenmektedir. Buna goére yapi
ipoteginin kapsamina tipki sézlesmeye dayali gemi ipoteginde oldugu gibi gemi, biitiinleyici
pargalar, eklentiler, yap1 yerine gecen satis veya kamulastirma bedeli ve tazminat istemleri de
dahil olmaktadir (Can, 2003: 181; Kalpsiiz, 2004: 220; Kara, 2020: 117; Yargitay 12. H.D. E.
2012/21491, K. 2012/30112, T. 18.10.2012, E.T. 03.11.2021, www.kazanci.com).

Ikinci olarak yap: ipotegi makineler, sac levhalar, yiikleme techizat1 gibi tersanede bulunup
gemi insasinda kullanilacak ve bunun i¢in isaretlenmis kisimlar1 da kapsamaktadir (Algantiirk,
1996: 69; Kalpsiiz, 2004: 220). S6z konusu malzemelerin ipotegin kapsamina dahil olabilmesi
i¢in iki sart bulunmaktadir. Bunlardan ilki malzemelerin tersanede bulunmasidir. Ornegin
siparisi verilmis ancak heniiz tersanede bulunmayan kisimlar ipotegin kapsamina dahil
olmayacaktir (Aksoy, 2007: 98). Ikinci sart ise bu malzemelerin iizerinde ipotek kurulan
yapinin insasinda kullanilmak i¢in 6zel olarak isaretlenmis olmasidir. Bununla birlikte ifade
etmek gerekir ki tersanede bulunan bir malzemenin yapida kullanilacak olmasi onu ipotegin
kapsamina dahil etmek i¢in tek basina yeterli bir neden degildir. S6z konusu kismin ipotegin
kapsamina dahil olabilmesi igin yap1 malikinin miilkiyetine girmis olmas1 gerekmektedir.

2.4.3.Sigorta Tazminat1 Bakimimdan Kapsami

TTK m. 1056/II uyarinca sigorta tazminati da yapi ipoteginin kapsamina dahildir. Ancak kanun
koyucu s6z konusu durumu 6zel bir kosula baglamistir. Buna gore ipotegin kapsamina giren
hususlar tizerindeki malikin menfaatinin malik veya onun yerine bir bagkasi tarafindan ayrica
sigorta ettirilmis olmas1 gerekmektedir. Uygulamaya baktigimizda gercekten de yapinin, insa
edildigi tersanedeki tiim mallarin hasara ugramasina karsi yapilmis olan sigortaya dahil
edilmesi son derece yaygindir. Ancak bu durumda, tehlikenin meydana gelmesi ihtimalinde,
sigorta tazminat1 ipotegin kapsamina dahil olmamaktadir (Akinci, 1958: 198; Caga, 1978: 113;
Topsoy, 2020: 194). Yargitay da vermis oldugu bir¢ok kararinda sigorta tazminatinin ancak
yapinin ayrica sigorta ettirilmis olmasi durumunda ipotegin kapsamina dahil olacagini ifade
etmektedir (Yargitay 12. H.D. E. 2013/22380, K. 2013/33272, T. 24.10.2013, E.T. 05.11.2021,
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www.lexpera.com). Hukukumuzdaki bu diizenleme mehaz Alman Hukuku (SchRG § 80) ile
de uyum i¢indedir.

2.5.Yap1 ipoteginin Derecesi
2.5.1.Genel Olarak

TTK m. 1057°de sadece yap1 tamamlanmasindan sonra ipotegin akibetiyle ilgili bir diizenleme
yapilmis olup yap1 ipoteginin derecesine iliskin baskaca bir hiikiim getirlmemistir. Bu durumda,
TTK m. 1058’deki atif nedeniyle, sézlesmeye dayali gemi ipoteginin derecenin diizenlendigi
TTK m. 1017 hiikkmii uygulama alan1 bulacaktir. S6z konusu hiikiim uyarinca gemi ipoteginin
derecesi hakkinda, 22.11.2001 tarihli ve 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun (TMK) tasinmaz
rehnine iligkin hiikiimleri uygulanmaktadir. Bu nedenle tasinmaz rehninin derecesinin
diizenlendigi TMK m. 870, 871 ve 872 hiikiimleri yap1 ipotegi icin de uygulanacaktir.

TMK’da taginmaz ipotegi ile ilgili “sabit dereceler sistemi” kabul edilmistir. Bu sisteme gore
taginmaz farazi olarak deger pacalarina boliinmekte ve rehin, tasinmaz degerinin bir bolimii ile
sinirlandirilarak kurulabilmektedir. Taginmazin boliindiigii bu farazi deger pargalarina “derece”
denilmektedir. Her bir derecede, derecenin degerine erisinceye kadar rehin kurulabilmektedir.
S6z konusu dereceler 1, 2, 3... seklinde siralanmakta olup kanunen bir sinirlandirilmaya tabi
tutulmamistir. Rehnin kurulacagi derece tasinmazin maliki ile rehin alacaklisinin anlagsmasina
gore belirlenmektedir. Sabit dereceler sisteminin 6nemli 6zelliklerinden biri de dnceki derecede
bir bosalma olmasi durumunda sonra gelen derecedeki rehinlerin kendiliginden bosalan
dereceye ilerleyememesidir. Dolayisiyla tasinmaz maliki bosalan derecede yeni bir rehin hakk1
kurabilmektedir. Ancak bazi istisnai durumlarda kanundan ya da sdzlesmeden dogan nedenlerle
bosalan dereceye ilerleme yapilabilmektedir (Oguzman, vd., 2016: 923 vd.).

Tasinmaz rehinin dercesine iliskin yukarida anlatilan sabit dereceler sistemi yap1 ipotegi i¢in
de gecerli olmaktadir. Buna gore ayni yapi iizerinde, farkli siralarda bulunan ipoteklerden
birinin silinmesi durumunda sonraki sirada bulunan ipotek alacaklis1 bosalan dereceye
kendiliginden ilerleyememektedir (Caga, 1978: 105; Kender ve Cetingil, 2007: 64). Ipotekli
yapinin degerinin ayrildigi boliimler (dereceler) birbirinden tamamen ayri olup yapt maliki
bosalan derecede yeni bir ipotek kurabilmektedir (Atamer, 2012: 285; Can, 2003: 165). Ancak
kurulan bu yeni ipotegin sagladig1 teminat o boliimiin degerini asamamaktadir (Kalpstiz, 2004:
132). Bosalan derece iizerinde yap1 malikinin serbestce tasarrufta bulunabilmesi malikin kredi
ithtiyacini karsilamaya oldukga elverislidir. Bununla birlikte TMK m. 872/ uyarinca, yapinin
satis1 halinde elde edilen bedel bos dereceler hesaba katilmaksizin alacaklilara dagitilmaktadir.
Sonug olarak bos dereceler iist sirada yer alsa bile malikin satis bedelinden pay alma hakki
bulunmamaktadir (Can, 2003: 166; Kalpsiiz: 2004: 133; Topsoy, 2020: 175).

Sabit dereceler sistemi geregince yapi maliki baslangigta ipotegin derecelerini ve bu
derecelerden her birinin teminat saglayacagi miktar1 serbestce belirleyebilmektedir. Yapi
ipotekleri arasindaki sira bu derecelere gore belirlenmektedir. Daha sonrasinda bir ipotek
derecesinin teminat sagladigi miktarin artirilmasi ise asagi derecelerde bulunan ipotek
alacaklilarinin onayma baglidir (Kalpstiz, 2004: 132; Yazicioglu, 2020; 214).

Yapinin maliki ile sonraki derecede yer alan ipotek alacaklisinin iist derecede yer alan ipotegin
silinmesi durumunda bosalan dereceye ilerlemek ic¢in, uygulamada “Miitehavvil Derece
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Anlasmasi1” denilen, bir anlasma yapabilmesi miimkiindiir (Caga ve Kender, 2009: 121;
Kender, vd., 2012: 75). Bu anlasmanin gecerliligi, gemi ipotegi sdzlesmesinin tabi oldugu sekle
uygun yapilmasina baglidir. Bosalan dereceye ilerlemeye iliskin anlasmanin ayni etki
kazanarak Ttgiincli kisilere karsi da sonu¢ dogurabilmesi igin ise sicile serh verilmesi
gerekmektedir (Atamer, 2012: 286; Caga, 1978: 105).

Sicile tescil edildigi halde heniiz dogmamis veya sona ermis bir alacagi teminat altina almak
i¢cin kurulan ipotegin bulundugu derece bos sayilmaktadir. Bununla birlikte TTK m. 1014/I c.
4 uyarinca ileride dogabilecek veya sarta bagl bir alacagi teminat altina almak i¢in kurulan
ipoteklerin derecesi, alacagin dogmasi veya sartin gergeklesmesi kosuluyla, ipotegin sicile
tescil edildigi tarihe gore belirlenmektedir (Kalpsiiz, 2004: 133).

Ayni1 derecede birden ¢ok ipotegin kurulmasit miimkiindiir. Yapinin satis1 halinde elde edilen

bedel ayn1 derecede yer alan ipotek alacaklilari arasinda, alacaklar1 oraninda paylastirilmaktadir
(Topsoy, 2020: 175).

2.5.2.Yap1 Tamamlandiginda Ipotegin Derecesi

Yap1 tamamlandiktan sonra gemi belirli sartlar altinda Milli Gemi Sicili (MGS) veya Tiirk
Uluslararas1 Gemi Sicili’ne (TUGS) tescil edilir. TTK m. 1057 ve TTK m. 963/I1I uyarinca
geminin MGS veya TUGS’ye tescil edilmesiyle yap: iizerinde kurulmus olan ipotekler eski
derecesiyle gemi tlizerinde kalmaya devam etmekte ve sicile resen tescil edilmektedir. Geminin
MGS veya TUGS’ye tescil edilmesi iizerine YHGS deki kayit kapatilmaktadir (Caga: 1978:
114; Tekil, 1988: 56). Ancak kaydin kapatilmasi kendiliginden olmamaktadir. TTK m. 992/1-b
uyarinca yapmin maliki ile tersane sahibinin kaydin sicilden silinmesini talep etmeleri
gerekmektedir. Ayrica YHGS deki kaydin silinebilmesi i¢in TTK m. 922/II uyarinca ipotek
alacaklisinin ve sicile kayith bulunan diger hak sahiplerinin onay1 gerekmektedir. Bu hiikiim
geminin yapimi tamamlandiktan sonra yabanci bir lilkeye teslim edilmesi durumunda da gecerli
olmaktadir.

2.6.Yap1 Ipotegine Uygulanacak Hiikiimler

TTK m. 1058 uyarinca yap1 ipotegi ile ilgili 6zel hiikiimler sakli sakli kalmak tizere, TTK m.
1014-1053 arasinda diizenlenen hiikiimler yap1 ipotegi hakkinda uygulanacaktir.

Yapr ipotegine iliskin 6zel hiikiimler TTK m. 1054-1058 arasinda diizenlenmistir. TTK m.
1014-1053 arasinda ise sozlesmeye dayali gemi ipotegine iliskin hiikiimler yer almaktadir. S6z
konusu maddelerin bir¢ok yerinde TMK ve 11.01.2011 tarihli ve 6098 sayil1 Tiirk Borglar
Kanunu’na (TBK) yollama yapilmistir. Dolayisiyla TMK ve TBK’nin ilgili hiikiimleri de yap1
ipotegine uygulanmaktadir. Ayrica TTK, 1. Maddede belirtildigi iizere, TMK nin ayrilmaz bir
parcasidir. Bu nedenle kanaatimizce, ihtiya¢ duyulmasi halinde dogrudan bir yollama
yapilmasa dahi TMK nin ilgili hiikiimleri yap1 ipotegine uygulanmalidir.

Son olarak belirtilmesi gerekir ki taraflarin arasinda yapilan s6zlesme hiikiimleri de kanunda
yer alan emredici hiikiimlere aykir1 olmamak kaydiyla uygulama alan1 bulmaktadir.
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3.SONUC

6102 sayili TTK’da diizenlenen “Yap1 Ipotegi” iilkemiz deniz ticareti ve gemi sanayisinin
gelismesine destek olacak onemli bir finansman kaynagidir. Bu ipotek sayesinde gemi
insasinda ihtiya¢ duyulan kredi, yap1 halindeki gemi teminat gosterilerek elde edilmektedir.

Gemi ipoteginin bir tiirli olarak kabul edilen yap1 ipotegi kendine 6zgii sicilli bir rehin tiiriidiir.
Bu nedenle yap1 ipotegi YHGS ye tescil ile kurulmaktadir. Tescilin yapilabilmesi i¢in taraflarin
ipotegin kurulmasi konusunda yazili bir anlasma yapmasi ve imzalarin noterce onaylanmasi
gerekmektedir. Bu anlagsmanin sicil miidiirliigiinde yapilmasi da miimkiindiir.

Ipotegin kurulabilmesi i¢in geminin omurgasmin kizaga konulmus, ad ve/veya numara
konularak yap1 ayirt edilebilir duruma gelmis olmasi gerekmektedir. Yapimi tamamlandiginda
on sekiz gros tonilatodan ufak olacak yapilar iizerinde ise ipotek kurulmasi miimkiin degildir.
Tiim bunlara ek olarak ipotegin kurulabilmesi i¢in yapinin nitelikleri yaninda geminin insa
edildigi yerin de niteligi 6nem tasimaktadir. Bu nedenle gemini insa edildigi yerin “Tersane,
Tekne Imal ve Cekek Yeri Hakkinda Yéonetmelik”e uygun olarak izne tabi bir tesis olmasi
gerekmektedir.

Yap1 ipoteginde teminatin kapsami genel olarak sozlesmeye dayali gemi ipotegine atif
yapilmak suretiyle diizenlenmistir. Ancak sigorta tazminati konusunda 6zel bir diizenleme
getirilmistir. Buna gore ipotek sigorta tazminatini ancak ipotegin kapsamina giren hususlarin
ayrica sigorta ettirilmis olmasi halinde kapsayacaktir. Yap1 ipoteginin kendisine has olan
ozelligi geregi, geminin insast devam etmekte ve buna bagli olarak ipotegin kapsami
genislemektedir. Bu durumu 6ngoren kanun koyucu yapi halindeki geminin, yapimin her
asamasinda ipotegin kapsamina dahil oldugunu belirtmistir.

Yap1 tamamlandiktan sonra YHGS {izerindeki tescil silinecek ve gemi MGS veya TUGS ’ye
tescil edilecektir. Yap: tlizerinde kurulan ipotekler ise eski dereceleri sakli kalmak kaydiyla
geminin tescil edildigi sicile resen gegirilecektir.
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Ozet

Son otuz yilda internet kullanimi1 tiim diinyada hizli bir sekilde artmaktadir. Sabit ve mobil
bilgisayarlar, tabletler, [Pad’ler, akilli telefonlar internet kullanimin1 arttirarak insanlarin is ve
sosyal hayatinda ¢ok ciddi degisim ve doniisiimlere neden olmaktadir. Son 2 yildir Covid-19
pandemisinin neden oldugu sokak kisitlamalar1 nedeniyle egitim, saglik, gida ve diger temel
ihtiya¢c maddelerinin saglanmasina kadar pek ¢ok mal ve hizmet tedarikinde internete duyulan
ihtiyag artmaktadir. Bireysel ihtiyaclarin karsilanmasinda internet iizerinden yapilan aligverisler
e-ticaret hacmini giderek arttirmakta ve ekonomide ¢ok ciddi gelirler elde edilmektedir. Bu
calismanin amaci Covid-19 doneminde diinyada ve Tiirkiye’de e-ticaretin nasil etkilendigini
incelemek ve tartismaktir. Bu ¢ercevede yerli ve yabanci literatiir (ikincil kaynaklar) tizerinde
belge taramas1 yontemiyle elde edilen veriler iizerinde dokiiman analizi yapilmustir. Ikincil
kaynaklar diinya ve Tiirkiye’deki 6zellikle son 2 yila ait makale ve resmi internet sitelerinden
secilmistir. Makale tararken daha ¢ok Scopus veri taban1 ve Google Scholar arama motoru
kullanilmistir. Elde edilen nitel ve nicel veriler sadelestirilerek siniflandirilmis, 6zet tablolar ve
grafikler halinde sunulmustur. Bu ¢alismada COVID-19 pandemisinin diinya genelinde
dijitallesmeyi ve e-ticareti hizlandirarak yeni firmalara, miisterilere ve {iriin tilirlerine dogru
genislettigi tespit edilmistir. Calismada e-ticaret ile miisterilere rahat ve giivenilir ev ortaminda
onemli Olclide iiriin gesitliligine erisme imkani saglanabildigi, boylece isletmelerin temas
kisitlamalarina ve diger yasaklayici Onlemlere ragmen faaliyetlerine devam edebildikleri
belirlenmistir. Ayrica bu calismada birgcok iilkede e-ticaret islemlerinin liiks mal ve
hizmetlerden daha ziyade giinliik ihtiyaglara dogru kaydigi belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Koranaviriis pandemisi, tiiketici, dijitallesme, internet pazarlamasi, online
aligveris.

IMPACTS OF COVID-19 ON E-COMMERCE

ABSTRACT

Internet usage has been increasing rapidly all over the world in the last thirty years. Desktops
and laptops, tablets, iPads and smart phones have caused serious changes and transformations
in people’s business and social lives by increasing the use of the internet. Due to the lockdown
caused by the Covid-19 pandemic in the last 2 years, the need for the internet has been
increasing in the supply of many goods and services including education, health, and the
provision of food and other basic needs. In order to meet individual needs, shopping made on
the internet gradually increases the volume of e-commerce and substantial income is obtained
in the economy. The aim of this study is to examine and discuss how e-commerce was affected
in the world and in Turkey during the Covid-19 period. Within this framework, secondary
sources on domestic and foreign literature reviewed and document analysis made on the data
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obtained by document reviewing method. Secondary sources selected from articles and official
websites in the world and Turkey, especially for the last 2 years. Mostly, Scopus database and
Google scholar used as a search engine while reviewing an article. The qualitative and
quantitative data to be obtained simplified and classified and presented in tables and graphs. In
this study, it is estimated that clues reached that the COVID-19 pandemic has accelerated
digitalization and e-commerce and expanded it to new companies, customers, and product
types. In the study, findings showing that customers are provided with access to a significant
variety of products in a comfortable and safe home environment, so that businesses could
continue their activities despite contact restrictions and other prohibitive measures. In addition,
findings presented that e-commerce transactions in many countries are shifting towards daily
needs rather than luxury goods and services.

Keywords: Coronavirus pandemic, consumer, digitalization, internet marketing,
onlineshopping.

1. GIRIS

Ik olarak Aralik 2019°da Cin’in Wuahn kentinde tespit edilen, Covid-19 olarak adlandirilan
hastalik, tiim diinyada hizli bir sekilde pandemiye doniismiistiir (Sheeren vd., 2020). Pandemi
nedeniyle insanlar evde izole bir sekilde yasamak zorunda kalmis ve buna bagl olarak bir¢cok
endiistri ciddi sorunlar yasamistir. Bu zorluklarin bircogu COVID-19’dan 6nce mevcut olsa da
mevcut Krizin bireylerin satin alma aliskanliklar1 tizerindeki etkileri isletmeleri yeni politikalar
belirlemeye zorlamaktadir. Pandemi doneminde yeni iiretim modelleri, yeni tiiketim kaliplart
ve satin alma aligkanliklart dogmustur. Covid-19 krizinin tiiketicilerdeki satin alma
aliskanliklarini degistirmesi ve hizla e-ticarete yoneltmesi karsisinda daha ¢ok arastirma yapma
ithtiyact dogmaktadir. Literatiirde Covid-19’un e-ticaret {lizerindeki etkilerine iliskin c¢esitli
calismalara rastlanmaktadir. Ornegin Babenko vd. (2019), Bhatti vd., (2020) Covid-19’un yeni
e-ticaret egilimlerini, Shahzad vd. (2020) Covid 19 pandemisinin e-ticaret kullanimi tizerine
etkilerini, Gu vd. (2021) tiiketici satin alma davranislari tizerindeki etkilerini incelemektedirler.
Bu calismalarin ¢ogunun yiiksek gelirli iilkelerde (Almanya Koch, vd., 2020), ABD (Grashuis,
vd., 2020), Kanada (Mirhoseini, vd., 2021), Kuveyt (Alhaimer, 2021) ve Katar (Hassen , vd.,
2020) veya salgindan once e-ticaret artis1 yiiksek olan Cin (Gao, vd., 2020) ve Hindistan’da
(Sharma ve Jhamb, 2020) yapildig1 goriilmektedir. Cevrimigi alisverisin niifusun biiyiik bir
kism1 i¢in nispeten yeni oldugu gelismekte olan lilkelerde ise cok daha az calismaya
rastlanmistir (6rnegin, Vietnam (Pham, vd.,2020) ve Banglades (Neger ve Uddin, 2020).

Bu ¢alismada Covid-19 krizinin diinyada ve Tiirkiye’de e-ticareti nasil etkilendigi incelenmekte
ve tartisilmaktadir. Elde edilen veriler isletmelerin dijitallesme siirecinde e-ticareti
degerlendirirken belki yeni bakis acilart kazandirabilir. Bu nedenle ¢alisma e-ticaret
stratejilerinin tasariminda faydali olabilir. Bu cercevede Belge Tarama modeliyle ikincil
kaynaklar (yerli ve yabanci literatiir, internet siteleri vb) iizerinde dokiiman analizi yapilmstir.
Ikincil kaynaklar diinya ve Tiirkiye’deki zellikle son 2 yila ait makale, raporlar ve resmi
internet sitelerinden se¢ilmistir. Calismada Covid-19’un farkli diizeylerde etkilerini arastiran
calismalar ve raporlar incelenmis, elde edilen nitel ve nicel veriler sadelestirilerek
siiflandirilmis ve 6zet tablolar/grafikler halinde sunulmustur. Aragtirmada Covid-19 kriziyle
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birlikte tim diinyada dijitallesmenin ve e-ticaret hacminin arttig1, e-ticarette yeni miisteri
segmentlerinin ve tiikketim kaliplarinin gelistigi tespit edilmistir. insanlarin pandemi 6ncesi
donemde e-ticarete daha cok liiks tiiketim ihtiyaglari i¢in katildiklari, pandemi siirecinde ve
sonrasinda ise giinliik ihtiyaglarina yonelik satin alimlart ¢evrimig¢i aligverise yonlendirdigi
bulgularina ulagilmistir.

2. E-TICARET ve COVID-19°UN E-TICARETE ETKISI

Son otuz yildir internet tiim diinyada hizl1 bir sekilde gelismektedir. Internetin varhigi, hayatin
ve is diinyasinin tiim yonlerini etkilemekle birlikte masaiistii bilgisayarlar, kisisel bilgisayarlar,
diziistii bilgisayarlar, iPad’ler ve akilli telefonlar cagina yol agmaktadir (Kitukutha vd., 2021).
Internetin sagladigi kiiresel iletisim ag1 e-ticaretin gelisiminde ve bugiinkii hacmini
kazanmasinda dnemli role sahiptir.

2.1. E-Ticaret Kavrami

E-ticaret veya internet aligverisi, miisterilerin ¢evrimici perakendecileri veya web sitelerini
aramak icin bir bilgisayar agina veya internete bagli kablosuz cihazlara giris yaptig1; mal veya
hizmetler i¢in gereksinimlerine gore siparis verdigi (Fink, 2006); satici ve alict ile fiziksel
olarak goriismeden online d6deme yaptigi, teslimatta nakit ve kart ile 6deme islemlerini
tamamladig1 platformdur (Jaller ve Pahwa, 2020). E-ticaret, ¢evrimdisi teslim edilen mal ve
hizmetlerin yan1 sira yazilim gibi “dijitallestirilebilen” ve ¢evrimigi olarak teslim edilebilen
tiriinleri satmak olarak da tanimlanmaktadir (Coppel, 2000). E-ticaret, tiikketici, perakendeci ve
isletme tarafindan elektronik bir ortam araciligiyla hammadde, iiriin, gibi her tirli mal ve
hizmet alim-satimim igermektedir. Ister perakendeci isletmeden tiiketiciye ister isletmeden
isletmeye iglemler olsun, e-ticaret artik ticari hayatin 6nemli bir pargasidir. Kar amaci giiden
isletmeler icin e-ticaret, bilgi ve telekomiinikasyon teknolojileri ve sistemlerinin is siireglerine
dahil edildigi bir is bi¢cimi olarak goriilmektedir (Fink, 2006).

2.2. E-Ticaretin Faydalar:
E-ticaretin, giinlin herhangi bir saatinde ¢evrimigi aligveris, zamandan tasarruf, farklt web
sitelerinde fiyatlar1 karsilastirma ve kapida teslimat gibi birgok ¢alismada gosterildigi gibi
sayisiz faydasi vardir. Ornegin e-ticaret bir lojistik hizmet saglayicisi (LSP) araciligiyla
miisterilerin sipariglerini sevkiyattan teslimata kadar takip edebilmelerini saglamaktadir (Asch
vd., 2020). Cevrimigci sirketler, web sitelerini ziyaret eden her miisterinin veri tabanin tutarak,
miisterilerin tercihlerini ve zevklerini izlemekte, miisterilerine e-posta yoluyla promosyon
bildirimleri gondermektedirler (Kang vd., 2020). Bu trendler, miisterileri ¢ok kolay bir sekilde
cevrimi¢i aligverise yoOnlendirmekte ve tliketicilerin kiiresel tercih yapabilmelerini
saglamaktadir (Marti vd., 2020). E-ticaret, toplam kaliteli hizmet perspektifine dahil edilmistir.
Ayrica ¢evrimici aligveris ile miisteri memnuniyetinin yakalanabilecegi belirtilmektedir
(Haleem vd., 2020). E-saticilar hem uluslararast hem de yerel pazarlarda miisteri tabanini
artirarak ¢evrimigi aligverisin avantajlarindan yararlanmaktadir. Genis bir miisteri tabanina
sahip olarak, biiyiik miktarlarda mallar diistik fiyata satarak, makul karlar elde etmektedirler.
E-ticaret ayn1 zamanda bir¢ok girisimcinin Ozellikle genglerin giinliik gelir elde etmesini
saglayan bir istihdam kaynagidir (Chen vd., 2020; Lindblom vd., 2020). Hem iireticiye hem
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satictya hem de tiiketicilere sagladigi faydalar nedeniyle e-ticaretin gelismesi noktasindaki
beklentiler oldukga yiiksektir.

2.3. COVID-19’un E-Ticarete Etkisi

Hareketlilik kisitlamalar1 baglaminda, hayata gegcirilen uygulamalar, insanlarin giinliilk
aligverislerinin e-ticarete yonelmesini hizlandirmaktadir (Shahzad vd.,2020: Kitukutha vd.,
2021; Myovella vd., 2020; Wang vd., 2020). Bircok siiper/hipermarkette (6rnegin, Ingiltere’de
Ocado ve Fransa’da Carrefour), yogun talepten c¢evrimig¢i kuyruklar olusmus veya bazi
marketlerin ¢evrimigi aligveris siteleri ¢okmiistiir (Pantano, 2020). Birgok OECD iilkesinde
uygulanan kat1 sinirlama dnlemleriyle birlikte, hastaligin bulasmasint 6nlemek i¢in uygulanan
sosyal mesafe magaza perakendeciligini neredeyse askiya almistir (OECD, 2020). UNCTAD
ve Netcomm Suisse E-Ticaret Dernegi’nin (2020) arastirmasmna gore COVID-19
pandemisinden once ¢evrimigi alisveris orani nispeten diisiik olan ekonomilerde, pandemi
slirecinde bu oran artmaya baglamistir. Pandemi Krizi iilkeler arasinda e-ticaretin dinamizmini
arttirmakta ve yeni firmalar, tiiketici segmentleri (6rn. yaslilar) ve tirlinler (6rn. bakkaliye) dahil
olmak {izere e-ticaretin kapsamini genisletmektedir (Eger, vd., 2021). Bir¢ok tilkede e-ticaret
islemleri litkks mal ve hizmetlerden daha ziyade ¢ok sayida bireyi ilgilendiren giinliik ihtiyaglara
dogru kaymistir. Ayrica pandemi tiiketicileri aligveris yapma seklini degistirmeye zorlamistir.
Karantina ve izolasyon siirecleri ¢evrim i¢i satin almalar arttirdig: gibi tiiketiciler tercihlerinde
daha segici olup, yerel markalara olan taleplerini arttirmiglardir (Gu vd., 2021). Daha 6nce bir
tiikketici sepeti ¢ok cesitli mal ve hizmetleri igeriyorsa, pandemi sirasinda odak noktasi temel
maddeler, ilaglar, antiseptikler ve dezenfektanlar olmus; teslimat hizmetleri 6nemli hale
gelmistir (Rai, 2021). Ozellikle gida ve tibbi malzeme gibi temel iiriinlerin ulasim ve tedarik
zinciri bozulmus, ¢ogu tedarik¢i mallart depolarinda tutarak kitlik yaratmis ve toplumu panik
moduna sokmustur. Bu nedenle tiiketiciler evde stoklamak i¢in miimkiin oldugu kadar fazla
miktarlarda satin almalar yapmak zorunda kalmiglardir (Chakraborty ve Maity, 2020). Temel
tirtinlerin yaninda elektronik {iriin iiretimi ve tedariki ciddi bir daralmaya girmistir (Abdelrhim
ve Elsayed, 2020). Bunun en gegerli sebebi pandeminin ilk dénemlerinde diinya genelinde
vakalarin biiylik bir kisminin Cin’de ortaya ¢ikmasi ve Cin’in diinya ¢apinda en biiyiik
elektronik iireticisi (IFR, 2021) olmasidir. Pandeminin yogun oldugu iilkelerde, yeni piyasa
kosullarindan etkilenen kilit sirketler arasinda Alibaba Group Holding Ltd., Amazon.com, Inc.,
Qo010 Pte. Ltd., JD.com, Walmart Inc., Shopify, Rakuten Group ve eBay Inc. gibi bir ¢ok dev
sirket yer almaktadir (Nets, 2020). Ornegin, Cin’in en biiyiik e-ticaret hizmetleri saglayicist
olan Alibaba Group Holding Ltd., i¢ pazarindaki ekonomik yavaglama sirasinda biiyiime
oranlarini korumakta zorlanirken, Amazon.com pandemi siirecinde artan talebi karsilamak icin
biiyiik yatirnmlar yapmak zorunda kalarak, 2019 yilinda net gelirinde %26’lik diistis ve nakliye
maliyetlerinde %46°lik artis kaydetmistir (Abdelrihm ve Elsayed, 2020).

2.3.1. Diinya E-Ticaret Verileri
Covid-19’un e-ticaret lizerindeki etkisi ¢esitli kiiresel ve yerel raporlardan elde edilen sayisal
veriler kapsaminda incelenmistir.
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Gorsel 7 Global E-Ticaret Biiyiikliigii (milyar dolar) ve E-ticaretin Toplam Perakende I¢indeki
Pay1

%20.8

%16.3

Kaynak: Deloitte Digital, (2021). Tiirkiye’nin Hepsiburada’si Pandemide Bir Yili Geride Birakirken
Tiirkiye’de E-Ticaret Ekosistemi.

Gorsel 1 incelendiginde, Global e-ticaret hacminin 2016-2020 arasinda yillik ortalama %21 biiytidigii
gozlenmektedir. En biiylik biiytime %26,9 ile pandemi doneminde gerc¢eklesmistir. Benzer sekilde
pandemi doneminde e-ticaretin toplam perakende igindeki pay1 %15 bandim agsmistir. 2025°te global e-
ticaret hacminin 4,4 trilyon dolar seviyesine ulagsmasi beklenirken, e-ticaretin toplam perakende i¢indeki
paymin % 20,8’e yiikselecegi tahmin edilmektedir.

Cizelge 1 Diinya’da internet, Mobil Cihaz, Sosyal Medya Kullanim istatistikleri

Yil Niifus Internet | Niifusa Bir Onceki | Mobil Niifusa Bir Onceki
Kullanic1 | Oram Yila Gore | Cihaz Oram Yila Gore
Sayisi (%) Degisim Kullamier | (%) Degisim

(%) Sayisi (%)

2019 | 7.75 milyar | 4.54 59 +7.3 5.19 milyar | 67 +1.8
milyar

2020 | 7.83 milyar | 4.66 59.5 +7.0 5.22 milyar | 66.6 +2.4
milyar

2021 | 7.87 milyar | 4.80 60.9 +5.7 5.27 milyar | 66.9 +2.3
milyar

Kaynak: Digital 2021: Global Overview Report, Digital 2020: Global Overview Report ve Digital
2021 July Global Statshot Report raporlarindan derlenmistir.

Cizelge 1’ e gore 2021 yilinda diinya niifusunun %60.9’u internet kullanicisi, %66.9’u mobil cihaz
kullanicisidir. Bir 6nceki yila gore internet kullanict kisi sayis1 yaklasik 140 milyon artarken, mobil
cihaz kullanicisi sayisi yaklasik 50 milyon artmustir. Digital 2021 Diinya Raporuna goére insanlar
ortalama giinde 6 saat 54 dakikalarini internette gecirmektedir. Bu rakamlara bakarak tiiketicilerin e-
ticaret yapmak icin yeterli imkanlara sahip olduklarimi ve e-ticaretin artmasimin dogal oldugunu
belirtmek miimkiindiir.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 52



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

N Sy
Cizelge 2 Diinya’da 2020 Yih Tiiketim Mallar1 E-Ticaret Verileri
Internet Uzerinden Tiiketim Mallar '[iiketim Mallan | Cevrimici Miisterilerin
Tiiketim Mallar1 Satin | Ozelinde E- | Ozelinde E-Ticaret | Yilhik Ortalama
Alan Kisi Sayisi Ticaret Hacmi Hacmi Biiyiime Oram1 | Harcama Tutar1
3.47 milyar 2.44 trilyon dolar +%25.7 703 dolar

Kaynak: Digital 2021: Global Overview Report raporlarindan derlenmistir.

Cizelge 2 incelendiginde Diinya’da 3.47 milyar kisi internet iizerinden tiikketim mallar1 satin alirken,
cevrimici misterilerin yillik ortalama harcama tutar1 703 dolardir. Ayrica diinya tiiketim mallari
0zelinde e-ticaret hacmi 2.44 trilyon dolar olup, tiiketim mallar1 e-ticaret hacmi 2020 yilinda %25.7
biiylimiistiir. UPS Akilli E-Ticaret Raporunda (2021) ¢evrimigi aligveris niyetinde olanlarin pandemi
oncesi doneme gore %50 artis gosterdigi, magazadan aligveris yapma isteginin %54’den %40’a dustigi
tespit edilmistir

Cizelge 3 Diinya 2020 Yih 16-64 Yas Arasi Internet Kullamcillarimin E-Ticaret Davranislarimn
Yiizdesel Oranlan

Satin Almak I¢in Uriin ve | Cevrimici Perakende | Cevrimici Ahsveris | Mobil Alisveris
Hizmet Arama Yapanlar | Magaza Ziyareti Yapanlar | Yapanlar (%) Yapanlar (%)
(%) (%)

81.5 90.4 76.8 55.4

Kaynak: Digital 2021: Global Overview Report

Cizelge 3 incelendiginde, Diinya genelinde internet kullanicilarin %81.51, satin almak igin iiriin ve
hizmet aramas1 yaparken, diinya genelinin %90.4’1, ¢evrimi¢i magazalar ziyaret etmektedir. Ziyaret
ylizdesine karsilik ¢evrimici aligveris yapanlarin orant %76.8’dir. Cevrimigi aligverislerin ise 55.4’i
mobil kanallardan ger¢eklesmektedir.

Cizelge 4 Diinya Genelinde ve Tiirkiye’de E-Ticaret Harcamalarimin Sektorel Dagilim ve
Degisimi

Yil Harcama Moda- Elektronik | Yiyecek- | Mobilya | Oyuncak | Konaklama- | Dijital | Video
Mik./ Giizellik Kisisel -Hobi Seyahat Miizik
Onceki Bakim
Yila Gore
Degisim

Harcama 620.1 456.9 168.8 316.7 383.2 1.19 trilyon 13.59 83.15
miktar1
2019 | (milyar $)

Degisim +18 +18 +13 +19 +16 +7.9 +4.8 +4.9
(%)

2020 Harcama 665.6 501.8 413.8 330.9 525.6 593.6 21.73 135.8
miktar1

(milyar $)

Degisim +27 +18 +41 +20 +25 -51 +26 +23
(%)

Kaynak: Digital 2021: Global Overview Report ve Digital 2021 July Global Statshot Report
raporlarindan derlenmistir.

Cizelge 4’te diinya tliketim harcamalarinin sektorel daglimi 2019-2020 yillar1 kapsaminda verilmistir.
Bir dnceki yi1l degisimleri incelendiginde 2020 yilinda yiyecek ve kisisel bakim sektoriiniin %41 artisla
en yiiksek degisime sahip oldugu goriinmektedir. Dikkat ¢eken bir diger degisim ise konaklama ve
seyahat sektoriinde yasanan %51°lik diisiistiir.
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2.3.2. Tiirkiye E-Ticaret Verileri

TUIK 2021 Hane halki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi’na gore Tiirkiye’de

hanelerin internet erigim imkanlar1 gegen yila gére %1.3 artarak %92 olmustur. Ayrica raporda

2021 yilt internet kullanan bireylerin; %98,9’unun diizenli internet kullanicisi, %94 iiniin

hemen her giin internet kullandig1 raporda belirtilmistir.

Cizelge 5 Tiirkiye'de Yas Gruba Gore internet ve Cep Telefonu Kullanim Oranlari (2019-2021)

16-24 25-34 35-44 45-54 55 - 64 65-74

Yil |[TOPLAM| Toplam| Toplam| Toplam| Toplam| Toplam| Toplam

] 2019 75.3 90.8 91.7 85.9 68.5 42.6 19.8
Internet

Kullananlar 2020 79.0 91.8 93.5 89.1 74.8 50.9 27.1

2021 82.6 95.7 95.8 90.9 80.1 58.6 325

2019 93.5 924 97.2 96.5 95.1 89.9 80.2

Cep 2020 95.3 94.2 98.0 97.6 96.2 92.8 86.5
Telefonu

Kullananlar | 2021 96.0 96.7 98.6 97.9 96.7 93.2 86.5

Kaynak: TUIK, Hanehalk1 Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasti, 2021

Cizelge 5’e gore Tiirkiye’de 2019-2021 yili internet ve cep telefonu kullaniminda genel olarak tiim yag
gruplarinda artis kaydedilmistir. 2021 y1l1 verilerine gore toplam %82.6’lik orana sahip olan internet
kullanicilari arasinda en yiiksek oran %95.8 ile 25-34, %95.7 ile 16-24 yas gruplarina ait iken, en diisiik
oran %32.5 ile ile 64-74 yas grubundaki bireylere aittir. 2021 yilinda cep telefonu kullananlarin orani
%96 olarak belirlenirken, 25-34 yas (%98.6), 35-44 yas (%97.9) araligindaki bireyler en yliksek, 64-74
(%86.5) bireyler en diisiik orana sahiptir. T.C. Ticaret Bakanlig1 tarafindan yayinlanan ETBIS 2021 ilk
alt1 ay verilerine gore; Tiirkiye’de e-ticaret hacmi bir dnceki yilin ayn1 déonemine gore %75.6’lik artisla
161 milyar TL, e-ticaretin genel ticaret igindeki pay1 ise %17.6 olarak gerceklesmistir. Bu oranin en
yiiksek oldugu ay Mayis ay1 (%20.2) iken, kontrollii normallesme ile birlikte Haziran aymda oran %15.2
olarak tespit edilmistir. 2021 yili ilk 6 ayinda e-ticaret siparis adetleri %94.4 artis ile 850.7 milyon
adetten 1 milyar 654 milyon adede yiikselmistir.

Gorsel 2 2021 Yih i1k 6 Ay E-Ticaret Isletmelerine iliskin Veriler

350,000

300,000 >

250,000

200,000

150,000

100,000
ETBIS'e Kayith ETBiS'e Kayith S,te  Pazar Yerinde  Hem Kendi Sitesi Toplam isletme
Isletme Sayisi Sayisi Faaliyet Gosteren hem de Pazar Yeri Sayisi

isletme Sayis

M isletme Sayisi

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi ETBIS Verileri. https://www.eticaret.gov.tr/
Gorsel 2 incelendiginde. Tiirkiye’de 2021 Haziran ay1 itibariyla 321.742 isletmenin e-ticaret

faaliyetlerinde bulundugu goriilmektedir. Bu igletmelerin  312.532’si pazaryerlerinde faaliyet
gosterirken, 14.154 tanesi hem kendi sitesinde hem de pazar yerinde faaliyet gostermektedir. Illere gore
dagilimda toplam isletme sayisinin yaklasik %41’ini olusturan 131.326 isletme ile birinci sirada Istanbul
ili yer almaktadir. istanbul’u %8 (26.291) oranla Ankara, %6.5 (21.166) oranla Izmir illeri izlemektedir.
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Gorsel 3 E-Ticaret Harcamalarimin Yurtici-Yurtdisi Dagilim

HARCAMALAR

49846

92% J

Diger Ulkelerin Tiirkiye'den Aiimlari = Tiirkiye'nin Diger Ulkelerden Alimlari

Yurtigi Harcamalar

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi ETBIS Verileri. https://www.eticaret.gov.tr/

Gorsel 3’e gore 2021 yili ilk 6 aymda e-ticaret harcamalarinda yurtigi harcamalarin pay1 %92 olup, tutar
148 milyar TL’dir. Diger iilkelerin Tiirkiye’ nin e-ticaret sitelerinden yaptig1 harcamalar 6.92 milyar TL
olup, harcamalar i¢indeki pay1 %4.3’tilir. Tiirkiye’de yasayan tiiketicilerin yurtdisindan yaptig1 alimlar
ise 6.07 milyar TL ile %3.8 olarak gerceklesmistir. TUIK 2021 Hane halk: Bilisim Teknolojileri
(BT) Kullanim Arastirmasi’na gore Tirkiye’de internet kullanan 16-74 arasi bireylerin 6zel
amagla internet lizerinden mal veya hizmet siparisi verme, satin alma orant bir 6nceki y1l %36.5
iken 2021 yilinda %44.3 olarak gerceklesmistir.

Cizelge 6 2020-2021 Kisisel Kullanim Amaciyla Bireylerin internet Uzerinden Siparis Verdigi ya da Satin
Aldig1 Mal ve Hizmet Tiirleri (%)

Mal ve hizmet tiirleri 2020 | 2021
Giyim (spor giyim dahil), ayakkab1 ve aksesuar (canta, taki vb.) 60.9| 70.7
Spor malzemeleri (spor giyim hari¢) 10.7| 13.8
Cocuk oyuncaklari veya ¢cocuk bakim iiriinleri (¢ocuk bezi, biberon, bebek arabasi vb.) 135| 16.8
Mobilya, ev aksesuarlari (hali, perde vs.), bahge malzemeleri (bahge bitkileri, alet ve

edavatlar vb.) 170 217
Cd, plak gibi miizik {iriinleri 1.5 24
DVD, Blu-ray vb. film izleme iiriinleri 0.8 1.8
Basili kitap, dergi, gazete (e-kitap harigtir) 26.1| 27.7
Bilgisayar, tablet, cep telefonu veya aksesuarlari 14.8| 18.3
Elektronik araglar (kamera, radyo, TV, DVD oynatici, video vb.) veya beyaz ev esyalari

(¢camagir makinesi, bulagik makinesi, buzdolabi vs.) 13.9| 145
ilag veya gida takviyeleri (vitaminler, mineraller, dogal iiriinler, probiyotikler vb.) 71| 133
Lokantalardan, fast food zincirlerinden, catering sirketlerinden yapilan teslimatlar 22.5| 408
Istenilen 6lciide yemek hazirlayabilmeye yetecek, icerisinde yemek tarifi ile birlikte temin

edilebilen hazirlanmis taze gida veya icecek gibi malzemeler almak 57| 334
Kozmetik, giizellik ve saglik {irlinleri 21.1| 287
Temizlik triinleri, kisisel bakim malzemeleri (deterjan, temizlik bezleri, dis firgasi, hijyenik

irlinler vb.) 176| 276
Bisiklet, motosiklet (moped), araba veya diger araclar ile bu araclarin yedek pargalari 4.1 5.3
Diger 5.4 25

Kaynak: TUIK, Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi, 2020 ve 2021
raporlarindan diizenlenmistir.

Cizelge 6’¢ gore hem 2020 hem de 2021 yillarinda kisisel kullanim amaciyla bireylerin internet
iizerinden siparis verdigi ya da satin aldig1 mal ve hizmet tiirleri arasinda giyim, ayakkabi ve aksesuar
en yiiksek ylizdeye sahiptir. Bu iiriinleri 2021 yilinda %40.8 ile lokantalardan, fast food zincirlerinden,
catering sirketlerinden yapilan teslimatlar, %27.6 ile temizlik Uriinleri, kigisel bakim malzemeleri
izlemistir.
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Gorsel 4 2021 Y1l i1k 6 Ayinda E-Ticaret Hacminin Sektorler itibarryla Bir Onceki Yihn Aym
Déneme Gore Degisimi
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Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi ETBIS Verileri. https://www.eticaret.gov.tr/

Gorsel 4 incelendiginde, 2021 yilinin ilk 6 ayinda kartl islemler i¢erisinde énemli dlgiide artis gdsteren
sektorler arasinda %196 artigla gida ve stipermarket, %158 artigla reklam ve matbaacilik, %142 artisla
cicekeilik bagta gelmektedir. Tadilat ve temizlik -%47, eglence ve sanat -%37 sektorlerinde bir 6nceki
yila gore diisiisler ise dikkat cekmektedir.

ETBIS verilerine gére 2021 yili ilk 6 ayinda toplam gonderilerin %55’i e-ticaret
gonderilerinden olusmakta, toplam site ziyaretlerinin e-ticarete doniisiim orant %1.9 olarak
gerceklesmistir.

Gorsel 5 Sektorel Bazda E-Ticarette Ortalama Sepet Tutar1 (TL)
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Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi ETBIS Verileri. https://www.eticaret.gov.tr/

Gorsel 5’e gore sektor bazinda ortalama sepet tutar1 2021 ilk 6 aymda konaklama sektdriinde 4.090 TL,
havayollarinda 1.092 TL, yemekte 51 TL olarak ger¢eklesmistir.

3. TARTISMA ve SONUC

Diinya Covid-19 gibi pandeminin dogas1 ve biiyiikliigiine hazirlikli olmadigi i¢in bir¢ok alanda
biiylik kayiplar yagamistir. Saglik basta olmak {izere egitim, turizm ve ticaret sektorleri olumsuz
etkilerin en ciddi boyutlara ulastig: sektorlerdir. Isletmelerin tedarik zincirleri bozulmus ve
isletmeler durma noktasina gelmistir. Bunun en temel nedeni ise isletmelerin degisen tiiketici
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satin alma davraniglarina cevap vermekte yasadiklari giicliiklerdir. Covid-19 krizinin igletmeler
acisindan en énemli etkisi e-ticaret egiliminin tiim diinyada artmasidir. Bu ani artig egilimine
teknolojik alt yap1 eksiklikleri olan iilke ve isletmeler kriz siirecinde ciddi kayiplar yasamistir.
Bu noktada yeni salginlarin baslamasi, degisen tiiketim kalip ve kiiltlirlerinin devam etme
olasiliklarinin yiiksekligi gbz oniine alinarak hiikiimetlerin stirdiiriilebilir e-ticareti destekleyen
ve garanti eden bilgi teknolojisi politikalarin1 benimsemesi 6nem arz etmektedir. Ciinkii elde
edilen bulgulardan da anlasilacagi iizere COVID-19 salgimi tiiketicilerde yeni aligkanliklar
kazandirmakta, yeni perakendeciler olusturmaktadir. Birgok iilkede e-ticarete yonelik kaymalar
gozlenmektedir. Pandeminin e-ticaret ortamina yansiyan bu etkisinin (degisimlerin) uzun siire
devam edecegi beklenmektedir. Ozellikle gida tedarik zincirinde degisimler yasanmaktadir.
Ornegin iiriinlerini dogrudan tiiketiciye teslim etmeye baslayan restoranlar artmakta, marketlere
satmak i¢in dijital teknolojileri kullanmaya baslayan ¢iftcilere rastlanmaktadir (OECD, 2000a).
Pandeminin ¢evrimigi kanallar araciligiyla tiiketim mallarinin satisin1 hizlandirmaktadir. Yani
Covid-19 salgininin g¢evrimigi operasyonlar1 genigletme ¢abalarini artirict etkisinin oldugu
gOriilmiistiir.

Arastirmada yer alan internet kullanim verilerine gére Covid-19 pandemisinin dijitallesme
stirecini hizlandirdig1 belirlenmistir. Amoah vd. (2021) ve (Akram vd., 2021) yaptiklari
caligmalarda bu bulgular1 destekleyerek Covid-19’un dijitallesme i¢in biiyiik bir hizlandirici
etki yaptigini ifade etmislerdir. E-ticaret ile miisterilere rahat ve giivenilir ev ortaminda 6nemli
Olclide 1iirlin cesitliligine erisme imkéan1 saglanabildigi, bdylece isletmelerin temas
kisitlamalarina ve diger yasaklayici onlemlere ragmen faaliyetlerine devam edebildikleri
belirlenmistir.

COVID-19 krizi, tlkeler arasinda e-ticaret ortaminda dinamizmi artirarak, e-ticaretin sadece
yeni firmalara degil, yeni tiiketicilere (6rn. yaglilar) ve iiriin tlirlerine (6rn. bakkaliye) dogru da
genislemesini hizlandirmistir (OECD, 2020). Birgok iilkede e-ticaret islemlerinin lilks mal ve
hizmetlerden daha ziyade giinliik ihtiyacglara dogru kaydigi belirlenmistir. Bhatti vd. (2020)
caligmalarinda, bu kaymanin tiiketiciler i¢in zorunluluk olarak gelistigini agiklamaktadirlar.
Digital 2021 Turkey raporuna gore, 2020 yilinda Tiirkiye’de 55-64 yas arasi internet
kullanicilarinin ¢evrim i¢i aligveris oram1 % 70.5’e ulagmistir. Bu artisin pandeminin yarattigi
korku ve yasaklayici onlemlerle dogrudan iliskisi oldugu belirtilebilir. Bu yas grubu kisiler
pandemi oOncesinde giliven, egitim gibi cesitli nedenlerle e-ticaret islemleri yapmaktan
cekinirken, saglik, mesafe ve zorunluluk gibi gerekcelerle e-ticarete katilmak durumunda
kalmislardir.

Pandeminin bu grup i¢in “zorunlu 6grenme”yi tetikleyerek e-ticaret okuryazarlik seviyesini
yiikseltmistir. Ozellikle beceri ve giiven (tiiketicinin korunmas, gizlilik, dijital giivenlik, dijital
okuryazarlik) kazandirmaya yonelik uygulamalarin planlanmas1 gerektigi belirtilebilir. Diger
yandan kiiresel karantina, sosyal mesafe ve COVID-19 pandemisinin yayilmasini sinirlamak
icin alinan diger 6nlemler, ¢cevrim igi aligverisleri hizlandirdig: gibi, e-ticaret sitelerinin artan
talebi karsilamakta yasadiklar1 zorluklar, miisteri memnuniyetsizliklerine, miisteri
sikayetlerinin artmasina neden olmustur. Giiven (2020) calismasinda miisterilerin pandemi
stirecinde en fazla sorun yasadigi ana temalar1; miisteri hizmetleri, canli destek ve teslimat
stireci olarak belirtmistir. Gao vd. (2020) calismalarinda cevrimici aligverislerde yiyecek
sektoriine olan talebin arttigi ancak internette satilan gidalarin giivenligini saglayacak
diizenlemelerinin yeterli olmadigint vurgulamislardir. Bu noktada hiikiimetlerin internet
iizerinden satilan gidalarin glivenligini saglayacak diizenlemeleri gozden gecirip iyilestirmeleri
kamu saglig1 a¢isindan 6nem tagimaktadir.
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Pandemiyle birlikte artan e-ticaret uygulamalarin neticesinde magdur olan tiiketici sayilart,
magduriyetlerin cesitleri nedenleri konusunda ayrica yeni ¢alismalara ihtiyag vardir. Ozellikle
Pandemi sonrasi e-ticarette karsilagilan sorunlar nitel ve nicel yontemler kullanilarak yeni bir
arastirma konusu yapilabilir.
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ABSTRACT

Democracy has been explained in many different ways for centuries. Constitutional dimension
of the political development is undoubtedly crucial for the durable democracy.
Constitutionalism, the rule of law and institutional procedures are inseparable parts of
consolidated democracies. For that reason, Turkey carries out very comprehensive legislative
reforms especially after 1995 in the light of the European Union accession process which are
still insufficient. Unfortunately, the background of constitution-making in Turkey has indicated
that none of the republic period constitutions were made by democratic ways and have been
made under the sway of military and executives regardless of the role of civil society
organizations. Thus, three republic constitutions have had weak democratic legitimacy and
could not create stable democracy. Thereby, there have been fifteen important amendments
since 1987 until the 2010 constitutional referendum as the most comprehensive step of the
remedies to enhance liberal-democratic standards. However, it is not possible to abolish the
anti-liberal essence of the 1982 constitution. For this reason, nowadays the new constitution-
making discussions are in the political agenda in Turkey again. In this study, those mentioned
constitutional amendments and referendums will be reviewed to shed light the current

constitution making process.

Key words: Constitutions, referendums, Turkey, constitutional amendments

1. Introduction

The European Union journey of Turkey continues for more than 50 years. Many effects of this
process are seen in many areas such as economics, politics and social life. Especially
constitutional reforms keep up to date and at the same time constitutional amendments are the

most controversial points.
Turkey is recognised as a candidate for full membership on 12 December 1999, at the Helsinki

summit of the European Council. After that date constitutional reform process is accelerated. It

is accepted that reforming Turkey's 1982 Constitution - which was written in the aftermath of
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a military coup - is a key prerequisite for Turkey's admission to the European Union. Europe is
concerned that Turkey's judiciary and military be brought under civilian control, and with
extending certain liberal freedoms to Turkish citizens. To achieve that purpose it is necessary
that Turkey’s 1982 Constitution should be revised.

2. Turkish Constitutions at a Glance

Constitution-making, especially during democratic transitions, is ‘an excellent opportunity to
build political institutions that will enjoy broad support from society and its political (and other)
elites’. Not only the constitution-making process but also its outcome is vital for the
consolidation of and transition to democracy. Briefly, the constitution-making process affects
both ‘the mode of transition to democracy’ and ‘prospects for the consolidation of democracy’

(Ozbudun and Gengkaya, 2009:1).

Turkey represents a ‘rich laboratory’ for research on the politics of constitution-making. The
first Ottoman Turkish Constitution, at the same time the first constitution in the Islamic world
was proclaimed in 1876, not much later than those of many European countries. As Gengkaya
and Ozbudun stated that “The proclamation of the1876 Constitution was followed by the
restoration of royal absolutism in 1878. The adoption of the 1924 Constitution was followed by
a long single-party rule of the Republican People's Party. More recently, the democratic process
was interrupted three times by the military interventions of 1960, 1971, and 1980”. Since the
inception of constitutionalism, Turkey has made five constitutions (1876, 1921, 1924, 1961,
and 1982), without radical amendments of 1909. Additionally, there have been many more
minor amendments in 1971, 1973, 1995, 1998, 2001, 2002, 2004, 2005 and 2006 (Ozbudun and
Gengkaya, 2009:3).

The purpose of all these reforms was to constitute the Western concepts, like a parliament, a
constitution, freedom and equality accompanying traditional Islamic values. At the end of the
nineteenth century and at the beginning of twentieth century, various groups have appeared that
fought for rights and freedoms. Committee of Union and Progress— “The Young Turks’ former
secret organization” was the most featured group in that period. In addition, the first Ottoman

constitution was amended six times by 1918 (Faucompret and Konings 2008:2).
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The Constitution of 1924 recognized the concept of ‘natural right” which derived from French
Revolution. Ultimately, within this framework constitution, liberties have not been arranged in
detail, they have just been stated one by one. National assembly could restrict liberties by

enacting legislation because the judicial control was not settled completely (Ozbudun 2004:34).

The Republic of Turkey, as a young state that inherited from Ottoman Empire, suffered from
lack of democratic tradition for a long time. This democracy problem appeared with the
transition from single party system to multi-party sstem in 1946. For Ozbudun summarised,
“The unrestrained nature of the legislative power, coupled with an electoral system which
produced lopsided majorities in the legislature, made it tempting for the leaders of the majority
party to use their vast powers to suppress, or at least harass, the opposition’. Hence, tension was
increased between two parties in assembly and, unfortunately this tough period eventuated with
a military coup on 27 May 1960 (Ozbudun and Gengkaya 2009:13) On the other side,
‘surprisingly, this first military coup gave birth to the most liberal constitution Turkey had ever
had’ and ever would have. Its target was setting up a constitutional court, autonomous
institutions, guaranteed political and social rights, a second chamber and proportional
representation in order to keep in control the majority party (Mango, 2005:21).

It was accepted that the 1924 Constitution of Turkey was an obstacle to enter the ‘Common
Market’ and then the European Community and finally the EU. For this reason, the need for
amending the constitution was recognized. During the preparation of 1961 Constitution, two
professor members of commission criticised that it was not possible to join the Common Market
due to some articles of that framework constitution which emphasized the role of Constitutional
Court by obstructing international agreements -opposed to constitution- to come into force
(Baslar, 2005:2).

This new constitution extended freedoms, political, economic, individual and social rights of
citizens, created effective check and balance system such as Constitutional Court which
established in order to provide judicial inspection of laws upon constitution. They recognised
autonomy for the universities and of radio and television and to workers that ‘the right to strike
and to engage in collective bargaining, and trade unions’. Workers and peasants were brought
into the political system and Western type industrial relations were provided by the constitution
and this constitution carried Turkey in ‘line with progressive Western countries’ (Faucompret

and Konings 2008:10). Additionally, National Security Council (NSC) was established as a

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 65



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

consultation institution within the 1961 Constitution. But, this development legitimated that
military advice to the government while national security policies constituted (Ozbudun and
Gengkaya 2009:26).

The constitution was firstly amended when Turkey experienced second military intervention in
1971 and secondly it was amended in 1973. This amendment induced restriction upon the
inspection authority of courts and civil liberties, the autonomy of public institutions,
universities and radio and television were withdrawn and the power of the NSC increased
(Tanor 1986:40-45; Faucompret and Konings 2008:12; Mango 2005:21).

The history of Turkish Republic experienced its harshest, third and final military coup on 12
September 1982. At the end of 1970s Turkey was in a chaotic era with recurring violence, social
conflicts and polarization. Hence, the army aimed to re-establish Turkish democracy in order
to prevent those painful events. To achieve their aim generals decided to draw up a new
constitution. The new constitution was much less liberal than former constitution; the power of
the president increased; the freedom of association was restricted; religious education was
turned back to schools, membership of trade unions was made difficult. As generally recognized
the core of 1982 Constitution is protecting state and its authority from citizens instead of
protecting citizens from the intervention of state authority. Restriction of fundamental rights
and freedoms became as rule more than being exception (Mango 2005:22, Faucompret and
Konnings 2008: 14; Ozbudun and Gengkaya 2009:30).

The 1982 Constitution created a multi-party democracy contained by a legal framework that
was undemocratic in spirit. It strengthened the state instead of society or the individual. Turkey
has been suffering from a historically rooted tradition of the sacredness of the state, which
remains rather aloof from society. While the state establishment represents the centre, common
people represent the periphery. Activities independent of the state have traditionally been

regarded with suspicion (Tocci 2006:52).

3. Constitutional Amendments
Democracy has been explained in many different ways for centuries. Juan Linz and Alfred

Stephan identify consolidated democracy in a ‘three dimensions political development:
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behavioral, attitudinal, and constitutional’. Constitutional dimension emphasizes the
requirements such as constitutionalism, the rule of law and institutional procedures and rules of
democratic system. As Linz and Stepan stressed, for consolidated democracy, it was essential
to ‘obey the constitution, the laws and and mutually accepted norms of political conduct’.
Constitutional dimension of this model also indicates mixed results. Despite Turkey’s
comprehensive legislative reforms, their implementation is still uneven. ‘These legislative
reforms have to be nurtured and developed through continuous implementation until it becomes
part of the democratic routine and takes hold deeply within societal forces’. As the EU
Commission stated “changes to the Turkish political and legal system over the past years are
part of a longer process and it will take time before the spirit of the reforms is fully reflected in
the attitudes of executive and judicial bodies, at all levels and throughout the country.” Thus,
Turkey needs to implement reforms effectively and continuously in order to develop the

consolidation and quality of democracy (Yesilada 2007:10-11).

Turkish history of constitution-making is basically indigenous. According to Ozbudun and
Genckaya, “All constitutions of Turkey were the products of indigenous effort, although
borrowing could be felt in certain limited areas”. Nevertheless, the constitutional amendments
made since 1995 were strongly substantially conditioned by Turkey's will of accession to the
European Union (Ozbudun and Gengkaya, 2009:5). And the background of constitution-
making has indicated that none of the republic period constitutions were made by democratic
ways. Especially, they have been made under the sway of military and executives regardless of
the role of civil society organisations. Thus, three republic constitutions (1924, 1961, and 1982)
have had weak democratic legitimacy and could not create stable democratic regime (Ozbudun
and Gengkaya, 2010:33). Thus, as it is accepted generally the 1982 Constitution of Turkey was
not adequate for the EU membership conditions. For this purpose, there have been fifteen
amendments since 1987 to enhance liberal-democratic standards. However, it is not possible to
abolish the anti-liberal essence of the 1982 constitution.

3.1. Initial Amendments (1987-1995)

The 1982 Constitution has been controversial nearly by the time it came into force. The
constitution was firstly amended in 1987. Its content was mainly facilitating to amend the
constitution and thus it made the constitution more flexible. Then two amendments were carried
out in 1993 and 1995. The most important changes can be summarized as, the prohibition upon

political activities of unions, associations and foundations was removed, and it was recognized
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that the right to join unions to public officials, students of universities have been allowed to be
members of political parties. In other words these amendments have been concerning and
helpful for the political participation dimension of the constitution. On the other hand it could
not provide an improvement in respect of these issues: rule of law and protection of fundamental

rights and freedoms by contrast with expectations (Ozbudun and Gengkaya, 2010:47-48).

Turkish governments have been gradually amending the 1982 Constitution to dispose of the
restrictive articles on individual civil and political rights. In 1995, fifteen amendments of the
constitution which eased the authoritarian essence of articles were passed by National
Assembly. Following the most important amendments: ‘The right of trade unions to engage in
political activity (Arts. 33 & 52) The right of civil servants to join trade unions (Art. 53) The
lowering of the voting age to 18 (Arts. 67 & 68) Permitting professional organizations to engage
in politics (Art. 135), and Permitting university staff and students to engage in politics (Arts.
67 & 68)’ (Yesilada 2007:8).

After this process it can be claimed that all following amendments since 1998 were made under
the impact of the EU. The candidacy of Turkey was recognized officially for full membership
of the EU in December 1999. European Council declared that accession talks with Turkey
would begin without delay whether Turkey met the ‘Copenhagen political criteria’. (Keyman
and Diizgit 2007:71). By the way, there has been an unsuccessful amendment initiative
including the abolition of National Assembly members’ immunity. In January 1997, 292
National Assembly members offered a constitutional change (art. 83) to restrict the extent of
immunity. But it has not been passed by National Assembly. During these days, the other
important amendment was about State Security Courts (SSC) that will be formally abolished in
2004. SSCs were firstly established within the 1973 amendment of the 1961 Constitution in
order to deal with the crimes against ‘the security of the state, and organized crime’. SSCs were
including both civil and military judges. However, in many cases the European Court of Human
Rights has convinced to military judges in the State Security Courts were dependent on the
military and violating the article 6, concerning the right to ‘fair trial’, of European Convention
for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms (ECHR) that about the fair trial
principle. Finally, article 143 was amended by the exclusion of the military judges from the
SSCs (Goneng 2004b: 2, Ozbudun and Gengkaya 2010:51-53).
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The 1982 Constitution of Turkey had been criticized in many aspects after the re-establishment
of democratic system and it was amended by the National Assembly in 1987, 1993, 1995, 1999
(as mentioned above), 2001, 2002, 2004, 2005 and 2006. Yet, the most comprehensive
amendment was carried out on October 2001 by the Turkish Grand National Assembly. Hence,
the 2001 amendments will be anaylsed as ‘a crucial step towards the elimination of non-liberal

and non-democratic elements from the 1982 Constitution’ (Goneng, 2004:87).

3.2. 2001 Amendments

Turkey presented to the EU Turkish National Programme for adoption of the acquis, which
contained the proposals embodied in the detailed written report into concrete acts on political,
economic and social reform plans on 19 March 2001. This long document indicated the method
of Turkey to fulfil specific reforms in order to implement the requirements of the acquis and to
harmonize its policies with the EU (Yesilada 2007; Onis 2003).

In 2001, Turkish government suggested thirty-seven amendments to the constitution and thirty-
four of them accomplished by the ratification of National Assembly. This unexpected
development signified the commitment of Turkey to meet the EU’s democratization
membership conditions. And then “Harmonization Laws” followed to the Constitutional
Amendments concerned into ‘concrete action as part of the process of bringing Turkish law in
line with the European Acquis’. In spite of the importance of these reforms in the process of

membership, the road will be tough for both Turkey and the EU (Yesilada 2007:6; Onis 2003:7).

The legislative harmonization package of August 2002, controversial harmonization laws have
been rapidly accepted despite persisting against reactions. The most striking elements were the
abolishment of the death penalty with the exception of ‘convicted of terrorist activities’ and
cultural rights for the Kurdish minority including Kurdish in schools and broadcasting as well
as ‘the liberalization of laws restricting freedom of speech and association’, that especially the
military and nationalist parties have acrimoniously responded this change (Onis 2003:7;

Schimmelfennig, Engert and Knobel, 2005:43).

The amendment process mainly focused on fundamental rights and freedoms which general
principles have been regulated between articles 12 and 16 in the 1982 Constitution. Firstly,
reconstitution of article 13 regulates ‘the essence of rights’ is one of the most important changes
of the 2001. This principle was an important part as fundamental pillar of rights and freedoms

in the 1961 Constitution. Before the 2001 amendment, article 13 itemized the general restriction
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reasons for fundamental rights and freedoms such as ‘the indivisible integrity of the state with
its territory and nation, national sovereignty, the Republic, national security, public order,
general peace, the public interest, public morals and public health’. Within the amendment
context these general reasons were removed from the constitution. On the other hand, despite
absence of these principles in the 1982 Constitution, Constitutional Court have been used both
the protection of ‘the essence of rights and freedoms’ and ‘the principle of proportionality’.
Thus, an already existing practice entered into the constitution by amendment. According to
this principle, “fundamental rights and freedoms can only be restricted without infringing upon
their essence” (Goneng 2004:99; Ozbudun and Gengkaya 2010:58). In sum, article 13 not only

got rid of a general restriction system but also brought a general protection system.

Moreover, individual rights and freedoms were extensively amended besides general principles
in 2001. These amendments can be classified according to physical and intellectual features as
Goneng highlighted. The first group covers article 19, 20, 21, 22 and 23. Amendment of article
19 titled Personal Liberty and Security provides reduction for the period of detention from 15
to 4 days including offences ‘committed collectively’. The paragraph ‘The arrest or detention
of a person shall be notified to next of kin immediately’ have been reinforced by the
abolishment of derogation of the article. Additionally, the provision was included that ‘Damage
suffered by persons subjected to treatment contrary to the above provisions shall be
compensated by the State with respect to the general principles of the law on compensation’ in
constitution. Thus, the harmony could be provided with the articles of the ECHR with the
rearrangements of article 20 ‘Privacy of the Individual’s Life’, article 21 ‘Inviolability of
Domicile’ and article 22 ‘Freedom of Communication’. Finally, the clause, "A citizen's freedom
to leave the country may be restricted on account of the national economic situation, civic
obligations, or criminal investigations or prosecution™ of article 23 ‘Freedom of Residence and
Movement’ put out the point of ‘the national economic situation’ (Géneng 2004:103; Ozbudun
and Gengkaya 2010:59).

The second category of individual rights and freedoms can be entitled as the intellectual sphere.
In this context, article 26 was amended on a small but important scale. The article titled
‘Freedom of Expression and Dissemination of Thought’ that regarding the prohibition of any
other language except Turkish regulated by the abolition of the notion ‘language prohibited by

law’. And related with this amendment the sentence "Publications shall not be made in any
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language prohibited by law” in article 28 about ‘Freedom of the Press’ was deleted (Goneng
2004:103; Ozbudun and Gengkaya 2010:61).

In the 1982 Constitution two amendments attract attention in terms of woman-man equality,
firstly article 41 concerning Protection of the Family in the section of Social and Economic
Rights and secondly, article 66 concerning Turkish Citizenship in the section of Duties Political
Rights and Duties. In order to protect the family article 41 states that ‘The family is the
foundation of the Turkish society’ and the sentence ‘based on the equality between the spouses’
was added to reinforce the equality between two gender. Article 66 also emphasized that ‘The
child of a Turkish father or a Turkish mother is a Turk” which requires regulation by law before
amendment if the child of a foreign father and Turkish mother. So this change would be
accepted in terms of woman-man equality (Ozbudun and Gengkaya 2010:61; Goneng
2004a:104).

3.3. Last Amendments: 2002, 2004, 2005 and 2006

On 3 November 2002, at the end of the early elections, Justice and Development Party (AKP)
became victorious party with the votes of vast majority. But, the head of AKP, Recep Tayyip
Erdogan was politically banned according to article 76 of the 1982 Constitution on account to
the fact that ‘to provoke the clash between people by stressing the religious diversity’ because
of his speech in 1997. Thus, a number of amendments on constitution have been required to
provide Erdogan as a deputy and prime minister. Initial amendments of a year have been
occurred for this aim and accordingly, article 76, 78 and 127 concerning elections and eligibility

to be a deputy, were changed (Gengkaya and Ozbudun 2010:70).

The amendments in 2004 were achieved in the light of the EU membership requirements as
mentioned in the preamble of amendment proposal. For this purpose, the proposal was
including amendments for ten articles that have been significant developments for the
democratization and liberalization process of Turkey. Eventually, the death penalty which has
been the most controversial element of amendment process was completely abolished in 2004
by the obvious prohibition of article 38. In 2001, the extent of death penalty has been restricted
by addition of the sentence "the death penalty may only be imposed in time of war and for

crimes of terrorism" to article 38. But nevertheless it was written in the constitution (Goneng
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2004b:1). Additionally, the State Security Courts that previously amended in 1999 was
explicitly abolished from the constitution and article 143 titled ‘State Security Courts’ was
annulled (Goneng 2004b:2; Ozbudun 2004: 138).

Undoubtedly, the most important amendment of the year of 2004 was the article 90 concerning
‘Ratification of International Treaties’. By the amendment, it was accepted that “In the case of
a conflict between international agreements in the area of fundamental rights and freedoms duly
put into effect and the domestic laws due to differences in provisions on the same matter, the
provisions of international agreements shall prevail”. Thus, the superiority of international
agreements on fundamental rights and freedoms was recognised and this addition will provide
more effective implementation of ECHR and other international human rights agreements. In
2005, article 133 named ‘Radio and Television Administrations and State-Financed News
Agencies’ was amended and it was decided that the members of the Radio and Television
Administration will be elected by the Grand National Assembly and the members’ features,
period of assignment and method of election will be determined by law. Finally, in 2006, the
eligibility to be a deputy was decreased from over the age of 30 to 25 (Gengkaya and Ozbudun
2010:73).

4. 12 September 2010 Referendum

The date of 12 September has been important in Turkey’s history. On 12 September 1963, the
Ankara Agreement was signed between Turkey and the European Community. On the other
hand, the last military intervention took place on 12 September 1980. Today, 12 September
2010 is still one of the most controversial dates in the history of Turkey because of the
referendum about the amendments of 26 articles of the 1982 Constitution. Before referendum,
Turkey was completely divided into two groups such as supporters and opponents. Newspapers,

billboards, televisions were full of Yes and No polemics.

The debates on constitution in Turkey gained a new dimension within the beginning of new
constitution —making era of AKP (Justice and Development Party) which came to power by
November 2002 elections. As generally indicated, Turkish constitutionalism could experience

3 problems such as political Islam, Kurdish issue and the impact of military on civil politics.
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Turkey’s constitution reform process has been accelerated in the mid of 1990s. Moreover, after
the recognisation of Turkey as an official candidate at the Helsinki summit in 1999, there have
been the most comprehensive amendments in 2001 and 2004. Besides, nine harmonization
packages were carried out until today. These constitutional and other legal reforms have been
achieved under the impact of the EU conditionality that effected Turkish democracy positively.
The main subjects are legal guarantees for fundamental rights and liberties, abolition of death
penalty, prevention of torture and mistreatment and freedom of speech and expression. Yet
problems remain in the sphere of freedom of expression and speech. For example, according to
article 301 of the New Penal Code, insulting Turkishness, the state and the Republic of Turkey
shall be punished by imprisonment. Many journalists, scholars and writers were charged
because of that article such as Nobel Prize winner Orhan Pamuk and Armenian journalist Hrant
Dink.

The power of military was curtailed, publication and broadcasting in other languages besides
Turkish were allowed and restrictions on human rights were removed. However, these
amendments were inadequate to eliminate the inheritance of the military regime from the
Turkish constitution and Turkey still has to continue the legal reforms. These reforms are
carried out not only for the EU membership but also for more democratic and liberal Turkey.
Yet, none of them are adequate to remove the authoritarian essence of the 1982 Constitution.
Finally, these reforms for democratization should be achieved for internal interests despite

external enforcement.
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OZET

Covid-19 pandemisi tiim diinyayi etkilerken tilkemizi de her agidan zora sokmus ve 6zellikle
saglik grubu calisanlart zor bir doénemden ge¢cmislerdir. Saglik ¢alisanlanlarinin bu
miicadelesinde mesleklerini icra ederken kendilerini sorguladiklar: donemler olmustur. Bunlar
diisiiniilerek aragtirmamizin degiskenleri ortaya cikmistir. Kisilerin mesleklerini sevmesi
kurumlarini sevecekleri anlamima gelmemekle beraber, yine de c¢alistiklart kurumlarimi
psikolojik olarak sahip ¢ikmay1 istemesi ve is doyumundan aldig1 haz durumu zarar gérmiistiir.

Bu aragtirmanin amaci saglik sektoriinde c¢alisan kisilerin covid-19 pandemisi sirasinda
yasadiklar1 sorunlarla beraber kurumu psikolojik olarak sahiplenmelerinin i doyumlarina etki
edip etmedigini 0grenmek ve bu durumun demografik verilere gore farklilik gosterip
gostermedigini ortaya ¢ikarmaktir.

Anahtar Kelimeler : covid-19, is doyumu, psikolojik sahiplenme, saglik calisanlari, saglik
sektori

COVIiD-19 PANDEMISi SURECINDE SAGLIK CALISANLARININ KURUMU
PSIKOLOJIK SAHIPLENMELERININ iS DOYUMLARINA ETKIiSI

PSIKOLOJIK SAHIPLENME

Pierce ve arkadaglar1 2001 yilinda psikolojik sahiplenme kavramini objelere psikolojik olarak
bagli olma durumu olarak ifade etmislerdir. (Pierce vd. 2001: 304). ise, bireylerin organizasyon
icindeki kisisel diisiincelerini icermesi ve ayn1 zamanda kisiler arasindaki iligkileri anlama ve
yon vermesi agisindan ¢ok 6nemli oldugunu belirtmistir (Rousseau vd; 2003).

Sahiplik kelimesine Oncelikle bakacak olursak, Belk (1988) ve Dittmar (1992)’ e gore
sahiplenme bireyin kimligini meydana getirmesinde hakim rol oynar ve bu roller bireyin
kisiligini (karakterini) meydana getirmesinin bir uzantisidir (Pierce ve digerleri, 2003). Ayrica
sahip olunan miilkiyetin kisinin kimligi ile ilgili baz1 benzerlikler gdsterdigi Cram ve Paton
(1993:19) tarafindan ifade edilmistir. Bu benzerliklere; kitaplar, hatiralar, giinliikler ve diger
insanlardan alinan armaganlar 6rnek olarak gosterilebilir. Sartre (1969)’ a gore bireyin hayatta
oldugunu veya olmadigin1 gosterdigi kanitlayabildigi ii¢ 6geden biri kisinin sahip olmasidir

(Alp, 2007:6).
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Psikolojik sahiplenme isgorenlerin Orgiitteki calismalarini ve sorumluluklarini ifade ettigi
(Pierce, Kostova ve Dirks, 2001), sahiplenme i¢in ¢ogalan bireysel sorumluluk duygusu ile
dogru orantilidir (Pierce ve Jussila, 2011). Psikolojik sahiplenme mesru olmayan bir hak
olmasina ragmen Orgiitte calisanlarin bir amaci olduklarini ve bu duyguyu sahiplendikleri hissi
verir. Bu sahiplenmeyle beraber“benim isim” “benim isletmem” gibi sahiplenme duygularini
aci8a cikarir (Pierce ve digerleri, 1992).

Psikolojik sahiplenme dinamik bir yapida oldugundan orgiitte degisen kosullarda sahiplenme
seviyesinde farklilar yasanabilmektedir (Dawkins, Tian, Newman ve Martin, 2017). Psikolojik
sahiplenmeyi tanimlarken en 6nemli detayin, sahiplenme inanci ve davranisiyla beraber
isgorenlerin Orgiitii sahiplenmelerinin dogru yonde arttig1 ifade edilmistir. Yani orgiitteki is
kiimelerindeki psikolojik sahiplenme isgorenlerin sahiplenmesindeki ilk adim olarak goriilmiis,
bu kiimeleri olusturan isgdrenlerin sahiplenme inanciyla beraber oOrgiitteki psikolojik
sahiplenmenin artacag ifade edilmistir (Wagner ve digerleri, 2003:852). Orgiitii sahiplenmek
aslinda kisileri psikolojik olarak ait olma hissini tatmas1 ve rahat etmesi demektir.

IS DOYUMU

Is doyumu kavrami ilk olarak 1920'lerde tanitilmis 1940°l1 yillardan sonra ortaya ¢ikmaya
baslamis ve ge¢misten giinlimiize degin bircok yazar tarafindan ¢alisanlarm farkli is tatmin
nedenleri ve drgiitlerin is kiiltlirli anlayisindan dolay1 degisik sekillerde tanimlanmistir (Cetin
ve ark., 2016). Is doyumu; calisanlarin isten elde ettikleri maddi kazanglar, ¢alisanlarin ayni is
ortaminda ¢alismaktan memnun ve mutlu oldugu calisma arkadaslar1 ve bir iiriin ya da ¢ikti
{iretmenin sagladigi mutluluktur (Biiyiiky1lmaz, 2018). Is doyumu tam anlamiyla motivasyonla
ilgilidir. Motivasyon kurumun bize sagladig1 imkanlar dahilinde azalir ve ya artar.

Is doyumunu etkileyen bireysel faktdrler vardir ve bunlar, yas, cinsiyet, medeni durum, kisilik
deger ve yargilari, egitim-6grenim diizeyi, kidem yili, is deneyimleri gibi siniflandirilabilir.
Orgiitsel anlamda baktigimizda isin zorluk ve netlik derecesi, ¢alisma kosullari, iicret, terfi,
orgiitsel ortam ve odiillendirme, is arkadaslariyla iliskiler ve net sekilde yonetim bigimi
motivasyonu dolayisiyla is doyumunu etkileyecektir.

ARASTIRMANIN ANALIZLERI

Frekans Dagilimlar:
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FREKANS | YUZDE GECERLI KUMULATIF
YAS YUZDE YUZDE
18-25 32 34,4 34,4 34,4
26-33 30 32,3 32,3 66,7
34-69 31 33,3 33,3 100,0
Toplam 93 100,0 100,0

Tablo 1: Yas Dagilimlan

Aragtirmamiza 18-25 yas arasinda 32 kisi, 26-33 yas arasinda 30 kisi, 34-69 yas arasinda 31
kisi katildigini gérmekteyiz.
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CINSIYET FREKANS | YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
KADIN 63 67,7 67,7 67,7
ERKEK 30 32,3 32,3 100,0
Toplam 93 100,0 100,0

Tablo 2: Cinsiyet Dagilimlar:

Yine cinsiyet bazinda baktigimizda 63 kadin ve 30 erkek arastirmamiza katilmistir.

MEDENIi purRUM | FREKANS YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
BEKAR 54 58,1 58,1 58,1
EVLI 39 419 41,9 100,0
Toplam 93 100,0 100,0

Tablo 3: Medeni Durum Dagilimlar:

Medeni durum bazinda 54 bekar, 39 evli kisi arastirmamiza katilmistir.

ECITIM DURUMU FREKANS | YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
ILKOGRETIM 2 2,2 2,2 2,2
LiSE 12 12,9 12,9 15,1
YUKSEKOKUL 21 22,6 22,6 37,6
LISANS 23 24,7 24,7 62,4
YUKSEK LiSANS 7 75 75 69,9
DOKTORA/TIPTA 28 30,1 30,1 100,0
UZMANLIK
Toplam 93 100,0 100,0

Tablo 4: Mezuniyet Dagilimlar:

Egitim bazinda baktigimizda Ilkdgretim mezunu 2 kisi, lise mezunu 12 kisi, yiiksekokul (2
yillik) mezunu 21 kisi, lisans (4 yillik) mezunu 23 kisi, yiliksek lisans mezunu 7 kisi ve
Doktora/Tipta Uzmanlik mezunu 28 kisi arastirmamiza katilmigtir.
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MESLEK FREKANS | YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
IDARI PERSONEL 29 31,2 31,2 31,2
SAGLIK TEKNIKERI 8 8,6 8,6 39,8
EBE/HEMSIRE 28 30,1 30,1 69,9
DOKTOR 28 30,1 30,1 100,0
Toplam 93 100,0 100,0

Tablo 5: Meslek Dagilimlar:

Meslek bazinda baktigimizda 29 idari personel, 8 saglik teknikeri, 28 ebe/hemsire, 28 doktor
arastirmamiza katilmigtir.

TECRUBE FREKANS | YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
0-3YIL 37 39,8 39,8 39,8
4-10 YIL 28 30,1 30,1 69,9
11-20 YIL 28 30,1 30,1 100,0
Toplam 93 100,0 100,0

Tablo 6: Tecriibe Siiresi Dagilimlar:

Tecriibe bazinda baktigimizda da 3 yila kadar tecriibeli 37 kisi, 4 ila 10 yi1l arasi1 tecriibeli 28
kisi, 11 ila 20 y1l arasi tecriibeli 28 kisi aragtirmamiza katilmistir.

Kareler Toplamm | Serbestlik Karelerin F P
Derecesi Ortalamasi

Gruplar Arasi 5,721 15 ,381 ,513 ,926
YAS Gruplar ici 57,268 77 744

Toplam 62,989 92

Gruplar Arasi 1,926 15 ,128 ,537 911
CINSIYET Gruplar ig:i 18,396 77 ,239

Toplam 20,323 92

. Gruplar Arasi 3,303 15 ,220 877 ,592

MEDENI X

Gruplar I¢i 19,342 77 ,251
DURUM

Toplam 22,645 92

Gruplar Arasi 43,246 15 2,883 1,377 ,180
EGITIM Gruplar ici 161,205 77 2,094

Toplam 204,452 92
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Gruplar Arasi 35,046 15 2,336 1,774 ,049
MESLEK  Gruplar ici 101,427 77 1,317
Toplam 136,473 92
Gruplar Arasi 7,529 15 ,502 ,683 , 793
TECRUBE  Gruplar ici 56,600 77 735
Toplam 64,129 92

Tablo 7: Psikolojik Sahiplenme Anova Testi

Anova test sonucu olarak psikolojik sahiplenme kavramina baktigimizda, yas ile psikolojik
sahiplenme arasinda anlamli bir iliski olmadigi, cinsiyet ile psikolojik sahiplenme arasinda
arasinda anlamli bir iliski olmadigi, medeni durum ile psikolojik sahiplenme psikolojik
sahiplenme arasinda anlaml bir iliski olmadig1, egiim durumu ve is doyumu arasinda arasinda
anlamli bir iliski olmadig1, meslek ve psikolojik sahiplenme arasinda anlamli bir iliski oldugu
ve tecriibe ile psikolojik sahiplenme arasinda da anlamli bir iliski olmadig1 sonucu ortaya
cikmistir.

Kareler Toplam | Serbestlik Karelerin F P
Derecesi Ortalamasi

Gruplar Arasi 19,766 24 ,824 1,296 ,202
YAS Gruplar ig:i 43,223 68 ,636

Toplam 62,989 92

Gruplar Arasi 7,969 24 ,332 1,828 ,028
CINSIYET  Gruplar ici 12,353 68 ,182

Toplam 20,323 92
MEDENi Gruplar tAras1 7,503 24 313 1,404 ,139
BURUM Gruplar I¢i 15,142 68 ,223

Toplam 22,645 92

Gruplar Arasi 75,722 24 3,155 1,667 ,050
EGITIM Gruplar igi 128,729 68 1,893

Toplam 204,452 92

Gruplar Arasi 34,484 24 1,437 ,958 ,529
MESLEK  Gruplar ici 101,989 68 1,500

Toplam 136,473 92

Gruplar Arasi 18,783 24 ,783 1,174 ,297
TECRUBE  Gruplar ici 45,346 68 ,667

Toplam 64,129 92

Tablo 7: is Doyumu Anova Testi
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Anova test sonucu olarak is doyumu kavramina baktigimizda, yas ile i3 doyumu arasinda
anlaml bir iliski olmadigi, cinsiyet ile i doyumu arasinda anlamli bir iligski oldugu, medeni
durum ile i doyumu arasinda anlamli bir iligski olmadig1, egiim durumu ve is doyumu arasinda
anlamli bir iligski oldugu, meslek ve is doyumu arasinda anlamli bir iliski olmadig1 ve tecriibe
ile is doyumu arasinda da anlamli bir iliski olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS 4 {1141

PEARSON KORELASYON ANALIZI PSIKOLOJIK | IS DOYUMU
SAHIPLENME
] ) Pearson Correlation 1 ,105
PSIKOLOJIK ] )
) Sig. (2-tailed) ,100
SAHIPLENME
N 93 93
Pearson Correlation ,105 1
iS DOYUMU Sig. (2-tailed) ,100
N 93 103

BOOK OF FULL TEXT

Tablo 9: Psikolojik Sahiplenme ve Is Doyumu Iliskisi

Saglik calisanlar1 iizerine yapilan anket c¢alismasinda psikolojik sahiplenme ile iy doyumu
arasindaki genel iliski incelenmistir. Covid-19 pandemi siirecinde yapilan arastirmamizda
saglik calisanlarinin kurumlarini psikolojik sahiplenmeleri ile is doyumlar1 arasinda anlamli
bir iliski olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak 93 saglik calisaniyla yapilan alan ¢alismasinda ¢ok zor bir donemden gegen saglik
calisanlari i¢in bu siirecte kurumlarini psikolojik sahiplenmeleri is doyumlarina etki etmemistir.
Ancak 0zellikle meslek gruplarinda kurumu psikolojik olarak sahiplenmeyle anlamli bir iligkisi
oldugu goriilmiis ayrica cinsiyet ve egitim anlaminda da is doyumu ile anlamli bir iliskisi
oldugu ortaya ¢ikmistir. Burada cinsiyet ve egitim seviyesi farklilik gosterdik¢e is doyumu
seviyesinin degistigini gormekteyiz. Ayrica ¢alistigimiz dort meslek grubunda degisiklikler
oldukca da kurumu psikolojik
sOyleyebilmekteyiz.

sahiplenmenin  sorgulandigim1  da  gdrdiiglimiizii

Ozellikle Covid-19 pandemisi zamaninda yapilan bu ¢aligmayla saglik calisanlarinin
yiprandigin1 sOyleyebilmek miimkiindiir. Hastanelerde yapilacak olan daha sik vardiya
degisimi, maddi ve manevi Odiiller mesleklerini severek yaparken bile zorlanan saglik
calisanlarimiza ¢ok biiyiik destek olacaktir.
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OZET

Gelisen ve siirekli degisim icerisinde olan diinyada is hayatinda ¢ogalan pozisyonlar kisilerin
Oniinde daha fazla alternatif olusturmaktadir. Maddi ve manevi anlamda daha rahat ¢calismak
amaciyla insanlar yanls gérev secimi yapabilmektedir. Is yasaminda calisilan pozisyon her
zaman kisiye uygun olmayabilmektedir. Kisi-is uyumu, kisinin bilgi, beceri ve yeteneklerinin
isin Ozellikleri ile uyumu veya kisinin istekleri ile isin 6zellikleri arasindaki koordinasyon
seklinde tanimlanmaktadir. Kisinin becerileri ile orgiitiin yeteneklerinin uyumu, dogru isler i¢in
dogru is gorenleri segme ve orgiit igerisinde uygun pozisyonlara yerlestirme, dogru is i¢in dogru
is gorenin istihdam edilmesi olarak tanimlanmaktadir. Kisi-is uyumu eger dogru olmazsa
calisanlar agisindan olumsuz sonuglar dogurdugu gibi orgiitler agisindan da olumsuz sonuglara
yol agmaktadir.

Bu arastirmanin amaci havacilik sektoriinde ¢alisan kisilerin yaptiklari is ile uyumu ve bunun
orgiitsel bagliliga etkisine yonelik bir arastirma yapmak ve demografik verilere gore farklilik
gosterip gostermediginin ortaya ¢ikarmaktir.

Anahtar Kelimeler : havacilik, kisi-is uyumu, birey-orgiit uyumu, orgiitsel baglilik, mesleki
baglilik

HAVACILIK SEKTORUNDE KiSi-iS UYUMUNUN ORGUTSEL BAGLILIGA
ETKIiSi

KiSi-iS UYUMU

Kisi-is uyumu; isgorenin bilgisinin, becerisinin ve yeteneklerinin isin gerekleri ve isin
ozellikleri arasindaki uygunluk ya da esgiidiim seklinde tanimlanmaktadir (Arbak, Yesilada,
2003: 25). Kisi-is uyumunun bulunmamasi halinde calisanin performansinin diigmesi ve
performans degerlemesi diizenlemelerine olumsuz bir tutum iginde yaklagmasi beklenmektedir
(Ozgelik, Findikl1, 2014: 1121).
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Isletmelerin rekabet ortaminda siirekliliklerini saglayabilmeleri, isin dzellikleri ile uyumlu
isgoren calistirmalarina baglhidir. Bu sebeple isin gereklerine uygun isgéren se¢imi yapmak
kadar, dogru ise dogru eleman yerlestirilmesi de 6nemlidir (Akbas, 2011: 58). Kisi-is uyumu,
yalnizca belirli igler i¢in dogru isgorenleri segmek ve istihdam etmek anlamina gelmeyip ayni
zamanda bir orglitiin kiiltiiriine uygun olan ve uyum saglayabilecek isgorenleri segmeyi de ifade
etmektedir. Kisi-is uyumu saglandiginda c¢alisanlar isletmede becerilerini ve kabiliyetlerini
gosterebilecekleri ortami bulmakta, firmaya daha fazla deger katabilmektedirler (Ocel, 2013:
39). Kisi-Is uyumunun baz ¢esitleri vardir, bunlar1 Kristof vd. (2005) kisi-is uyumu cesitlerini

2 9

“algilanan uyum”, ’subjektif uyum” ve “objektif uyum” olarak siniflandirmiglardir (Kristof vd.,
2005: 191).

a. Algilanan Uyum
Kisi ile ¢evresi arasindaki kisinin algiladigi uyumdur.

b. Subjektif Uyum
Kisinin ortaya koydugu kisi-cevre degiskenlerinin karsilastirilip degerlendirilmesini gosteren
uyum ¢esididir.

c. Objektif Uyum
Farkl1 kaynaklarin ortaya koydugu kisi-cevre degiskenlerinin karsilastirilip degerlendirilmesini
anlatan uyum c¢esididir. Baska bir deyisle objektif uyum, bireyin kendisinde bulundugunu
diistindiigii yetenekler ve beceriler ile igin gereklerini yerine getirebilme diizeyidir.

ORGUTSEL BAGLILIK

Meyer ve Allen (1991), ilgili literatiirde en ¢ok kabul goren ii¢ boyutlu orgiitsel baglilik
kavramsallastirmasini esas alarak orgiitsel bagliligi duygusal, devamlilik ve normatif olmak
tizere li¢ boyutlu olarak tanimlamiglardir. Bu boyutlara gore her tic mesleki baglilik bi¢imi de
bireyin meslekte kalma olasiligi ile iligkili olmakla birlikte bu istegin derecesi baglilik tiiriine
gore degisebilmektedir (Tak ve Ciftgioglu, 2009:37). Bu boyutlara bakacak olursak;

d. Duygusal Baghhk
Duygusal baglilik, bireyin meslegini severek yapmasi, meslegiyle 6zdeslesmis olmay1 ifade
etmektedir (Baysal, Paksoy 1999:8-9). Bireylerin mesleklerinde kalmak istemesi, meslegin
ama¢ ve degerlerini kabullenmeyi ve meslegi severek yapmay1 ifade etmektedir (Ceylan ve
Bayram, 2006:105-106).

e. Devam Baghhg:
Blau’ya (2003) gore devam baglhligi, kisinin yeni bir meslek se¢cmek i¢in elinde uygun
seceneklerin olmamas1 durumudur. Bu durumda birey meslegi i¢in yaptig1 yatirimlar: korumak
ve meslegi birakmanin olusturacagi duygusal bedelleri en aza indirmek ig¢in yeni is
alternatiflerini arastirmaktan vazgececektir (Ceylan ve Bayram, 2006:105-106).

f. Normatif Baghhk
Normatif baglilik, bireyin meslege devam etmesinin bir zorunluluk oldugu hissi ve bu konuda
bir sorumluluk hissetmesi ile ilgilidir (Baysal, Paksoy 1999:8-9). Kisacasi meslekten
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ayrilmanin yiiksek maliyetli olusunu, meslege vazgecemeyecek kadar ¢ok yaptirim yapmis
olmay1 bireylerin mesleklerinde kalmasi gerektiginin farkinda olmalarini ifade etmektedir.

ARASTIRMANIN ANALIZLERI

Frekans Dagilimlari

YAS FREKANS | YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
20-27 41 55 39,8 39,8
28-36 30 4,0 29,1 68,9
37-50 32 43 31,1 100,0
Toplam 103 100,0 100,0

Tablo 1: Yas Dagilimlar

Arastirmamiza 20-27 yas arasinda 41 kisi, 28-36 yas arasinda 30 kisi, 37-50 yas arasinda 32
kisi katildigin1 gérmekteyiz.

CINSIYET FREKANS | YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
KADIN 75 10,0 72,8 72,8
ERKEK 28 37 27,2 100,0
Toplam 103 100,0 100,0

Tablo 2: Cinsiyet Dagilimlar

Yine cinsiyet bazinda baktigimizda 75 kadin ve 28 erkek arastirmamiza katilmigtir.

MEDENi pDURUM | FREKANS YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
BEKAR 80 10,7 77,7 77,7
EVLI 23 31 223 100,0
Toplam 103 100,0 100,0
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Medeni durum bazinda 80 bekar, 23 evli kisi arastirmamiza katilmistir.

TECRUBE FREKANS | YUZDE GECERLI KUMULATIF
YUZDE YUZDE
0-2 YIL 39 5,2 37,9 37,9
3-8 YIL 30 4,0 29,1 67,0
9-24 YIL 34 4,6 33,0 100,0
Toplam 103 100,0 100,0

Tablo 4: Tecriibe Dagilimlar

Tecriibe bazinda baktigimizda da 2 yila kadar tecriibeli 9 kisi, 3 ila 8 yil arasi tecriibeli 30 kisi,
9 ila 24 y1l arasi tecriibeli 34 kisi arastirmamiza katilmistir.

Kareler Serbestlik Karelerin F P
Toplami Derecesi Ortalamasi
Gruplar Arasi 8,236 10 ,824 1,184 ,312
Yas Gruplar I¢i 63,978 92 ,695
Toplam 72,214 102
Gruplar Arasi 3,231 10 ,323 1,733 ,085
Cinsiyet Gruplar I¢i 17,157 92 ,186
Toplam 20,388 102
. Gruplar Arasi 1,369 10 137 ,763 ,663
Medeni )
Gruplar I¢i 16,495 92 179
Durum
Toplam 17,864 102
Gruplar Arasi 10,960 10 1,096 1,632 ,110
Tecriibe Gruplar I¢i 61,797 92 672
Toplam 72,757 102

Tablo 5: Kisi-Is Uyumu Anova Testi

Anova test sonucu olarak kisi-is uyumu kavramina baktigimizda, yas ile kisi-is uyumu arasinda
anlaml bir iliski olmadig, cinsiyet ile kisi-is uyumu arasinda anlamli bir iligki olmadigi,
medeni durum ile kisi-is uyumu arasinda anlamli bir iligki olmadig1 ve ayn1 zamanda tecriibe
ile kisi-is uyumu arasinda da anlamli bir iliski olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

Serbestlik
Derecesi

Kareler Karelerin F P

Toplami Ortalamasi
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Gruplar Arasi 49,803 25 1,992 824 , 701
Yas Gruplar I¢i 181,425 75 2,419
Toplam 231,228 100
Gruplar Arasi 7,880 25 ,315 1,848 ,022
Cinsiyet Gruplar I¢i 12,793 75 171
Toplam 20,673 100
i Gruplar Arasi 4,793 25 ,192 1,065 ,403
Medeni )
Gruplar Igi 13,504 75 ,180
Durum
Toplam 18,297 100
Gruplar Arasi 25,242 25 1,010 872 ,639
Tecriibe Gruplar I¢i 86,817 75 1,158
Toplam 112,059 100

Tablo 6: Orgiitsel Baghihk Anova Testi

Anova test sonucu olarak Orgiitsel Baglilik kavramina baktigimizda, yas ile orgiitsel baglilik
arasinda anlamli bir iliski olmadig, cinsiyet ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iligki
oldugu, medeni durum ile 6rgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski olmadig1 ve tecriibe ile
orgiitsel baglilik arasinda da anlamli bir iliski olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaistir.

PEARSON KORELASYON ANALIZi KISI-IS ORGUTSEL
UYUMU BAGLILIK
Pearson Correlation 1 ,163
KIiSi-iS UYUMU  Sig. (2-tailed) ,100
N 103 103
Pearson Correlation ,163 1
ORGUTSEL ] )
. Sig. (2-tailed) ,100
BAGLILIK
N 103 103

Tablo 7: Kisi-Is Uyumu ve Orgiitsel Baghlik Karsilastirilmasi

Havacilik caliganlar1 {izerine yapilan anket calismasinda kisi-is uyumu ile orgiitsel baglilik
arasindaki genel iligki incelenmistir. Kisi-is uyumu ile orgiitsel baghlik arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

SONUC
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Sonug olarak 103 havacilik ¢alisani ile yapilan alan galigmasinda genel anlamda kisilerin yaptiklari is
ile uyumlar1 ve orgiite bagliliklar1 incelenmis olup, kisi-is uyumu ve orgiitsel baglilik arasinda anlamli
bir iligki bulunmamistir. Ancak, demografik veriler incelendiginde cinsiyetin orgiite baglilikla bir ilgisi
oldugu saptanmis ve her bir farkli cinse gore degisiklik gosterdigi ortaya ¢cikmustir.

Genel olarak demografik anlamda bakildiginda kisi-is kavrami ve Orgiitsel baghilik anlaminda
grubumuzda anlaml bir iliski ortaya ¢itkmamistir. Havacilik ¢alisanlarmin kisi-is uyumlarinin 6rgiitsel
bagliliklariyla cinsiyet haricinde anlaml bir iligkisi olmadigim sdyleyebilmekteyiz.
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OZET

Yerel kalkinma caligmalart belli bir yorenin belli bir model ya da planlama cergevesinde
gergeklestirilen disiplinler arasi, ¢ok yonlii, siirdiiriilebilir nitelikli ¢alismalardir. Yerel
kalkinma calismalarinin basarili bir sekilde sonuc¢landirilabilmesi i¢in iki 6nemli kosul
bulunmaktadir. Birinci kosul olarak; yerel kalkinma calismalarinin odakli, stirdiiriilebilir
nitelikli, proje tabanli olmasi gerekmektedir. Ikinci kosul ise; yerel aktérlerin tiimiiniin ayni
anda ve birlikte yerel kalkinma calismalarina aktif olarak katilmasi gerekmektedir. Yerel
aktorlerin calismalara destek vermesi; etkin sekilde katilmasi olduk¢a Onemlidir. Yerel
kalkinma calismalarina yerel aktorlerin etkin sekilde katilmamast ya da yeterince
desteklememesi ¢alismalarin basariyla sonuglanmasinin 6niindeki 6nemli engellerden birisidir.
Yerel aktorlerden birisi olan yerel medya isletmeleri ve medya mensuplar1 yerel kalkinma
calismalarina O6nemli katki sunabilme kapasitesine sahiplerdir. Calismalarin etkinliginin
arttirllmasi ve yayginlastirilmasia 6nemli katkilar1 olabilmektedir. Bu ¢aligmada yerel aktor
olarak medya isletmeleri ve medya mensuplarinin yerel kalkinma planlama ve uygulamalarina
sagladiklar1 katkilar incelenmekte ve analiz edilmektedir. Calismada literatiir taramasi
yapilarak ikincil veriler incelenmekte ve 6zgiin {igiinciil veriler gelistirilmektedir. Aragtirma
yontemi olarak betimsel arastirma yontemi kullanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Medya, Yerel Kalkinma, Yerel Medya Etkinligi.

LOCAL MEDIA IN LOCAL DEVELOPMENT WORKS
IMPACT AND CONTRIBUTIONS

ABSTRACT

Local development studies are interdisciplinary, versatile and sustainable studies carried out
within the framework of a certain model or planning of a certain region. There are two
important conditions for the successful conclusion of local development studies. As the first
condition; local development studies should be focused, sustainable and project-based. The
second condition is; all local actors should be actively involved in local development work at
the same time and together. Support of local actors; It is very important to participate
effectively. The fact that local actors do not participate effectively in local development studies
or do not support them sufficiently is one of the important obstacles to the successful conclusion
of the studies. Local media companies and members of the media, one of the local actors, have
the capacity to contribute significantly to local development studies. It can make significant
contributions to increasing the effectiveness and dissemination of the studies. In this study, the
contributions of media enterprises and members of the media as local actors to local
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development planning and practices are examined and analyzed. In the study, secondary data
are examined by literature review and original tertiary data are developed. Descriptive research
method is used as research method.

Keyworks: Local Media, Local Development, Local Media Event.

1. GIRIS

Tarih boyunca biitiin iilkelerin ana hedefi kalkinmasini gergeklestirmek ve toplumsal
refahin1 artirmak olmustur. Ciinkii devletlerin devamii saglayabilmesinin tek yolu
kalkinmasini saglamak ve toplumsal refahi arttirmaktir. Bu nedenle kalkinma problemini
¢Ozebilmek toplumlar i¢in hayati bir 6nem tasimaktadir.

Giliniimilizde biitiin tilkeler artik kalkinmislik diizeylerine gore gruplandirilmakta;
kalkinmis, kalkinmakta olan (gelismekte olan) ve kalkinamamis (geri kalmis) iilkeler olarak
isimlendirilmektedir (Florida, 1995). Bu nedenle diinyadaki iilkelerin biiylik bir kismi igin
“kalkinma” ¢oziilmesi gereken sosyo-ekonomik ve sosyo-politik bir problemdir.

Geri kalmis ya da gelismekte olan bir tlilkede kalkinma probleminin ¢6ziilebilmesi igin
hem ‘Yerel ve Bolgesel Kalkinma Modelleri’ hem de ‘Milli (Genel) Kalkinma Modelleri’
lizerine yogun g¢alismalar yapilmasi gerekmektedir (DPT, 2004). Kalkinma calismalarinin
hizli ve basarili olabilmesi i¢in ise;iilke kaynaklarinin en iyisekilde degerlendirilmesine
imkan saglayan; kendi ekonomik, sosyal ve siyasal yapisina uygun olan 6zgiin modeller
gelistirilmelidir (Akgiil, 2008). Ulkelerin imkan ve kaynaklari farkli yap1 ve biiyiikliikte oldugu
icin her iilkede kendi kaynak ve imkanlarina 6zgli ¢alismalar yapilmali; model, politika ve
uygulamalar gerceklestirilmelidir.

Ancak bu asamada ¢ok tartisilan ve karar verilmesi gereken en 6nemli konu; 6nceligin
yerel kalkinma caligmalarina mi1 yoksa milli (ulusal/genel) kalkinma c¢alismalarina mi
verilecegidir. Kaynaklarin kit olmas1 ve bunlarin en verimli sekilde kullanilmasi zorunlulugu
nedeniyle dnemli bir tercih yapilmasi gerekmektedir (Kristensen, 1994).

Bu cergevede kalkinmis ve kalkinmakta olan iilkelerin kalkinma politikalar1 ve
uygulamalari incelendiginde; ‘Yerel Kalkinma’ ¢aligsmalar1 yapilmadan ve bu alanda basarili
olunmadan ‘Genel Kalkinma’ ¢alismalarinda basarili olmanin zor oldugu goriilmektedir. Bu
nedenle kalkinma calismalarinda oncelik yerel kalkinma model calismalarina verilmelidir
(Akgtil, 2008). Daha sonra da gelismelere uygun olarak; noksanliklar1 ve aksakliklar1 giderecek
sekilde ‘Genel Kalkinma Modeli’ olusturma ¢alismalar1 yapilmalhdir.

Genel olarak incelendiginde; Tiirkiye nin de kalkinma ¢alismalarinda etkin bir sekilde
basarili olamadig1 gézlemlenmektedir. Bunun bir ¢cok nedeni vardir. Bunlardan en 6nde gelen
nedenlerden birisi de yerel aktorlerin yerel kalkinma caligmalarina aktif sekilde dahil
edilememesidir (Akgiil, Celik, Dagli ve Coteli, 2015). Yerel aktorlerin yerel kalkinma
caligmalarina aktif sekilde katilmamasi ve katki sunmamasi yerel kalkinma g¢alismalarinin
basarisizlikla sonuglanmasina neden olacaktir.

Etkin olan yerel aktorlerden birisi de yerel medyadir. Yerel medya isletmeleri ve medya
mensuplarinin yerel kalkinma calismalarinin ilk asamasindan itibaren katilmasinin sosyo-
ekonomik katki diizeyi yiiksek olacaktir. Bu calismada yerel kalkinma calismalarina yerel
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aktorlerden birisi olan yerel medya isletmelerinin yerel kalkinma planlamasi ve uygulamalarina
ne tiir etkilerinin ve hangi diizeyde katkilarinin olabildigi analiz edilmektedir.

2. YEREL KALKINMA KAVRAMI VE POLITIKALARI

Kalkinma kavrami; bir tilkedeki yerlesim yerlerinin tiimiinii es zamanli ve bir biitiin
olarak ele alan makro 6lgekli gelismeleri ifade eden sosyo-ekonomik ve siyasal boyutlar1 olan
bir kavramdir. Bu nedenle; ‘kalkinma’ sézciigii bilim insanlari, siyasetciler ve biirokratlar
tarafindan genellikle milli (genel/ulusal) kalkinmay1 ifade edecek sekilde kullaniliyor olsa da
hem yerel ve bolgesel, hem ulusal hem de uluslararasi planlamalar1 igeren genis kapsamli bir
kavramdir.

Sayet il, ilge ve koyleri kapsayacak nitelikte planlama yapilirsa yerel kalkinma, iki ya
da daha fazla ili kapsayacak sekilde planlama yapilirsa bolgesel kalkinma, bir tilkedeki tiim
kentleri  kapsayacak planlama yapilirsa ulusal kalkinma calismalar1  seklinde
isimlendirilmektedir. Sayet iki ya da daha fazla sayidaki iilkelerin kalkinma planlamalarindan
bahsediliyor ise bu da uluslararas1 kalkinma ¢aligmalar1 olarak isimlendirilmektedir (Akgiil,
2008). Uluslararas1 kalkinma planlama ve caligsmalar1 iki ya da daha fazla iilkenin birlikte
olusturacaklar1 kurum, kurulus ve anlagmalar kapsaminda yapilan karmasik ve ¢ok boyutlu
calismlalardir.

Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma ¢alismalarinin planlanmasi, kalkinma politikalarinin
olusturulmasi ve uygulamalarinin gerceklestirilmesi iilkedeki siyasal orgiitler, kamu kurum ve
kuruluglari, sivil toplum oOrgiitleri ve 6zel sektor kuruluslar: tarafindan gerceklestirilir (Akgiil,
Sevim ve Dagli, 2013). Bu ¢aligmada yerel kalkinma kavraminin analizi hedeflendigi i¢in yerel
kalkinma kavrami ve kalkinma politika yaklagimlari ele alinmaktadir. Ancak yerel kalkinma
kavraminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in ulusal kalkinma kavrami ile birlikte analiz edilmesi
faydal olacaktir.

Ulusal/Milli Kalkinma kavrami hem nominal hem de reel degerlere gore
yapilabilmektedir (Mengi, 2003). Nominal degerlere gore “kalkinma”: Bir {ilke ekonomisinde,
belli bir donemde, iiretim faktorlerindeki verimlilik ve etkinligin arttirilmas: sonucu, Gayri Safi
Milli Hasila'da (GSMH) veya Milli Gelir'de (MG) artislarin oldugu; ekonomik, sosyal ve
siyasal gelisim/gelisme olarak ifade edilir (Kepenek, 2000).

Reel degerlere gore “kalkinma” ise: bir iilke ekonomisinde, belli bir donemde fiziki
tiretim kapasitesinin artmasini, alt yap1 yatirimlarinin tamamlanmasini, teknolojik birikimin
saglanmasini, dogal kaynaklar1 bulma ve {iriine doniistiirme kapasitesinin elde edilmesini ifade
eden ekonomik, sosyal ve siyasal boyutlar1 olan, uzun doénemleri kapsayan (stirdiiriilebilir)
gelismelere denir (Gibbs, 2004).

Her iki degere gore yapilan tanimda da kalkinma kavraminin genis bir kapsama sahip
oldugu tespit edilebilmektedir. Bu ¢er¢evede; toplumsal biitiinii olusturan sosyo-ekonomik ve
siyasal icerikli tlim bilim dallar1 ile ya dogrudan dogruya ya da dolayli olarak iliskili oldugu,
bilimsel yontemden faydalandigi, toplumsal yasamdaki yapisal ve biiylik ¢apli somut ve soyut
gelismeleri ifade ettigi sOylenebilir (Eraydin, 2004).

Yerel ve bolgesel kalkinma kavramlari incelendiginde; yerel kalkinma kavramu: 11, ilge,
kasaba, kOy vb. gibi yerlesim yerlerindeki mikro 6l¢ekli gelismeleri ifade etmektedir. Bolgesel
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kalkinma kavramu ise: belli bir bolgede yer alan iller ile bunlara bagl yerlesim yerlerindeki
birlikte ve diizenli olarak yapilan planlama ve uygulamalar1 sonucu hem mikro 6lgekli hem de
makro Olcekli gelismeleri kapsamaktadir (Akgtil, 2008).

Yerel kalkinma calismalarinda oncelikle planlama i¢inde yer almasi 6ngoriilen yerelin
sinir1 belirlenmelidir. Sinirlar1 belirlenmis, amag¢ ve hedefleri tespit edilmis, orta ve uzun
donemleri kapsayan devamli, diizenli ve planli yerel kalkinma g¢alismalari; ‘stirdiiriilebilir
nitelikli planl yerel kalkinma politikas1’ olarak tanimlanmaktadir (Gibbs, 2004). Sayet belli bir
planlama yapilmadan; o6zel sektor isletmlerinin kendi karliligini oncelemesine dayali bir
politika benimsenmis ise bu da ‘plansiz yerel kalkinma politikas1’ olarak tanimlanmaktadir
(Akgtil, 2008). Uzun yillar1 kapsayan birincil ve ikincil verilere dayali gerceklestirilen
arastirmalar analiz edildiginde; planli yerel kalkinma politikalarina dayali kalkinma
caligmalarinin, iilkelerin kalkinmasinda daha etkin oldugu tespit edilmistir.

Stirdiiriilebilir nitelikli planli yerel kalkinma politikast olusturma ve uygulama
caligmalarinda dikkat edilmesi gereken bir diger temel unsur da yerel aktorlerin tiimiiniin
calismalarin her asamasina katilmasi ve katki vermesinin saglanmasidir. Asagida yerel
aktorlerin tespit edilmesi ve bu yerel aktorlerden yerel medyanin detayli olarak ele alinmasi
faydali olacaktir.

3. YEREL KALKINMA CALISMALARININ YEREL AKTORLERi VE YEREL
MEDYA

Yerel kalkinma planlama ve uygulamalarinda merkezi yonetim temsilcilerinin yani sira
bolgesel unsurlarin ve yerel aktorlerin de mutlaka inceleme, arastirma ve modelleme
calismalarina dahil edilmesi gerekmektedir (Akgiil, 2008)). Yerel unsur ve aktorlerin goz ardi
eden model galismalarinin basarili olma ihtimali diistiktiir.

Kiiresel diizeyde iilkelerin uyguladiklar: kalkinma politika ve uygulamalar1 arastirilip
elde edilen veriler analiz edildiginde; yerel kaynak, imkan, unsur ve aktorlerin g6z ard1 edilerek
tamamen merkezi yonetimler tarafindan gergeklestirilen kalkinma politika ve uygulamalarinin
gerceklestirildigi buna bagli olarak da ya basarisizlikla sonuglandigi ya da istenilen diizeyde
basarili olamadig1 tespit edilmektedir (Keune, 2001). Uygulanacak yerel kalkinma
politikalarinda, yer almas1 ve katki sunmasi gereken yedi temel grup bulunmaktadir. Bu gruplar
ise (Akgiil, 20008);

- Merkezi Yonetim Temsilcileri (Valilik, Kaymakamlik),

- Yerel Yonetim Temsilcileri (Belediyeler),

- Akademik Birim Temsilcileri (Universiteler),

- Ozel Sektor Temsilcileri (Sektdr temsilcileri ve Isletmeler)

- Sivil toplum Kuruluslar (Vakif ve Dernekler)

- Yerel Medya (Medya Isletmeleri ve Medya Mensuplari)

- Bolge/Y6re Halki/Kanaat Onderleri, olarak ifade etmek miimkiindiir.

Belirtilmekte olan bu temel yedi grubu kalkinma calismalarina dahil etmeden
olusturulacak politikalar ile gelistirilecek modellerin etkin ve basarili olmasi oldukga giictiir.
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Biitiin kalkinma politika ve model calismalar1 bu temel gruplara/aktorlere gore olusturulmali
ve gelistirilmelidir.

Bu ¢er¢evede, Tiirkiye'nin kalkinma modellerinde yer almasi1 gereken temel gruplari
daha net belirtmek gerekirse; merkezi yonetim temsilcisi olarak; vali ya da kaymakam, yerel
yonetim temsilcisi olarak; belediye baskani ya da belediye adina karar alma yetkisine sahip
baskan yardimcisi, akademik birim temsilcisi olarak; iiniversite temsilcileri ve bilim insanlari,
0zel sektor temsilcileri olarak; sektor temsilcileri, isletmler, katk: saglayabilecek is insanlar1 ya
da esnaflar, bolge halki olarak; yorede mevcut ve yerlesik olan yerel halk temsilcileri ve kanaat
onderleri, sivil toplum kuruluslar1 olarak; yorede faaliyet yiiriiten vakif ve derneklerin
temsilcileri, yerel medya olarak da; yoresel yayincilik yapan medya isletmeleri ile medya
mensuplarini kapsayan tiim kesimleri ifade ettigi belirtilebilir. Bu ¢alismada yerel kalkinma
caligmalarina katki saglayan yerel aktorlerden yerel medya isletmeleri ve medya mensuplarinin
etki ve katkilar1 analiz edilmektedir.

4) YEREL MEDYANIN KALKINMA CALISMALARINA ETKi VE KATKILARI

Yerel kalkinma plan1 hazirlanmasina yonelik ¢aligmalar1 genellikle giiglii yerel aktorler
baslatmaktadirlar. Ancak bazi yorelerde onciiliikk edecek aktorlerin fazla istekli olmadigi, risk
almak istemedikleri gozlemlenmektedir. Fakat yerel kalkinma c¢aligmalarini baslatmak,
politikalar1 belirlemek i¢in mutlaka Oncii rol oynayacak, calismalar1 sahiplenecek ve takip
edecek bir yerel giiclii aktor ya da aktorlere ihtiyag vardir.

Oncii yerel aktoriin/aktorlerin yoreden yoreye degistigi goriilmektedir. 11 diizeyinde
yerel kalkinma ¢aligmasini baslatan gii¢lii aktor; bazen ilin valisi, bazen ilin belediye baskani
bazen de ilin sanayi ve ticaret odas1 baskani olabilmektedir. Ilgelerdeki yerel giiclii aktorler ise;
ilgenin kaymakami, ilgenin belediye baskani ya da ilgenin ticaret ve sanayi odasi baskani
olabilmektedir. Bazen de yoredeki iki ya da ii¢ Oncii aktor bir araya gelerek politika
belirlemekte ve yerel kalkinma ¢aligmalarini birlikte yiiriitebilmektedir. Boyle durumda hem
planlama siirecinin tamamlanmasi hizlanabilmekte hem de planlarin uygulanmasina yonelik
calismalarin etkinligi artmaktadir.

Yerel giiglii bir aktor ortaya ¢ikmadigi zaman o yorede yerel kalkinma ¢alismalarinin
baslatilmas1 miimkiin olmamaktadir. Yerel kalkinma politika ve planlar1 6ncii aktorlerle birlikte
diger aktorlerin de katilimu ile birlikte bagsariya ulagsmaktadir. Diger bir degisle yerel aktorlerin
tiimiiniin ayn1 anda katildig1 planlama ¢alismalarinin basariya ulastig1 gozlemlenmektedir. Bu
nedenle yerel kalkinma ¢aligmalarinda oncti aktorler tarafindan olusturulan yerel kalkinma
politikalariin tiim aktorleri kapsayacak nitelikte olmasi bir zorunluluktur.

Yerel kalkinma planlamasi yapilacak yorede oncelikle yerenin sahip oldugu imkan ve
kaynaklara yonelik alanda arastirma ve inceleme yapilmasi daha sonra da kaynak tespiti ile
teknik Olgtimlerin yapilmasi gerekmektedir. Ardindan proje alaninda ve literatiir taramasi ile
elde edilen verilerin proje calismalarinda kullanilabilmesi i¢in derlenmesi ve degerlendirmesi
yapilmaktadir. Literetiir calismasi diinya da ve Tiirkiye’de benzer 6zelliklere ve imkanlara
sahip olan yorelerde yapilmis planlama ¢alismalarin1 da kapsar. Daha 6nce yapilmis plan ve
proje orneklerinden faydalanarak yorenin sart ve imkanlarina uygun yeni 6zgiin projeler
gelistirilir ve proje foyleri doldurulur.
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Yerel kalkinma ¢aligmalarinda politika belirlemeden, yerel kalkinma plani hazirlamaya,
finansman saglamadan uygulamaya kadar tiim siire¢lerde yukarida belirtilen yerel aktorlerin
tiimiiniin ayn1 anda ve birlikte caligmalara katilmas1 ve katki saglamasi gerekmektedir. Burada
yerel medya isletmelerine ve medya mensuplarina da dnemli gorevler diismektedir. Yerel
medya isletmeleri ve medya mensuplarina diisen gorevler;

- Yerel kalkinma politikasinin olusumunda katki sunmak,

- Alan arastirma ve incelemesinde proje ekibine bilgi ve belge saglamak,

- Yerel kalkinma ¢alismalarinin tiim agamalarini ve gelismeleri es zamanli olarak
yore halkina duyurmak,

- Politika olusumu ve planlama asamalarinin ulusal ve uluslararas1 diizeyde
tanittminin yapilmasina katki saglamak,

- Yerel kalkinma caligmalarinin tiim asamalarinda tanitim calismalarinin
koordinasyonuyla ilgili kurulacak tanitim ofisinde gorev almak ve/veya katki
sunmak

- Calismalarin  degerlendirme asamalarina katilarak noksanlik ve/veya
aksakliklarin belirlenmesine katki saglamak,

seklinde siralanabilir. Yerel medya igletmeleri yorenin bu ¢alismalarda etkin rol oynayabilecek
en etkin aktorlerden birisidir. Yorede faaliyet gosteren isletmelerin sayisinin ¢ok ve etkinliginin
yiiksek olmast katki diizeyinin de yiiksek olmasii saglayacaktir. Yine bu yerel medya
isletmelerinde gorev yapmakta olan medya mensuplarinin yoreye ilgi diizeylerinin ve bilgi
birikimlerinin diizeyi de olduk¢a dnemlidir. Yoreye kendini adamis ve ilgi diizeyi yliksek olan
medya mensuplarinin varlig1 ve sayilarinin ¢ok olmasi ¢aligsmalarin yiliksek hizda ilerlemesine
onemli oranda etkileyebilecektir.

Buna karsin medya mensuplarinin ve medya isletmelerinin yerel kalkinma ¢alismalarina
yeterli katki sunmamasi, hatta muhalif bir tavir takinmasi yerel kalkinma politikalarinin
olusturulmasina ve planlarin hazirlanmasina 6nemli oranda zarar verebilecektir. Muhalefet
eden yerel medya ve mensuplar1 ilk Once yore halkinin bu g¢aligmalara katilmasimi ve
desteklemesini 6nlemeye ¢alisabilmekte, zamanla halkin da bu ¢aligmalarin durdurulmasi igin
yonlendirebilmektedir. Bu tiir bir gelisme ¢ok basarili olabilecek yerel kalkinma politika ve
planlarinin basarisizlikla sonuglanmasina neden olabilecektir. Bu nedenle yerel aktoérlerin ilk
andan itibaren yani yerel kalkinma politikalarinin olusturulmaya baslanmasindan itibaren
caligmalara katilmas1 saglanmali, tiim asamalarda gorev ve sorumluluk almasi yoniinde ¢aba
harcanmalidir.

Tanitim ajansi (ya da tanitim ofisi) ismiyle olusturulacak birimin kurulmasi oldukga
onemlidir. Ciinkii tanitim ve yayginlastirma ¢aligmalarinda, hazirlanan yerel kalkinma politika
ve planlarinin hem yerel, hem ulusal, hem de uluslararasi 6l¢gekte tanitiminin yapilmast, politika
ve planlar hakkinda yerel aktorler basta olmak tizere ilgili yatirimcilara detay bilgiler verilmesi
amaglanmalidir. Bu ¢aligmalarda tanitim ve bilgilendirmeye yonelik basili, gorsel ve sosyal
medya basta olmak iizere tanitim, bilgi ve iletisim araglarinin tiimiinden en etkin sekilde
faydalanilmasi gerekmektedir.

Bilindigi gibi ¢cagimizda artik, mevcut kaynagin veya iiriiniin degeri pazara ulagmasi ve
tanitimiyla birebir iligkilidir. Yeterli ve etkin sekilde tanitimi yapilamayan kaynak ya da {iriin,
degerinin ¢ok altinda islem gormektedir. Bu nedenle tanitim faaliyetleri olduk¢a 6nemlidir ve
ilgili faaliyet ve gelismeler hakkinda “ilgili taraflar1” bilgilendirmek, beldenin dogal, kiiltiirel
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ve ekonomik degerlerini hem ulusal hem de uluslar aras1 alanda tanitmak, Kalkinma Planlamast
caligmalarina destek vermek tanitim ajansinin gorevleri arasinda yer almaktadir.

Fakat tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri belli bir organizasyon dahilinde ve
ihtisaslagmig uzmanlar tarafindan yapilmadikca etkinligi bulunmamaktadir. Yerel diizeyde
tanitim faaliyetlerinde faydalanilabilecek en donanimli, bilgili ve gerekli meteryale sahip olan
medya isletmeleri ve medya mesuplaridir. Tanitim ajansinin kurulusundan ¢alisma yonteminin
belirlenmesine kadar tiim asamalarinda yerel medya isletmeleri katki sunmasi saglanmalidir.
Tanitim ajansinin olusumuna miimkiin oldugu kadar medya mensuplarinin da katilmasi ve
gorev almasi Oniinde planlama yapilmalidir.

5) SONUC VE DEGERLENDIiRME

Kalkinma g¢aligmalar1 son derece karmasik ve zor olan faaliyetlerdir. Cilinkii kalkinma
kavrami, toplumu ilgilendiren tiim konu ve faaliyetleri kapsamaktadir. Bu da kalkinma
kavraminin ¢ergevesini olaganiistii sekilde genisletmektedir. Bu nedenle ‘Kalkinma
Calismalart’; gergeklestirilmesi zor olan faaliyetler olarak ifade edilmektedir. Model
gelistirmek, modele uygun planlamalar yapmak, bu planlara gore projeler gelistirmek, tiim bu
asamalarin siireclerini yonetmek vb. gibi bir¢ok faktor kalkinma ¢aligmalari'nin” zorlastirici
unsurlardir.

Bu cer¢evede degerlendirildiginde; yerel kalkinma ¢alismalari, ekonomik, siyasal ve
sosyal yap1 dikkate alinarak olusturulan, siirdiiriilebilir nitelikli, 6zgiin nitelikli ¢aligmalardr.
Bu ¢alimalar toplumsal katkilar1 agisindan degerlendirildiginde; yorede atil vaziyette bulunan
kaynaklarin hizli ve etkin bir sekilde kullanilmasina imkan saglayacagi icin istihdam yaratici
etki gostermesi ve katma deger yaratmasi ile oncelikle yore halkinin refah seviyesini artirici
etki gosterecektir.

Yerel kalkinma politika ve planlar1 kapsaminda yorenin ihtiyaclaria uygun projeler
yapilabilecegi ve atil olan kaynaklarin ekonomiye kazandirilmasi calismalarini koordine
edecegi i¢in hem milli ekonomiye hem de bolge ekonomisine 6nemli katk: saglayacaktir.

Bu nedenle yerel aktorlerin bu calismalarda yer almasi ve katki saglamasi etkinlik ve
verimliligi arttiracak onemli etkenlerden birisidir. Yerel aktorlerin katilimi ve saglayacagi
katkilar hem kaynak hem de zaman kaybinin Onlenmesini miimkiin kilacagi, ¢aligmalarin
basartya ulagsmasinda, yore halkinin ve ilgili tiim taraflarin bilgilendirilmesi ve
yonlendirilmesinde 6nemli i§ ve iglevler listenecegi ongoriilmektedir.
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ROBOTIiK EKONOMIi GAZETECILIGININ SOSYO-EKONOMIK ETKILERI
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OZET

Bilgisayar ve internet kullaniminin artmasi dijital medya yayinciligi ve haberciliginin ortaya
cikisint saglamistir. Dijital medya yayincili§i maliyetleri asag1 ¢ekmis, sayfa kisitlamalarini
ortadan kaldirmig, anlik ve giincel haberciligin 6niinii agmistir. Dijital medya yayinciligi besinci
nesil (5G) bilgi ve iletisim teknolojilerinin medya sektorii ve toplumsal alanda kullanilmasiyla
birlikte yapay zeka temelli robotik gazetecilik teknoloji ve sistemleri gelistirilmis ve
kullanilmaya baslanmaistir. Robotik gazeteci; ekonomi, spor, hava durumu ve siyaset gibi bircok
konuda 5N1K habercilik teknigine uygun olarak, mevcut ya da elde edilen veriler, istatistikler
ve gecmis haber metinlerini kullanarak saniyeler i¢inde yeni haber iiretebilen algoritmalara
dayal1 teknolojik bir sitemdir. Robotik gazeteciligin tiirii olan robotik ekonomi gazeteciligi de
ekonomik verileri ve depolanan haber metinlerini kullanarak algoritmalarin yeni haber
tiretmesini/iiretebilmesini ifade etmektedir. Robotik ekonomi gazeteciligi uluslararasi bircok
medya isletmesi tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Robotik ekonomi gazeteciliginin mevcut
uygulamalari incelendiginde ekonomik alan basta olmak iizere sosyal, siyasal ve teknolojik
alanlarin tiimiinde bir¢ok etkilerinin oldugu tespit edilmektedir. Bu calismada mevcut
uygulamalar incelenerek analiz edilmekte; sosyo-ekonomik etkileri tespit edilmektedir.
Caligmada literatiir taramasi yapilarak ikincil veriler incelenmektedir. Bu kapsamda betimsel
aragtirma yontemi kullanilarak 6zgiin {iglinciil veri ile kurgusal veri gelistirilme ¢aligmasi
yapilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Robotik Ekonomi Gazeteciligi, Dijital Medya, Medya Ekonomisi.

SOCIO-ECONOMIC EFFECTS OF ROBOTIC ECONOMIC JOURNALISM

ABSTRACT

The increase in the use of computers and the internet has led to the emergence of digital media
broadcasting and journalism. Digital media broadcasting has reduced costs, eliminated page
restrictions, and paved the way for instant and up-to-date journalism. With the use of digital
media broadcasting fifth generation (5G) information and communication technologies in the
media sector and social areas, artificial intelligence-based robotic journalism technologies and
systems have been developed and started to be used. Robotic journalist: It is a technological
system based on algorithms that can produce new news in seconds by using existing or obtained
data, statistics and past news texts in accordance with the 5SW1K journalism technique on many
subjects such as economy, sports, weather and politics. Robotic economic journalism, which
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is a type of robotic journalism, also refers to the algorithms' ability to produce new news by
using economic data and stored news texts. Robotic economic journalism has started to be used
by many international media businesses. When the current applications of robotic economic
journalism are examined, it is determined that it has many effects in all social, political and
technological fields, especially in the economic field. In this study, existing applications are
examined and analyzed; socio-economic effects are determined. In the study, secondary data
are examined by making a literature review. In this context, a study is carried out to develop
original tertiary data and fictional data using descriptive research method.

Keywords: Robotic Economy Journalism, Digital Media, Media Economy.

1. GIRIS

Gazetecilik mesleginin  gelisimi  ve donilisiimii  teknolojinin gelisimi ile paralellik
gostermektedir. Besinci nesil bilgi ve iletisim teknolojilerinin yeni teknolojik faktorlerinden
olan yapay zekanin gelistirilme amaci uzun siirelerde gerceklestirilebilen is ve islemlerin daha
hizli ve etkin sekilde gergeklestirilebilmesini saglamaktir. Ayn1 amagla bu teknoloji gazetecilik
mesleginde de kullanilmaya baslanmis ortaya robotik gazetecilik kavrami ¢ikmaistir.

Kiiresel 6lgekte robotik gazeteciligi uygulayan bircok uluslararasi medya isletmesi vardir. Ornek
olarak Associated Press, Forbes, Yahoo, Los Angeles Times gibi diinyada habercilik anlaminda
Oonemli yere sahip olan haber kuruluslarindan bahsedilebilir. Bu haber kuruluslari algoritmalar
ile haber tiretebilmek i¢cin Narrative Sciense, Automated Insights, Arria, Yseop gibi bilisim
firmalarindan robotik gazetecilik hizmetini satin almaktadirlar (Automated Insights, 2019). Bu
hizmet ile gazeteciligin yapildig1 bircok farkli alanda haber tiretilebilmektedir. Ekonomi alani
da robotik gazeteciliginin en etkin kullanildig1 alanlardan birisidir. Bunun sebebi ekonomi
haberlerinde kullanilan milyonlarca verilerin denetlenmesi, incelenmesi ve karmasik verilerin
tespit edilmesi ekonomi gazetecileri i¢cin énemli bir is yiikii olustururken robotik ekonomi
gazetecilerinin  hizli  isletim sistemleri sayesinde bu islemler saniyeler iginde
gerceklestirilebilmektedir.

Robotik ekonomi gazeteciliginin medya isletmesi ve sektdr calisanlarina (profesyonel
gazetecilere) sagladigi yeni ve 6nemli avantajlar, giinlimiizde robotik ekonomi gazeteciliginin
bircok haber kurulusu tarafindan tercih edilme oranini arttirmaktadir. Narrative Science
sirketinin ortag1 Kristan Hammond’m 2030 yilinda haberlerin %90’ algoritmalar yazacak
sozlerinden de robotik gazeteciligin tercih edilmesinin artarak devam edecegine yonelik
ongortileri giiclendirmektedir (Narrative Science, 2015).

Robotik gazetecilik uygulamalarini/teknolojisini kullanan medya isletmesi sayisinin artmasi
birey ve toplumlarin ekonomik veri ve haber ihtiyaglarini karsilamada bu alanda yayincilik
yapan isletmeleri daha ¢ok tercih etmesine neden olmustur. Bu ¢alismada robotik ekonomi
gazeteciliginin habere, haber igerigine, haberi veren medya isletmeleri ile medya
kullanicisi/tiiketicisi konumunda olan birey ve toplum iizerindeki sosyo-ekonomik etkileri
incelenmekte ve analiz edilmektedir.
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2) ROBOTIiK EKONOMIi GAZETECILIiGI

Ekonomi ve finans ile ilgili konularda algoritmalardan faydalanilarak derlenen ya da yazilan
veri ve haberlerin medya kullanicilarina iletilmesi is ve islemlerin biitiiniine robotik ekonomi
gazeteciligi denilmektedir. Robotik ekonomi gazetecisi aslinda yapay zeka temelli, biiyiik veri
ile baglantis1 kurabilen, nesnelerin interneti iizerinden iletisim agma baglanabilen tam
otomasyona sahip bilgisayardir. Bu bilgisayar, sistemine yiiklenen sayet iktisadi algoritmik
veriler ise bu bilgisayar ‘Robotik ekonomi gazetecisi’ olarak nitelendirilmektedir.

Giiniimiizde ekonomi ve finans veri ve haberlerin derlenmesi, yorumlanmasi ve haber metni
haline getirilmesinde artik bir¢ok medya isletmesinin robotik gazetecilik teknolojisinden/
algoritma sistemlerinden faydalanilmaya baslandig1 gozlemlenmektedir.

Ekonomi haberlerinde kullanilan milyonlarca verinin denetlenmesi, incelenmesi ve
yorumlanarak haber metni haline getirilmesi is ve islemleri ekonomi gazetecileri i¢in 6nemli
oranda bir is yiikii olugturmaktadir. Ancak robotik ekonomi gazeteciligi uygulamalari ile SN1K
yazim teknigi ile hazirlanacak ekonomi haberinin tiim iktisadi verilerini derlemek, yorumlamak
ve haber metnini yazmak yiiksek hizda gerceklesebilmektedir. Bu nedenle medya isletmeleri
ve ekonomi gazetecileri robotik ekonomi gazeteciligi sistem ve uygulamasindan faydalanmay1
tercih etmektedir.

Robotik ekonomi gazeteciliginin verileri haberlestirme siirecinin, ilk adimi; verileri 6nceden
tanimlanmis kaynaklardan ve/veya veri madenciliginden tespit etmektir. Ikinci adimda; tespit
edilen verileri istatistiksel analizler ve dnceden tanimlanmis kurallar yoluyla tanimlamaktir.
Ucgiincii adimda; tamimlanmis verileri haber degerine gore siralamaktir. Dordiincii adimda;
haber kurgusu ve yazimin isletmenin yayin politikalarina uygun sekilde spesifiklestirmektir.
Sonucu adimda ise; kontrol ve degerlendirme islemlerinden sonra haberi yaymlamaktir (Graefe,
2016). Bu zorlu haber tretim siirecinin yiikiinii hafifleten yapay zeka temelli, biiyiik veri
destekli robotik ekonomi gazetecilik uygulamasi her agsamasinda 6nemli bir hiz ve etkinlige
sahip oldugu belirtilebilir (Bulut, 2020).

Kiiresel medya isletmelerinden birisi olan Forbes, 2012 yilindan itibaren sirket kazang¢larinin
On izlemesini otomatik olusturmak ve okuyuculara uygun maliyetli, genis ve derin pazar
kapsamini saglamak amaciyla Narrative Sciense isimli bilisim isletmesi ile is birligi yapmuistir.
Robotik ekonomi gazeteciliginin Oncii uygulamasi olarak kabul edilebilecek bu is birligi
sonucunda Forbes’in okuyucu kitlesi genislemis ve reklam gelirleri artmistir (Narrative
Science, 2015).

Robotik ekonomi gazeteciliginin tam olarak ilk uygulamasinin ise Associated Press (AP) haber
ajansinin 2014 yilinda, Automated Insights sirketi ile ortaklik yaparak, makro 6l¢ekli 3 aylik
finansal raporlarin yapay zeka temelli algoritmalar (bilgisayarlar) ile hazirlanmasiyla basladig:
goriilmektedir (Narrative Science, 2015). Associated Press’nin yonetici editorii Lou Ferrara,
ekonomi haberleri i¢in uygulanan robotik ekonomi gazeteciliginin haber iiretme sayilarina
etkisini; “Eskiden mantiel olarak 300 haber olustururduk. Simdi Amerika’nin dort bir yanindaki
sirketler i¢in yaklagik 4400 haber icerini otomatik olarak tiretebiliyoruz.” seklinde ifade etmistir
(Narrative Science, 2015). AP nin yardimci is editorii Philana Patterson’a gore robotik ekonomi
gazeteciligine geciste okuyuculardan gelen tepkiler pozitiftir. Bunun nedeni geleneksel
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habercilige gore daha fazla icerige ulasabilme ve bu iceriklerin hata oranin geleneksel
habercilige gore daha az olmasidir. Patterson ayrica “kurumsal kazang rapor sayisinin on kat
arttirtldigini ve haber tliretmek i¢in harcanan zamanin %20 azaltildigin1 agiklamistir. Azalan bu
kismin ise yaratic1 gazetecilik ve son dakika gazeteciligi alanlarinda kullanilarak bu alanda is
kaybinin 6nlenmis oldugunu” ifade etmistir (Narrative Science, 2015).

Giliniimiizde diinyada kiiresel medya isletmeleri tarafindan robotik ekonomi gazeteciliginin
yaygin sekilde kullanildig1 gozlemlenmektedir (Automated Insights, 2019). Ancak Tiirkiye’de
heniiz robotik ekonomi gazeteciligi uygulamasinin yaygin kullanimindan bahsetmek miimkiin
degildir (Oguz, 2020). Ciinkii robotik ekonomi gazeteciliginin kullanim1 ve yayginlasmasina
yonelik 6zel medya isletmeleri tarafindan heniliz olusturulmus/tamamlanmig bir altyapinin
olmadigi, ancak kamu kurum ve kuruluslari tarafindan robotik ekonomi gazeteciliginde de
faydalanilabilecek altyapinin olusturulasia yoénelik calismalarin yapildigi tespit edilmektedir
(Gtiner, 2019). Bununla birlikte baz1 medya isletmelerinin robotik gazetecilik uygulamasina
yonelik test calismalarina baslandigi gozlemlenmektedir. Bu test calismalarinin se¢im
donemlerinde sayisal verilerin karsilastirmast ve enflasyonun tahminlenmesine yonelik
calismalar oldugu tespit edilmektedir (Giiner, 2019). Devletin ilgili kurumlar1 ile 6zel sektor
isletmeleri, TUIK ve TUBITAK tarafindan Tiirkiye nin yapay zeka stratejisinin bel kemigini
olusturacak B3LAB kurulmustur. B3LAB’1n enflasyon tahmini icin gelistirdigi proje ile
Merkez bankasi, piyasalardan topladigi genis Olgekli online fiyat verilerinden ¢ikan karar
sliresini 3-4 saatten 18 saniyeye indirmistir (Giiner, 2019). Boylece enflasyon endekslerinin
spekiilatif amagcla yayinlanan tahminlerin olumsuz etkileri 6nlemistir.

3) ROBOTIiK EKONOMi GAZETECILIGININ SOSYO-EKONOMIK ETKILERi

Ekonomi haberlerinde robotik gazeteciligin kullanilmasi ile daha hizli ve daha fazla haber
iiretilemeye baglanmistir. Daha hizli haber iiretimi haber kuruluglar1 arasindaki rekabet, prestij
ve okuyucu beklentileri agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bunun i¢in medya isletmeleri teknolojiyi
yakindan takip etme, robotik gazetecilik konusuna agirlik verme ve rekabet giiciinii arttirma
egiliminde olmaktadirlar (Celik, 2017). Medya sektoriindeki gelismeler gozlemlendiginde,
robotik gazetecilik uygulamalarin1 gerceklestiren medya isletmelerinin daha fazla oranda ve
yiiksek hizda ekonomik veri ve haber yazisi tiretimini gergeklestirdikleri, bu nedenle de diger
medya isletmeleri karsisinda 6nemli bir rekabet avantaji sagladiklar1 gbzlemlenmektedir.

Devletlerin ekonomi politikalarini ve yatirimeinin yatirnm politikalarini belirleme siirecinde
daha hizli, dogru ve fazla habere ulagsmak olduk¢a Onemlidir. Bu kapsamda
degerlendirildiginde robotik ekonomi gazeteciligi uygulamalar ile elde edilen rekabet giiciiniin
ve saglanan avantajlarin etkilerinin, devletlerin, medya isletmelerinin ve yatirimeilarin
ekonomik karar verme siireglerini de etkileyecegi anlasilmaktadir.

Medya sektori ve medya isletmeleri acisindan analiz  edildiginde; ekonomi
gazetecileri/muhabirleri/habercileri verileri incelemek, denetlemek, anormallikleri tespit etmek
ve haber metinlerini olusturmak zorundadirlar ve bu is ve islemler ise ¢ok uzun zamanda ve
yorucu ¢aligsmalar sonucunda gerceklestirilebilmektedir. Robotik gazetecilik ile bu zorlu siire¢
saniyeler iginde daha az hata ile gerceklestirilebilmektedir. Yani algoritmalar sayesinde
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gazeteciler rutin is ylikiinden kurtulabilmekte ve nitelikli (etkin) gazetecilik i¢in daha fazla
zamana sahip olabilmektedirler (Akyazi, 2018).

Robotik gazetecilik geleneksel medyaya kiyasla maliyetleri daha azdir ve robotik gazetecilige
gecis ile yeni is alanlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle kiiresel medya isletmeleri basta olmak
lizere biliyiilk medya isletmelerinin maliyetlerini azaltmak i¢in ve daha verimli is yapabilmek
icin robotik gazetecilige ge¢me konusunda istekli olduklari tespit edilmektedir (Erdogan
Keysan, 2019).

Robotik gazetecilik bazi is alanlarini ortadan kaldirilacagi gibi yeni is alanlar1 ortaya ¢ikarir.
Ciinkii gelisen otomasyon ile beraber nitelikli insan becerilerine ihtiya¢ da artacaktir. Buna
ornek olarak robotik gazetecilik ile kisilestirilmis haber iiretiminin artmasi verilebilir (Narin,
2017). Farkli 6zellikteki okuyucularin haber sitesinde gezindigi sirada ilgisine yonelik haberler
sunabilme imkanma kisisellestirilmis haber denir (Genel, Sayar ve Sayar, 2018). Internet
aligverisi sirasinda kisilerin ilgisine, ihtiyacina ve beklentisine uygun indirim haberlerinin
¢ikmasi kisisellestirilmis haber 6rnegidir (Vikipedi, 2021). Bu durum hem iilke ekonomisine
katki anlaminda hem de haber kuruluslarmin okuyucu kitlesinin beklentisini karsilamasi
anlaminda pozitif etkiler ortaya ¢ikarmaktadir (Dumansizoglu, 2018).

Robotik gazeteciler, geleneksel gazeteciler i¢in issizlik tehdidi olusturduguna yonelik 6ngoriiler
bulunmaktadir (Oguz, 2020). Ciinkii diisiik maliyetli ve kesintisiz ¢aligsabilen yapay zeka haber
kurulusglart agisindan daha makul bir tercihtir. Medya isletmeleri etkinlik ve karlilik kriterleri
cergevesinde insan gazeteci istihdam etmek yerine robot gazeteciyi istihdam etmeyi 6nceleme
olasilig1 daha yiiksektir (Firat, 2018).

Robotik gazetecilik haberlerde soyutlama yoksunlugu, nesnellik sorunu ve hatali haber
sorunlarina neden olabilir (Oguz, 2020). Algoritmalar analiz yaparken sezgi, ongorii ve tahmine
yer veremez bunun i¢in soyutlama yoksunlugu sorunu ortaya ¢ikar. Algoritmalar ¢alistig1 haber
kurulusuna bagli haber ortaya g¢ikardigi icin ideolojik haber iiretebilirler boylece nesnellik
sorunu ortaya ¢ikar (Firat, 2018). Bir takim teknik hatalardan dolay1 eksik veya hatali haber
sorunu da ortaya ¢ikabilir. Bu gibi sorunlarin ¢oziimii igin yazilim sirketleri algoritmalari
teknolojik gelismeyle kusursuzlastirmaya calismalidirlar (Pirim, 2006).

Robotik ekonomi gazeteciligin ortaya ¢ikardigi diger sorunlar ise belirsiz hukuki
yiiktimliiliikler ve telif hakki sorunudur (Firat, 2018). Yapay zeka haber tiretimi sirasinda telifi
olan kaynaklardan yaralaniyor olabilir. Bu da telif hakki problemini ortaya ¢ikarir (Akyazi,
2018). Kisinin haklar1 dikkate alinmadiginda ortaya ¢ikan hukuki yiikiimliliikler kimindir
sorunu da hukuki diizenlemelerin yapilmasi ve varsa bosluklarin takip edilerek giderilmesi
gerekmektedir.

4) SONUC VE DEGERLENDIRME

Birey ve toplumlarin bilgi edinme ve haber alma ihtiyaglarinin giderilmesine yonelik
faaliyetler sonucu ortaya ¢ikan medya sektorii teknolojinin gelisimi ile ¢aglar boyunca doniisiim
yasamistir. Bilgisayar ve internet kullaniminin artmasi internet haberciliginin ortaya ¢ikisini
saglamistir. Internet haberciligi maliyetleri asag1 ¢ekmis, sayfa kisitlamalarii ortadan
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kaldirmig, anlik ve giincel haberciligin Onlinii agmistir. Ancak internet haberciliginin
cozemedigi kaynak yetersizligi problemini, teknolojinin gelisimi ile ortaya ¢ikan yapay zeka
¢Ozmistlir. Yapay zeka insana 6zgii akilli davraniglarin makine sistemlerine aktarilmasidir.
Yapay zeka sanayiden tip alanina, askeri savunma sistemlerinden bankaciliga, pazarlamadan
gazetecilige kadar bircok farkli alanda kullanilmistir. Bu ¢alisma yapay zekanin doniistiirdiigii
gazetecilik tizerine bir calismadir. Medya kuruluslarinin internet haberciliginde ¢ikmaza girdigi
donemde haber liretimi siirecine algoritmalarin dahil edilmesi ile gazeteciligin yeni formu olan
robotik gazetecilik baglamistir. Robotik gazeteci; ekonomi, spor, hava durumu ve siyaset gibi
konularda SN1K, veriler, istatistikler ve ge¢mis haber metinlerini kullanarak saniyeler iginde
yeni haber iiretir. Robotik gazeteciligin tiirii olan robotik ekonomi gazeteciligi ekonomik veriler
ve depolanan haber metinlerini kullanarak algoritmalarin yeni haber iiretmesidir. Robotik
ekonomi gazeteciligi diinyada Yahoo, Los Angeles Times, Forbes gibi haber kuruluslari
tarafindan uygulanmaya baglamasina ragmen Tiirkiye’de robotik ekonomi gazeteciligi lizerine
nitelikli bir 6rnek yoktur.

Calisma genel olarak degerlendirildiginde; once teknolojinin gelisimi ile ortaya ¢ikan yapay
zekanin gazetecilik mesleginde kullanilmasina yonelik aragtirma yapilmig, sonra ekonomi
gazeteciliginin mevcut durum analizi yapilarak robotik ekonomi gazeteciliginin gelisimi ve
uygulama ornekleri incelenmistir. Calismanin son kisminda ise robotik ekonomi gazeteciligi
uygulamalarinin sosyo-ekonomik etkileri analiz edilmistir. Sonug¢ olarak; robotik ekonomi
gazeteciligi uygulamasi ile yiiksek hizda daha fazla ekonomik veri, haber yazis1 ve ekonomik
analiz raporlarmin {iretebilecegi goriilmiistiir. Ayrica ekonomi gazetecileri lizerindeki is
yiikiiniin azalacag i¢in etkinligi artacagi ongoriilmektedir. Etkinligin artmasina bagli olarak da
verimlilik ve karlilik oranlar1 da artacaktir. Ek olarak; robotik ekonomi gazeteciliginde teknik
bilgiye sahip nitelikli isgiliciine olan ihtiyag artacagi i¢in yeni is alanlarinin ortaya ¢ikacagi, bu
nedenle de istihdami arttirict etki gosterecegi sonucuna ulasilmistir. Ancak bu olumlu
gelismelere karsin; teknik hatalar ile eksik ve yanlis haber sorunu olusabilecegi, hukuki
bosluklardan kaynakli belirsiz hukuki yiikiimliiliikler ve telif hakki sorunlarinin meydana
cikabilecegi, diisiik maliyetli ¢aligma imkani1 dolayisiyla geleneksel gazeteciler igin igsizlik
sorunu olusturabilecegi tespit edilmistir.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 102



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS £ L] | ]‘

KAYNAKCA

Akyazi, A. (2018). Gazetecilikte dijitallesme ve haber iiretimine yansimasi: Robot gazeteciler.
Dijital medya ve gazetecilik (Edt. Olcay UCAK). s:15-30. Konya. Egitim Yayievi.

Bulut, S. (2020). Dijital ¢agda medya: Makine Ogrenmesi, algoritmatik habercilik ve
gazetecilikte islevsiz insan sorunsali. Sel¢cuk Iletisim Dergisi. 13(1), 294-313.

Celik, T. (2017). Changing journalism understanding: Data journalism. Current debates in
public relation, Cultural & Media Studies. 9, 169-181.

Erdogan Keysan, P. (2019). Yapay zekamin isgiicii, istihdam ve gelir dagilimina etkileri.
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, istanbul.

Firat, F. (2018). Internet haberciliginde yapay zeka teknolojisi kullanimi: Robotik gazetecilik.
Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara.

Genel, M. G.; Sayar T. E. ve Sayar B. (2018). Veri gazeteciligi gelisimine yonelik bir
degerlendirme. Icondata International Conference on Data Science and Applications.
4-7 Ekim 2018. Yalova. Bildiri Kitab1. (2) 73-84.

Graefe, A. (2016). Guide to Automated Journalism. Colombia Journalism School. Colombia.
PerCoMed.

llgaz Biiyiikada, A. C. (2019). Gazetecilik tiirleri. Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim
Fakiiltesi Yayinlari. Istanbul.

Narin, B. (2017). Uzman goriisleri baglaminda haber iiretiminde otomatiklesme: Robot
gazetecilik. Galatasaray Iletisim Dergisi, 27, 79-108.

Oguz, C. (2020). Robot gazetecilik: Sezgi, duygu, yorum ve risk olmadan miimkiin mii?.
Istanbul Gelisim Universitesi Yayinlar:, 49-58.

Pirim, H. (2006). Yapay zeka. Journal of Yasar University, 1, 81-93.

Automated Insights. (2019). Apple: Fiscal 1Q Earnings Snapshot. 08.02.2021 tarihinde
https://apnews.com/article/3e2a88b41ee33a28fa09e212b8742082 adresinden erisildi.

Dumansizoglu, N. (2018). Trilyonluk potansiyel. Start Up Dergisi. 08.02.2021 tarihinde
https://startup.capital.com.tr/arastirmalar/trilyonluk-potansiyel.html adresinden erisildi.

Giliner, S. (2019). Tiirkiye’nin veri ve yapay zekd merkezi B3LAB, Enflasyon Tahmini,
09.01.2021 tarihinde https://turkeyai.com/turkiyenin-veri-ve-yapay-zeka-merkezi-
b3lab/ adresinden erisildi.

Narrative Science. (2015). Earnings for e-trade financial projected tor ise, Forbes Dergisi.
07.01.2021  tarihinde  https://www.forbes.com/sites/narrativescience/2015/07/21/
earnings-for-etrade-financial-projected-to-rise/?sh=4274979768ba adresinde erisildi.

Vikipedi. (2021). Pygmalion. 11.01.2021 tarihinde https://tr.wikipedia.org/wiki/Pygmalion
(mitoloji) adresinden erisildi.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 103



https://apnews.com/article/3e2a88b41ee33a28fa09e212b8742082
https://startup.capital.com.tr/arastirmalar/trilyonluk-potansiyel.html
https://www.forbes.com/sites/narrativescience/2015/07/21/%20earnings-for-etrade-financial-projected-to-rise/?sh=4274979768ba
https://www.forbes.com/sites/narrativescience/2015/07/21/%20earnings-for-etrade-financial-projected-to-rise/?sh=4274979768ba
https://tr.wikipedia.org/wiki/Pygmalion_%20(mitoloji)
https://tr.wikipedia.org/wiki/Pygmalion_%20(mitoloji)

5 +
BALKAN SUMMIT  5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS £ m‘

GOVERNMENTALITY APPROACH TO GLOBAL BUSINESS PRACTICES OF

SOCIAL RESPONSIBILITY

FATMA ARMAGAN TEKE LLOYD !
1 Abdullah Giil Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi,

ORCID ID: 0000-0001-5439-439X

ABSTRACT

In the recent years, we have seen an effort on the part of corporations to incorporate
responsibility schemas in their business operations —a practice come to be known as Corporate
Social Responsibility (CSR). This concern has been cited in the Political Science literature
mainly as an example of the erosion of the political authority over businesses and the rise of
private authority as regulators of their own behaviors. In this debate, literature and policy
makers have polarized on two different camps: while some has defended a public regulation
over businesses due to a lack of trust , others subscribe to the CSR as a best remedy for the
market failures. In this paper, | rather took a different approach namely the
‘Governmentality’(Foucauldian) approach, in and through which the CSR should be seen as
a de-politicization movement in which the meanings over ethics and plurality has been
eliminated and complex politics about the meanings of business ethics is reduced to technical
problems about auditing and measurement. These practices have also become accepted widely
by governments and international institutions. What we see here is not the transfer of authority
from public and private but rather an attempt to fix the meaning of ethics to counting the
number of good deeds by the companies rather than ensuring labour standards or other
political goals set out by opposing political forces. In order to carry out these arguments, the
presentation will focus one of the most important initiatives of business ethics, the Global

Compact, adopted by the United Nations.

Key Words : Corporate Social Responsibility; politics of ethics; governmentality;

international instiutions; the Global Compact
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INTRODUCTION

The emergence of the doctrine of Corporate Social Responsibility (CSR) and the
commitment of a wide range of organizations (international organizations, academics, non-
governmental organizations and multi-national corporations) to the notion of business
as an ethical or socially-conscious enterprise reflects a growing desire to reconcile the profit-
driven motivations of business with some moral or ethical content. CSR has developed as
a response to the growing demands of social movements in 1960s and citizens’ increasing
expectations that businesses has be responsible to its stakeholders (consumers, women,
community, etc.) rather than simply to their shareholders. During this period, several corporate
scandals also captured the attention of the media, and increased the pressures on companies
to be accountable to the society. In addition to the social groups, public authorities also called
the global businesses to invigorate the economy and stimulate economic growth. Ronald
Reagan for example did issue calls for volunteerism and he was more interested in the private
sector rather than the federal government helping with community initiatives. The social
transformation of business gained fuller force in the 1970s as companies, whether due to
enlightened self-interest or in response to regulatory requirements or activists’ protests,
entered an era that might be called ‘‘managing corporate social responsibility,’’ as they began
to formalize and institutionalize their responses to social and public issues.

Global corporations are now expected to be ethical and in turn expect certain ethical
standards of themselves. (Barry, 195) Many now go to great lengths to make their ethical
commitments public and open to a limited degree of scrutiny by adopting auditing,
measurement and accountability principles. In this regard, Andrew Barry asks: “What are we
to make of the extra-ordinary growth of ethical concern on the part of business?” (Barry, 195)
In response to this question, some critical voices in academia and the non- governmental
sector have argued that the business community cannot function as a socially conscious entity
given that ethical behaviour is fundamentally incompatible with bottom-line profit-driven
business practices. Rather than regarding this as a progressive merger of ethics and business,
they understand CSR as a form of co-option and image cleansing activity, which is intended
to ethically re-invent or re-brand companies. At a more extreme point on the spectrum,
Sussanne Soederberg has denounced the notion of business ethics arguing that it simply
obscures the harsh reality of capitalism, and as such, “CSR strategies represent attempts to
normalize, neutralize, and thus legitimize, the increasing power of TNCs over both the
nature and labour in the South” (Soederberg, 87). In short, these critics are looking for

ways to dismiss the potential of CSR and to detract from serious efforts by corporations,
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international institutions, states, and ,,global civil society“ (local and international NGOs)
to increase the ethicality of business practices worldwide.

While this debate about whether the corporations are seriously trying to be responsible
or whether CSR is a new ‘“corporate” strategy designed to find ways to dominate the
Global South is a big question mark in the policy and academic circles alike, there is also
a different debate taking place between the proponents and opponents of regulating corporate
behaviour through public authority. In that debate, the growth of civil regulation has been
characterized by a shift in the global regulation of business from state-centric forms toward
new multilateral, non-territorial modes of regulation, with the participation of private and non-
governmental actors (Vogel, 2008). The opponents of private regulation posits that the
practices and rules applied to business within the GC might function as a substitute for
more effective regulation carried out by the state, thereby allowing business an escape
route from more effective regulation. This concern is well-addressed by Lipschutz with his
notion of “individualisation” of social responsibility

— a strategy developed by the private authorities to offer market-based solutions for
grappling with public concerns, thereby rendering the public duty of the state — i.e. to
prevent the encroachment of the public realm by private interests — obsolete (Lipschutz
2005, 173-95). There is no dispute that there is a plenty of empirical support for that
claim. In short, the opponents of the CSR address the political insolvencies of yielding
the regulatory power to the MNCs themselves. The problem, they posit, is that MNCs
needs strong public awe to be held accountable themselves, and that sharing the public
authority with MNCs could only legitimize market-based regulations in which profit-

making is regarded more highly than being accountable to the public concerns including
the protection of labour and environment world-wide.

On the other side of the spectrum, proponents of this voluntary regulation
counter-posed that the public/private regulations can offset the power of business through
effective control. For the pro-active supporters of the joint effort in that type of authority
building, states are becoming increasingly ineffective in dealing with the dual pressures of
neo-liberal economy and democratic politics, thereby opening a governance gap. In other
words, state”s discretion to effectively balance its economic goals and to be accountable
to the political demands of higher labour, and environmental standards has been diminishing.
The proposed solution is to shift some of this regulatory burden to the market actors
themselves by inviting them to take both moral and economic responsibility for

their activities. They further argued that there is a notable governance gap in this area such
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that many developing counties were forced to de-regulate their markets in order to compete
more effectively against other states to attract foreign capital. In that sense, civil regulation
can fill in the gap by securing the basic rights of labours and adopting protective measures
in relation to environment. It is also possible to cite several empirical examples in support of
that position.

In this work, | suggest that we should treat contemporary attempts to improve the
ethicality of business practices seriously, and that there is a value in analyzing CSR in
terms of some of the conceptual tools associated with the analysis of governmentality (Barry
2003, 195). As an example of CSR, this paper employs an analysis of the Global Compact,
which is designed by the United Nations (the UN) to provide a civil regulation to facilitate
the governance of MNCs with the participation of civil society organizations,

global corporations and international organizations. The Global Compact provides
companies with voluntary codes of conduct, and expect state actors and non- governmental
organization to assume various role in that process.

In this work, within the context of the Global Compact, | will take both of these
aforementioned discourses seriously without subscribing to any position in already polarized
debates. | would rather problematize via a “governmentality perspective” what has been
obscured in those debates. Governmentality is popularized by Foucault, but its meaning and
usages have departed from its initial conceptualization in International Relations and
International Political Economy disciplines. Tore Fougner identifies two prominent usages

of the concept:

First, it is used with reference to ,,a form of [political] power whose logic is not the defense
of territory or the aggrandisement of the sovereign but the optimisation of the health and
welfare of the population“.. While Foucault identified elements of such ,biopower" in the
doctrine of raison d’érat, its mature form coincided with the emergence of liberalism in the
eighteenth century. Second, in continuity with Foucault”s earlier conception of
Jpower/knowledge”, governmentality is used more generally with reference to ,how
governing always involves particular representations, knowledges, and expertise regarding
that which is to be governed” — irrespective of who or what is being subjected to government.

In the light of these two conceptions of governmentality, more specifically, 1 would
suggest that the first debate, the one on the possibility of “ethical corporations™ is happening
in a particular liberal narrative of ethics. In other words, | would investigate what kind of
knowledge of ethics with what implications of power has been employed within the GC. In
that sense, governmentality perspective directs us to ask a set of questions that are not
addressed by either camps of the first debate: Which knowledge of ethics exists within the
GC and what kind of ruptures does it involve in comparison to different understanding of

ethics? How do corporations become ethical, and demonstrate
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that they are acting ethically (Barry 2004, 196). And what methods do they use to
become ethical?

In relation to the second debate, the one on whether civil regulation is distracting
attentions from having a more enforcement-based regulation based on state’s discretionary
power or whether it is instituted to fill in the governance gap, | would argue that in this
debate, we should be careful while making arguments about the shift of authority from
public to private organizations, including the NGOs how the lines of inclusion and
exclusion in relation to non-governmental participants are still being drawn by a highly
selective process. Here, | will employ the conception of governmentality in relation to bio-
politics while shifting the examination of the effects of bio-politics from ,,individual conduct
to a more institutional context. Michael Dillon elaborated that aspect of governmentaility
by making the crucial connection between the bio-politics and global governance: “that
which international relations takes as its object domain of knowledge ... can be
reinterpreted as exhibiting many of the features of the operation of governmentality” — in
that: political power is exercised globally today through a profusion of shifting alliances
between many diverse authorities in knowledgeably derived projects and enterprises
designed to effect self-government in manifold aspects of the political, economic, and
social behaviour of populations as well as of individual conduct” (Fougner, 2008).

Second this notion of governmentality directs our attention to the variable
practices of non-state actors, including experts, non-governmental organizations, academics,
business and 10s in the conduct of business ethics. As Neumann and Jacob argue, in the
governmentality perspective, the role of non-state actors in assisting business in the
ethicalization process is not an instance of transfer of power from the state

to non-state actors, but rather an expression of a changing logic or rationality of
government by which civil society is redefined from a passive object of government to be
acted upon, into an entity that is both an object and a subject of government (Neumann
and Jacob, 652). An important implication of this premise is that the locus of
responsibility with respect to the exercise of governance is no longer considered static,
but continually evolving as a corollary to the existing practices and rationalities. Thus,
rather than viewing the activities of NGOs, Labour Organizations, and business actors as an
expression of something else (“global civil society”, “global social movements™ or
“plurality/greater inclusion) within the GC context, such an approach implies the need to
focus upon the practices through which objects, actors and issues are rendered visible.

We can think of contracts, targets, monitoring, measurement and evaluation as such practices
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within the GC, which accords various actors (academics, NGOs, governments, Labour
Organization, etc.) a certain autonomy of decisional power and responsibility for their
actions (Rose 1996, 57).

In the empirical case at hand, a key strength of the second aspect of the
governmentality perspective concerns how the manifold actors are invited to govern
themselves according to a pre-given model, and how the lines of exclusion and inclusion is
drawn by considering the compliance of non-governmental organizations to this model
. Only those NGOs and labour organizations which had adopted an incrementalist, as
opposed to a more radical agenda, are allowed to participate in the creation and maintenance
of the this multi-stakeholder (public-private) regime in the GC, thereby imparting their
“moral authority” to this voluntary arrangement (Hall &Biersteker, 2002). Governmentality
perspective suggests that the pluralisation of actors within the rubric of

»global civil society”, and their role vis-a-vis the adoption of socially responsible
practices on the part of the business community should be understood as an expression of a
new way of thinking — a thinking which we can more fully uncover by raising the following
questions: How do a set of different actors come to assume responsibility in/for the
ethicalization of business? How do they become visible within CSR on a global scale? Which
shifts within the ethical should we recognize as a source of the proliferation of actors in CSR?
And through which methods do these actors monitor and scrutinize business conduct at a
distance? Here, the point is to make clear that we should be careful while making arguments
about the shift of authority from public to private organizations, including the NGOs, while,
at the same time, highlighting the continuing effects of politics of inclusion and/or
exclusion.

THE GLOBAL COMPACT AND THE QUESTION OF ETHICS:

In a speech delivered at the World Economic Forum in Davos, Switzerland in 1999,
Kofi Annan invited business leaders to re-adopt social safety nets and principles that would
“limit economic volatility and compensate the victims of market failures”(UN Press Release:
1999). In his mind, this was an idea ,whose time had come":

Our challenge today is to devise a compact on the global scale, to underpin the new
global economy. If we succeed in that, we would lay the foundation for an age
of global prosperity, comparable to that enjoyed by the industrialized countries
in the decades after the Second World War. Specifically, | call on you --
individually through your firms, and collectively through your business
associations -- to embrace, support and enact a set of core values in the areas of
human rights, labour standards, and environmental practices (ibid).

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 109



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

The compact originally proposed in Annan®s speech found official policy expression in
2000, when the United Nations (UN) officially launched the Global Compact (GC). The
business community, along with a range of public and private sector organizations, have
enthusiastically welcomed this invitation/challenge, and have demonstrated their faith in the
GC by adding their names to a series of related UN documents. Today, the GC has become
the largest and most comprehensive global corporate citizenship initiative in the world with
5,000 signatories — 4,000 from business and 1,000 from civil society and other non-
business groups. According to the UN, this high level of participation from all different sectors
reflects the success of the GC in reaching a global scope and being an all inclusive initiative.
Governments (who define the basis on which the initiative is based), companies (whose
actions the GC seeks to influence), labour (in whose hands the concrete process of
global production takes place), civil society organizations (representing the wider community
of stakeholders), and the United Nations (the world's only truly global political forum as a
convener and facilitator) are all fundamentally implicated in, and required for, the furtherance
of the ethicalization process (The GC website: a). As aforementioned, the aim behind the
governmentality approach is to foreground actual practices within the GC rather than
imagining this as a progressivist merger of business and ethics. Thinking along these lines,
then, we should ask what kinds of knowledge demonstrate that a corporation — along with
other stakeholder actors — is ethical or unethical; as well, what methods are used to achieve
ethicality? What these questions suggest is that the contemporary concern on the part of both
business and the UN with ethics has little to do with moral philosophy and a lot to do with
the visibility and measurability of ethical concern (Obsorne quoted in Barry, 196). The
ethics as an “externally visible and measurable matter” within the GC is a central feature
of the GC logo policy, and as well the company*'s brand names. It is useful to draw upon
the GC logo policy to clarify this point.

Within the context of the GC, companies are asked to share the concrete steps
they have taken to incorporate the ten principles into their corporate domains, as well as the
lessons they have learned in the process, through the medium of the GC website (Ruggie
2001: 371-78). The aim of this communication, however, is more narrowly focused upon the
detection of companies that score the highest number of entries, which is considered to be
a measurement of the level of a companies® commitment, and the quality of the auditing
practices (ibid). The number of entries in turn is set as a criterion according to which the
GC makes its decision regarding whether to reward a company with permission to use

the GC logo — a logo which should reflect positively upon the reputation of the company,
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and also build the necessary trust to attract new business as the UN report proposed (UN
publication 2007: 81-89) . What this surely means is that if companies want to qualify for
the GC logo, and as such, to “blue-wash” their brands, they must make their ethical conduct
visible, and as many as possible in numerical terms. Underlying this logo policy is the
assumption that measurement is essential to ethical conduct, and that wide-ranging areas of
corporate behaviour can be quantified through a counting process; as Maccgilvray and
Zadek put it: “If you want to count it, count it”. Corporate ethics is above all about
,wvisibility“(quoted in Blowfield: 178).

Thus, having more interest in rendering their ethical concern visible, rather than
engaging in a controversial debate on ethical questions, companies do not recognize any
value in hiring the kinds of persons (such as judges, scientists, priests, and honest and
disinterested citizens) who have been conventionally thought to embody ethics in their
own persons (Barry, 202). Rather, in accordance with their interest, they adopt two new
interrelated strategies that are timely inscribed in the Global Compact initiative. One is to

engage in setting internal auditing practices inasmuch as ethics is not simply a matter of
external image. As Andrew Barry argues, “An explicit concern with ethics of brands as well
as with visibility in the business is coincident with the growth of audit” (Barry, 203). The
companies are now expected, and expect themselves to incorporate well-established auditing
standards for monitoring their internal affairs, and to ,externally” publicize the ethical
conduct to the general public, non-state actors, and NGOs through the medium of the GC
website. One of the companies that the GC press release declared to be successful in tying
those two trends (external concern and internal auditing) in its ethical conduct is a well-
known retailer brand, MAS:

As a manufacturer for major retailers MAS is sensitive to its clients” need for
ethical and transparent sourcing in order to protect their brand reputations. MAS
management was also encouraged to monitor the working conditions on supply
chains; training the personnel; and adopting auditing measures in order to turn its
“sweatshop-free” reputation into a competitive advantage that differentiates it from
other apparel manufacturers. In this context, this case study also illustrates
the importance of third-party monitoring and evaluation and internal and external
communication about the results (The UN publication 2007: 91).

In this case, what we have to recognize is that ethical conduct is reckoned to be

internal to the company, but this depends on the possibility of making this ethical concern
observable (Barry, 203). The motivating force behind adopting auditing and monitoring
activities on the part of the company and their staffs is not their concern to measure up their

conduct to the standards of moral philosophy, but rather is the recognition that the auditing
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process could transplant those internal concerns — which would otherwise remain
disavowed and invisible — to public fora. Thus, auditing, and monitoring practices are the pre-
conditions of contemplating ,ethics as a visible matter* insofar as transparency provided by
those practices has the effect of confirming that ethical and acceptable

behaviour is achieved by the measurable, itemized framework, and as such, can alleviate
suspicion regarding the sincerity of a company in claiming ethical obligations to various
stakeholders. What this shows is that corporate ethics is above all about observability.

Yet another strategy business has adopted in conjunction with the first is to create
explicit connections with the ,,new* sources of ethical authority such as NGOs, Labour
Unions, academics, and consultants. The GC website is designed as a ,,leaning forum™ in
order to facilitate the communication and coordination among those widely scattered
participants. One of the GC*s key architects, John Ruggie, emphasized this pivotal
supporting role of the GC and described its objective to function as a ,,learning network"
through which “consensus-based definitions of what constitutes good ethical practices could
be reached” (Ruggie 2001: 373) . The definitions arrived at, “together with illustrative case
studies are then publicized in an online-bank, which will become a standard reference source
on corporate social responsibility. The hope and expectation is that good practices drive out
bad ones through the power of dialogue.” (Ruggie, 373)

This learning “network® opens up the possibility of bringing together (otherwise) rival
interests to devise the best possible ethical principles through discussion and dialogue. In
this way, the GC truly sparked a process of not only harnessing different individuals into
status groups (workers, shareholders, CEOs, etc.), but also negating various hostilities among
these groups under the guise of multi-stakeholder partnerships (Blowfield: 171) — that is to
bring different stakeholders to the table in order to reach a compromise regarding the terms
of obligations/rights of companies and to determine the subsequent ,good practices®. In
doing so, this ,learning network® allows the UN, as well the companies involved, to
present opposing ideas as coherent and complementary.

Moreover, inasmuch as the GC espouse a stakeholder politics based on problem-
solving, dialogue, and inclusion, it also allows companies to claim to engage in complex
issues such as human rights, environmental management, social justice, animal rights,
governance and cultural diversity without any real discussion, or recognition of the
possibility that aspects of such issues might be ideationally contradictory.

It might be reasonable here to ask what kind of ,,eventalization™ is recognizable in

the stake-holder practice within the GC. Prior to this particular form of eventalization, rival
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groups were imagined to belong to incompatible ideological terrains, and their claims
were justified as rights and obligations with a reference to philosophy*s substantial moral
claims. Questions regarding economic class, for example, revolved around ethical questions
such as the nature of justice, struggle, honesty, equality and so on. However, under the stake
holder practices within the GC, moral questions are detached from the terrain of moral
philosophy, and reimagined as a routinized ,,consensus” problem. The GC discourse regards
variations in the situation of actors (stakeholders) as factors of difference — themselves
determined by their performance on the bargaining table — rather than as anything
structurally interrelated and determined, or even ethically relevant. Once again, the notions
of demonstration, consensus, and visibility come to constitute a part of

,.the form of knowledge“ upon which corporate ethics and, more precisely the GC rested.

Corporate ethics is above all about ,,consensus building®.

FROM GOVERNANCE THROUGH SOCIAL TO GOVERNANCE THROUGH
‘ETHICAL RESPONSIBILITY”

Regimes that govern the social and environmental impact of global firms and markets
without state enforcement are another issue area wherein intergovernmental institutions, civil
society organizations and private actors closely interact. The growth of civil regulation has
been characterized by a shift in the global regulation of business from state-centric forms
toward new multilateral, non-territorial modes of regulation, with the participation of private
and non-governmental actors. The new voluntary regimes, such as codes of conduct, soft
laws, social clauses, etc. are introduced in order to delimit the power of TNCs to exploit
the favourable conditions that arise out of global restructuring in the production sector. There
was a notable governance gap in this area such that many developing counties were forced to
de-regulate their markets in order to compete more effectively against other states to attract
foreign capital, and the ILO proved to be ineffective in filling this gap. Many civil society
organizations and intergovernmental organizations (the UN and WTO), trade unions, global
business associations such as the Global Chamber of Commerce and global peak labour
groups such as ICFTU and World Confederation of Labour were on the forefront in the
formation of voluntary business regulation schemas (O Brien 2000; William 2005; Lipschutz
& Fogel, 2002, Bernstein). Global labour institutions lobbied both national government and
the WTO to press for the

incorporation for labour standards into the trade regime. This implies that these voluntary

regimes are not by-products of the increasing private authority of TNCs. NGOs and
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labour organizations which had adopted an incrementalist, as opposed to a more radical
agenda, have participated in the creation and maintenance of the this multi-stakeholder
(public-private) regime, thereby imparting their “moral authority” to this voluntary
arrangement (Hall &Biersteker, 2002).

However, the promises of inclusion in the GC should be approached with caution.
Here, the loading of responsibility to certain actors imply a self-governance of the non-
governmental organizations according to a pre-given model. This is a very specific discourse
that accords responsibility especially to those who have been marginalized to conduct the
global affairs with more ,,democratic“ agendas. This discourse based on the bio-politics of
governance has been actively promoted by some elite organization since late 1970*s. The
involvement of “global” institutions in the creation of  “global governance” narrative
dates back to the Trilateral Commission*s famous 1977 Report, in which the international
ruling elite expressed its fear of ,ungovernability® and
»democratic overload. This report foregrounds themes of civil society, political
representation, transparency and accountability, deeming ,governance” as a progressive
and inclusionary agenda, in which the ,governed were heretofore enabled to participate in
managing their common affairs (Walters 2004).

This report was followed up with another publication by the Commission on Global
Governance (CGG), another elite-manufactured organization. Gone were the days of the
great debates within international relations that had obscured the monumental power of civil
society, as well as the concerns of many marginalized groups who had

remained trapped in the shadow of the high-politics of the Cold War era. The
Commission was now charged with elucidating some of the more pressing ,,cosmopolitan
questions™ in its 1995 Our Global Neighbourhood Report: “A multifaceted strategy is
required...It will foster global citizenship and work to include poor, marginalized and
alienated segments of national and international society” (Soderberg 2006). Later efforts to
sustain this positive trend, with the active campaigns and vigorous support of International
Chamber of Commerce, WB, and CGG, were centred upon the UN as the most important
institutional feature of global governance and its major bulwark. In the words of the CCG,
LIt is our firm conclusion that the UN must continue to play a central role in global
governance” (Soederberg 2006).
Thinking in terms of ,governmentality enables us to de-naturalize the ,,political™
institutions which otherwise are seen as taken-for-granted actors within the political sphere.

The new practices introduced under the GC such as labour security, anti- corruption, public
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accountability, and environmental measures suggest that the social, ethical and political
expectations have evolved entirely from the coordinates of previous public actors (e.g. states)
towards the private intersectional spaces involving NGOs, consultant, academics, and TNCs.
Now, governments, academics, firms, and NGOs all have the task of demonstrating the
existence of ethical and socially responsible action outside of the territorial boundaries of the
nation state (Barry: 198) . Ethical principles are expected to be realized by government, by
NGOs, and by business together. Every individual actor is asked to assume responsibility
as a part of their moral duty in the conduct of ethical business. In order to interrogate this
curious growth of concern with respect to governing through ,responsibility® and the
»ethical”, the governmentality
approach directs us to ask a series of questions: How do a set of different actors
(including business) come to assume responsibility as a part of their moral duty in the
ethicilization of business? Which shifts and ruptures within the ethical should we recognize
as a source of the proliferation of ,responsible” actors in the GC and, in this respect, to what
should one compare governance through the ,,ethical“? In response to this latter question, one
possibility might be to contrast this with the governance of, and through the ,,social®.
According to Nikolas Rose, strategies of pluralisation and autonomization, which
characterize many contemporary programs for reconfiguring social technologies from
various parts of the political spectrum, are linked to a mutation in the notion of the
,»social“: “that invention of the late nineteenth century that both sociology and welfare
government constituted as their object and target” (Rose 1996, 56) In the course of this
mutation, “the relation between the responsible individual and their self-governing
community comes to substitute for that between social citizen and their common
community” (Rose, 56). Moreover, this substitution is also accompanied by “a
detachment of the centre from the various regulatory technologies that, over the twentieth
century, it sought to assemble into a single functioning network, and the adoption instead of
a form of government through shaping the powers and wills of autonomous entities:
enterprises, organizations, professional, individuals” (Rose, 56). Thinking in terms of this
mutation in the social we could formulate a response to the question of how such a
different set of actors (including business) have come to assume responsibility as a part of
their moral duty in the ethicalization of business.
It would be tempting to argue that the UN has positioned itself at the cutting edge
of the wider movement towards a form of government based on governance through the will

of autonomous individuals, or entities. In the course of this movement, the GC comes
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to substitute the previous regulatory framework of the UN — The Code of Conduct on
Transnational Corporations (UNCTC) — which aims to regulate and discipline business
activities throughout various parts of the world (Soederberg, 63). A characteristic
form of relationship that has developed through the GC is what Donzelot has referred to
as the procedures of contractual implications (quoted in Rose 1996, 47-9). This involves
offering individuals and collectivises active involvement in action to resolve the kind
of issues hitherto held to be the responsibility of authorized governmental agencies.
However, the price of this involvement is that they must assume active responsibility for
these activities, both for carrying them out and, of course, for their outcomes, and in so
doing they are required to conduct themselves in accordance with the appropriate (or
approved) model of action (Rose, 47-9).

Espousing the Global Compact as a form of contractual procedure, the UN is thus
careful to point out that, “the Global Compact is not a regulatory instrument — it does not
police, enforce or measure”the behaviour or actions of companies( The GC website). On the
contrary, it is based on the belief that businesses will act in accordance with their own
“enlightened self-interest” which will propel them to voluntarily join the GC in a desire
to forge stronger ethical, social and environmental pillars which will in turn help to sustain a
healthy and secure global economy (UN press Release 1999). At the same time as it accords
autonomy of decisional power to companies and business people in this way, however,
the GC also asks them to conduct themselves in accordance with the

appropriate model of action — one that involves creating explicit connections with the

sources of ,new” ethical authorities (NGOs, consultants, etc), as well as opening their
business conducts to a limited degree of scrutiny through allowing those authorities to
monitor, and audit their practices.

In this sense, the notion of ethical business doesn“t accord the task of
ethicalization only to business people, and companies inasmuch as NGOs, various actors,
and other set of organizations apart from the business community are asked to assume
responsibility in this process. We have demonstrated that, as a part of the broader movement
towards a form of government based on governance through the will of autonomous
individuals or entities, the GC has accorded business an active role in resolving the sorts of
issues hitherto held to be beyond their purview of responsibility (though very much within
their domain of action). However, one question still remains unanswered: namely, how do
civil society groups, governments, and Labour Unions within the GC come to assume such

an active role in making business more ethical, given that they are responsible for neither
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the degradation of environment, nor the inhumane working conditions that are visited upon
labourers within the labour processes? This kind of involvement is also linked to another
aspect of the mutation in the social, and; as well the technology of agency invoked within
the governance through ,.ethical responsibility*.

As Rose pointed out, ,,governing through social” is one of the core features of
welfarism. This mode of government is constituted by a political rationality embodying
certain principles such as a commitment to full employment as part of a pursuit of general
welfare of the ,,social citizens” (Rose 1996: p56). However, the mutation in this mode of
government has resulted in reconfiguration of this ,,social citizen and common society” as

a ,,responsible individual and self governing community*. As a result, Rose argues, “self-
managing non-governmental organizations have proliferated, taking on regulatory functions
previously assembled within the political apparatus of welfarist state, such as the educative
functions as in the rise of organizations responsible for the provision training the school
leavers, or the social reproduction functions as in the rise of organizations helping
unemployed to securely accommodate.” (ibid: 56) Dean*s concept of technologies of agency
is a point in case to understand how civil society is defined as a sphere that is brought into
the task of governing. These technologies, Dean argues,
~engage us as active and free citizens, as informed and responsible consumers, as members
of self managing communities and organizations, as actors in democratizing social
movements, and as agents capable of taking control of our own risk.” (quoted in Neumann
and Jacobsen: 657)

The active involvement of various NGOs, academics and Labour Unions in the
GC as such should be regarded as a microcosmic reflection of this broader mutation in
the ,,social” insofar as the spokesmen of the UN incessantly emphasize that “business
ethics is a part of risk-management strategy not only for business, but also for labourers,
environmentalists, and Third World people.... In this sense, managing the global risk is an
ethical duty of every responsible actor.” (UN Press Release 1999) In this way, ethicalization
is implicated upon not only business practices, but also NGOs, Labour Unions,
environmentalists, etc. Ensuring business is acting in an ethical way in its practices is
imagined as to be a part of the ethical duty of every responsible civil society organizations.
Moreover, they are also asked to make such kind of ethical commitments visible on the
public fora through voluntarily engaging in monitoring and auditing

practices with respect to business activities. As such, they are no more a part of rather more

,common society” composed of ,,social” citizens”, but are constituted as a self- governing
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community involving agents responsible from managing their own affairs, and risks. Thus,
this case is an another illustrative point with respect to how the mutation in the “social”
paves the way for the proliferation of actors in a visible way on the global spectrum.

In the GC, however, the NGOs and social movements are recognized as political
subjects insofar as they might become responsible partners within the proliferating networks
of governance (Walters 2004). These groups are identified from the view-point of their
potential inclusion within this system of self-regulation. When asked about the ICC*s
position on civil society“s participation, the General Secretary, Cattaui, replied that:

The danger is that too many players will be brought in, and we have seen hints
that might happen in some of the rhetoric coming out of the UN. If labour unions
and so-called civil society non-governmental organizations are seen full partners
in the GC, its nature will certainly be different from the concept that a group of
CEOs —all of them ICC members —welcomed wholeheartedly when they pledged
their support in July 1999 (quoted in Soderberg 2006, 91).

Indeed, the ICC has lobbied the Compact to help discourage attacks on growing
corporate abuse of power around the world by more radical NGOs. For example, NGOs that
have drawn attention to the ICC*s long history of forcefully lobbying to weaken international
environmental treaties such as the Kyoto Protocol, the Convention on Bio- diversity, and the
Basel Convention against trade in toxic waste, have been consistently sidelined and excluded
from any active participation in the GC (Soderberg, 91). What the Compact does, although
inadvertently, is to accept certain demands from below — such as the need to enforce Human
Rights, labour and environmental protection — while

also encouraging more radical NGOs to restrict their dissidence to the electronic terrain of
Llearning network®. The Compact‘s architects thus de-politicize the struggle surrounding the
various activities of TNCs by attempting to delimit the site of struggle to a ,cyberspace”

rather than a face-to-face confrontation.

CONCLUDING REMARKS
This work has pursued a genealogical approach and, seeks to discuss the ruptures and
mutation in the way of thinking, acting and imagining which eventually pave the way for
an initiative like the GC. Although I sought to discuss some of practices and technologies
through which those changing and mutating forms of rationalities and ways of imagining are

translated in practical governments, this work by no means manages to fully elaborate on
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these technologies and practices. This might be a way to further develop the analysis |
initiated here in this work. Moreover, another way to enrich my analysis would be to link
them up with the more borader political tendencies of our age such as the rise of anti-political
tendencies as epitomized in the language of inclusion, dialogue and so forth. Thus, since this
work seeks to illuminate on the mutation in the ,,ethical”and ,,social”,and how it happened
by following two different lines of inquiry, it has sidelined many possible points of
Foucauldian analysis that can be relevant for the discussion of the GC, such as power-

knowledge analysis. This might be a task to be pursued in another work.
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OZET/ABSTRACT
This presentation examines the emerging meanings of the ‘international labour movement’

within the scholarly traditions of the Political Science field. In the last two decades, we are
witnessing a revival of the international collaboration at a global scale on the part of the labour
movements which are otherwise located domestically in their respective nation states. In labour
movements in different countries, international trade unions like International Confederation of
Free Trade Unions and Global Union Federations have assumed significant roles in terms of
contributing to the bargaining power and moral support to workers. In other areas, we witness
global protests of consumers to boycott companies which are abusing workers elsewhere. This
presentation tackles the meaning of labour ‘internationalism’ as they are discussed by three
dominant approaches in political science. The first, Marxist tradition mostly based on the
enduring legacies of the 20" century ‘Internationals’ and, by the same token, the Marxist
political economy, treats international labour movement as an extension of market/globalization
rhetoric and the embodiment of the imperial project of capitalist institutions, including the
Western-based labour unions. The second, new international institutionalism, mostly based on
the academic tradition of international relations and international political economy, treats
international labour movement as a by-product of the dissolution of the Keynesian compromise
at the key Western nation-states, and neo-liberal globalization which make it inevitable to up-
scale the labour practices (bargaining, negotiations, policy making) to the bureaucratic
institutions on the international plane (ITUC and GUFs). The third, a more recent approach
drawing on insights from “new internationalism” literature, sees the international labour
movement as closely connected to the rise of global civil society, identity-oriented subaltern
groups, and social movements. The paper than draws on these concepts to develop a theoretical
approach that appreciates a more relational framework as opposed to strictly advocated or

defied conceptualizations, and practices of international labour movement.
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INTRODUCTION

There has been a growing emphasis within the social sciences in years on the role of
international labour movements within the global political economy and wider civil society
(Brookes and McCallum 2017). Although much of the work produced has been valuable in
terms of elucidating the concept of labour internationalism, theoretical and disciplinary
confusion has also muddied the waters, obscuring the meaning and significance of the term.
This paper briefly sketches out the available approaches to the ‘international labour movement’.
More specifically, it will emphasize three theoretical frames which are still favoured by scholars
of labour internationalism, namely: Marxism, international institutionalism and the new social

movement theory.

The paper begins by examining these three traditions. Firstly, the Marxist tradition,
which has been shaped by the enduring legacies of the 20" century ‘Internationals’ and, by the
same token, the Marxist political economy, which treats the international labour movement as
an extension of the rhetoric of market/globalization and the embodiment of the imperial project
of capitalist institutions, including Western-based labour unions themselves (Waterman 2005).
Secondly, international institutionalism, which is mostly based upon the academic tradition of
international relations and international political economy and treats the international labour
movement as a by-product of the dissolution of the Keynesian compromise within key Western
nation-states, the end of the Cold War and the onset of neo-liberal globalization, which rendered
inevitable the up-scaling of labour practices (bargaining, negotiations, policy making) to
accommodate the international bureaucratic institutions like, International Confederation of
Free Trade Unions (ICTFU), International Trade Union Confederation (ITUC) and
International Trade Secretariats (ITSs). According to O’Brien, these represent the “official”
segment of inter-state labour movement and they carry the potential to become more radicalized
in the neo-liberal economic context. Thirdly, a more recent approach drawing upon insights
from the “new social movements” literature sees the international labour movement as closely
connected with the rise of civil society initiatives, identity-oriented subaltern groups, and social

movements.
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MARXIST APPROACHES TO INTERNATIONAL LABOUR MOVEMENT

By the mid 1970’s, the era of embedded liberalism which consisted of both a regulated
financial market and fixed currency regime in the international system as well as a parallel form
of state policy based upon the Keynesian social compromise, was collapsing under the incipient
weight of neo-liberal globalization (Wood 2016; Tickell and Peck 2006). At the center of this
new economic phenomenon were the imminent contradictions of capitalism, which required a
global industrial re-structuring and a shift in the form of state. As the new forms of global
politico-economic authority (i.e. the transformation of the IMF, WB, and WTO) grew in
importance, and states seemed to relegate some of their policy-making discretion to these
supranational organizations, labour scholars, who sought to understand the driving force behind
these changes and the critical ramifications for organized labour, began paying close attention
to the world-wide capitalist re-structuring (Gill 1995). One prominent theme that emerged was
that neo-liberal globalization was an expression of the accumulation crises facing the capitalist
class, and the nation-states by the same token, and that the transformation in the political role
of international institutions reflected the national constellations of capitalist competition and
the underlying crisis of capitalism at its base (Gill 1995). Accordingly, the erosion of welfare
regimes that had once afforded unionization rights, full employment in the public and private
sectors, and relatively high and stable income for the working classes, was an expression of a
long-range accumulation crisis within capitalism as it remained situated within the bounds of
the territorial state, especially within Continental Europe and the US. This theme is consistent
with, and drew much of its inspiration from, the overlapping traditions of Marxist political
economy and Marxist theories of labour (Panitch 1981; Panitch, 1994; Panitch and Gindin
2011).

Within the Marxist approaches, the claim that labour required novel mechanisms,
stratagems, and international institutions to contend with the new forms of economic re-
structuring that were latent within neo-liberal globalization tended to be treated with derision.
A much more plausible explanation for the connection between Marx’s world and our own 1S
that globalization is not a new epoch but a long term-process, not a new kind of capitalism, but
the logic of capitalism as it has unfolded from its inception (Wood, 1998). Marxist theorists
probe the surface superficialities to identify the deeper confluence between the 19" century
mode of capitalism and the current era of neo-liberalism. While Marxist theorists accept the
possibility of the emergence of different forms of capital-labour arrangements such as the

‘embedded liberalism’ of the Golden Era, or neo-liberal globalization, which is associated with
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the unfettered expansion of capitalism and financialization today, they regard all these forms as
multifaceted expressions of the same content, namely capital-labour relations, and the
underlying class struggle (Panitch and Gindin 2006; Panitch 2001).

Marxists pay little heed to the popular globalization thesis which identifies three
essential transformations that has been affecting the world since the early 1970’s. In the
economic realm, the new era of globalization has been marked by an increasing
internationalization of capital — not simply through the expansion of a global market but through
the internationalization of production and even of the capitalist class itself; in the political
realm, globalization has signified the decline of state power in the face of deepening layers of
governance that can be attributed to the growing power of global institutions such as the IMF,
WB, and WTO; and finally, in the realm of civil society, globalization produces its own
antithesis: namely, a throng of social movements, in which conflicting interests can be
accommodated and cooperative action can be pursued. To Marxists, the globalization thesis
might appear as merely a by-product of bourgeois ideology, which has long upheld the notion
that the foundation of Marxist knowledge (including the misguided belief that workers had the
potential to transform the world) has been eroded. While the economic component of the
globalization thesis obscures the role of class struggle and the inherent contradictions within
capital (upon which the intermittent modality of capitalist organization ultimately depends) by
portraying the internationalization of production as a smooth and capital-led process, the
political component serves to divert the target of the class struggle from the socialist revolution
within the nation-state, which is now deemed obsolete as a result of the emergence of a multi-

layered structure of governance on the global scale (Wood, 1998).

These three critiques have been very prominent in many Marxist theories of labour, as
well as in their critique of different forms of the international labour movement. Economic
globalization is portrayed by Marxists as a potent example of the immanent contradictions of
capitalism that became unmanageable due to the class struggle within the corporatist regimes
of the Keynesian era. As to the role of trade unions during this period, Marxists have severely
admonished any attempt to attribute novelty to the emerging forms of corporatism, which were
once upheld to be new political economic systems in their own right, organizing socio-
economic production through a system of representation and cooperative mutual interaction at
the leadership level, and mobilization and social control at the mass level (Panitch 1980).
However, as Leo Panitch argued long ago, even under the buoyant economic conditions of the

post-war era, corporatist arrangements were always vulnerable to destabilization from below
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because of the contradictory position of unions; both as class organizations for the expression
of workers’ demands, and, at the same time, as institutions administering wage restrains through
income policies to meet the accumulation requirements of capital (quoted in Albo and Roberts,
1998). While the working class organizations were enhancing their class power within the
nation-state throughout this period, however, they were simultaneously furthering the economic
contradictions that lay at the heart of this model (particularly in terms of wage pressure on
profits).

Accordingly, the advocates of labour internationalism, because they mistakenly
downplay the role that the national class struggle and capitalist contradictions have played in
the consolidation of the global form of capitalism, seek to forge ties between Southern and
Northern workers. The Internationalist view of economy implicit in the corresponding strategy
of transnational solidarity can be linked to the globalist ideology/rhetoric that ‘market forces’
or MNCs operate like natural laws, independent of the forces of class struggle within the nation-
states themselves, or to the idea that states have played no role in creating the conditions for
MNC operations. Such a conclusion, for Marxists, not only lacks sufficient empirical support,
but also presupposes that the division of labour has been creating vast opportunities for MNCs
to play workers against each other and that workers and labour unions located in the North
should not seek out stronger unions in their own territories, which might prevent capital flight
to other locations where wages are lower. This sort of international solidarity — termed
“accommodative solidarity” — in which the aim of Northern unions is to commit to
strengthening the national working class at the expense of Southern workers has even been

scorned by some internationalists as an outright imperialist project (Johns 1998).

Many of these critiques draw their inspiration from the works of Karl Marx, who saw
the nation-state as the political armour of the capitalist class, and Lenin who believed that
capital accumulation assumed a territorial character, and for this reason, national interests are
inexorably entangled with that of the capitalist. These themes endured within the works of
current Marxists. In a review of neo-Marxist stance toward ‘internationalism’, Lynch states that
the stance towards internationalism is very negative within this framework, as internationalist
ideas are always seen part of a hegemonic discourse and often connected to the nation-states.
For instance, Wood argues that “behind every transnational corporation is a national base that
depends on its local state to sustain its viability and on other states to give it access to other
markets, and other labour forces...One thing is clear: in the global market, capital needs state

more than ever in the ear of globalization... In a way, the whole point of globalization is that
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competition is not just — or mainly — between individual firms but between whole national
economies” (Wood, 2005). Accordingly, the state’s growing complicity in the nefarious
intrusions of capital might entail that the state itself should become a major site of resistance
within the advanced capitalist countries, serving as a focal point for local and national class
struggles, and as a unifying force from the perspective of the working class (Wood, 2005). Until
the working class can establish sufficient countervailing power within their home territory, they
will be unable to mount a significant offensive against financial and productive capital; for
Marxists, therefore, it is sheer utopianism to speak of influencing the economy through
international solidarity alone (Gindin 1998). This does not mean that there is no place for
common, transnational struggles. But cooperative struggles of this kind and strategic
international coordination ultimately depend upon a strong and well-organized domestic labour
movement (Gindin 1998). So if there is a motto that sums up this kind of internationalism for
Marxists, it might be this: “Workers of the world unite — but unity begins at home”. (Wood,
1998).

The political aspect of the globalization thesis, which touts the emergence of a new
global governance regime which is centered around the international financial institutions in
particular, is also treated by Marxist scholars with scepticism. For Marxists, these international
institutions do not exist in a vacuum; nor do they qualify as new centres of authority that exist
beyond the purview of the state as some advocates of the globalization thesis would suggest
(Gindin, 1998). Rather, these institutions necessarily reflect the national constellations of
capitalist power at their base. One way in which this particular aspect of the globalization thesis
has been practically linked to the international labour movement is in the efforts to create
equivalent international labour institutions, or to transform the already existing institutions in
order to more effectively pursue a compromise with global capital (much in the manner of the
former national compromise state) (Greenfield 1998). To this end, the largest representative of
organized workers internationally, the International Confederation of Free Trade Unions
(ICFTU — re-named as ITUC in 2006) has attempted to engage with international capitalist
organizations such as WTO. Much of its philosophy is based on the simple dictum that ‘the
global economy needs global rules”, harkening back to the pluralist conception of industrial
relations that obtained during the Golden Age. As its central response to globalization, The
ICFTU has demanded the inclusion of a social clause on basic labour standards in the
multilateral agreements of the WTO. From a Marxist perspective, it is folly to attempt to devise
structures within international capital through which labour issues can be raised and in which

labour is represented, but which lack any organic link to a real movement which challenges
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capital and seeks to shift the balance of forces in favour of the working class (Gindin, 1998).
The ICFTU leadership, in the WEF meeting in Davos, reiterated the claim that nation-states
and not the working class are victims of global markets (Greenfield, 1998). This prioritization
of the national economy tends to cultivate a view of capitalists as brothers in arms rather than
as the chief culprits in the immiseration of the working class, placing the nation rather than the
working class at the center of trade union responses to the globalization. This is, at a minimum,
antithetical to the Marxist prescription according to which the working class should adhere to
strictly socialist principles in its agitation. Moreover, official international labour institutions
continue to promote a strategy of compromise that displaces rather than supports militant
workers’ struggles. As Hymen argues, international trade union organizations change the way
that labour mobilization is pursued from an “agitation model” to a “diplomatic model” of
international trade unionism (Hymen, 2005). While the former strategy is based on the
mobilization of mass activism in ways that might be viewed as hostile, the latter involves a
commitment to intergovernmental regulation in the field of employment (Hymen 2005). As
Waterman comments, with the ICFTU’s mission of humanising capitalism, and re-assurance of
the consultative type of global corporatism, “the ideology, institutions and procedures of ‘social
partnership’ have become hegemonic” (Waterman 2005). From a Marxist perspective, it is the
rhetoric of political globalization which provides the main impetus for the revival of
international labour institutions. Ultimately, international trade unionism of this kind serves to
impose another layer of representation from above upon workers, and to diminish the organized

struggle at the national level (Gindin 1998).

Finally, from a Marxist perspective, the assignment of historical agency to social
movements, or global justice movements represents a further fallacy on the part of adherents to
the globalization thesis. The failure of the working class to fulfill their historic mission is
typically cited by leftist intellectuals as the chief rationale for abandoning socialism, or
leastwise seeking out alternative agencies. These academics have sought to make visible
various histories of oppression that had been formerly subsumed within in the singular focus
upon the working class movement and to seek out ways to translate the historical experiences
of migrants or blacks, of women or gays, to the predominantly male labour movements centered
upon the ‘core’ or ‘skilled” workers. At another significant level, they have sought to surpass
the narrow understanding of the ‘working class,’ either by expanding it to encompass ‘atypical’
or informal labourers, or by using more inclusive terminology such as ‘working people’
(Waterman 2005). In either case, they seek to overcome the privileging of the traditional wage

worker. In contrast with more traditional labour movements, social movements are
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distinguished by their de-centralization, political independence, and orientation toward cultural
issues, and also by the disproportionate role of middle class professionals within them (Hanagan
2003). In these movements, labour is sometimes regarded as a relic of the nineteenth and early
twentieth century. From a Marxist perspective, this is an example, par excellence, of how the
left has become ensnared in the cultural rhetoric of globalist ideology. Moreover, these
movements prevent the consolidation of class consciousness, and working class identity by
mobilizing the already limited resources against the wrong enemies, and presenting the history
of capitalist oppression as only one amongst many disparate forms of oppression. They miss
the point that the common root of so many multiple histories of oppression lies in the capitalist
relations of production; Marxists accordingly maintain that social justice movements or
feminist movements cannot act as a stand-in for the working class struggle. In the final analysis,
working class identity is the only true means to harness all of the various identity claims in the

common struggle against capital and the state.

All of the themes described above are consistent with the Marxist theories of political
economy and the labour movement. Marxism privileges the nation-state as the most pivotal
political arena in which the principle organizations of labour, namely trade unions, can pursue
their common struggle. According to this perspective, the international effort to construct an
all-encompassing labour policy is a futile manoeuvre, and, at worst, can be seen as a form of
capitulation to the imperialist agendas of the capitalist class. Besides the repudiation of any
effort to up-scale the working class struggle to the official international labour institutions,
Marxists also dismiss the importance of coalition building in which the civil society and other
social movements are treated as equal partners alongside the trade unions. All in all, Marxists
are sceptical of the overemphasis placed upon the contending ‘international movement’ frames
and practices, which they see as an aberration from the true modus of working class politics. In
the following sections, however, we shall see that the Institutionalist and ‘new social

movement’ approaches have a different story to tell altogether.
International Labour Movement from the Perspective of International Intuitionalism

The field of International Relations and that of Global Political Economy have always
been interested in the interactions amongst international institutions, and thus it is not surprising
that the transformations that the international labour institutions like the ICFTU (now ITUF),
and the International Trade Secretariats (now Global Union Federations) have undergone in the
post-Cold war era have elicited much scholarly attention in the IR/GPE community. For most

of their histories, IR and GPE had regarded the Cold War as the pivotal aspect of the inter-state
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system, with international institutions being seen as relevant but largely ineffective features of
that system. In international labour union-related matters, the situation is not all that different.
These scholars find that the Cold War infiltrated nearly every aspect of international relations
because of the intrinsically opposed nature of the East and West binary struggle. The theoretical
works on the ICFTU and AFL-CIO alike were an extension of a security dominated culture of
international relations (Cox 1977). The end of the Cold War however has witnessed the rise of
some liberal international relations theories that have regarded international institutions,
including the official international labour organizations, as creating an interdependent world in
which security questions were postponed and the ontological priority of the nation-state as the
upper level guardian of society was seen as diminishing in relative importance to the various
financial institutions (placing economic issues back on the IR research agenda). International
Relations theorists contend that the international activities of IFIs and MNCs provide a
countervailing force to that of the nation state, and that these institutional bodies can potentially
increase the inter-dependence and cooperation amongst nationally situated unions. Thus the
dominant tradition within which IR theorists have practiced their craft is very different from

the aforementioned Marxist tradition.

Three insights from the international institutionalism approaches to the study of the
international labour movement can be identified. First, the international labour institutions did
not arise from the ‘false consciousness’ of national and international union leaders enthralled
with globalist ideology. Rather, at the center of these developments was the end of Cold War,
“which signalled the lessening of ideological conflict based on the divisions over communism
and offered a radically new set of parameters for unions to organize across national divides that
had formerly been forbidden territory” (O’ Brien 2000). In the Cold War era, the activities of
both the AFL-CIO and ICFTU were crucial to the spread the US hegemony in concert with
American business interests and the CIA (Cox, 1977). In this endeavour, they attempted to
lobby for the incorporation of tripartite corporatist union models into the ILO and within the
nation-states of Continental Europe so that the more radical forms of trade unionism
spearheaded by the World Federation of Trade Unions, would be forced to withdraw from the
global arena (Cox, 1997). The collapse of the USSR, however, brought an end to the imperialist
internationalism, which had been marked by the loyalty of national and international unions to
American foreign policy, as the international labour institutions, much as states themselves,
entered the post-Cold War era unencumbered with the politics of that era (Munck, 2004). From
the ICFTU, through the ITSs, to the international departments of the national federation, these

organizations went through a process of social and political transformation (Munck, 2004). At
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its 1996 World Congress, the ICFTU discussed a document entitled “Globalization, the greatest
challenge for unions in the 21 Century.” They recognized that the position of workers world-
wide had changed fundamentally as a result of the complex social, economic, political and
cultural processes we know through the short-hand term of ‘globalization’ ( O’ Brien 2000).
Since then the ICFTU can be said to be in a state of transition between the old statist-corporatist
model and the new, more campaign-oriented model that seeks to defend workers rights at the
higher bodies of international financial institutions, such as the WTO (Munck, 2004).

A second insight which is consistent with the international relations approach to labour
institutions is that the political authority of the nation-state has actually been superseded to a
much greater extent than is often acknowledged by Marxists and others. The national economic
matters that were once dealt with under the auspices of the state, such as labour market
regulation, are now being subjected to market intrusions from the MNCs, and institutions such
as the WTO. While the former are effectively re-structuring industrial production, thereby
reaping the benefits of the cheap labour force in the Southern sweatshops that are facilitated by
the absence of strong national unions and the weakness of governmental regulations, the latter
are challenging the nation-policy making discretion with its enhanced regulatory powers in the
field of trade and the mandate to spearhead further liberalization initiatives (O’ Brien 2000).
All IR/IPE theorists point to a regulatory chill that has been visited upon the nation-state as a
result of the new authority centers emerging within the new global economy.

International Relations scholars have pointed out that one solution to this challenge is
to confront the international reach of these bodies with the countervailing international labour
institutions which have now been liberated from the cumbersome Cold War divisions. Both the
ICFTU and ITSs are examples of organizations that could defend workers’ rights in principle,
either by inserting the core labour standards into the WTO, or directly engaging with MNCs
through International Framework Agreements (IFAs). As McCormick has shown, a division of
labour has already been worked out between the ICFTU and ITSs in accordance with their
competing organizational principles during the 1960s. Being an international organization
which brings national union confederations together, ICFTU was assigned to manage the
relations between corporations and governments and inter-governmental organizations
(McCormick 2004). The ITSs, which stood out as the international representative of unions in
a particular economic sector, and tended to position itself on the frontline of the capital-labour
conflict were held responsible for the relations between multinationals and unions Munck,
2004).
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The ICFTU is now fulfilling its own part by campaigning in the WTO for a ‘social
clause’ that would commit states to respect the crucial conventions of the ILO. IR/IPE scholars
have argued that the rationale for having the conventions as a part of the WTO, which now has
considerable authority vis-a-vis territorial entities, is that, for the first time, they would become
enforceable and not dependent upon the whims of individual states (O’ Brien 2000). From an
international relations perspective, depictions of the ICFTU’s involvement in the WTO as a
compromise with capitalist agents or as another imperialist layer of representation from above
are attributable to the blindness of Marxist approach toward the complexities of trade relations
and the particular positions of developing countries within them. These certainly cannot be
explained by a general formula of capital-labour relations, as the coexistence of various modes
of political authority (i.e. authoritarian governments) clearly complicate the picture of labour
unions’ strategies. While it is true that ICFTU has became an advocate of free market
regulations, the intent of the social clause is to shield workers against the overly-intrusive trade
policies of developing countries, which have sought to achieve competitiveness at the expense
of worker’s rights of association and bargaining. Thus the exclusion of such radical intentions
as levelling the wage rates between developing and developed nations from the ICFTU
campaign could be understood not as a form of co-optation, but as an essential bulwark,

protecting unions in developing countries against their own governments.

Yet, the unwillingness of the WTO to place labour rights on its agenda has been
considered a failure from the viewpoint of the international union movement, and IR/IPE
scholars have recently turned their attention to the attempt on the part of 1TSs to channel the
codes of conduct promoted by the ICFTU toward global agreements (Stevis and Boswell,
2007). These agreements are mainly conducted between MNCs and ITSs, and despite their
voluntary nature, they seem much promising in the sense that they institutionalize permanent
arrangements of interactions, monitoring and implementation. Moreover, they differ from codes
of conduct in a significant respect: the agreements intent to extend the commitment to core
labour standards further to encompass the workers employed by the suppliers of the MNCs as
well (Stevis and Boswell, 2007). This is presented as an effective response to transnational
outsourcing that has recently been adopted as a corporate strategy by MNCs, which would like
to de-link their brand-names from the manufacturing processes by assigning this task to the
supplier firms mainly located in the South (Merk, 2008).

A third insight from the institution-centric approaches to the study of international

labour institutions concerns issues of legitimacy and representation within the international
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labour institutions themselves. IR scholars have pointed to some problems with the
representation and effectiveness of international institutions within the internal policy-making
processes. For example, Stevis and Boswell, based on their detailed study of the Global Unions
and IFAs, found that European based national unions played a central role in the negotiation,
and implementation of agreements, a fact that can be explained by the emergence of IFAs on
the basis of already existing industrial relations arrangements (i.e. the European Work
Councils) in Europe (Stevis and Boswell, 2007). On balance, the majority of agreements
provide for some global participation through GUFs, and also do so through their world
councils and institutions arrangements (EWC). However, the formal participation of unions
outside of Europe or within the few other countries represented on the list is limited (Stevis and
Boswell, 2007). Moreover, they have also pointed to the lack of collaborative will on the part
of some Southern unions to forge ties with Northern unions within the context of IFIs. Croucher
and Elizebeth have evinced much scepticism regarding the internal democracy in GUFs,
pointing to the dominance of developed countries within the structure of the GUFs, underpinned
by their financial contributions (Croucher and Elizabeth, 2009).

To sum up this section, International Institutionalists start from the premise that
‘nation-state’ based union models have been rendered largely irrelevant in a globalizing world
in which global industrial restructuring and neo-liberal strictures demand more concerted action
on the part of labour unions. This transformation has taken place partially because unions have
been expelled from the corridors of power in key European states that no longer uphold the
Keynesian monetary policies within their own boundaries (O’ Brien 2000). This perspective is
distinguished from Marxism by its receptiveness toward international labour institutions such
as the International Confederation of Free Trade unions (International Trade Union
Confederation since 2006), and Global Union Federations as a new front in the struggle against
neo-liberal globalization. While the adherence to bureaucratic and top-down models of
‘internationalism’ resonates with the parlance of old internationalism, international labour
unions now advocate a more transformative agenda, repudiating their former affiliations with
US capitalism and foreign policy. Within this perspective, there is also a greater appreciation
of the effort on the part of international unions to be more ‘movement’ orientated, and willing
to engage with anti-sweatshop campaigns and consumer mobilizations. | will elaborate more

upon this theme in the coming section.
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NEW INTERNATIONAL LABOUR MOVEMENTS

The aforementioned approaches to the international labour movement emerged from well-
established and entrenched disciplines, and some of the peculiar themes of the labour movement
were easy to connect with their underlying theoretical premises. To analyze new social
movements, however, poses a greater challenge since the disciplinary understanding of these
movements is still undeveloped and each study produced under this banner has adopted a
narrow focus upon a particular social movement, specifying this as new labour internationalism
(Waterman 2005), as global multi-identity movements (Kurtz, 2002), as ‘global civil society’
and ‘liberal-pluralist’ movements (Bieler 2011). Here, it is useful to sub-divide new social
movements into two main branches in accordance with these categories. First, the new labour
internationalism approach stresses the “movementist” aspect of the new organizing strategies
that have been engineered. One particular characteristic of these movementist studies, as
Waterman points out, is that, unlike the Marxist and Institutionalist approaches, scholars do not
work with a pre-given theoretical framework, but rather begin with the phenomenon of protest
and then seek an explanatory vehicle for this, and often from this (Waterman 2005). This
corresponds to the nature of actual practices as well; for movementists, activism generally
develops as a spontaneous (episodic) response to the situation itself (Micheletti and Stolle,
2007). Whereas many of the international institutional based experiments in transnational
labour organizing might be orchestrated centrally, and in a carefully planned-manner, through
a top down modality (such as enforcing combined union agendas irrespective of particular
localities), new international solidarity acts on an innovate ‘up-scaling’ strategy, from the local
to the international, that is relatively spontaneous and self-organized — namely, grass-roots
(Castree, 2000). Most local unions, when faced with the oppressive practices of an MNC in
their own environs, search for different local, national, or regional unions that are familiar with
this selfsame company, establishing new allegiances and inviting other actors into the arena of
struggle, and expanding their spatial reach of influence (Smith 1992). This kind of activism
might involve resource sharing, information sharing, and collective action in different
production branches of the same multinational at crucial moments of the conflict, protest or
strike. One example of this internationalism is a recent strike in Antalya Free Zone, Turkey
(Fougner and Kurtoglu 2011; Teke Lloyd 2009).

It could be argued that studies generally deal with spontaneous industrial conflicts and
union activities, and that this imparts an analytical (rather than a theoretical) inclination to

examine the ways in which industry is integrated into the world economy (Hanagan 2003). This
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perspective draws inspiration from the literature on the ‘commodity chains’ and affords
attention to historical changes in the world-wide organization of labour. The commodity chain
approach has its roots in the geography and economy disciplines, but had little effect on
sociologists and none whatsoever on historians, being one of rare instances in which social
science has attracted the interest of labour activists (Hanagan 2003). According to Hopkins and
Wallerstein, the ‘commodity chain’ refers to a “network of labour and production processes
whose end result is a finished commodity”. Such networks are broken down between “producer-
driven” commodity chains in which “large, usually transnational, corporations play the central
role in coordinating production networks” and “buyer driven chains” in which “retailers, brand-
name merchandisers, and trading companies play the central role in shaping decentralization
and production networks in a variety of exporting countries” (quoted in Hanagan, 2003). From
a new internationalism perspective, the commodity chain idea also provides a convenient way
of describing ‘movement actors,” and distinguishing those which are crucial to the new
generation of labour solidarity. The new internationalism perspective contends that because of
their orientation toward consumers in industrialized nations, buyer-driven chains may also be

the preferred terrain of multiple actors and strategies (Hanagan 2003).

This reveals another significant aspect of the new labour internationalism approach,
which is the focus upon the art of coalition building among multiple actors within civil society,
who employ different strategies to address their respective problems, including anti-sweatshop
campaigns, consumer mobilizations, media campaigns and so forth. Unlike Marxist approaches
which tend to regard the working class as the sole agent in the anti-capitalist struggle, this
perspective highlights how responsibility is diffused throughout the system, highlighting, for
example, the role of consumers in episodic union action (Micheletti and Stolle, 2007). Issues
of ‘framing’ and media campaigns are especially attractive to anti-sweatshop campaigners.
Framing the oppressive practices of a corporation toward its workers as “consumerism and
human rights” is seen as an effective strategy to capture the attention of consumers, and harness
their energies against the company; this is because frames such as class struggle or oppression
might not really “provoke consumers to question what they are buying and as they buy, what
they move forward” (Merk, 2008). Jereon Merk in his study of the anti-sweatshop campaigns
against one of Nike’s suppliers, Yue Yuen in Taiwan, highlights all the aforementioned
elements of new labour internationalism. The apparel industry can be regarded as an example
of a buyer-driven commodity chain, in which the brand-names such as Nike assign the task of
manufacturing to the Southern suppliers, while their focus remains limited to brand-name

innovation and marketing strategies. Nike had already agreed to incorporate codes of conduct
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in its global operations, but these codes did not encompass workers employed by the Yue Yuen
in its off-shore production plants. The inhumane working conditions in Yue Yue’s factories,
however, came to attention of anti-sweatshop campaigners. In framing the issue as a human
rights violation, and using extensive media campaigns, the campaigners managed to
disseminate interest in this issue around the globe, and mobilized consumers against both the
supplier and brand-name. Nike, in response to consumer pressure, compelled the supplier to
adopt the codes of conduct as well. From a new internationalism perspective this case study
penned by Merk demonstrates the importance of framing issues so as to appeal to consumers,
and how buyer-driven commaodity chains have become susceptible to coalition building and

anti-sweatshop campaigns.

Although the new internationalism perspective offers novel insights into the study of
the international labour movement, this does not attempt to move beyond a single-identity
politics: the union activities and the coalition building surrounding ‘working class’ politics still
remains as the dominant frame. The critique of single-identity politics is undertaken instead by
the ‘social movements’ literature, which draws inspiration from certain elements of post-
structuralism, feminist theory, and intersectional theory. This perspective takes epistemological
issues more seriously than any other perspectives heretofore discussed, highlighting the way in
which theorization has at times been guilty of not incorporating multiple histories of oppression
as part of the analysis (Kurtz, 2002). According to this perspective, it could be said that the
international relations approach, which does not thoroughly explicate the roots of European
colonialism, masculinity, and racist practices in their discussions of ‘international labour
institutions’, or Marxist approaches which fail to question the Eurocentric biases of Marx and
his followers help to perpetuate this dominant mode of ‘single identity politics’ within the
academic realm. The multiple identities approach is based upon the premise that class, race,
and gender are structurally located identities, positioned within unjust power relations, and
histories of oppression, and that the ‘global justice movements’ should be an all-inclusive
political site, and one that is attentive to the intersectionality of many oppressive practices, and
to the equal claims of cultural recognition as well as economic redistribution (Kurtz 2002, and
Fraser 2009). It should be noted that this perspective does not exclude class as an important
analytic category and as an aspect of experiencing identity; rather, it argues each system of
injustice is defined by the other, leaving us with what Collins calls a “matrix of domination”
(Kurtz 2002). The political strategy that follows from these analyses should be multi-

dimensional and careful not to prioritize one form of struggle over the others.
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CONCLUSION

This paper has argued that theoretical presuppositions and disciplinary backgrounds
have had a profound impact upon how academics engage with international labour, and has
sought to identify some of the overarching tensions amongst the three perspectives. As
discussed in the introduction, one of the most significant recurring tensions has been that
between the Marxist approach to labour, which has viewed this as a creature of industrialisation
and the nation-state system, and a more multi-determined and even multi-directional approach,
which has drawn inspiration from the ‘new social movements.” Alongside this tension is that
between a Marxist-structuralist approach to history and society (in which ‘protest’ appears
something like toothpaste extruded from a tube under the pressure of theory) and a
‘movementist’ approach, which begins with protest and then seeks an explanatory theory for,
and often from, such seemingly spontaneous outbursts. There is also an overlapping tension
between those institutionalists who have focused their attention upon the formalised and
existing institutions (particularly union institutions) and those new social movementists, who
have focused instead upon the novel and imminent (particularly the un-institutionalised)
movements. Scholars of labour internationalism reflect their academic pedigree, and
disciplinary interests within their work. Theoretical pluralism is always healthy, but it is
necessary to trace the roots of theory more deeply and to appreciate how different perspectives

have regarded the international labour movement in order to avoid epistemological confusion.
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SURIYELi MULTECI GIiRiSIMCILiGi VE iSTIHDAMININ SEKTOREL ANALIZi

Ulas PEHLIVAN !

! Dr., ORCID ID: 0000-0002-3251-2188

OZET

2021 yili itibartyla Tiirkiye’de onuncu yilint dolduran Suriyeli Miiltecilerin (SM) geri donme
olasiliklar1 her gecen gilin azalirken ev sahibi Tirk toplumu ile uyum ihtiyaglar1 artis
gostermektedir. Literatiirde, uyumun (entegrasyon) en ideal formu olarak tanimlanan
girisimciligin iki temel gostergesi; sirket kurma ve kendi hesabina calisma davranislaridir.
Ayrica, uyum siirecinin dort temel boyutu; basta istihdam olmak iizere, barinma, egitim ve
saglik seklinde siniflandirilmistir (Ager ve Strang; 2008:171). 2021 yili ortasi itibariyla, SM
girisimciliginin sektdrel dagilimi incelendiginde, Suriye Sermayeli Sirketlerin (SSS) toplam
Yabanci Sermayeli Sirket (YSS) miktar: igerisinde, perakende/toptan satis sektoriinde %23,
gayrimenkulde %21, insaatta %19, egitimde %18, imalat %13,5, saglik ve sosyal hizmetlerde
%12°1ik kismu teskil ettikleri goriilmiistiir. Bu sektorlerin istthdam, barinma, egitim ve saglik
ile dogrudan ilgili olmasi, SM ve ev sahibi Tiirk toplumu arasindaki uyum siirecinin hizla
ilerlediginin bir gostergesidir. SSS’lerin sektorel dagiliminda gayrimenkul sirketlerinin
oraninin (%7,39) Tiirkiye geneli ortalama oranindan (%1,49) bes kat daha yiiksek olmasi1 da
SM’lerin kaliciliklarinin 6nemli bir isareti olarak goriilebilir. Tiirkiye’de en az bir ortagi Suriye
uyruklu yaklasik 15bin sirket bulunmaktadir. Bu miktar toplam SM niifusuyla (yaklasik 4
milyon) oranlandiginda kisi basina diisen girisimci davranis miktarinin yeterli seviyede
olmadig1 tespit edilmistir. Ayrica, licret karsilig1 ¢alisan (girisimci olmayan) SM’lerin istihdam
edildikleri cografya ve sektorler incelendiginde dagilimlarmin oldukg¢a heterojen oldugu
anlasilmaktadir. Bu ¢ergevede SM is giiciiniin mesleki yetenek envanterinin ¢ikarilarak, daha
fazla talebin bulundugu cografya ve sektorlere yonlendirilmeleri, daha yiiksek ekonomik katki
saglayacak ve uyum siireglerini hizlandiracaktir.

Anahtar Kelimeler : Suriyeli, Miilteci, Girisimci, Sirket, Istihdam, Sektdr, Sermaye.
1. GIRIS

Go¢ terminolojisinde; tilkelerini terk ederek gogiin 6znesi haline gelen insanlara yonelik, ev
sahibi lilkeye giris sekilleri, maksatlar, hukuki durumlar1 vb. nedenlerden dolay1; diizenli,
diizensiz gd¢cmen, serbest, iskanli gd¢men, haymatlos, vatansiz, sartli miilteci, iklim miiltecisi,
de facto miilteci, siginmaci vb. gibi farkli bir ¢ok tanim kullanilabilmektedir. Ancak gogiin bu
kisileri temelde; daha yiiksek bir yasam kalitesine ulasmak maksadiyla kendi rizasiyla dogdugu
tilke disinda bir iilkeye go¢ ederek yasamay1 tercih eden “uluslar arasi/ekonomik gogmenler”
ve savas, siddet, afet vb. zorunlu nedenlerden dolay:r iilkesini terk etmek zorunda kalan
“miilteciler” olmak iizere iki ana gruba ayirmak miimkiindiir.

Ulkemizde bulunan ve calismamiza konu olan Suriyeliler igin, (hukuki statiileri “Gegici
Koruma Altinda Bulunan Yabancilar” olmasina karsin) giinliik hayatta, BMMYK ve cesitli
basin organlarinda yaygin bir sekilde kullanilmas1 ve bir ¢ogunun savas ve siddet olaylar
sebebiyle tlkesini terk etmek zorunda kalmasi nedeniyle “Suriyeli Miilteci” ifadesi
kullanilmistir.
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BM uluslar arast 2020 gd¢ raporuna gore diinyamizda; 272 milyon uluslar aras1 gogmen 25,4
milyon miilteci bulunmaktadir. Yiiksek gelir seviyesindeki tilkeler, uluslar aras1 gogmenlerin
%65’1ni, miiltecilerin ise sadece %16’sin1 barindirmaktadirlar (UNDP, 2020). Gelismekte olan
ve az gelismis tilkeler ise, gogmenlerin %35°1 ve miiltecilerin %84 tinii misafir etmektedir.

Goc¢men kabulii konusunda daha segici davranan gelismis tilkelerde yabanci iilke dogumlularin
%098’1 gdg¢men, %?2’si ise miilteci statiisiinde iken, diinyada en fazla miilteci barindiran
(gelismekte olan iilke konumundaki) Tiirkiye’de yabanci iilke dogumlularin %80’ini
miilteciler, %20’sini ise go¢gmenler olusturmaktadir. SM’lerin 6nemli bir kismi diislik egitim
seviyesi ve mesleki vasiflara sahiptir. Bu durum, SM’lerin Tirk toplumu tarafindan tercih
edilmeyen ve yiiksek vasif gerektirmeyen sektdrlerde, sigortasiz, kayit dis1 ve daha diistik
ticretler karsihiginda c¢alismalarina neden olmaktadir. Tiirk isverenlerin daha diisiik ticret
karsiliginda ve sigortasiz ¢alismaya razi olan SM’leri daha fazla istihdam etmelerine paralel
olarak, diisiik vasifli Tirk isciler, benzer sektorlerde calismakta olan Kiirt ve Roman kokenli
vatandaglar arasinda igsizlik oranlar1 yiikselmekte ve s6z konusu gruplar ile SM’ler arasinda
rekabet, gerginlik ve ¢atigsmalar artis gostermektedir. Tiirk toplumu nezdinde de SM’lerin kabul
orani zayiftir ve ¢aligma hayatina katilmalarina iliskin genel kan1 biiyiik oranda olumsuzdur.
Tiirkiye’deki SM’lere iliskin Onde gelen c¢aligmalardan olan Suriye Barometresi 2019
arastirmasi sonucunda; “Suriyelilere Kesinlikle ¢alisma izni verilmemelidir/¢alismalarina izin
verilmemelidir” ifadelerini destekleyenlerin oran1 %56,8’e yiikselirken, gegici sekilde ¢aligma
iznini destekleyenler %21,4, kalici olarak ¢alisma izni verilmesini uygun gorenler ise sadece
%3,8 oranindadir. S6z konusu olumsuz tutumlar SM’lerin i hayatina da yansimaktadir.
SM’lere sorun yasadiklar1 alanlar soruldugunda en biiyiik problem sahalarinin ¢aligma kosullari
oldugunu beyan etmislerdir. S6z konusu sorun alanlar1 sirasiyla; ¢calisma kosullari: %36,2,
iletisim-dil: %33,2, gida: %26,7, barinma: %26,7, ayrimcilik:%21,1, saglik: %17 ve egitim:
%7,4 seklinde siralanmistir (Erdogan, 2020:90, 142).

04 Kasim 2021 tarihi itibariyla lilkemizde Gegici Koruma Kapsaminda kayithh SM sayisi
3.728.612°dir (GIGM, 2021). S6z konusu rakama, ikamet izinli olarak bulunan ve kayith
olmayan SM’ler de eklendiginde sayilar1 4 milyonu asmaktadir. Suriye’den diizensiz gogiin
kendi kendini devam ettiren (self perpetuating) bir yapiya kavusmasi ve yiiksek dogum orani
nedeniyle toplam SM miktar1 da hizli bir artis gostermektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan 2010 yilina kadar kabul ettigi 2 milyon (Independent,
2019) kadar gogmen miktarmin iki kat1 2012-2015 yillar1 arasinda {ilkeye giris yapmis ve
Tiirkiye 2014 yilindan itibaren diinyada en ¢ok miilteci barindiran iilkesi haline gelmistir. S6z
konusu akimin olusturdugu SM gocti, bliylik risk ve tehditler icermekle birlikte, uygun
stratejiler ile yonetildiginde, miiltecilerin hem kendilerine hem de ev sahibi tilke ekonomisine
katk1 sagladiklar1 simbiyotik ¢ozliimii, ulasilabilir bir hedeftir.

Girisimcilik ve entegrasyon kapsaminda gogmenler ve miiltecilere yonelik, bir cok basari
hikayesi mevcuttur. 2015 yilinda ABD’deki girisimcilik oranlarini agiklayan New American
Economy dergisi bu oranin miiltecilerde %13, go¢menlerde %11.5, ABD dogumlularda ise
%9 oldugunu bildirmistir. Roy, (2016) ise; 2016 yili Fortune 500 listesindeki sirketlerin
%40,2’sinin gégmenlerce kuruldugunu, bu sirketlerin toplamda 4.8 trilyon dolar gelir elde
ettikleri ve 18.9 milyon kisiye istihdam sagladiklarini ifade etmistir.

Tiirkiye’deki SM’ler yukaridaki 6rneklerde belirtilen seviyede uyum gosterememelerine karsin
ekonomik ve diger alanlardaki varliklari ihmal edilemez diizeydedir. Basarili SM girigimleri
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sonucunda, 6zellikle Mersin ve Gaziantep gibi sehirler basta olmak iizere bazi illerde istihdam,
tiretim, ihracat oranlarinda artis gozlenmistir. Tiirk is piyasalarinda isveren ve ¢alisan olarak
yerlerini alan SM’lerin piyasa uyumlar1 zamanla artmaktadir. Ticaret Bakanlig1 tarafindan
yapilan agiklamada; 14 Haziran 2019 tarihi itibariyla en az bir ortagi Suriye uyruklu sirket say1s1
15.159 olarak bildirilmis (DHA,2019) ayrica SM’lerce kurulan sirketlerin sermayelerinin 400
M$’a ulastigr ifade edilmistir (UNHCR,2020). Asagida mevcut tespit, Oneri ve
degerlendirmelerin Tirk is piyasalarinda yer alan yaklasik 1,2 milyon SM calisanina ve
girisimcilerine dair sektdrel analiz ¢caligsmalarina katki sunmasi beklenmektedir.

2. SM’LERIN COGRAFi DAGILIMI

Cografi dagilim, yerel, bolgesel ve sektorel dinamiklerle dogrudan baglantili bir faktordiir.
Bununla birlikte, Tiirkiye’de SM’lerin homojen bir cografi dagilimlar1 oldugunu sdylemek
miimkiin degildir. 04 Kasim 2021 tarihi itibartyla SM’lerin %79’u (2.909.155 kisi) sirasiyla;
Istanbul: 527.982, Gaziantep: 459.124, Hatay: 437.496, Sanliurfa: 426.188, Adana: 254.631,
Mersin: 235.714, Bursa 182.141, Izmir 149.645, Konya 122.148, Kilis 106.610 olacak sekilde
10 ilde toplanmigtir. SM’lerin sayisinin sehirlerin niifusuna oranina bakildiginda; bazi illerde,
oldukga diisiik oranlarda (Bayburt:25 kisi ile %0,03) bulunmalarina karsin, SM’lerin il
niifusuna oranlarinin Hatay’da %27’ye, Kilis’te ise %75’e kadar ytikseldigi Cizelge 1°de
goriilmektedir.
Cizelge 1. Tiirkiye’deki SM’lerin Cografi Dagilim

. - Il
or | | S| T |

orani
Istanbul 15.011.868| 535.458 14,52 3,57
Gaziantep 2.085.795| 459.124 12,45 22,01
Hatay 1.654.907| 437.496 11,86 26,44
Sanliurfa 2.108.013| 426.188 11,56 20,22
Adana 2,244,748 | 254.631 6,90 11,34
Mersin 1.839.975| 235.714 6,39 12,81
Bursa 3.057.247| 182.141 4,94 5,96
[zmir 4.365.022 | 149.645 4,06 3,43
Konya 2.224.384 | 122.148 3,31 5,49
Kilis 141.454| 106.610 2,89 75,37
Ik on il toplami 34.733.413 | 2.909.155 78,88 8,38
Kalan 71 il toplam1 | 47.547.539| 819.457 22,22 1,72
Ulke Geneli toplam1 | 82.280.952 | 3.728.612 453 100,00

Kaynak:GIGM, 2021 verilerinden hazirlanmistir.

Mevcut durumda her ne kadar SM’lerin kayitli olduklar1 sehirlerde bulunma zorunluluklarinin
olmasi1 ve seyahatlerinin izine bagl olmasina karsin, 4 milyonu geg¢en niifuslarinin biiytikligi,
aile, egitim, is gibi nedenlerden dolayr artan yer degistirmelerinin kontrolii oldukca
giiclesmistir. SM’ler tanidik, akraba ve ig imkanlarinin ¢cogunlukta oldugu bolgelerde yasamay1
tercih etmislerdir. Bu durum, SM’lerin 6zellikle biiylik sehirlerde bazi semt ve ilgelerde
yogunlastiklar1 ve toplumdan izole mekansal yogunlagmalar1 sonucu gettolasma egiliminde
olduklar1 goriilmektedir. Kendi etnik grubu i¢ine kapanarak, ev sahibi toplumdan uzaklagan
kitleler, zamanla c¢esitli glivenlik, sosyal sorunlara yol agmakta ve uyum politikalarmi tehdit
etmektedir. Tiirkiye’de de SM’lerin cografi dagiliminin olduk¢a heterojen bir yapiya sahip
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oldugu gériilmektedir. Ornegin; 04 Kasim 2021 tarihi itibariyla Kilis’te mevcut SM’lerin sehir
niifusuna oran1 %75,37 iken, bu oran Bayburt’ta %0,03 diismektedir (GIGM, 2021). Tiirkiye
icin tamamen homojen nitelikte bir cografi dagilim miimkiin olmasa dahi, SM yerlestirme
planlamasinin, yerel ve bolgesel dinamiklere duyarli, sosyal, ekonomik, kiiltiirel hassasiyetleri
g6z Oniinde bulunduracak sekilde giincellenmesine ihtiyag¢ vardir.

Tirkiye’de ¢alismakta olan yaklasik 1,2 milyon SM’nin neredeyse tamaminin (¢alisma iznine
sahip yaklasik %4 liikk kesim harig) yiiksek vasif gerektirmeyen, diisiik ticretli islerde ¢aligmasi,
nifuslarinin yiiksekligi ve yogun kayit disilik, simirli kaynaklar iizerinde haksiz rekabet
yaratmakta ve SM karsitt soylemi giiglendirmektedir. S6z konusu kitle, mevcut durumda
maasli, yovmiyeli ve sezonluk islerin bulundugu hizmet, liretim, insaat ve tarim sektorlerine
dagilmis durumdadir. Bu dagilim; sektor ihtiyaglari, mal/hizmet arz ve talep dengelerinin
gozetildigi merkezi ve stratejik bir planlamanin 6tesinde, SM’lerin akraba, tanidik ve yakin
cevrelerinin bulundugu sehirlerin/bdlgenin yerel imkanlart dogrultusunda gergeklesmistir.
Tiirkiye’de is sektorlerinin homojen bir cografi dagilimi yoktur. Bunun sonucunda SM’lerin
cografi dagilimlar da, sektorel dagilimlarini 6nemli Slgiide etkilemistir.

3. SM GIiRiSIMCILiGININ SEKTOREL DAGILIMI

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 08 Eyliil 2021 tarihinde yayimlanan Girisimcilik
ve Is Demografisi 2020 haber biiltenine gére; 2020 yili sonu itibariyla, iilkemizde 2.572.637
gercek kisi isletmesi (sole proprietorship), 37.669 adi ortaklik (simple partnership), 613.306
limited sirket (limited liability), 109.636 anonim sirket (joint stuck), 10.305 kooperatif
(cooperative) 12.711 diger tiirler olmak tizere 3.356.264 adet isletme (girisim) bulunmaktadir.
Her bir sirket kurulumu bir girisimi ifade etmektedir. 6762 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu
kapsaminda tanimlanan gercek kisi isletmeleri sirket kapsami digsinda degerlendirildiginde
toplam isletme miktarindan (3.356.264) gercek kisi isletmeleri (2.572.637) ¢ikarildiginda kalan
toplam isletme/girisim sayis1 783.627 dir (TUIK, 2021).

Isletmelerin calisanlar1 istihdam ettikleri ana ekonomik faaliyetler TUIK tarafindan; hizmet,
tarim, sanayi ve insaat seklinde dorde ayrilirken alt sektérlerde NACE Rev.2 siiflandiriimasi
kabul edilmektedir. Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiksel Smiflandirmas1
(Statistical Classification of Economic Activities in European Community) olarak bilinen
NACE Rev.2’de isletmelerin sektorleri sirasiyla; 1. Tarim, ormancilik ve balik¢ilik, 2.
Madencilik ve tasocakciligi, 3. Imalat, 4. Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretimi ve
dagitim1, 5. Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme, 6. Insaat, 7. Toptan ve
perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin onarimi, 8. Ulastirma ve
depolama, 9. Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, 10. Bilgi ve iletisim, 11. Finans ve
sigorta faaliyetleri, 12. Gayrimenkul faaliyetleri, 13. Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler, 14.
Idari ve destek hizmet faaliyetleri, 15. Egitim, 16. Insan saghg1 ve sosyal hizmet faaliyetleri,
17. Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor, 18. Diger hizmet faaliyetleri seklinde toplam 18
alanda smiflandirilmistir. Bu ¢alismada kullanim kolayligi maksadiyla idari ve destek hizmet
faaliyetleri diger hizmet faaliyetleri tek baslik altinda ele alinmistir.

Cizelge 2’nin ilk siitununda sektor ad1 ve sirasiyla Tiirkiye’de mevcut Suriye Sermayeli Sirket
(SSS) sayis1, Yabanci Sermayeli Sirket (YSS) sayisi, (Gergek kisi isletmeleri dahil) Tiirkiye'deki
Toplam Sirket (TTS) sayisi, YSS'de SSS Orani, Ayni sektdrde bulunan TTS’lerde SSS Orani
(Gergek kisi islt. dahil), Toplam TTS’de SSS Oranmi (Gergek kisi islt. harig)Tiirkiye'deki
Sirketlerin sektor i¢i dagilim yiizdeleri gosterilmektedir. S6z konusu ¢izelge YSS'de SS$ oram
en yliksek olan sektorden en diisiik sektore olacak sekilde asag1 dogru siralanmustir.
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Cizelge 2. SM Girisimciliginin YS ve Tiirkiye Genelindeki Pay1

Ayni Toplam
sss | vss Aym | YSS'de | sektor TTS de TTS
Sektor Adi savist | savisi Sektordeki | SSS |TTS’de| SSS Oram | Sektor
y YSULTTS sayisi | Oram | SSS | (Gereek Kisi | ici %
Oram islt. haric)

Toptan ve perakende satis, 6.714| 28.704| 1.208400| 2339| 056| 0857 36,00
motorlu arag onarimi
Gayrimenkul 946 | 4.487 50.011| 21,08| 1,89 0,121 1,49
Insaat 1.244| 6.418| 244970 19.38| 051 0,159 7,30
Egitim 126 707 25784 | 17,82| 0,49 0,016 0,77
Ulastirma ve depolama 949 | 6.235| 468.004| 1522| 0,20 0,121 13,94
Bilgi ve iletisim 159 | 1.156 42738 13,75| 0,37 0,020 1,27
imalat 1.174| 8695| 409.233| 1350| 0,29 0,150 12,19
Saglik ve sosyal hizmetler 111 925 49.313| 12,00 0,23 0,014 1,47
Diger hizmet/is, destek/idart 670| 6.263| 231785| 10,70 029| 0,085 6,91
faaliyetler
Tarim, ormancilik ve balikeilik 106 | 1.050 29.054| 1010] 036 0,014 0,87
Mesleki, bilimsepye,teknik 232| 2360| 235402| 9,83 010| 0,030 7,01
faaliyetler
Konaklama ve yiyecek 274 2995 295.151 9,15 0,09 0,035 8,79
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence c6 839 27 473 6.67 0.20 0,007 0.82
ve spor
Ele.kt”k' gaz, pghay Ve 99| 1.851 5.347| 535| 185 0,013 0,16
iklimlendirme iiretim/dagitimi
Madencilik ve tagocakeiligi 30 627 4.996 4,78 0,60 0,004 0,15
Su, kanalizasyon, atik yonetimi 8 225 4.885 3,56 0,16 0,001 0,15
Finans ve sigorta 10 483 23.709 2,07 0,04 0,001 0,71
Toplam 12.908 | 74.020| 3.356.264 | 17,44| 0,38 1,647 100

Kaynak: TUIK, 2021 ve T.C. STB, 2021 verilerinden derlenerek hazirlanmustir.

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan yayinlanan Tiirkiye'de (30.06.2021 tarihi
itibartyla) faaliyette bulunan yabanci sermayeli firmalar listesine gore; s6z konusu tarih
itibartyla Tiirkiye’de mevcut 74.020 adet YSS’den, 12.908°1 (%17,44’1) SSS’dir. YSS
sayisinin, Tiirkiye’deki toplam sirket (TTS) miktarindaki pay1 ise, gergek kisi isletmeleri dahil
edildiginde %0,38, edilmediginde ise %1,647 olmaktadir. SM’lerin isletme miktar1 (12.908)
diger yabanci sermayeli sirket sayisi: 74.020-12.908=61.112, Tiirk vatandaslarinca kurulan
isletme sayisi; gercek kisi isletmeleri dahil:3.356.264, hari¢:783.627°dir. S0z konusu sirket
sayilar1 gruplarin niifuslariyla oranlandiginda; (SM niifusu: yaklasik 4 milyon, Tiirkiye nin
toplam niifusu 82.280.952 ve Tiirkiye’de ikamet/¢alisma izniyle bulunan yabancilarin niifusu
yaklasik 1,2 milyon) SM girisimcilik oranlarinin Tiirkiye’de ikamet/¢alisma izniyle bulunan
yabancilardan (uluslar aras1 veya ekonomik gé¢menlerden) ve ev sahibi Tiirk vatandaslarindan
daha diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir.

YSS’lerde en yiiksek SSS pay1 Cizelge 2’nin 5’inci siitununda goriildiigii gibi sirasiyla; Toptan
ve perakende satis, motorlu ara¢ onarimi: 23,39, Gayrimenkul: 21,08, Insaat: 19,38, Egitim:
17,82, Ulastirma ve depolama: 15,22, Bilgi ve iletisim: 13,75, imalat: 13,50, Saglik ve sosyal
hizmetler: 12,00, Diger hizmet/is, destek/idari faaliyetler: 10,70, Tarim, ormancilik ve
balike¢ilik: 10,10, Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler: 9,83, Konaklama ve yiyecek: 9,15,
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor: 6,67, Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme
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iretim/dagitimi: 5,35, Madencilik ve tasocakgiligi: 4,78, Su, kanalizasyon, atik yonetimi: 3,56,
Finans ve sigorta: 2,07 seklinde asagi dogru siralanmaktadir. Listenin en sonunda %2,07
oraniyla yer alan finans ve sigorta sektorii, SM’lerin neredeyse tamaminin (yaklasik %95)
sigortasiz ¢aligmasi ve SM isletmelerinin finansal kaynaklara (banka kredileri vb.) erisimlerinin
oldukga kisith oldugunun da bir gostergesi niteligindedir.

Yukarida, SM girisimciligi diger Yabanci sermayeli sirketler ve Tiirk vatandaslarina ait sirket
miktartyla karsilastirilmistir. SM igletmelerinin kendi etnik sermaye grubundaki igerisindeki
dagiliminin ortaya konulmasi da SM girisimcilerinin (SMGQG) ilgileri, mesleki yetenek, sermaye
ve pazar tercihleri konusunda 6nemli girdiler saglamaktadir.

Gorsel 1. SM Girisimciliginin Sektorel Dagilimi

Toptan ve perakende satig,motorlu ara¢
onarimi

=
w
»

Ulastirma ve depolama

imalat

Konaklama ve yiyecek

insaat

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

Diger hizmet/is, destek/idari faaliyetler

1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
| | | | |
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
| | | | |
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
| | | | |
1 1 1 1 1
i 1 1 1 1 1
Gayrimenkul ! ! ! | |
1 1 1 1 1 1
. . 1.47 | | | l | |
Saghk ve sosyal hizmetler 0.867 ! ! ! | | i
1 1 1 1 1 1
S 1.27 ' ! ! ! | |
Bilgi ve iletisim 155 ! ! ! | | i
0.87 ! ! ! ! | :
Tarim, ormancilik ve balik¢ihk 082 | | . | | |
- . . 0.82 ! ! | | : |
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 0.'23 ! | | | | |
1 1 1 1 1 1
. 77 | | | | | |
Egltlm %.98 H | | | 1 1
- 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1
Finans ve sigorta ! §gd | | | | |
i | | 1 1 1 1
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme | 916 | . | | | |
iiretim/dagitim 1077 | | | | |
T 1 1 1 1 1 1
Madencilik ve tasocak¢ilig g%g | | | | | |
Togs | | | | | |
Su, kanalizasyon, atik yonetimi 8&% ! ! | | | |
} } } } } |

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00

BTTS% mSSS%

Kaynak: TUIK, 2021 ve T.C. STB, 2021 verilerinden derlenerek hazirlanmustir.
Gorsel 1’de gergek kisi isletmeleri dahil Tiirk vatandaslarina ait isletme miktarinin sektorlere

dagilim yiizdesi kirmizi renkle, SM isletmelerinin sektorel dagilim yiizdesi ise mavi renkle
gosterilmistir. SM Isletme miktarinin sektdrel dagilim yiizdeleri, Tiirkiye’deki tiim sirket
miktarinin sektorel dagilim yiizdeleri ile kiyaslandiginda; SM isletme miktarinin sektorel
dagilim yiizdelerinin Tiirkiye geneli sektor i¢i pay oranindan, gayrimenkul sektdriinde: 5,
elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme iiretim/dagitimi sektoriinde: 4,76, madencilik ve
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tagocake¢iliginda: 1,5, toptan ve perakende satig, motorlu ara¢ onariminda: 1,44, insaatta:1,3,
egitimde: 1,26 kat daha yiiksek iken, bilgi ve iletisimde: 1,03, tarim, ormancilik ve balikgilikta:
1,05, diger hizmet/is, destek/idari faaliyetlerde: 1,33, imalatta: 1,34, saglik ve sosyal hizmetler:
1,71, kiltlir, sanat, eglence, dinlence ve sporda: 1,89, ulastirma ve depolamada: 1,9, su,
kanalizasyon, atik yonetiminde: 2,35, mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetlerde: 3,9, konaklama
ve yiyecekte: 4,14, finans ve sigortada: 9,2 kat daha diisiik seviyededir. S6z konusu oranlarin
karsilastirilmasi Tiirk is piyasasinda SM girisimciliginin ilgi ve tercihlerinin ortaya konulmasi
bakimindan 6nem tasimaktadir.

SM isletmelerinin biiyiikliikleri incelendiginde %74 iiniin 10 ve daha az ¢alisanli mikro dl¢ekli,
%24 1intin 10-50 c¢alisani1 bulunan kii¢iik 61¢ekli, kalan %2’sinin ise 50-250 ¢alisanli orta 6lg¢ekli
sirketler oldugu (INGEV,2018:16) ve s6z konusu sirketlerin yaklasik 44bin Suriyeliye (¢alisan
SM miktarmin yaklagik %@4’line) istihdam sagladigi (TEPAV, akt.:Erdogan 2020:44)
bildirilmigtir.

4. SM ISTIHDAMININ SEKTOREL DAGILIMI

SM is giicliniin Tirk is piyasasindaki varliginin daha iyi anlasilabilmesi icin sirket kuran
girisimci SM’lerin yani sira {icret karsiligi calisan SM’lerin de sektorel dagilimlarinin ortaya
konulmas1 ve iggiiciine dair temel verilerin ortaya konulmasi gerekmektedir. Eyliil 2021 ay1
itibariyla Tirkiye’de is giicli piyasalarinda ¢alisan; 15 yas istii ¢calisan 30.144.000 kisilik
niifusunun %17’°st Tarim, %21,9°u Sanayi, %6,2’si insaat, %54,9’u ise hizmetler alanlarinda
(Mevsim etkisinden arindirilmis) faaliyet gdstermektedir (TUIK, 2021b).

Eyliil 2021 ay1 itibartyla Tiirkiye’de yaklasik her 10 kisiden biri igsizdir ve her {i¢ kisiden biri
kay1t dis1 calismaktadir. TUIK tarafindan agiklanan igsizlik orammin %11, herhangi bir sosyal
giivenlik kurulusuna bagli olmadan ¢alisanlarin (kayit dis1 ¢alisanlarin) orani ise %30,5 olarak
bildirilmistir. (TUIK, 2021b).

Uluslar aras1 Calisma Orgiitii (ILO) Tiirkiye ofisi ¢alisan1 Luis Pinedo Caro tarafindan yapilan
aragtirmaya gore 2020 yili verilerine gore Tiirk is piyasalarinda mevcut 940,921 SM’den
862,039’u (%92’s1) kayit dis1 olarak caligmaktadir. SM grubunun sektorel dagilimlar ise;
Cizelge 3°de goriildigii gibi yiiksekten diisiige dogru tekstil/ayakkab1:%31,1, ticaret ve
konaklama:%17,7, diger imalat:%17,1, insaat:%13,2, tarim:%7,76, diger hizmetler: %6,28,
egitim: %2,74, isletme aktiviteleri: %1,58, ulastirma ve iletisim:%1,41, saglik:%]1,1, seklinde
dagilmistir (Caro, 2020:12).

Cizelge 3. Ucret Karsiig1 Cahsan SM’lerin Sektorel Dagilin

N alisan | Toplam | Sektor
Sektor %ay?m SI\F/)I % | ici %
Tekstil/Ayakkabi
uretimi 252.888| 31,08| 16,10
Ticaret ve konaklama, |144.273| 17,73| 2,60
Diger imalat 139.462| 17,14 3,70
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Insaat 107.389| 13,20| 5,20
Tarim 63.110 7,76 1,20
Diger hizmetler 51.076 6,28| 5,00
Egitim 22.258 2,74 1,40
Isletme aktiviteleri 12.843 1,58| 0,50
Ulastirma ve iletigim 11.492 1,41 0,80
Saglik 8.990 1,10 0,80
Toplam 813.781 100

Kaynak: Caro, (2020:12)

S6z konusu arastirmaya gore her 100 SM c¢alisanindan 31°1 Tekstil/Ayakkab1 tiretimi, 18’1
Ticaret ve konaklama, 17’si diger imalat, 13’1 insaat, 8’1 tarim, 6’s1 diger hizmetler, 3’1 egitim,
2’si igletmeler, 1’1 ulagtirma ve iletisim, 1’1 de saglik sektoriinde ¢aligmaktadir.

Cizelge 4. Tiirk ve Suriyeli Gruplarin Is Piyasalarina Katihm Istatistikleri

Grup Katilim | Issizlik | NEET
Erkek 81 12,3 | 19,6
Kadin | 13,7 18,2 | 82,2

Toplam| 475 13,1 | 50,1
Erkek | 77,9 9,6 12,6
Kadin | 37,6 14,3 30,7

Toplam| 57,8 11,1 21,5
Kaynak: Caro, (2020:8)

Suriyeli

Turk

Cizelge 4’de sunulan SM’lerin Tiirk 1§ giicli piyasalarina katilimlar1 incelendiginde Kadin ve
erkek SM’ler arasinda 6nemli bir fark géze ¢arpmaktadir. Tiirkiye vatandasi kadinlar erkeklere
gore 2 kat daha diislik bir katilim sergilerken bu oran SM’lerde 6 kata yiikselmektedir. Kadin
ve erkeklerin ortalama katilimlarinda ise T.C. vatandaglar1 ile SM’ler arasinda %10,3’liik bir
fark bulunmaktadir. Issizlik oranlarindaki ortalama fark ise %2 diizeyindedir. Istihdamda ve
egitimde olmayanlarin (NEET) yiizdeleri ise SM’lerde (%50,1) Tiirk vatandaslarina gore
(%21,5) yaklasik 2,5 kat daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

SM’ler {ilkemize 2011 yilindan itibaren giris yapmis olmalarina karsin, ¢aligmalarina iliskin
yasal mevzuat esaslar1 ancak 2016 yilinda yaymlanan “Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin
Calisma Izinlerine Dair Yonetmelik” (GKSYCIDY) ile net olarak ortaya konulabilmis ve
SM’lere bazi galisma haklar1 verilirken bir takim smirlamalar getirilmistir’. S6z konusu
yonetmeligin 8’nci maddesine gore “isyerinde calisan Tiirk vatandasi sayisi lizerinden sektor
ve illere gore acik is ve ise yerlestirmeler dikkate alinarak Bakanlik¢a, gecici koruma saglanan
yabanci istthdami kotasi degisen oranlarda uygulanabilir. Caligma iznine basvurulan igyerinde
calisan gecici koruma saglanan yabanci sayisi, isyerinde ¢alisan Tiirk vatandasi sayisinin ylizde
onunu gecemez.” 5’inci maddede ise “Mevsimlik tarim veya hayvancilik islerinde calisacak

! Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair Yénetmelik
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.20168375.pdf Erisim tarihi:02 Kasim 2021
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gecici koruma saglanan yabancilar, calisma izni muafiyeti kapsamindadir. Bakanlikca,
mevsimlik tarim veya hayvancilik islerinde calisacak gegici koruma saglanan yabancilara
iligkin il ve kota sinirlamasi getirilebilir.”

5. SONUC VE DEGERLENDIRMELER

Bu ¢alismada, Tiirkiye ekonomisine énemli katkilar saglamakla birlikte hala beklenen seviyede
girisimci davranig gésteremeyen SM’lerin calisma ve girisimcilik davranislari, sektor bazinda
ve yabanci sermayeli sirket miktarindaki oranlar1 kapsaminda ele alinmis, bu kapsamda ¢esitli
tespit, oneri ve degerlendirmeler yapilmistir.

SM’lerin uyum siirecleri; 4 temel bilesen olan istihdam, barinma, egitim ve saglik kapsaminda
degerlendirildiginde; ev sahibi topluma uyum siire¢lerinin hizlanarak devam ettigini sdylemek
miimkiindiir. YSS’lerin gayrimenkul sektoriinde %21°1, insaatta %19’u, egitimde %18°1, saglik
ve sosyal hizmetlerde %12’sinin SM isletmelerinden olugmasi bunu teyit eder niteliktedir.
Ozellikle, gayrimenkul sektoriindeki SM isletmeleri oranmnin, Tiirkiye’deki sektdr payi
oranindan 5 kat, ingaat sektoriinde ise 1,3 kat daha yiiksek olmasi, SM’lerin kalici olma ve
sermayelerini artirmaya yonelik gabalarmin énemli bir gostergesidir. Ote yandan, finans ve
sigorta sektoriindeki SM isletme oraninin Tirkiye’deki sektdr pay1 oranindan 9 kat daha diistik
Oolmasi, SM’lerin kredi ve finansman kaynaklarindan yoksunlugu, sigortasiz calisma
kosullariin ve kayit disiligin kaniksandigini ifade etmektedir.

SM’lerin is piyasalarina katilim oranlar1 kadinlarda erkeklere oranla 4 kat daha diisiik olmasina
karsin is giicline toplamda Tiirk vatandaslarindan %10,3 oraninda daha diisiik bir katilim
sagladiklar tespit edilmistir. Girisimcilik (isletme kurma) oranlari, gruplarin niifuslariyla
oranlandiginda (kisi basina diisen sirket sayisina gore) ev sahibi Tiirk toplumu ve diger
ekonomik gogmenlerden daha diisiik seviyede gerceklestigi tespit edilmistir.

Ayrintilart yukarida belirtildigi sekilde, Tirkiye’deki SM’lerin cografi ve sektorel bazda
homojen bir dagilima sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Bu kapsamda, SM is giiciiniin Tirk is
piyasalarinda ihtiyag duyulan sektorlere ve cografyaya yonlendirilmeleri ve dagilimlarin
miimkiin oldugunca dengelenmesi 6nem tagimaktadir. S6z konusu yonlendirmenin 6ncesinde
SM is giiciiniin yetenek envanterinin, haritasinin ortaya konulmasi, bu kapsamda yetenek ve
kapasite gelistirici tedbirlerin kapsamli sekilde (Universiteler, kamu kurumlari, sanayi, yerel
yonetimler ve meslek kuruluslarinin isbirligiyle) tanimlanmasina ihtiya¢ vardir. SM’ler diisiik
egitim seviyeleri ve vasiflarina karsin ticaret tecriibeleri, Arapga iletisim yetenekleri, Suriye,
Ortadogu ve diger Arap iilkelerinde sahip olduklar1 baglantilar tizerinden (Gaziantep ve Mersin
sehirlerindeki SM isletmelerinde oldugu gibi) ihracati 6nemli oranda artirma potansiyeline
sahiptirler.

Tiirkce iletisim yeteneklerinin artirilmasi, birey odakli uygun mesleki egitimlerin verilmesi, SM
isletmelerinin pazar bilgileri, mevzuat, kredi ve finansmana erisimlerinin kolaylastirilmasinin,
seyahat sinirlamalarina iliskin diizenlemenin giincellenmesi, kayit disilig1 azaltacak denetleme,
tesvik ve tedbirlerin uygulanmasi, SM Kkitlesinin %45’ini olusturan kadinlarin is piyasalarina
daha fazla katilim saglamalarina yonelik tesviklerin artirllmast SM’lerin is piyasalarina
uyumlarini énemli oranda artirmasi beklenmektedir.
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Sektorel dagilimda dikkat ¢eken Onemli tespitlerden bir digeri Tiirkiye’de istihdam edilen
toplam 30.144.000 Tiirk vatandasindan %17’si tarim sektoriinde ¢alisirken, neredeyse tamami
sehir merkezlerinde ikamet eden ve diisiik vasifli olan SM kitlesinin sadece %7,7’li kisminin
tarim ve hayvancilik alaninda ¢aligmakta oldugudur. Bu alanda ¢aligsmakta olan SM miktarinin
artirtlmasi, Kovid-19 pandemisiyle stratejik onemini pekistiren gida sektoriiniin ihtiyag
duydugu ilave isgliciine kavusmasi, atil kalan tarim alanlarinin degerlendirilmesi, vasifsiz SM
isgiicliniin degerlendirilerek SM issizliginin azaltilmasina katki saglayacaktir.

Literatiirdeki bazi arastirmalar; go¢gmenlerde girisimcilik etkisinin zamanla kayboldugunu,
yuksek egitim oraninin gé¢menlikten daha gii¢lii bir etkiye sahip oldugunu ve basarili gdgmen
girisimciligi 6rneklerinin bilgi yogun sektorlerde gerceklestigini tespit etmislerdir (Desiderio
ve Salt (2010), akt. Peroni ve ark. 2016:649). Ayrica; Beckers ve Blumberg (2013:683) birinci
kusak goemenlerin ikinci kusak gd¢menlere gore daha yiiksek seviyede girisimcilik ve is
performansina sahip olduklarmi ifade etmistir. S6z konusu yazin tespitlerinden hareketle,
Tiirkiye’ye gelen SM’lerin girisimcilik potansiyelleri azalmadan ve birinci kusagin, yerlerini
ikinci kugak SM’lere birakmadan ivedilikle tesvik edilerek harekete gegirilmeleri biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Go6¢ yonetiminin uzun zaman siirecine yayilan dinamik bir olgu olmasi nedeniyle, ¢6zliimlerin
kisa, orta ve uzun vadeyi kapsayacak sekilde gelistirilmesi, tiim toplum katmanlarini ve ilgili
kurumlarin goriislerini kapsayici nitelikte olmasi sonucunda SM’lerin neden olduklar
ekonomik yiikiin zaman icerisinde hem kendilerine hem de ev sahibi topluma katki saglayan
simbiyotik bir forma doniismesi miimkiin olacaktir.
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ARKTIKA UZERINE CIKAR MUCADELESI CERCEVESINDE RUSYA’NIN 2035
ARKTIKA STRATEJIiSI
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Giris

Arktik Bolgesi kavrami, sekiz devletin kara parcalarini iceren diinyanin kuzey kutup
cizgisinin icerisinde kalan alan igin kullanilir. Yaklasik 33 milyon km? alanla Afrika ve
Asya’dan da biiyiik bir alandir.(Giiclii Akpiar, 2018) Arktik cizgisinin icinde kalan Isvec ve
Finlandiya’nin topraklar1 kuzeyde Norveg topraklariyla gevrili olmasi, Arktik Okyanusuna?
kiyist olmalarin1 engellemektedir. Dolayisiyla kiyidas iilkeler ifadesini bu iki iilke i¢in
kullanmamak daha dogru olacaktir. Mevcut kara pargalart mevsime gore degiskenlik gosteren
buzullar ile geniglemekte ve daralmaktadir. Zorlu iklim kosullari, bu sartlara uyum saglayan
siirl sayida bitki ve hayvan tiirleri ile yerli halkin bulundugu essiz bir cografya yaratmistir.

Bu essiz cografya kiiresel 1sinma sebebiyle degisime ugramakta ve buzlarla kapli alan
her gecen sene daha da kiigiilmektedir. Bu ise deniz ticareti rotalarinin yeniden diizenlenmesi,
yer alt1 kaynaklarinin ¢ikarilmasinin daha miimkiin hale gelmesi gibi kiyidas devletleri bolgeye
yonelik bakis agilarin1 degistirmeye sevk etmektedir. Kiiresel 1sinma, diinyanin bazi
bolgelerinde yasami daha zor hale getirirken daha dnce zor iklim sartlarinin bulundugu baz
bolgeleri gelecekte yasam i¢in daha uygun hale getirebilmektedir. Bu da iilkeleri bolgeye
yonelik stratejilerini glincellemeye yoneltmistir. Buzullarin erimesi bu sahalarin yer alt1 kaynak
aramasina daha uygun hale gelmesine yol agmis ve kiyidas iilkelerin bélgedeki faaliyetleri
artmistir. Arktika Konseyi’ndeki3 sekiz iiye iilke Kanada, Danimarka, Finlandiya, izlanda,
Norveg, Rusya, Isve¢ ve ABD’nin bolge icerisinde kalan toprak parcalarinda yaklasik 4 milyon
insan yasamakta ve Konseyin en 6nemli onceliklerinden biri de bu insanlarin yasamlarini
stirdiirebilmeleridir. (Arctic Council, 2021) Ancak, kiyidas iilkelerin bolgeden istifade etme
tizerine farkli yaklasimlari Arktika Konseyi’'nde her sorunun c¢oziilemeyecegini ortaya
koymaktadir. (Nikulin, 2019)

Ulusal ¢ikarlarin ¢elismesi Tlilkelerin Arktika stratejilerine yansimakta, Ornegin
ABD’nin Cin ve Rusya’y1 2019 strateji belgesinde bolgedeki rakipleri olarak tanimlamasina
yol agmaktadir. Rusya haricinde diger tiim kiyidas iilkelerin NATO iiyesi olmasi, Rusya’nin
Cin’i yanma alma g¢abasini aciklamaktadir. Nitekim Cin, 2013 yilindan beri Konsey’de
gozlemci devlet olarak yerini almistir. Bu calismada Rusya Federasyonu’nun 5 Mart 2020
tarihli “Rusya Federasyonu 2035 Yilina Kadar Arktika Bolgesine Yonelik Devlet Politikasi

1 Dr., Uluslararasi {liskiler Boliimii,
2 Kuzey Buz Denizi ya da Kuzey Buz Okyanusu adlartyla da anilur.
31996 yilinda Kanada’da Ottawa Deklarasyonu’nun imzalanmas: ile kurulmustur.
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Hakkinda” baghikli belgesi (Kremlin.ru, 2020a) ve Ekim 2020°de yayimlanan ‘“Arktika
Bolgesinin Kalkinmasi ve 2035°e Kadar Ulusal Giivenlik Strateji” Belgesi (Kremlin.ru, 2020b)
niteliksel olarak analiz edilecektir. Basta ABD olmak iizere kiyidas diger lilkelere yonelik Rus
stratejisi tespit edilmeye calisilacak ve gerekli goriildiigii hallerde diger iilkelerin stratejilerine
de deginilecektir. Bu calismayla 6niimiizdeki birkag on yilda kiiresel siyaset alaninda derin izler
birakmasi gerilimlerin  aciklifa kavusturulmasi

amagclanmaktadir.

muhtemel bir bolgenin yaratacagi

1. Kriz Alanlar ve 2035 Stratejisinin Unsurlari

Mayis 2021 itibariyle Arktika Konseyi’nin donem bagkanligini Rusya’nin devralmasi,
hemen Oncesinde bdlge stratejisini ortaya koyan iki onemli belgenin yayimlanmasi 2035
stratejisinin ilgi odagi olmasina yol agmistir. Arktika ile ilgili potansiyel kriz alanlari, siirekli
goc verilmesi, iklim kosullarinda yasanan degisiklik, egemenlik alan1 sorunlari, petrol ve
dogalgaz kaynaklarinin c¢ikarilmasi, bolge kiyidas tlkelerin arasindaki rekabet olarak
siralanabilir. Ulkenin 90’l1 yillarda ekonomik ve siyasi acidan zor donemler yasamasi dis
politikada bu bolgeye odaklanamamasia yol agmistir. 2000 sonras1 Rus Dis Politikasinda
goriilen hareketlilik Arktika bolgesine de yansimistir. 2001 yilinda Donanma Doktrini’nin
kabulii, 2008 ve 2013’te strateji belgelerinin kabul edilmesi artan ilginin gostergeleridir.
Nihayetinde 2020 yilinda iki strateji belgesi kabul edilmis ve giincel haliyle 2035 stratejisi
viicut bulmustur.

Harita 1: Rusya Federasyonu ve Arktika
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Kaynak: Gustafsson, 2021.

2008 strateji belgesi daha ¢ok hedeflerin projelendirilmesi agsamasina vurgu yapmis,
2013 belgesi bir adim daha ileri giderek ulusal sinirlarin korunmasi ve askeri giivenlik ihtiyacini
da not etmistir.(Heininen, Sergunin, ve Yarovoy, 2014) Ancak, kiiresel 1sinmanin artan
etkisinin goriilmesi ve dogan ihtiyag tizerine 2020’de kabul edilen 2035 strateji belgesi daha
somut adimlar iizerinde durmustur. 2021 6ncesindeki on yilda diinyanin geri kalaninda 0.18
derece sicaklik artist gergeklesirken Rusya’da bu deger 0.51°dir. (Gustafsson, 2021)
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Dolayistyla diinyanin geri kalanindan birkag¢ kat daha fazla ve hizli 1sinma siireci yasayan
Rusya, gelecek planlarini bu duruma adapte etme mecburiyeti hissetmistir.

Ilgi ¢ekici bir diger nokta ise 2035 Devlet Politikas1 Belgesi ile 2035 Ulusal Giivenlik
Strateji belgesi arasinda da celiskiler bulunmasidir. 2035 Devlet Politikasi, bolgenin tehditleri
olarak niifus kaybi, altyapi eksiklikleri ve yeralt1 kaynaklarinin azalan kesiflerini sayarken 2035
Strateji Belgesi ise Arktik’teki 1sinma, ekonomik esitsizlikler, azalan niifus ve altyap1
yatirimlariin gecikmesini vurgulayarak oncelik siralamasindaki bu degisiklikleri not etmistir.
(Mehdiyeva, 2021) Bu sebeple 2035 stratejisi analizini asagidaki ti¢ bashik altinda
ayrintilandirarak gerceklestirmek daha uygun olacaktir.

2. Arktika’da Yasam Kosullar1 ve Altyap1

2035 Devlet Stratejisi kapsaminda Arktika’ya yonelik atilacak adimlardan ilki, yerli
halkin hayatina dokunacak en 6nemli gelisme altyapt ¢alismalart ve yasam kosullarinin
iyilestirilmesidir. Ulkenin Arktika bélgesi igerisinde kalan alanlarinda bulunan birimleri
Sakha(Yakut) Cumhuriyeti, Murmansk ve Arhangelsk Bolgeleri, Krasnoyarsk, Nenets, Yamal
Nenets ve Cukotka Otonom Bolgesi’dir. Uluslararast hukuk kurallar1 geregi Rusya, bu
topraklarin i¢ sulari, kara sulari, Miinhasir Ekonomik Bolgeleri (MEB), bitisik adalar1 iizerinde
egemenlik hakkina sahiptir. (Giiglii Akpinar, 2018)

Yaklasik 4 milyonu bulan bolge niifusunun yarisindan fazlas1 Rusya topraklarindadir.
Bolgenin sert iklim kosullarina uyum saglayabilen yerli halklar zayif bir altyap: sistemi ile
hayatlarini silirdiirmektedir. Bolgede gergeklestirilecek olan altyapi projeleri mali zorluklar
sebebiyle ¢ikmaza girmesinin yani sira bir de permafrost (yil boyunca buzu ¢éziilmeyen toprak)
alanlarin ¢oziilmeye baslamasi ile mevcut altyapinin zarar goérmesi ve kullanilamaz hale
gelmesi ihtimali her gegen giin artmaktadir.(Balmforth, 2020) Tam da bu sebeple 2035 strateji
belgesi bolge niifusunun yasam kosullarini artirmayr en Onemli Oncelikleri arasinda
saymaktadir. Bu kapsamda Kuzey Enlem Giizergah1 (Severnyi shirotnyi khod) i1 takip eden
Yamal-Nenets’te demiryolu insasi, Siber Otoyol olarak ifade edilen kuzey limanlarini
birlestiren fiber optik kablo dosenmesi ve tabii ki yeni liman insalar1 en dnemli yatirimlar olarak
siralanmalidir. Askeri-stratejik 6neminin yant sira Rusya, Arktika bolgesindeki Kuzey Deniz
Giizergahini, Trans-Sibirya demiryolu hattina benzer sekilde tiim diinyaca ilgi ¢geken bir turizm
cazibesi haline getirmeyi amaglamaktadir. (Fedorov vd., 2020)

Rusya Federasyonu’nun devasa toprak sahasi icerisinde Arktika’nin bu bolgelerden
sadece bir tanesi olmasi isleri zorlastirmaktadir. Permafrost alanlarin ¢oziilmesi bdlgenin
altyapisina kisa siirede ¢Ozlilmesi miimkiin olmayan zararlar vermektedir. Coziilmenin
bolgenin %70’ini olumsuz yonde etkilemesi beklenmektedir. Genelde gozlerden kagan bir diger
onemli ayrint1 ise permafrost’un ¢oziilmesi ile binyillardir donuk haldeki toprakta bulunan
karbonun havaya karigsmasi ve bunun da sera etkisine sebep olmasidir. (Boren, 2020) Sera
gazlarinin kiiresel 1sinma iizerindeki etkisi diisiiniildiigiinde birbirini tetikleyen bir siire¢
yasanmasi ve erimenin ileri tarihlerde daha da artmas1 muhtemeldir.

Rusya’nin 2014 yilinda ilan ettigi bolgenin sosyo-ekonomik kalkinmasina ydnelik
programdan hayli uzakta oldugu goriilmektedir. Zira 2021 yil1 federal biit¢cesinden Kirim i¢in
ayrilan pay 300 milyar ruble (3.2 milyar euro) iken bolgeye ayrilan miktar 17.6 milyar rubledir
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(190 milyon Euro).(Kluge ve Paul, 2020) Yeni strateji 2030 yilina kadar bolgeden verilen dis
gocll durdurmayi hedeflemektedir. Oysa bolgeye halihazirda aktarilmasi planlanan kaynaklarin
aktarilmadig1 ve projelerin 6nemli bir kisminin baglamadigi goriilmektedir. Bu baglamda her
ne kadar Arktika’da bulunan topraklarindaki halkin ortalama gelirleri Rusya ortalamasindan
daha yiiksek olsa da soguk hava, olumsuz iklim kosullar1, kisitlt giin 15181 imkanlar1 ve igsizlik
sebebiyle yerel halkin bolgeden go¢ etme istegini sonlandirmak pek miimkiin
goriinmemektedir.

Kiiresel 1sinma ile sicakliklarin artisi ve buzullarin yilin daha uzun bir doneminde
¢Oziinmesi Rusya Federasyonu’na korunmasi gereken yeni simirlar eklenmis gibi etki
etmektedir. Buna paralel olarak da Rusya’nin yeni liman ve giizergahlar1 koruyabilecek askeri
varligini artirmasi gerekmektedir. Bu anlamda yeni strateji belgesinde dikkatleri ¢geken 6nemli
bir nokta 2013 strateji belgesinde bolgede uluslararasi is birligine vurgu yapilip sivil toplum
orgiitlerinin 6nemi vurgulanirken 2020 strateji belgesinde boyle bir vurguya ihtiyag
duyulmamis olmasidir.(SWP, 2020) Arktika’da son on yilda yasanan siirecin bu anlamda bir
giivenliklestirme siireci oldugu sdylenebilir.

Kuzey Deniz Giizergahinin (KDG, Severnyi Morskoi Put) uluslararasi transit bir
giizergah olmasini temin etme stratejisinden kendi 6nemli yer alt1 kaynaklarini bu cografyadan
sevk etme stratejisine yonelen Rusya, 2019°da 31.5 milyon ton olan sevkiyatin1 2035°te 130
milyon tona ¢ikarmayi hedeflemektedir. (Mehdiyeva, 2021) Bunun i¢in de niikleer gii¢ ile
calisan buz kiric1 gemi filosu bulundurmasi gerektiginin farkinda olan Rusya, Arktika adindaki
ilk gemisini Ekim 2020’de kullanmaya baslamistir. (Tétrault-Farber, 2020) Filodaki diger
gemilerin insa siireci devam ederken bu stratejiye en dnemli tehdit bu gibi projelerde yasanan
ekonomik ve teknik yetersizliklerden kaynaklanan gecikmeler olarak goze ¢arpmaktadir. Oysa
Moskova’nin bolgeden gocli engelleyecek en Onemli arglimanini, bolgeye yapilacak yeni
yatirimlar ve yeralti kaynaklarin1 ¢gikarma ve isleme tesislerinin yerel halkin yasam kalitesini
ve ekonomik seviyesini yiikseltmesi iizerine kurdugu goriilmektedir.(Staalesen, 2020) Bu
yatirimlarin gergeklestirilemedigi her y1l 2035 stratejisinin de aksamasi anlamina gelecektir. Bu
sebeple Nisan 2021°de bolgeye yonelik 19.5 milyar rublelik bir sosyo-ekonomik kalkinma
planini  onaylanmistir.(Gustafsson, 2021) Arktika’daki kalkinma faaliyetleri, Dbiitiin
eksikliklerine ragmen Rus otoritelerinin bolgede yasayan toplum ve ekonominin destegi
olmadan salt askeri giiciin basarisinin ¢ok sinirlt olacagini anladigin1 gostermektedir.

3. Yeralt1 Kaynaklari

2035 stratejisi ¢ercevesinde atilacak en 6nemli ikinci adim ise yer alt1 kaynaklarinin
c¢ikarilmasi, thract ve bunlarin gergeklestirilebilmesi icin Kuzey Deniz Giizergahi’nin limanlar
dahil tiim altyapist ile aktif hale getirilmesidir. Kiiresel 1sinmay1 bu anlamda bir avantaj olarak
kullanmaya yatkin Rusya, biitiin stratejisini KDG kapsamindaki limanlar1 operasyonel hale
getirme lizerine kurmaktadir.

Bolgede 6zellikle Yamal ve Gydan yarimadalarindan ¢ikarilan dogalgaz kaynaklar tilke
dogalgaz kaynaklarmin %80’den fazlasina ve yine ¢ikarilan petrol de iilke petrol iiretiminin
%17’sine denk gelmektedir. Bu sahalar dogalgaz ve petrol iiretim ve ihracinin yan1 sira KDG
lizerine yeni limanlarin nerelere insa edilecegi, bolgenin ana kara yollar1 ve demir yollariin
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nerelere uzanacagl ve Rusya’nin diger sanayi bolgeleri ile Arktika’nin hangi giizergahlardan
baglanacag1 noktasinda belirleyici olmaktadirlar.(Kluge ve Paul, 2020)

2035 Strateji Belgesi, bu tarihe kadar kita sahanliginda 5 petrol ile 21 de elmas, altin,
quartz, titanyum vb. kat1 yer alt1 kaynaklar1 projesinin baslatilacagini belirtmektedir. Daha da
Oonemlisi 2018 yilinda 8.8 milyon ton olan LNG iiretimini 2035’te 91 milyon tona ¢ikarmay1
hedeflemektedir. Kremlin’in Arktika stratejisinde belirtilen hususlar cercevesinde yer alti
kaynaklart bakimidan zengin olan bolgeler ile bu kaynaklarn tiiketiciye ulagmasini
saglayacak olan giizergahlarda yer alan yol ve limanlarin bulundugu bolgeler yatirimlardan
aslan payimni almaktadir. Pevek, Dikson ve Tiksi limanlar1 bunlara 6rnek gosterilebilir.
(Mehdiyeva, 2021) Ayrica, bu kaynaklarin ¢ikarilmasi kadar pazar sartlariin uygun olacagi
zaman dilimine veya Rusya’nin ¢ikarmak istedigi zaman ¢ikarabilmesi i¢in gerek goriilecegi
zamana kadar giivenle korunmas1 da bu strateji igerisindeki yerini almistir. Buradaki kaygi
yabanci devletlerin bolgedeki faaliyetleri ile Rus sirketlerinin faaliyetlerini engelleyebilecegi
kaygisidir. Zira bolgede uluslararasi hukuki sinirlandirmalarin halen net bir sekilde ortaya
ctkmamasi hukuki bosluklar yaratmaktadir. Ornegin, 1980’lerden beri Barents Denizi’nde ilk
defa 2020 yilinda ABD ve Birlesik Krallik’in donanmalarinin devriyelere baslamasi Rus
otoritelerinde tedirginlige sebep olmus ve bu tedirginlik Ekim 2020 Belgesine de
yansimustir.(Gustafsson, 2021)

Yeraltt kaynaklarinin tespiti, ¢ikarilmasi ve islenerek bdlgenin kalkinmasina yarar
saglamasi ile ilgili nemli bir engel teknolojik eksikliktir. Ustelik gerekli teknoloji biiyiik
oranda bolgede rekabet halinde bulunulan basta ABD ve Birlesik Krallik olmak iizere Batili
iilkelerin elinde bulunmaktadir. Dolayisiyla hesaplamalara gore bu teknolojik yetersizlikler
Rusya’nin hedefledigi tarihe gore istenilen kaynaklarmm 15 yil kadar daha ge¢ bir siirede
¢ikarilmasina sebep olmaktadir.(Podlinova ve VVolobuev, 2021)

2035 Arktika Strateji Belgesinde yer almayarak en fazla dikkat ¢eken nokta ise kiiresel
isinmadir. 2013 belgesinde insan kaynakli kiiresel 1sinmaya vurgu yapilirken yeni strateji
belgesinde bundan bahsedilmemistir. Tiim Arktika stratejisinin bolgesel kalkinmaya ve
kalkinmanin da bolgenin yer alt1 kaynaklarinin ¢ikarilarak rasyonel kullanimina endekslenmesi
bolgenin essiz 6zellikleri ile tezat olusturmaktadir. Paris Anlasmasi kapsaminda taahhiit edilen
karbon emisyonlar1 miktarin Sovyet donemi miktarlar1 baz alinarak hesaplanmasindan dolay1
su anki Rusya karbon emisyonu miktarlarindan daha fazla olmas1 Moskova’nin yakin dénemde
bu politikasinda herhangi bir degisiklik yapmaya niyeti olmadigin1 gostermektedir. Bu
cercevede her gegen giin daha da aktif hale gelen bdlgede askeri gilivenligin saglanmasi
kaginilmaz olarak 2035 stratejisinin en 6nemli ayagi olarak belirmektedir.

4, Askeri Giivenlik

Yiizyillardir zorlu iklim sartlar1 sonucunda yilin 6nemli bir boliimiinde buzlarla kaplh
limanlar1 sebebiyle Rusya’nin kuzey topraklarmmin dogal bir koruma altinda oldugu
degerlendirilmistir. Ancak kiiresel 1sinma sebebiyle Arktika’daki buzullarin her gecen yil daha
da kiiclilmesi ve yil boyunca don sebebiyle kuzey limanlara erigilebilen donemin giderek
artmas1 bolgedeki gilivenlik anlayisinda da koklii degisikliklere sebep olmustur. Artik saldirtya
acik hale gelmesi muhtemel kuzey limanlarinin ve stratejik yer alti kaynaklar ile tesislerin
giivenliginin saglanmas1 gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu kapsamda 2035 Ulusal Giivenlik
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Strateji Belgesi Arktika’da giivenligin saglanmasini engelleyen gelismeleri 4 unsur olarak
stralamastir:

a) Arktika’daki faaliyetleri diizenleyen temel uluslararasi anlasmalarin yeniden

degerlendirilmesini bekleyen devletlerin varligi,

b) Uluslararasi hukuk agisindan bolgedeki sinirlarin net olmamasi,

¢) Uluslararasi kuruluslar ve yabanci devletlerin Rusya’nin bolgedeki faaliyetleri ve

hukuki igletmelerini engelleme cabalari,

d) Arktika’da bulunan yabanci askeri giigler. (Gustafsson, 2021)

Arktika’da giivenlik, is birligi ile saglanabilecegi gibi lilkelerin bdlge stratejilerinin
farklilasmasi sonucunda askeri tedbirlere bagvurmay1 gerektirebilecegi de oldukca agiktir. 2035
Ulusal Giivenlik Strateji Belgesinin bahsettigi 6nemli noktalardan bir tanesi Arktik bdlgesinin
is birligine agik bir bolge oldugu kadar ¢atisma potansiyeli de tasidigidir. Bu sebeple Rusya’nin
da buna uyumlu olarak askeri kapasitesini artirmasi gerekligi vurgulanmaktadir. 2013 Strateji
Belgesi kagake¢ilik ve terdrizm gibi konular haricinde bu tarz bir askeri yapilanmadan
bahsetmemektedir. 2035 belgesi ise direk olarak isaret etmese de belgede bahsedilen giivenlik
kaygisinin sebebinin NATO ve ABD oldugu anlagilmaktadir. (Nikulin, 2019) Buna karsilik
Rusya halihazirda var olan ancak Sovyet doneminden beri kullanilmayan bazi {islerini yeniden
aktif hale getirmistir. Bunlar arasinda 10 arastirma ve kurtarma tissii, 16 derin su limani, 4 eski
hava {isstline ek olarak 10 tane daha yeni hava tissii kurulmasi ve on adet de hava savunma iissii
bulunmaktadir. (SWP, 2020) Bu sebeple son yillarda Norve¢ ve Finlandiya gibi bolge
tilkelerinin ve NATO’nun radarlarinda goriinecek sekilde manevralar yapilmakta ve askeri
varlik gosterilmektedir. Denizaltilar Sovyet doneminden beri ilk defa yiiksek sayilarda
bolgeden gecis yaparak Kuzey Atlantik’e ¢ikmakta ve bolgede tatbikatta bulunan NATO’ya ait
askeri ugaklara taciz uguslari icra edilmektedir.(Aktan, 2021)

2035 stratejisi Rusya’nin kendi kiy1 giivenliginin saglanmasi kadar diger tilkelerle olan
BM Deniz Hukuku S6zlesmesi’nden kaynaklanan haklarini1 korumak iizere iliskilerine de vurgu
yapmaktadir. Buna uygun olarak Arktika bolgesinde tatbikatlar diizenlenerek Rusya’nin
bolgede askeri kapasitesi sergilenmektedir. Belgede Arktika bolgesinin kiyr gilivenligini
saglamak tizere Federal Sahil Giivenlik Sistemi’nin kurulmasindan bahsedilmektedir. Kuzey
Deniz Giizergahinda giivenligin saglanmasi bakimindan 6nemli bir adim olan bu gelisme ile
yetinilmemistir. Ornegin, daha énce 2007 yazinda Rus bilim adamlarmim da bulundugu bir
“Arktika 2007 Seferi” diizenlenmistir. Bu seferde hem su yiizeyinin 4 km derinliginde
Lomonosov Sirtlarina 1 m yiikseklikte paslanmaya karsi dayanikli titanyum Rus bayragi
dikilmis hem de yapilan kesifler sonucunda bu sirtlarin ana karanin uzantist oldugu iddia
edilmistir.(Russia plants flag under N Pole, 2007) Bu da belirtilen alanin Rusya’nin bitisik kita
sahanlig1 olarak kullanilmasi gerektigi tezini destekleyen bir geligmedir.

Rusya Federasyonu, bolgede en bilyik ve giliglii buz kirict gemi filosuna
sahiptir.(Woody, 2020) Bu bir yandan KDG {izerindeki etkinligini ve y1l boyunca igletilmesini
garanti etmek bakimindan 6nem arz ederken diger yandan da donanmasinin ihtiya¢ duyulmasi
halinde bir yol acilarak hareket edebileceginin gostergesidir. Bu baglamda 6zellikle Barents
Denizi’'nden Izlanda’ya kadar uzanan bolgenin siirekli Rus donanmasinin  Atlantik
Okyanusu’na ¢ikabilecegi sekilde giivenli tutulabilmesi hayati énemdedir. Bazi aksakliklar
yasansa da diger kiyidas iilkeler arasinda donanma ve askeri iisler bakimindan en hazir olanin
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Rusya olmas1 goz dagi verilmesi bakimindan yeterli olmaktadir. ABD bile bu seviyede bir
filoya sahip degildir, ancak denizaltilar ile bolgede etkinlik gdsterebilmektedir.

Herhangi bir olasi savas durumunda Tiirk Bogazlarinin kapatilmasi Karadeniz
Filosu’'nun ¢ikisini engelledigi gibi Baltik Denizi’ndeki filosu da Skagerrak Bogazi’nin
kapatilmas1 ile engellenebilmektedir. Bu sebeple de Arktika’da kiyidas diger iilkelerin NATO
liyesi olmasi tedirginlik yaratmaktadir. Rusya’nin okyanuslara ulasabilmesi bakimindan
bolgedeki askeri varligi ve donanmasini aktif hale getirebilmesi hayati bir 6nemdedir. Ancak
bu sayede Atlantik Okyanusuna engelsiz bir sekilde ulasma imkanina sahip olabilmektedir.
Tam da bu sebeple Batili iilkelerin Arktika Bolgesindeki faaliyetlerini tehdit olarak
algilamaktadir. Novaya Zemlya, Severnaya Zemlya, Yeni Sibirya Adalar ve bolgedeki diger
stratejik noktalara yeni hava savunma sistemleri yerlestirilmis ve bolgede hipersonik flizelerin
testleri gerceklestirilmistir.(SWP, 2020) Bu gelismeler hissedilen tehdide verilen cevap olarak
degerlendirilmelidir.

Kuzey Deniz Giizergahi limanlarinin isletilmesi ve tiim altyapinin idaresi bakimindan
hayati 6nemde olan bir diger gelisme iki safthada tiim gilizergah1 kapsayacak fiber optik
kablonun Arktika sahili boyunca serilmesidir. Kutup Ekspresi adi da verilen bu proje ile batida
2024’e kadar Murmansk yakinlarindan Nenets’e ve doguda 2026’ya kadar Dikson limanindan
Kamgcatka’ya hattin tamamlanmasi planlanmaktadir. (Vafina, 2020) Dijital bir devrim
yaratacak bu hat ile Rusya bolgedeki etkinlik ve hakimiyetini artirarak hem ticari hem de askeri
alanda yiiksek hizda iletisim imkani kazanacaktir.

2035 Strateji Belgesinde yer verilen biitiin bu hedeflere ragmen bolgede herhangi bir
diismandan acik¢a bahsedilmemektedir. Bu da Rusya’nin en kotii sartlara hazirlanirken
bolgedeki hedeflerine ¢atismaya gerek kalmadan ulagmak istedigini gostermektedir.

Sonug¢

2020 yilinda kabul edilen her iki belgede de oncelikli olarak bdlge halkinin yasam
kosullarinin ve altyapinin iyilestirilmesi vurgulansa da belgelerin ortaya koydugu gercek, Rus
otoritelerinin Arktika’ya tilkenin tamaminin kalkinmasi agisindan yaklagmasi ve petrol ile
dogalgaz kaynaklarinin ¢ikarilmasmi Oncelikli olarak degerlendirmesidir. Hidrokarbon
kaynaklar Arktika’nin oldugu kadar tiim Rusya’nin kalkinmasi agisindan hayati 6nem tasiyan
kaynaklar olarak goriildiigiinden ulusal giivenlik bakimindan da stratejik varlik kabul
edilmektedir.

Hidrokarbon kaynaklar ve yani sira diger minerallerin kesif, ¢ikarilma, islenme ve sevki
Kuzey Deniz Gilizergahi’nin aktif kullanimi ile miimkiindiir. Dolayisiyla KDG’nin
kullanilabilir hale getirilmesi, limanlarin ingas1 ile gelistirilmesi ve gilivenliginin saglanmasi,
2035 Arktika Stratejisi kapsaminda hem kalkinmanin en 6nemli unsuru hem de ulusal
giivenligin saglanmasi agisindan kilit 6nemdedir. Ayrica tarihsel olarak iklim kosullarinin
kuzeyden gelebilecek herhangi bir saldirtya imkan vermemesinin getirdigi rahatlik, kiiresel
1sinma sebebiyle her gegen giin yerini saldirtya daha acik bir bolgeye birakmaktadir. Bu da
yabanci giiclerin askeri unsurlart ile bolgede varlik gdstermeye baslamasma yol agmistir.
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Rusya’nin 2035 stratejisi bu potansiyel tehdide karsi hazirlikli olmak ve bu tehdidin iilke
topraklarina yansimadan caydirilmasi {izerine kuruludur.

Son olarak bolge niifusunun yasam kosullarinin 2035 stratejisi igindeki yeri de
kiicimsenmemelidir. Rusya’nin bir Arktika Giicli olmasi i¢in hem yer alti kaynaklarindan
faydalanilmasi hem de bolgede ulusal giivenligin saglanmasi ne kadar gerekliyse, bolge
niifusunun varligi ve refah i¢inde yasayabilmesi de o kadar gereklidir. Azalan miktardaki
kaynak ayrimi iilkenin ekonomik olarak zor bir donemden ge¢mesinden kaynaklanmakta ve
ekonomik toparlanmanin bolgeye yapilacak yatirimlara da yansimasi beklenmektedir.
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BAKARA 273 AYETINE REFERANS VEREN RiVAYETLERIN YAPISAL ANALIZi

Ali KUZUDISLI

Giimiishane Universitesi, Ilahiyat Fakiiltesi, ORCID ID: 0000-0002-2135-5439

OZET

Bakara 2/273’te “(Sadakalar) kendilerini Allah yoluna adayan, yeryliziinde dolasmaya gii¢
yetiremeyen fakirler igindir. iffetlerinden dolay1 (dilenmedikleri igin), bilmeyen onlar1 zengin
sanir. Sen onlar1 yiizlerinden tanirsin. insanlardan arsizca (bir sey) istemezler. Siz hayir olarak
ne verirseniz, siiphesiz Allah onu bilir.” denilmektedir. Baz1 rivayetlerde miskin kavraminin
anlamimi diizeltir mahiyette mealen: “Miskin birka¢ lokma yiyecek veya birka¢ hurmayla
basindan savdigin dilenci kimse degildir. Ger¢ek miskin miskin ihtiyacini belli etmeyen onurlu
kisidir.” denildikten sonra “Dilerseniz su ayeti okuyun: ‘Insanlardan arsizca (bir sey)

b

istemezler.”” ifadesi yer almaktadir. Ongériimiize gore rivayetlerin bazilarinda yer alan
bazilarinda yer almayan sondaki kisim, hadiste ifade edilen anlami giiclendirmek amaciyla
metne, ravilerden biri tarafindan ilave edilmistir. Bu arastirmada ilgili rivayetlerin yapisal

analizi yapilarak bu 6ngoriiniin dogru olup olmadig1 incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Hadis, Metin tenkidi, Miskin, Ilhaf, Miiteaffif.

Giris

Hadis metinlerinin hadis kaynaklarindaki tarihsel macerasini genel gecer kurallar icine
oturtmak oldukga giictiir. Neredeyse her metnin kendine has bir hikayesi bulunmasi nedeniyle

2

“Dilerseniz su ayeti okuyun...” ifadesinin yer aldigi hadislerin analizleri kapsaminda bu
calismada miskinin kim oldugunu tanimlayan rivayetlerin ve bu rivayetler i¢cinde Bakara 273’e
atifta bulunan versiyonlarin analizi yapilmaya calistlmistir. Onbilgiler, s6z konusu rivayet
parcasinin miskinin kim oldugunu tarif eden metne sonradan ilave edildigini gostermektedir.
Aragtirmada en erken kayitlarda yer alan metinlerin izleri, sonraki kaynaklarda takip edilerek
metinlerdeki degisimler bulunmaya c¢alisilmis ve Onbilgilerin dogru olup olmadigi

incelenmistir.
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Sarmalda Yer Alan Rivayetlerin Hadis Kaynaklarindaki Kayitlar

Miskini tanimlayan rivayetler sarmalinda yer alan en erken kayitlardan biri soyledir:
Hemmam b. Miinebbih (Kitabin nispet edildigi miiellif): 1-Ebi Hiireyre:

Resulullah (s) soyle dedi: “Miskin, insanlar arasinda dolasan bir iki lokma veya birkag
hurmanin savdigi, su ¢ok dolasan (dilenciler) degildir. Miskin, ihtiyacini karsilayacak bir sey
bulamayan, insanlardan bir sey istemekten utanan, hali bilinmedigi i¢in tasadduk edilmeyen
kimsedir.” (Arapga metin igin bkz. Ek/1).! Bu metin aym veya kiiciik farklarla sonraki
kaynaklarda da tekrarlanmistir.? Bu kayitlardaki metinlerin karakteristik 6zelligi leyse’l-
miskinii hdza t-tavvdf ifadesidir. Ifadenin yer aldig1 metinler birbirine ¢ok benzer olmasina
ragmen senedler birbirinden tamamen farkli olabilmistir. S6z konusu metinlerde Bakara 273’e

atif bulunmamaktadir.
Erken kayitlardan Ma’mer tarafindan kaydedilen bir bagka metin sdyledir:
Abdiirrezzak (miiellif): 3-Ma’mer> 2-Ziihri> 1-@°:

Hz. Peygamber dedi ki: “Miskin, birka¢ hurma veya bir iki lokmanin savdigi kisi degildir. Fakat
miskin; dilenmeyen, yeri bilinmeyen ve yardimda bulunulan kimsedir.” Ziihri dedi ki:
“Mahriim da budur.” (Arapga metin i¢in bkz. Ek/2).* Bu metin ¢ok benzer bicimde sonraki
kaynaklarda da tekrar edilmistir.> Ma’mer’in kaydinin ayiric1 6zelligi veld yu lemu mekdnuhii
ifadesidir. Bu 6zelligiyle metin, bilinen hadis kaynaklarindan ziyade tefsir kaynaklarinda yer

almistir.’ Bu formdaki metinlerde de Bakara 273 e atif bulunmamaktadir.

! Hemmam b. Miinebbih, es-Sahifetii's-Sahiha, thk. Rifat Fevzi Abdiilmuttalib (Kahire: Mektebetii’l-Hanci,
1985), 322, hds.no. 75.

2 Malik b. Enes, Muvatta, thk. Muhammed Fuad Abdiilbaki (Beyrut: Daru Thyai’t-Tiirasi’l-Arabi, 1985), 5/1351,
hds.no. 3414 Buradaki kayit diyalog bi¢cimindedir: “Dediler ki: Miskin nedir Ey Allah’in Resulii...”; EbG Amr er-
Rebi b. Habib b. Amr el-Ezdi el-Ferahidi el-Basri Rebi b. Habib, “Miisned”, Kitdbii’t-Tertib fi’s-sahihi min
hadisi r-Resiil, ed. Ebli Yakub Yusuf b. Ibrahim Vercelani, thk. Nureddin Abdullah b. Humeyd es-Salimi
(Maskat: Mektebetii’l-Maskat, 2003), 158, hds.no. 353; Ishak b. Rahiiye, Miisned, thk. Abdiilgafur b. Abdilhak
el-Beltsi (Medine: Mektebetii’l-iman, 19991), 1/144, hds.no. 78; Ahmed b. Hanbel, Miisned, thk. Suayb el-
Arnaud vd. (Beyrut: Miiessesetii’r-Risale, 2001), 6/145, hds.no. 3636 (Buradaki kayitta hadis, Abdullah b.
Mes’ud’dan nakledilmistir); Miislim b. el-Haccac, Sahihu Miislim, thk. Muhammed Fuad Abdiilbaki (Beyrut:
Daru fhyai’l-Kiitiibi’1-Arabiyye, 1991), 2/719, hds.no. 1039.

3 @: En az bir ravi eksik.

4 Abdiirrezzak b. Hemmam es-San’ani, Musannef, thk. Habiburrahman A’zami (Beyrut: el-Meclisii’l-ilmi,
1983), 11/96, hds.no. 20027 (Ma’mer’in el-Cami’i kisminda).

5 Eb(i Bekr Ahmed b. Ca’fer el-Bagdadi Katii, “Kitabii’l-Ciiz’ii’r-rabi’ 1-mine’l-favaidi’l-miintekatii’l-aval”
(Erisim 10 Kasim 2021), 17, hds.no. 42.

® Bulunabilen en erken kayit i¢in bkz. Ebii’l-Fazl Celaleddin Abdurrahman b. Ebi Bekr Suyti, ed-Diirrii I-
mensir fi't-tefsir bi’l-me’sir (Beyrut: Dari’1-Fikr, 2011), 7/617.
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Ali b. Hucr’a (6. 244) kadar genel hatlariyla yukarida 6zellikleri tanitilan metinlerin disinda
farkli bir metne rastlanmamistir. Arastirmamiza gore Bakara 273’e atifta bulunan versiyonun

yer aldigi ilk kaynak Ali b. Hucr’un eseridir. Bu kayitta metin su sekildedir:
Ali (miiellif): 4-Ismail> 3-Serik> 2-Meymiine’nin mevlas1 Atd b. Yesar> 1-Eba Hiireyre:

Resulullah (s) dedi ki: “Miskin, bir iki lokma veya birka¢ hurmanin savdig: (kisi) degildir.
Miskin, miiteaffif (ihtiyacimi belli etmekten g¢ekinen) kisidir. Dilerseniz su ayeti okuyun:

‘Insanlardan arsizca (bir sey) istemezler.”” (Arapca metin i¢in bkz. Ek/3).”

Bu kaydin ayiric1 6zelligi el-miiteaffif (baz1 metinlerde yeteaffefii®) kelimesi olup ilk kez bu
metinde yer almaktadir. Bu kelimenin yer aldig1 kayitlar sonraki kaynaklarda da yasamaya
devam etmis ancak aralarinda cesitli farklar ortaya ¢ikmistir. Bunlardan bazilarinda Bakara

273’e atif bulunmamakta,® bazilarinda ise bulunmaktadir.*®

Gortiniise gore “Dilerseniz su ayeti okuyun...” ifadesiyle baslayan par¢anin Hz. Peygamber’e
nispet edilen ana metne dahil olmamasi gerekir ancak bu parcanin bir ravinin sozii oldugunu
gbsteren bir haber bulunamamustir. Bu mesele hakkinda Ibn Hacer bir rivayetten hareketle
sOziin Buhari’nin hocas1 Said b. Ebi Meryem’e ait olabilecegini sdylemekte ancak devamindaki

ifadeleri, 6nceki soziinii geri almaktadir.!!

Sonug¢

Aragtirmadan elde edilen veriler, rivayetlerin tarihsel siirecteki hareketlerinin birbirinden farkl
ve neredeyse her bir rivayetin kendine has bir yayilimi oldugunu bir kez daha gostermistir.
Inceledigimiz rivayet sarmalinda rivayetin ana yapisi neredeyse degismeden kalmistir. Bununla
birlikte ii¢c form metinden soz edilebilir: Birinci form diiz climle halinde ‘miskin su degil, asil
miskin sudur’ yapisindadir. ikinci form diyalog biciminde olup metne gére Hz. Peygamber

miskinin ne olmadigint sdylemekte, buna karsilik ashap miskinin kim oldugunu sormakta ve

" Ebii’l-Hasen Ali b. Hucr b. Iyas es-Sa’di el-Mervezi Ali b. Hucr, Hadisu Ali b. Hucr an Ismail b. Cafer, thk.
Omer b. Refiid b. Refid es-Siifyani (Riyad: Mektebetii’r-Riisd, 1998), 454, hds.no. 389.

8 Ebli Abdillah Muhammed b. Ismail Buhari, Sahih-i Buhdri, thk. Muhammed Ziiheyr b. Nasir en-Nasir (Déru
Tavku’n-Necat, 1422), 6/32, hds.no. 4539.

° Eb(i Davud et-Tayalisi, Miisned, thk. Muhammed b. Abdulmuhsin et-Tiirki (Cize: Hicr li’t-Tibaa ve’n-Nesr,
1999), 4/125, hds.no. 2492; Ahmed b. Hanbel, Miisned, 6/145, hds.no. 3636; Siileyman b. el-Es’as b. Ishak es-
Sicistani el-Ezdi Ebt Davud, Stinen, thk. Muhammed Muhyiddin Abdiilhamid (Beyrut: el-Mektebetii’l-Asriyye,
ts.), 2/118, hds.no. 1632.

10 Ebii Ubeyd el-Kasim b. Sellam b. Miskin el-Herevi Kasim b. Sellam, Kitdbii’I-Emval, thk. Muhammed Imare
(Beyrut: Darii’s-surtk, 1989), 2/715, hds.no. 1947; Ahmed b. Hanbel, Miisned, 15/71, hds.no. 9139; Miislim b.
el-Haccac, Sahih, 2/719, hds.no. 1039.

11 Ahmed b. Ali b. Muhammed Ibn Hacer el-Askalani Ibn Hacer, Fethii I-bdri bi-serhi Sahihi’l-Buhdri, thk.
Muhammed Fuad Abdiilbaki, Muhibbiiddin el-Hatib (Beyrut: Darii’1-Marife, ts.), 8/203.
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finalde Hz. Peygamber miskinin kim oldugunu agiklamaktadir. Ugiincii form birinci formun
gelistirilmis sekline benzemektedir. Asil miskinin kim oldugu agiklandiktan sonra ispat

makaminda “Dilerseniz su ayeti okuyun...” girisiyle Bakara 273e referans verilmektedir.

Bakara 273’e referans veren metin en erken Ali b. Hucr’un kaydinda bulundugundan {igiincii
formun bu kayittan yayginlastigi diistiniilebilir. Bu formun karakteristik 6zelligi olan teaffiif
kelimesinin de ilk kez Ali b. Hucr kaydinda ge¢mis olmasi ve sonraki metinlerde ayete atif

yapan metinlerin i¢inde ayni ifadenin bulunmasi, bu kanaati giiglendirmektedir.

Bulgular, tiglincti formdaki Bakara 273 e referans veren kismin ravilerden biri tarafindan ilave
edildigini gostermesine ragmen ilave kismi bir raviye nispet eden acik bir haber
bulunamamustir. Ugiincii formdaki metinler, Buhari ve Miislim’in Sahih’lerinde de yer

almaktadir.
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SEYTAN HER YENIiDOGANA DOKUNUR RiVAYETLERININ YAPISAL ANALIZi

Ali KUZUDISLI

Giimiishane Universitesi, Ilahiyat Fakiiltesi, ORCID ID: 0000-0002-2135-5439

OZET

Hadis kaynaklarimizda yer alan bazi rivayetlerde “Seytan mutlaka her yenidogana dokunur...”
biciminde bir ifade yer almaktadir. Bu ¢alismada, ilgili rivayetlerin yapisal analizi yapilarak
metnin tarihsel macerasi tespit edilmeye ve rivayetin varlik nedeni bulunmaya caligilacaktir.
Arastirmanin ikinci amaci sudur: Caligma alanini olusturan rivayetlerin bazisinda “Dilerseniz
su ayeti okuyun: ‘Onu ve soyunu kovulmus seytandan senin korumana birakiyorum.”” (Al-i
Imrén, 3/36) ayetine referans verilmektedir. Bazi rivayetlerde olup bazilarinda olmayan bu
par¢anin metne sonradan dahil oldugu 6ngoriilmektedir. Bu ¢alismada 6ngoriiniin dogru olup

olmadigi belirlenmeye calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Metin Tenkidi, Seytan, Mevliid, Mess, Nahs.

Giris

“Dilerseniz su ayeti okuyun...” ve benzeri bir ifadeyle bir ayete referans gosteren rivayetleri
incelerken karsilastigimiz “Meryem ve oglu Isa harig, seytan her yenidogana mutlaka dokunur.”
temal1 rivayetlerin, versiyon ¢esitliligi yoniinden olduk¢a zengin oldugu goriilmiistiir. Seytanin
her yenidogana dokunmasinin anlami konusunda sarihler tarafindan yapilan agiklamalara
ragmen metnin anlamini mantiksal bir ¢ergeveye oturtmak olduke¢a gii¢ goriinmektedir. Bu
calismada oncelikle metinlerin ¢ok genel iki formu iizerinde durulacak, daha sonra metnin
anlami konusunda yapilan yorumlar ana hatlariyla 6zetlenecektir.

A Formu: Metnin En Erken Versiyonu

Hadis rivayetine dayali literatiir i¢inde bulabildigimiz en erken metin soyledir:

Ali b. Asim (miiellif): 6-Abdiisamed> 5-el-Haris> 4-Ali> 3-Siiheyl b. Ebi Salih> 2-Babasi> 1-
Eba Hiireyre: Resulullah (s) sdyle buyurdu:
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“Dogdugu zaman yenidoganin bagirmasi(nin nedeni), seytanin onu yanindan diirtmesidir.”
(Arapga metin i¢in bkz. Ek/1).! Bu metin, 3-Siiheyl b. Ebi Salih’de birlesen senedlerle, benzer
bicimde sonraki bazi kaynaklarda da yer almistir.? Metinde degisen kelimeler: el-Mevlad/es-
Sabiy; Nez‘un/Nez‘atiin. Fi cenbihi ifadesi Miislim ve Ibn Hibban kayitlarinda
bulunmamaktadir. Hadisin senedi Siiheyl b. Ebi Salih es-Seman’dan (6. 138)* sonra yayildigi

i¢cin metnin onun tarafindan bigimlendirildigini sdyleyebiliriz.

B Formu: En Yaygin Metinler

Bu formun genel yapisi olumlu veya olumsuz bir genelleme yapildiktan sonra ondan istisna
yapilmasidir (Kiillii meviudin... illd.. / Ma min mevludin... illa...). Bu formun en erken 6rnegi

sOyledir:

Abdiirrezzak (miellif): 4-Ma’mer> 3-ez-Ziihri> 2-Said b. el-Miiseyyeb> 1-Ebl Hiireyre:
Resulullah (s) soyle buyurdu:

“Hicbir yenidogan yoktur ki seytan ona dokunmus ve seytanin ona bu dokunusu nedeniyle
bagirmis olmasin ancak Meryem ve oglu hari¢.” Sonra Ebl Hiireyre sdyle dedi: Dilerseniz su
ayeti okuyun: “Onu ve soyunu kovulmus seytandan senin korumana birakiyorum.” (Al-i Imran,

3/36), (Arapca metin i¢in bkz. Ek/2).*

Bir tefsir kitabinda yer alan bu metinde goriilen ilavelerin, s6z konusu ayetle baglantisini
kurmak tizere getirildigi diistintilebilir. Bu metin sonraki kaynaklarda da benzer veya kismen
farkli bicimlerde tekrarlanmistir. Rivayetin versiyonlarinda c¢ok sayida degisen kelime

bulunmaktadir. Bu farkliliklar soyle 6zetlenebilir:

B Formu Metin Farkhiliklar:

Metnin Baslangic itibariyle

L Ali b. Asim el-Vasiti, Ciiz iin fihi min hadisi Ali b. Asum an suyihihi (Erisim 21 Ekim 2021), hds.no. 14.

2 Miislim b. el-Haccéc, Sahihu Miislim, thk. Muhammed Fuad Abdiilbaki (Beyrut: Daru Thyai’1-Kiitiibi’l-
Arabiyye, 1991), 4/1838, hds.no. 2327; Ebii Bisr Muhammed b. Ahmed b. Hammad er-Réazi Diilabi, el-Kiind
ve’l-esmd, thk. Ebu Kuteybe Nazar Muhammed el-Faryabi (Beyrut: Daru ibn Hazm, 2000), 1/351 hds.no. 626;
Ibn Hibban, Sahihu Ibn Hibbdn bi-tertibi Ibn Balabdn, thk. Suayb el-Arnaut (Beyrut: Miiessesetii’r-Risale,
1993), 14/62, hds.no. 6183; Siileyman b. Ahmed Taberani, el-Mu 'cemii’l-evsat, thk. Tarik b. Ivazillah b.
Muhammed, Abdiilmuhsin b. Ibrahim el-Hiiseyni (Kahire: Darii’l-Haremeyn, 1995), 2/244 hds.no. 1872.

3 Ebii’s-Safa Salahuddin Halil b. izziddin Aybeg b. Abdillah Safedi, el-Vafi bi'l-vefeydt, thk. Ahmed el-Arnaut,
Tiirki Mustafa (Liibnan: Daru Thyai’t-Tiirasi’l-Arabi, 2000), 16/20.

4 Abdiirrezzak b. Hemmam es-San’ani, Tefsiru Abdiirrezzdk, thk. Mahmd Muhammed Abduh (Beyrut: Darii’l-
Kiitiibi’l-ilmiyye, 1999), 1/388, hds.no. 391.
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B formunda hadisin baslangicinda yer alan ifade normalin ilizerinde cesitlenmis, ayni anlama

gelebilecek ifadelerin neredeyse tiim kombinasyonlari iiretilmistir:

Kiillii’bni adem,’ kiillii ademiyyin,® kiillii insanin telidiihu iimmiihu,” kiillii beni ddem ® kiillii
mevliidin min beni adem,® kiillii mevlidin,™ kiillii mevlidin yiuledii min beni ddem,** kiillii veledi
ademe,** leyse min mevlidin,"® md min’ibn ddeme mevlidiin,** ma min beni ddeme mevliidiin
veya min mevlidin,> md min mevlidin (illa),** ma min meviidin yiledii (illa),”” md min nefsin

mevlidin,*® mad vulide mevlidiin *®

Seytanin Dokunmasim Anlatan ifade

B formunda seytanin yenidogana dokunmasini anlatan ifade de normalin {izerinde

cesitlenmistir. Bunlardan tespit edilenler asagida gdsterilmistir:

5 Ya’kub b. Ishak Eb( Avane, el-Miisnedii’s-sahihii’l-muharrec ala Sahihi Miislim, thk. Abbas Safahan b.
Sehabeddin (Medine: el-Cﬁmiatﬁ’l-islémiyye, 2014), 18/372, hds.no. 10485.

® Ebi Ca’fer Muhammed b. Cerir Taberi, Tefsiriit-Taberi = Cdmiu’l-beydn an tefsiri dyi’l-Kur’an, thk. Abdullah
b. Abdilmuhsin et-Tiirki (Kahire: Hicr 1i’t-Tibaa ve’n-Nesr, 2001), 5/343.

" Ahmed b. Hanbel, Miisned, thk. Suayb el-Arnaud vd. (Beyrut: Miiessesetii’r-Risale, 2001), 14/412, hds.no.
8815; Ebli Avéne, el-Miisned, 18/375, hds.no. 10490; EbG Bekr Ahmed b. el-Hiiseyin b Ali Beyhaki, es-
Siinenti’I-kiibrd, thk. Muhammed Abdiilkadir Ata (Beyrut: Daru’1-Kiitiibi’l-Ilmiyye, 2003), 6/334, hds.no.12142.
8 Ahmed b. Hanbel, Miisned, 16/451, hds.no. 10773; Eba Abdillah Muhammed b. Ismail Buhari, Sahih-i Buhdri,
thk. Muhammed Zitheyr b. Nasir en-Nasir (Daru Tavku’n-Necat, 1422), 4/125, hds.no. 3286; Miislim b. el-
Haccéc, Sahih, 4/1838, hds.no. 2366 vd.

® Taberi, Tefsiriit-Taberi, 6/337, hds.no. 6885.

10 {bn Adi el-Ciircani, el-Kdmil fi duafdi’r-rical, thk. Adil Ahmed Abdii’l-Mevcid, ed. Ali Muhammed Muavvaz
(Beyrut: Darii’1-Kiitiibi’l-Iimiyye, 1997), 8/77.

11 Ebu’l-Hasen Ali b. el-Ca’d b. Ubeyd el-Cevheri el-Bagdadi ibnu’l-Ca’d, Miisned, thk. Amir Ahmed Hayder
(Beyrut: Darii’1-Kiitiibi’l-Ilmiyye, 1996), 411, hds.no. 2807; Ahmed b. Hanbel, Miisned, 13/294, hds.no. 7915;
Taberi, Tefsiriit-Tabert, 6/338, hds.no. 6888.

12 Ebli Abdullah Ibnii’l-Beyyi” Muhammed Hakim en-Nisabiiri, el-Miistedrek ale’s-Sahihayn, thk. Mustafa
Abdiilkadir Ata (Beyrut: Darii’1-Kiitiibi’1-Ilmiyye, 2002), 2/650, hds.no. 4158.

13 Ebi Muhammed Abdullah b. Abdurrahman b. Fazl Darimi, Miisned, thk. Hiiseyin Selim Esed ed-Darani
(Riyad: Darii’l-Mugni, 2000), 4/2006, hds.no. 3170.

14 Siileyman b. Ahmed Taberani, Miisnedii s-samiyyin, thk. Hamdi Abdiilmecid es-Selefi (Beyrut: Miiessesetii’r-
Risale, 1989), 3/29, hds.no. 1742.

15 el-Hakem b. Nafi Ebu’l-Yaman, “Hadisii Ebi’l-Yaman”, shamela.ws (Erisim 29 Ekim 2021), 26, hds.no. 25;
Buhari, Sahih-i Buhdri, 4/164, hds.no. 3431; Taberi, Tefsiriit-Taberi, 6/343, hds.no. 6899; Ebl Avane, el-
Miisned, 18/374, hds.no. 10487 vd.

16 Eb(i Bekr Abdullah b. Ziibeyr b. isa Humeydi, Miisned, thk. Hiiseyin Selim Esed ed-Darani (Dimesk: Darii’s-
Saka, 1996), 2/233, hds.no. 1072; Ahmed b. Hanbel, Miisned, 13/136, hds.no. 7708; Eb(i Bekr Ahmed b. Amr
Bezzar, Miisned, thk. Mahfuzurrahman Zeynullah (Mektebetii’l-Ulim ve’l-Hikem, 2009), 14/178, hds.no. 7724;
Eb0 Avane, el-Miisned, 18/373, hds.no. 10486.

17 Abdiirrezzak b. Hemmam es-San’ani, Tefsiru Abdiirrezzak, 1/387, hds.no. 391; Ebi Bekir Abdullah
Muhammed Ibn Ebi Seybe, el-Musannef fi’I-ehddis ve l-dsdr, thk. Kemal Yusuf el-Hat (Beyrut: Daru’t-Tac,
1989), 6/288, hds.no. 31496; Ahmed b. Hanbel, Miisned, 12/106, hds.no. 7182; Buhari, Sahih-i Buhdri, 6/34,
hds.no. 4544; Miislim b. el-Haccac, Sahih, 4/1834, hds.no. 2366 vd.

18 Taberd, Tefsiriit-Taberi, 6/336, hds.no. 6884.

19 Taberd, Tefsiriit-Taberi, 6/340, hds.no. 6893.
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Ta ‘ane, yut ‘inu, ta ‘netiin, ndiltin minhu tilke ’ta ‘ne, yelkizii, messe, yemessii, lemese, bi- ‘asri’s-

seytan, nahase, yenhusu, nahseten,rekada, rekdatihi, yusallitu, yenhezii.

Seytamin Dokundugu Yeri Anlatan ifade

Seytanin, yenidogana dokundugu yeri anlatan ifade bir¢ok kayitta bulunmazken digerlerinde
ise farkli kelimelerle ifade edilmistir. Bunlardan tespit edilenler asagida gosterilmistir:

Cenbihi / hidneyhi / hasiretihi / batnehu / nagdi ketfihi. Bu ifadelerden batnehu, karni; nagdi
ketfihi, bag kismi1 digerleri ise yan tarafi anlamina gelmektedir.

Ayete Referans Veren Kayitlar

B formunda bazi metinlerde ayete referans veren ifade yer almamaktadir.?’ Bazilarinda ise Al-
i Imran 36 ayetine referans verilmektedir. Ayete referans verilen bazi metinlerde séz konusu
kistm ana metnin iginde yer almakta, bazilarinda ise Eb0 Hiireyre’nin sozii olarak
nakledilmektedir. Hatib el-Bagdadi, bu kismin gergekte Ebu Hiireyre’ye ait oldugunu, bazi

kimselerin onu ana metin igine derc ettiklerini belirtmistir.?*

13

Baz1 kayitlarda metindeki istisnay1 tersine ¢eviren suna benzer bir ifade bulunmaktadir:
sonra gitti onu (Isa’y1) ortii icindeyken diirttii.”??> Bunlarin disinda inceledigimiz rivayetin, bir
kayitta “Yenidogan agladigi zaman varis olur.” metnine mevsiilen nakledildigi,® bir baska
kayitta ise “Her yenidogan fitrat lizere dogar...” hadisiyle birlesik bicimde nakledildigi

goriilmektedir.?*

Metnin Anlami

“Seytan her yenidogana dokunur...” ciimlesinin anlami, 4limlerin Islam’a yaklasim bi¢imlerine

gore farkli sekillerde anlagilmistir. Yorum farkliliklarini iki ana grupta toplayabiliriz:

Birinci grup hadiste bahsedilen konunun ancak nakiller yoluyla bilinebilecegini savunmakta ve
“Biriniz esine yaklastiginda ‘Ey Allah’im, seytan1 bizden uzaklastir ve seytani bize ihsan
ettiginden uzaklastir.” diye dua etsin; ikisinin ¢cocugu oldugunda seytan ona hicbir sekilde zarar

veremez.” hadisine atifta bulunarak rivayetlerde sozii edilen seytanin dokunmasinin, bebegi

2 Ornegin bkz. Ibnu’l-Ca’d, Miisned, 411, hds.no. 2807; Ahmed b. Hanbel, Miisned, 13/294, hds.no. 7915.

2L Eb{i Bekr Hatib Ahmed b. Ali b. Sabit Hatib el-Bagdadi, el-Faslu li '[-vasli 'I-miidrec fi’n-nakl, thk.
Muhammed b. Matar ez-Zehrani (Riyad: Dari’l-hicre, 1997), 172.

22 Ornegin bkz. Ahmed b. Hanbel, Miisned, 16/451, hds.no. 10773; Buhari, Sahih-i Buhdri, 4/125, hds.no. 3286.
23 Beyhaki, es-Siinenii’l-kiibrd, 6/421, hds.no. 12485.

24 Beyhaki, es-Siinenii’l-kiibrd, 6/334, hds.no. 12142,
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rahatsiz edecek mahiyette hissi bir diirtme oldugunu, aksi takdirde hi¢bir insanin seytanin

igvalarindan uzak olmadigini sdylemektedir.?®

Ikinci grup ise seytanin dokunmasimi, onun insana vesvese vermesi anlamimda oldugunu,
Meryem ve oglu Isa’nin seytanin vesvesesinden korunmus oldugunu, onlar gibi salih insanlarin
da seytandan korunmus oldugunu sdylemekte ve Kur’an’daki “Iblis: ‘Senin serefine andolsun
ki i¢lerinden ihlasli kullarin harig, elbette onlarin hepsini azdiracagim’ dedi.” (Sad, 38/82-83)
ayetine atifta bulunmaktadir.?® Diger goriisler bu iki grup arasinda gidip gelmektedir.
Kanaatimize gore metni sekillendiren kisinin kasti, birinci grup dogrultusundadir. Metnin farkli
versiyonlarindaki ilaveler metnin yalin anlamini desteklemek iizere ortaya ¢ikmis gibidir. Ikinci
goriis, metnin yalin anlami yerine onun belirli bir din anlayisi1 dogrultusunda yapilmis tevilini

anlatmaktadir.

Sonu¢

Seytanin her yenidogana dokundugunu ifade eden rivayetler iizerine yapilan bu incelemede

asagida siraladigimiz sonuglar elde edilmistir:

Seytanin her yenidogana dokundugunu ifade eden rivayetlerin kabaca iki formda sekillendigi
tespit edilmistir. Ilk 6rnekleri erken dénem kaynaklarinda goriilen A formunda bebeklerin
dogdugunda aglamasi seytanin diirtmesine baglanmistir. A formu metinleri nispeten daha
sadedir. B formu metinlerinde ise her yenidoganin aglamasi seytanin diirtmesine baglanmis
ancak Meryem oglu Isa bundan istisna tutulmustur. Bazi metinlere gore Isa’nin istisna
olmasinin nedeni Al-i Imrén 36 ayetine atifla Meryem’in annesinin duasma (**...Onu ve soyunu
kovulmus seytandan senin korumana birakiyorum.”) baglanmistir. Bu formdaki bazi
versiyonlarda seytanin Isa’y1 dogarken diirtmese de daha sonra ortii igindeyken diirttiigii
belirtilmistir. Baz1 versiyonlarda ayete atifta bulunan parga, Hz. Peygamber’e nispet edilmisken

bazi versiyonlarda Ebl Hiireyre’ye nispet edilmistir.

Bu rivayetlerin anlam1 hakkinda genelde iki egilim bulunmaktadir. Birinci egilim metnin yalin
anlamini esas alarak seytanin her yenidogana, onun hissedecegi sekilde dokundugunu ve bu
dokunmanin verdigi rahatsizlik nedeniyle bebegin agladigini séylemektedir. Diger egilim ise,

seytanin dokunmasini, onun insana igva vermesi anlaminda oldugunu soylemektedir.

% Ebii Bekr Muhammed b. Abdullah b. Muhammed Meafiri Ibnii’l-Arabi, Kitdbii’I-Kabes fi serhi Muvatta’i
Malik b. Enes, thk. Muhammed Abdullah Veled Kerim (Beyrut: Daru Garbi’l-islami, 1992), 1060.

% Ebii’l-Kasim Carullah Mahmtid b. Omer b. Muhammed Zehamseri, el-Kessdf an hakdiki gavamizi 't-tenzil ve
uytini’l-ekavil fi viicihi’t-te vil, thk. Ebli Abdillah ed-Dani (Beyrut: Darii’1-Kitabi’l-Arabi, 2006), 1/273.
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Arastirmadan elde edilen veriler, ayete atifta bulunan kismin sonradan bir ravi tarafindan metne
eklendigi ongoriisiinii desteklemektedir. Rivayetin anlami konusundaki kanaatimiz, her koti
seyin nedeni olarak seytanin gosterilmesi adet oldugundan, bebegin dogdugunda aglamasinin

nedeni de seytanin diirtmesi olarak gosterildigi yoniindedir.

Ek: Arapca Metinler
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(1720-1761)

Pmar DOGANAY
Dr. Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, ORCID ID: 0000-0001-9733-2172

OZET

Sosyal bilimlerin farkli disiplinleriyle birlikte tarih bilimi agisindan da 6nemli bir kaynak olan
mektuplar, yazildiklar1 doneme 151k tutmalar1 nedeniyle bir hayli 6nemlidir. Macar Biirokrat
Kelemen Mikes’in, X VIIL yiizy1l Tiirkiye’sinde kaleme aldig1 mektuplar da edebi tiir olmasinin
disinda, Tiirk-Macar tarihi agisindan onemli bir belge niteligindedir. Mikes mektuplarinda
sadece sahsi meselelere degil ayn1 zamanda Tiirkiye’ye gelisinden itibaren gezip, gordiigii
sehirlere ve bu sehirlerdeki siyasi, iktisadi, sosyal ve kiiltiirel durumlara da deginmistir.
Tekirdag Valiligi ile Macaristan Cumhuriyeti Tekirdag Fahri Konsoloslugu’nun ortak
girisimleri sonucunda Macarcadan Tiirkgeye g¢evrilen bu mektuplar, iki yliz yedi adetten
olusmakta olup biiyiik ¢ogunlugu Tekirdag’da kaleme alinmistir. Tekirdag’da kaleme alinan bu
mektuplar, hem sayica fazla olmasi hem de sehrin fiziki, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapisina

dair 6nemli bilgiler barindirmasi nedeniyle olduk¢a 6nemlidir.

Bu calismada “1720-1761” yillar1 arasinda Tekirdag’da ikamet eden Kelemen Mikes’in sehre
dair tuttugu notlar sunularak, XVIII. yilizy1l Tekirdag’ina farkli bir bakis agisindan bakma
imkani1 saglanmaya ¢alisilmistir. Ayni zamanda bu makale, mektuplarin sehir tarihi ¢aligmalari
acisindan birincil kaynak olarak kullanilabilirligini noktasindaki yetersizligi de ortaya koymay1

amaclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tekirdag, Mektup, Kelemen Mikes, Osmanli Sehri, Tarihi Kaynak.

TEKIRDAG IMPRESSIONS OF HUNGARIAN BUREAUCRAT KELEMEN MIKES
(1720-1761)

ABSTRACT

Letters, which are important source for the history science along with the different disciplines
of social sciences, are very important because they shed light on the period in which they were

written. Hungarian Bureaucrat Kelemen Mikes’ letters written in term of the XVIII. century
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Turkey are also important documents in terms of Turkish-Hungarian history, apart from being
a literary genre. In his letters, Mikes mentioned not only personal issues, but also mentioned
political, economic, social and cultural situations of these cities. These letters, which were
translated from Hungarian to Turkish as a result of the joint initiatives of the Tekirdag
Governorship and the Tekirdag Honorary Consulate of the Republic of Hungary, consist of two

hundred and seven letters, the majority of which were written in Tekirdag.

In this study, it has been tried to provide the opportunity to look XVIII. century Tekirdag from
a different point of view by presenting the notes that Kelemen Mikes living in Tekirdag between
the years 1720-1761. At the same time, this article aims to reveal the inadequacy of the usability

of letters as primary source for urban history studies.

Keywords: Tekirdag, Letter, Kelemen Mikes, Ottoman City, Historical Source.

1. GIRIS

Tarih boyunca pek ¢ok kavmin istilasina ugrayan (Ozdemir, 2015, s.198) Tekirdag®, bu siire
zarfinda farkli cografya ve kiiltiirden bir¢ok insana da ev sahipligi yapmustir (Inciciyan ve
Andreasyan, 1976, s. 136). Bu isimlerden birisi de Macar Krali II. Fransuva Rakoczi’nin
Bagmabeyncisi Kelemen Mikes’tir. 1690 yilinda Erdel’in Haromszak’in vilayetine bagh Zagon
kdyiinde Sekel ailesinin? bir ferdi olarak diinyaya gelen Mikes, babas1 Pal Mikes’in Avusturyali
General Heister tarafindan iskence edilerek 6ldiiriilmesinin ardindan annesi Eva Torma ile
birlikte yasamaya baslamistir. Babasinin 6liimiiniin ardindan annesinin Katolik bir asilzade ile
evlenmesi ile birlikte koyu bir Katolik olarak yetistirilen Mikes, on yedi yasinda Macar Beyi®
II. Fransuva Rakoczi’nin maiyetine verilmistir. Daha sonraki siirecte Rakoczi’nin
Basmabeyncisi olan Mikes, Rakoczi’nin Avusturya’ya karsi yapti3i savasta maglup olarak

memleketini terk etmesiyle birlikte Rakoczi ile beraber once Lehistan’a ardindan Fransa’ya

gecmistir. Fransa’da bulundugu esnada Fransiz edebiyati ile de yakindan ilgilenme firsati bulan

! fstanbul’un 127 km batisinda, Gelibolu’nun 97 km kuzey dogusunda yer alan Tekirdag, Istanbul, Kirklareli,
Canakkale ve Edirne ile ayni sahil seridi igerisinde yer almaktadir (EVS, 1309; EVS, 1310). 6. 313 km?
yiizélgiimiine sahip olan sehir, kuzeyde Kirklareli, doguda Istanbul, batida Edirne, giineyde ise Marmara Denizi
ile ¢evrilidir. Marmara Denizi’nin yan1 sira Karadeniz’e de kiyisi bulunan sehir, bu 6zelligi ile Tiirkiye’de iki
denize kiyisi olan az sayidaki sehirlerden birisidir. Evliya Celebi’nin “cihan bagi yani cennet bahgesi” olarak
bahsettigi sehir (Seyahatname, VIII/IL, s.753) Marmara Denizi’nin Trakya i¢ine yaptig1 genis girintinin dibindeki
vadi yamaglarinda yer alir. Topraklarinin biiyiik bir kismi1 Trakya’da bulunan sehir, Merkez ilgesinin yani sira
Cerkezkoy, Corlu, Hayrabolu, Malkara, Marmara Ereglisi, Muratli, Saray, Kapakli, Ergene ve Sarkdy olmak iizere
on bir ilgeden meydana gelir (Sahin, 2014, s. 346).

2 Sekel Ailesi, Transilvanya’da sinir savunmastyla gorevlendirilmis 6zel duruma sahip ailelerden biridir. Bkz.
(Ozvardarli, 2018, s. 249).

3 Osmanl Tarihinde Kral olarak anilmaktadir. Bkz. (Mikes, 2006, s. 7).

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 174



<
\‘c,"’“ _—
¥

2,
-4 £
" # NI
= |;")!
|
=
et

—_ ’v*-a\

BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

Mikes, o yillarda yeni tanimis oldugu mektup tiirlindeki yazilari da ilk defa burada yazmaya
baslamistir (Ozvardarl, 2018, 5.249). 1715°te toplanan Diyet Meclisi’nin memleketi terk eden
Macarlar1 vatan haini ilan etmesiyle birlikte Fransa’dan ayrilmak zorunda kalan Mikes ve
beraberinde bulundugu Macar Heyeti, 1717 yilinda, III. Ahmet’in daveti tizerine Tiirkiye’ye
gelmigtir. Tiirkiye’ye gelislerinden itibaren 6nce Gelibolu ardindan Edirne’ye ugrayan
Mikes’in iigiincii duragi Istanbul olmustur. 1720 ve 1761 yillar1 arasinda ise Tekirdag’da ikamet
eden Mikes, Tiirkiye’de bulundugu siire zarfinda da Fransa’da basladigi mektup tiiriindeki
yazilarin1 yazmaya devam etmistir. Toplam iki yiiz yedi adet mektup kaleme alan Mikes’in
mektuplarinda muhatabi, ablasidir. Ancak yapilan biyografik aragtirmalar, Mikes’in hayatinda
bdyle bir kimsenin var olmadig1 yoniindedir (Ozvardarli, 2018, s. 249). Macar edebiyatinda bir
benzeri daha olmayan bu mektuplar, aslen Macar olan Fransiz General Fransuva Toth
tarafindan Tekirdag’da bulunarak Macaristan’a gotiiriilmiistiir. 2006 yilinda ise Sadrettin
Karatay tarafindan terclime edilerek Tiirk¢eye kazandirilan bu eser, “Tiirkiye Mektuplar1” ismi

ile Tekirdag Valiligi tarafindan yaymlanmistir.

Icerik bakimindan bir hayli zengin olan bu mektuplarda Mikes, basta Gelibolu olmak iizere
Edirne, Istanbul, Tekirdag, Cernovada, Vidin, Fetislan, Ruscuk, Biikres ve Yas gibi gezip
gordiigli sehirlerden bahsetmekte ve sehirlerdeki sosyal diizenin, yasam standartlarinin ve is
giicii olanaklarinin net bir sekilde goriilmesine olanak saglamaktadir. Bunun yani sira
Avrupa’daki gelismelere de zaman zaman mektuplarinda yer veren Mikes’in 6zellikle Osmanlt
saraymndaki gelismeleri yakindan takip ettigi goriilmektedir. Diger taraftan mektuplarinda
kendisinin bilgi sahibi oldugu konular hakkinda da bilgi veren Mikes, mektuplarinda sade ve

anlagilir bir dil ile kullanmistir.

Mektuplarinin biiytlik kismini1 Tekirdag’da kaleme alan Mikes’in sehirdeki mektuplari, iki farkls
donemi kapsamaktadir. Birinci donem, Mikes’in sehre ilk geldigi 24 Nisan 1720 tarihinde
baslamakta ve 20 Eyliil 1737 tarihine kadar slirmektedir. Bu tarihten sonra Tekirdag’dan
ayrilarak sirastyla dnce Istanbul ardindan Edirne, Cernovada, Vidin, Fetislan, Rusquk, Biikres
ve Yas’a giden Mikes, 22 Haziran 1740 tarihinde yeniden Tekirdag’a gelmistir. Bu tarihten
sonra Oliim tarihi olan 2 Nisan 1761 tarihine kadar sehirde yasamaya devam eden Mikes, son

mektubunu 20 Kasim 1758 tarihinde kaleme almstir.

Bu calismada Mikes’in Tekirdag’da kaleme aldigi mektuplardan kesitler sunularak, Tekirdag
sehrinin XVIIIL. yiizyilin ilk ¢eyreginden son ceyregine kadar olan yaklasik yarim yiizyillik

stirecte, nasil bir sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapiya sahip oldugu tespit edilmeye caligiimustir.
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Ayrica Osmanli arsiv kaynaklari ile mevcut donemde Trakya cografyasini goren seyyahlarin
eserlerinden de yararlanilan bu caligmada, Mikes’in anlattiklar1 ile diger kaynaklarda
anlatilanlar mukayese edilerek, Mikes’in mektuplarindaki eksik veya hatali ifadeler tespit

edilmeye galisilmistir.*

2. KELEMEN MIiKES’iN TEKIiRDAG iZLENIMLERI
15 Eyliil 1717 tarihinde Fransa’dan hareket ederek dnce Gelibolu ardindan Edirne’ye gegen

Macar Heyeti, Agustos 1718 tarihine kadar Edirne’de kalmistir. Bu tarihten sonra sirastyla
Biiytikdere, Beykoz ve YenikOy’de ikamet eden heyet 25 Mart 1720°de Tekirdag’a hareket
etmistir. Tekirdag’daki ilk mektubunu 24 Nisan 1720 tarihinde kaleme alan Mikes, mektubunda
Yenikdy’den baslayan ve yaklasik dort giin siiren yolculuklarinin padisah tarafindan
kendilerine tahsis edilen biiyiik bir kalyonla gergeklestigini, kalyonda dort yiiz kadar kisi
olduklarini ve bu kalyonun aralarinda Macar, Nemceli, Fransiz, Leh, Moskof gibi milletlerden
esirlerin bulundugu iki yiiz yirmi esir tarafindan ¢ekildiginden bahsetmektedir (Mikes, 2006, s.
49). Sehre gelir gelmez kendileri i¢in hazirlanan konaklara gectiklerini anlatan Mikes,
kaldiklar1 mahallenin bir Ermeni Mahallesi oldugunu, kendisinin kaldig1 evin de bir Ermeni’ye
ait oldugunu ifade etmektedir.> Sehirde Ermenilerin yam sira Tiirk, Yahudi ve Rumlarin
bulundugundan da bahseden Mikes, 20 Kasim 1721 tarihli mektubunda, sehirdeki sosyal yapiy1
su sekilde aktarmistir:
Sehir dort kisma ayrilmistir. Her kisminda baska bir millet oturur, birbirlerine karismazlar. Her
dort milletin bir tek hakimi vardir ki o da Tiirk’tiir. Hakim {i¢ yilda bir degisir, bazen daha 6nce
de degisebilir. Her milletin de ayr1 birer muhtarlar1 vardir. Bunlar sadece isleri kad:1 yani Tiirk
hakimi nezdinde hallederler (Mikes, 2006, s. 60).
Tiirk hakimi olarak atfettigi kadilar hakkinda da detayli bilgiler veren Mikes, sehirde bulunan
kadi ile ilgili gézlemlerini 20 Kasim 1721 tarihli mektubunda su sekilde aktarmistir:

4 Konu biitiinliigiiniin bozulmamas: adina eksik veya hatal1 ifadelerin dipnotta agiklanmasi uygun goriilmiistiir.

% Ermeniler XVII. yiizyilda sehre geldiklerinde ilk olarak Rumlara ait mahallelerinde kalmiglar, daha sonraki
stirecte onlardan ayrilarak kendi mahallelerini inga etmistir. Mikes’in bahsettigi bu Ermeni Mahallesi, XVII.
yiizyilda kurulan Mahalle-i Cedid ve Yeni Mahalle’den birisi olmalidir. Ayrintili bilgi i¢in Bkz. (BOA. RSS, nr.
1701, 100/1, 111/4).

® Her ne kadar Mikes mektubunda, bu milletlerin birbirlerine karismadigini ifade etse de ayn1 déneme ait Osmanl
arsiv kayitlarinda, sehirdeki mahalleler arasinda karma mahalleler oldugu gériilmektedir. Oyle ki XVIII. yiizyilin
ortalarina ait Tekirdag Ser’iye kayitlarinda, Hac1 Hiirmiiz, Canbesezade, Hac1 Isa, Hoca Veli Mahallesi, Dudu
Hatun, Dizdarzade, Hac1 Mehmed, Nebizade, Hiiseyin Cavus, Cennet Hatun, Ibrahim Bey, Behram Reis ve Cami-
i Atik gibi mahalleler ile Osmanli Karyesi ve Gazi Oglu Karyesi gibi yerlesim yerlerinin Miisliimanlar tarafindan
kurulmasina ragmen gayrimiislimlerin de ikamet ettigi mahalleler oldugu goriilmektedir. Ayrintili bilgi i¢cin Bkz.
(Sahiner, 2018, s. 54); XVIIL. yiizyilin son ¢eyregine ait Tekirdag Ser’iye kayitlarinda ise bu mahallelerin hala her
milletten insanin yasadigr karma mahalleler statiisiinde oldugu goriilmektedir. Ayrintili Bilgi i¢in Bkz. (BOA.
RSS, nr. 1697, 7/2.; BOA. RSS, nr. 1697, 36/4.; BOA. RSS, nr. 1710, 26/4.; BOA. RSS, nr. 1697, 27/1, 42/1-2.;
BOA. RSS, nr. 1701, 96/2.; BOA. RSS, nr. 1714, 68/1; nr. 1706, 25/5).
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Burada kadilar memuriyetlerini para ile satin alirlarsa da gargabuk yiiklerini de tutarlar. Onun
verdigi hiikiim haksiz da olsa yerine getirilir. Meseld sehirde bir hirsiz yakalanir, kadi dyle
hiikiim verebilir ki, hirsiz para vermekle asilmaktan kurtulur, vermezse sallandirirlar. Hem
burada ne daragaci vardir ne de cellat; adami ¢arsinin ortasinda herhangi bir diikkanin 6niinde
bir ¢iviye ¢akiverirler. Sokakta tuttugu su¢luyu yeniceri, Ermeni olsun, Rum veya Yahudi olsun
kendi eliyle asar (Mikes, 2006, s. 60).
Mektubunun devaminda kadilarin’ her seyden para aldiklarini da ifade eden Mikes, “Kadi her
seyden para alir, ev yapma izni igin, cenaze kaldirmak i¢in, evlenmek igin hep para verilir. Pamuk
toplamaya baslatacaksin para, bag bozacaksin para, sarap satacaksin para. Hatta yeni bir sarap figisi
acmak i¢in bile para” seklinde kadilarin uygulamalarindan bahsetmektedir (Mikes, 2006, 60).
Sehri daha yakindan gérme ve tanima imkani1 bulduktan sonra mektuplarinda sehirle ilgili
gbzlemlerine daha sik yer vermeye baslayan Mikes, 28 Mayis tarihli mektubunda Tekirdag ile
ilgili gozlemlerini su sekilde aktarmistir:
Biz artik burada ev bark sahibi rahat insanlariz, Tekirdag’in1 6yle sevdim ki... Sahiden ablacim
biz burada pek giizel sefalik bir yerde bulunuyoruz. Sehir epeyce biiyiik ve oldukea giizel, deniz
kiyisinda latif ve ferah bir yamacin iistiinde bulunmaktadir. Insan ne tarafa giderse gitsin her
yani giizel kirlar, fakat bos arazi degil. Ciinkii burada topragi miikemmel igliyorlar. Kdylere
yakin olan kirlar bog olmadig gibi sehrin etrafindaki topraklarda bakimli bahgeler gibi gayet iyi
islenmistir. Hele bu dénemde insanlar baglara, bahgelere, tarlalara bakmaya doyamiyor. Sirtlar
da o kadar bag var ki, baska yerde ancak bir vilayette bu kadar bag bulunabilir. Ayn1 zamanda
baglarda pek ¢ok meyve agaci var, dyle ki, insan buralarini meyve bahgesi sanir (Mikes, 2006,
s. 52).
Mektubunun devaminda bu baglara, bahgelere bakmanin biiyiikk emek istediginden bahseden
Mikes, Tekirdagl kadinlarin bu konuda bir hayli marifetli olduklarini, bag yetistiriciliginden,
pamuk yetistiriciligine kadar sehirdeki tarimsal iiretim de kadinlarin biiyiik bir pay sahibi
oldugunu ifade etmektedir.® Sehirdeki bir diger dnemli gecim kaynagmin pamuk yetistiriciligi
oldugunu ifade eden Mikes, daha Once gordiigii higbir yerde bu kadar pamuk

yetistirilmediginden bahsetmektedir.®

" Mikes’in Tekirdag Kadisi hakkinda yaptig1 bu yorum i¢in dogru ya da yanhs hiikmii verebilmek dogru degildir.
Ancak Osmanli’da kadilarin daha atanmadan once dahi usulsiizliik yaptiklari, para karsilig1 bazi kadiliklarin
satildig1 bilinmektedir. Ayrintili bilgi i¢in Bkz. (Halagoglu, 2014, s. 129).

8 Osmanl: klasik doneminde devletin genelinde oldugu gibi Tekirdag’da da bagcilik, nemli bir iiretim alani idi.
Evliya Celebi’nin aktardigina gore sehirde erken donemlerden itibaren ¢ok sayida bag bulunurdu. Ayrintili bil i¢in
Bkz. (Seyahatname, VIII/II, s.757)..; Tekirdag Ser’iye kayitlar1 da halkin biiyiik kisminin bag yetistiriciligi
yaptigin1 dogrulamaktadir. Bkz. (BOA. RSS, nr. 1703, 3/2.; 9/4). Bir diger 6nemli ge¢im kaynaginin sebze ve
meyve yetistiriciligi oldugu sehirde, hemen hemen her evin yaninda belirli bir miktar bahge vardi. Bkz. (RSS, nr.
1697, 14/4).

® XVI. yiizyilim ilk yarisindan itibaren iiretimine baglanan pamugun ozellikle Tekirdag’in Banados, Yagci,
Giivengli, Hocabayezid, Fahreddinli gibi kirsal alanlarinda yapildig1 bilinmektedir. Ancak zamanla bu say1 artmis
ve sehirdeki pamuk {iretimi bir hayli gelismistir. Oyle ki daha dnceden pamuk iiretimi yapilmayan Kara Halil,
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Mektuplarinda sehirdeki bir diger ge¢im kaynagiin kiimes hayvanciligr oldugunu ifade eden
Mikes, “Tavuk, kaz gibi burada kiimes hayvanlarinin her ¢esidi bulunur ve bir hayli ucuzdur.
Hatta biz gelmeden 6nce daha ucuzmus” seklinde, sehirdeki kiimes hayvanciligi hakkinda bilgi
vermektedir (Mikes, 2006, s. 52). 9 Eyliil 1721 tarihli mektubunda ise sehirde balik¢iligin
yeterli diizeyde olmadigimi aktaran Mikes, misafir olduklar1 bir ciftlikte, sehirde balik
avciliginin nasil yapildigina taniklik ettigini su sekilde aktarmigtir:
Mandalarla balik avlandigini da orada gérdiim. Evin yanindaki goliin i¢ine yirmi kadar manda
salivermisler, onlar goliin suyunu karistiriyorlar, adamlar da gamurun i¢indeki baliklari elleriyle
tutuyorlardi. Boylece bir¢ok balik tuttular. Zavalli baliklar, camurlu suda tabi ylizemiyorlardi.
Tiirk balik¢iligi! (Mikes, 2006, s. 59).
22 Nisan 1725 tarihli mektubunda ise sehirdeki bir diger liretim alaninin ipekbdcekgiligi
oldugundan bahseden Mikes, ipek bocegi tohumunun bu memlekete ilk defa uzak iilkelerden
iki misyoner papaz tarafindan getirildigini yazmaktadir.*
Mikes’in mektuplarinda ele aldig1 bir diger konu ise sehirdeki evlerin mimari yapisidir.
Sehirdeki evleri giizel buldugunu, ancak evlerin sokak taraflarinda pencere olmamasinin ¢irkin
bir goriinlime sebebiyet verdigini ifade eden Mikes, sokak tarafinda pencere bulunmamasini ise
Tiirklerin kiskangligina baglamaktadir. Oyle ki Mikes mektubunda “Evler giizel ancak bunlar
hi¢ giizel goriinmiiyorlar, ¢linkii bilhassa Tirkler, esleri disariy1r gérmesinler diye sokak tarafina

511

pencere koymuyorlar”** sozleri ile Tiirk erkeklerini kiskanglikla itham etmektedir (Mikes,

Naib, Kumbagi, Banados, Nusretli ve Osmanli gibi karyelerde pamuk iiretimi yapilmaya baslanmistir. Bkz. (Ates,
2009, s. 271).

10 X V1. yiizyilin ikinci yarisindan sonra iiretimine baslandig1 tahmin edilen ve 1550°1i yillara ait tahrir kayitlarinda
ad1 gegen ipek iiretiminin, ilk defa Teselya ve Mora taraflarindan gelen gé¢menlerin yogun olarak yasadigi
Yenicekdy civarinda yapildigi tahmin edilmektedir. Bkz. (Ates, 2009, s. 272).; Bir diger ¢alismada ise Rodsocuk’ta
ipek bocekligi yetistiriciliginin ilk olarak 1907 yilinda Ertugrul Sancagina bagl Goldag kdyiinden Arap oglu
Ohannes, Serkes oglu Agop, Agop oglu Artin, Bulagbek oglu Artin, Bulasbek oglu Kirkor isimlerinde bazi
kimselerin sehre gelmesiyle basladig1 yazilmaktadir. Bkz. (Kanal, 2015, s. 163). Hem Mikes’in aktardiklart hem
de diger ¢caligmalarda aktarilanlar dikkate alindiginda; Tekirdag’da ipekbocekgiliginin ¢ok erken tarihlerde ortaya
¢ikmasina karsin bu konuda ¢ok fazla ilerleme kaydedilmedigi, yirminci ylizyilda dahi bdlgede ipekbocekgiligi
yetistiriciliginin gelistirme ¢aligmalarinin hala devam ettigi ¢ikariminda bulunulabilir.

11 Tekirdag evleri esasen Klasik Osmanli-Tiirk kiiltiiriiniin izlerini tasimaktadir. Klasik Tiirk evi; ¢ok kath
olmayan, 6niinde genis bir avlu, avlunun igerisinde kuyu, ¢esme, agaclar bulunan ev tipidir. Bkz. (Montagu, 2018,
s. 58).; Genellikle fevkani olarak adlandirilan iki katli evler olan bu evlerin {ist katinda odalar ve salon, alt katinda
ise ahir ve kiler bulunurdu. Evlerin hemen hemen hepsinin bahgesi ve avlusu vardi. Evin tamamlayict bir unsuru
olarak hemen hemen her Osmanli evinde yer alan bu avlu ve bahgelerin kaynagi Islamiyet’teki mahremiyet
kavrami esasina dayanmaktadir. Bu nedenle avlular yiiksek duvarlarla cevrilidir. Gilinliik ihtiyaglarin
karsilanmasinda ¢ok 6nemli yeri olan avlu ve bahgelerde; firin, kenef ve hamam odalar1 da bulunurdu. Mutfak ise
genelde ana binadan ayri olarak avlunun bir késesinde yer alirdi. Ayrintili bilgi igin Bkz. (Tiirkmenoglu, 2016,
§.133-137). Tekirdag evleri de yukarida izah edilen Tiirk evleri gibi tahtani ve fevkani olmak tizere tek ya da iki
katl evlerden olusmaktadir. Tahtani olarak adlandirilan tek kath ev tipi, bir ya da daha fazla oda ve sofadan
olusurken, fevkani olarak adlandirilan iki katli ev tipi, bir adet tahtani ve bir adet fevkani olmak {izere her katta bir
ya da daha fazla oda ve sofadan olusmaktadir. Evlerin yapiminda ise tas, kerpi¢ ve ahsaptan olusan malzemeler
kullanilmaktadir. Bkz. (BOA. RSS, nr. 1703, 42/4.; BOA. RSS, nr. 1717, 3/1)..; (Satkin, 1996 s. 18-57).
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2006, s. 52). Mektuplarinda Tiirklerin kiskang oldugu vurgusunu bircok kez yapan Mikes’in
kiskanglik konusunda elestirdigi sadece Tiirkler degildir. Ermenilerin kiskanglik konusunda
Tiirkleri geride birakacagini da ifade eden Mikes, giinde on kere kapisinin 6niinden gegmesine
ragmen komsusu olan Ermeni kadin1 daha gérmedigini belirtmektedir (Mikes, 2006, s. 53).
Ermeni kadinlarinin umumiyetle ¢ingene kadinlar1 kadar beyaz oldugundan da bahseden Mikes,
bir bagka mektubunda ise Ermeni kadinlarini, “Korkuluk kilikli, kara suratli olarak” tarif
etmektedir. Ermeni kadinlarmmin ¢arsiya ¢iktiklarinda genellikle siyah, astarsiz bir ortii
ortiindiiklerini ifade eden Mikes, Ermenilerin diigiinleri ile ilgili olarak ise sunlar1 aktarmistir:
Ermeniler kizlarin1 evlendirirken bir kat entari verirler, o kadar, ne para ne de bagka bir sey. Bir
Ermeni diigiinden sonra bir veya iki hafta karisiyla beraber yemege oturamaz. Bunun sebebini
bilmiyorum ama beraber yatarlar. Bir kadinin oglu, karisini alip anasinin evine giderken,
papanin kardinallerin agizlarin1 kapadigi gibi, gelinin agzim1 kapiyorlar. Kaynanasinin izni
olmaksizin gelin, agzindan bir soz bile ¢ikaramaz. Gelin evin iginde dilsiz gibidir. Yalniz
kocasiyla konusabilir, baskasiyla konusamaz. Kaynana ona bir sey soyledigi veya bir is
buyurdugu zaman gelin sadece isaretle cevap verir. Bu dilsizlik bazen alt1, yedi yil siirer. Kadin
oglunun karisindan hoslanirsa gelinini dilsizlikten daha cabuk kurtulur. Fakat bir de
hoslanmazsa? O zaman bir evde de otursalar on y1l dilsiz kalir. Bunun da sebebi gelinin evde
kavga ¢ikarmasina meydan vermemektir (Mikes, 2006, s.177).
Mektuplarinda Ermenilerin yemek kiiltiirinden de bahseden Mikes, Ermenilerin Kasim ayinda
manda keserek sucuk yaptiklarint ve tiim kis bunu yediklerini yazmaktadir. (Mikes, 2006, s.
61). Bir diger mektubunda ise Ermenilerin yogun kar yagdigi donemlerde verdigi ziyafetten
bahseden Mikes, bu durumla ilgili gozlemlerini su sekilde aktarmistir:
Burada pek goriilmedik bir kar var. Denilebilir ki burada kar yagiyorsa bu Ermeniler birbirlerine
ziyafer versinler diyedir. Siz belki buna giileceksiniz ama bu boyledir. Zira onlar gider koca bir
tencereye kar doldururlar. Ama bu karin ii¢, dort giinliik olmasi 1azm. Zira bdyle hem daha sert
hem de kiitiir kiitiir daha lezzetli olurmus. Ondan sonra bu karin {izerine pekmezi boca ederler.
Sonra ev sahibi ¢oluk ¢ocuguyla bagina gecer ve her birinin elinde birer kasik onu krema gibi
cabucak kasiklarlar. Bundan memedeki ¢cocugun bile yemesi lazimdir. Ama zannetmeyin ev
kadini ¢ocuklarina her giin bu ikram1 yapar? O kadari fazla olur. Bu ziyafeti ancak ¢ocuklarini
sevindirmek ve evde nese yaratmak istedigi zaman hazirlar. Bazen kis hasis olup da sehre kar
diismezse ¢oluk ¢ocuk sahibi baba, kar getirmek igin bir fersah uzaklara bile gider ve oradan
getirdigi karla aileyi sevindirir (Mikes, 2006, s. 175).
Meslek olarak ise Ermenilerin ¢ogunun kiirk¢ii, ya da terzi oldugundan bahseden Mikes,
Tiirklerle ilgili gbzlemlerini ise su sekilde aktarmistir:
Bagka bir memlekette sigitiya bu kadar yardim edilmez. Bu millet dyle sdylenildigi gibi,

korkung degil, bilakis bunun kadar barisgil millet gormedim. Ve higbir yerde buradaki kadar
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rahat ve sakin olamayiz. Tanriya siikiir simdiye kadar aramizda en kii¢iik bir kirginlik olmadi.
Tiirklere nerede rastlasak, bizi hep iyilikle karsilarlar (Mikes, 2006, s. 91).
Bir baska mektubunda ise Tiirklerin eglenceden anlamadiklarini dile getiren Mikes, bu durumu
su sekilde aktarmistir:
Tiirkler efendi adamlar, ama onlar ziyaret etmek de insana sikinti veriyor. Evvela Tiirkge
bilmiyorum, ikincisi de insan yanina vardiginda once; eh otur bakalim, der. Sonra bir buguk
tiitlin, bir fincan kahve verir. Agzindan alt1, yedi s6z ya ¢ikar ya ¢ikmaz, ondan sonra karsisinda
kimin sabr1 varsa on saat susar. Bunlar sazdan s6zden anlayan takimdan degildir (Mikes, 2006,
s. 53).
3 Ekim 1728 tarihli bir diger mektubunda ise diinyada Tiirklerin oturduklar1 kdy ve kasabalar
kadar kasvetli yer olmadigini ifade eden Mikes, “Ciinkii oralarda sokaklarda ne erkek
goriiriisiiniiz ne kadin hatta ne de ¢ocuk, insan biitiin koy halkini1 6lmiis sanir. Hele kadinlar hep
kendi evlerinde otururlar?” seklinde bu durumun nedenini aciklamaktadir. (Mikes, 2006, s.
146).
Mektuplarinda Tiirklere ait dini ve sosyal yapilarindan da bahseden Mikes, 15 Agustos 1751
tarihli mektubunda, Tiirklerin siislii camiler yaptirdigin1 ve bu camilere mallar vakfederek
fakirleri gecindirecek gelirler sagladigini anlatmaktadir. Bu camilerin yaninda medreseler
bulundugundan bahseden Mikes, bu medreselerde daha ziyade dini egitimin verildigi ifade
etmektedir. Mektuplarinda ayrica Tiirk sehirlerinin genelinde oldugu gibi burada da hastaneler,
misafirhaneler, fakirlere yemek pisirilen mutfaklarin bulundugundan bahseden Mikes, hepsinin
gelirinin 6nceden belli oldugunu, onlar i¢in 6zel olarak arazi ve bolgelerin tahsis oldugunu ifade
etmektedir.
Mektuplarinda Tiirklerin ibadetleri hakkinda da bilgiler veren Mikes, 15 Ekim 1753 tarihli
mektubunda Ramazan ayinda yasananlari su sekilde aktarmistir:
Tiirklerin perhizleri ramazan dedikleri aya diiser ve onun adinmi alir. Onlarin yillar1 354 giindiir
ve bunu on iki aya ayirirlar. Aylar yeni gok ayi ile baglar. Oru¢ ramazan ayinda emir olunmus,
¢linkii Muhammed’in yayinina gére Kur’an gokten bu ay i¢inde gonderilmistir. O zaman biitiin
bir ay sabahtan giin batincaya kadar ne bir sey yemek ne de bir damla olsun su i¢mek caiz
degildir. Hatta tiitiin de igmezler ki, onlara en zor geleni de budur. Fakat giin batar batmaz orug
sona erer ve hepsi de tiitlinden baslayarak kendilerine ziyafet ¢ekerler. Bu ay da en fakir Tiirk

bile gerek kendine gerekse ev halkina iyi bakar. Cogu biitiin y1l kazandigini o ay ig¢inde harcar.

12 Benzer dénemlerde Trakya toplarinda bulunan Layd Montagu ise Mikes’in anlattiginin tam tersine, Osmanh
kadinlarinin Batili kadinlardan daha 6zgiir olduklarini dile getirmekte ve ¢cagdaslar1 Batili seyyahlar1 bu konuda
nesnel olmadiklari i¢in elestirmektedir. Tiirk kadinlarinin kiyafeti, hayat tarzi, inaniglari, evlerinin tefrisi, moda
konusundaki bilgileri gibi pek ¢ok konuya mektuplarinda yer veren Lady Montagu, kendisinden 6nceki erkek
seyyahlar1 da bu konudaki 6nyargi ve yanlislarindan dolayi elestirmekten ¢ekinmemistir. Ayrintili bilgi ig¢in Bkz.
(Montagu, 2018, s. 41-42).
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Yiyip igme aksamdan baslayarak safak vaktine kadar siirer. Bilhassa c¢alismak zorunda
olmayanlar giindiizleri uyurlar (Mikes, 2006, 250).

Tiirklerin Sliilere, hayvanlara, agaglara biiyiik sevgi besledigini ifade eden Mikes, 6 Agustos

1754 tarihli mektubunda, Tiirklerin sadece bunlarin bakimi igin bile vakiflarin kurdugundan

bahsetmektedir. 16 Agustos 1754 tarihli mektubunda ise Tiirklerin cenaze térenleri anlatan

Mikes, bu konudaki gozlemlerini su sekilde aktarmistir:
Tiirkler dliilerini adamakalli yikarlar. Kotii ruhlari uzaklastirmak i¢in cenazenin basinda 6dagaci
yakarlar. Onlarca bu sebepsiz degildir. Ciinkii 6lii mezara konulduktan sonra yanina iki melek
gelir ve Oliiye diz c¢oktiirerek kendisinden diinyada biitiin islediklerinin hesabini sorarlarmig
(Mikes, 2006, s. 251).

Mektuplarinda Tiirklerin evlilik merasimlerine de yer veren Mikes, Tiirklerin evlilikleri izerine

kaleme aldig1 mektuplarda sunlar1 aktarmistir:
Burada erkek bir kadin veya bir kizla kadiya gider, bir veya iki yil miiddetle ben bununla
evleniyorum ve bu miiddetin sonunda kendisine su kadar para vermeyi taahhiit ediyorum der.
Kadi da onlara bir kagit verir. Evlilik Tiirkler i¢in kutsal ve hiirmet edilmesi 14zim gelen bir istir.
Nikah akit namesi iki sahitle kadinin huzurunda yapilir ve bunu iki tarafta icabinda bozabilir.
Bir kadin, eger kocasi iktidarsizsa, eger iist iiste ti¢ Cuma gecesi, yani bor¢ 6demeye mahsus
gece, borcunu 6demeyi ihmal ederse, kadidan bosanma talebinde bulunabilir. Haftada iki defa
karisina hamam paras1 vermeyen erkek bosanmaktan korksa yeridir. Gelin olacak kizla beraber
para vermezler, delikanlinin vermesi lazimdir. Diigiin giinii gelini biiylik alayla, davul zurna
calarak giliveyin evine gotiiriirler. Giivey kapida bekler, gelin arabadan alinir, eline yapisir.
Yalniz gelinin yiizii ortiilii oldugundan onu kimse goremez. Fakat o delikanliy1 goriir. Arabadan
indikten sonra birbirlerine sadik kalacaklarina s6z verirler. Ve o giinii erkekler ayri, kadinlar
ayr1 olmak tizere eglence ile eglenirler. Muayyen vakit geldiginden gelini damadin evine
akrabadan bir kadin goétiiriir ve gelinin giizel veya ¢irkin oldugunu delikanli o zaman goriir
(Mikes, 2006, s. 245-246).

16 Aralik 1725 tarihli bir bagska mektubunda ise gelin ve damadin diigiinden 6nce birbirlerini

gérmemis olmalarini elestiren Mikes, Tiirklerin evlilikleri {izerine gozlemlerine su sekilde

devam etmistir:
Tiirklerin evlenmelerini bi¢cimsiz buluyorum. Birbirlerini hi¢ gérmeden evleniyorlar. Gordiikleri
zaman ise is isten gecmis oluyor. Giizel bir kadinin yanina yatti§in1 sanarak sevinen giiveyin
ertesi giin goziinii actig1 vakit korkung bir ¢ehre gordiigli cok olmustur. Ama onlarin dini bu

bakimdan erkekleri gozetmistir. Ciinkii isterlerse ve kudretleri yeterse birkag es alabilirler.*?

13 Tekirdag’a ait mahkeme kayitlarina bakildiginda ise sehirde her iki evlilik tipine de ait drnekler olmasina karsin
yapilan evliliklerin bilyiik cogunlugunun tek esli evlilik oldugu goriilmektedir. Bkz. (BOA. RSS, nr. 1703, 32/1).

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 181




I

<

BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

>
&
<
8

i
&

e

5
| -
1 "!

i, e

Sonra ondan bagka istedikleri kadar cariye alabilirler ve buna da esleri ses ¢ikarmazlar. Mithim
olan kendi haklarinin verilmesidir. Ciinkii eger efendi bunu ii¢ cuma gecesi ihmal edecek olursa
hanim kadiya sikayette bulunabilir sayet daha uzayacak olursa kadin kocasindan ayrilabilir
(Mikes, 2006, s. 111).

Ermeniler ve Tiirklerin ardindan sehirdeki bir diger millet olan Rumlar hakkinda da 6nemli

bilgiler veren Mikes: “Ya o Rum ne azgin millettir, onlara boyle muamele edilmeyecek olsa

aralarinda yabanci durmaz. Onlar Tiirklerden korkmasalar biz burada durabilir miyiz?”’ seklinde

Rumlarin nasil bir karaktere sahip oldugunu dile getiren Mikes (Mikes, 2006, s. 60), kendisinin

kesinlikle bir Rum kadinla evlenmeyecegini, ¢iinkii onlarin iyi bir es olamayacagini su sekilde

aktarmistir:
Allah gostermesin! Sumuhakkak ki, onlar kariliga layik degildir. Onlar ancak sabahtan aksama
kadar sedirde otururlar. Ev isleriyle hicbir ilgileri yoktur. Ama baska seyleri diisiinmesini
bilirler. Her bayram muhakkak yeni bir urba olmali dyle ki sayet bir bayram olmayacak olsa
kocasinin karsisina dikilir ve eger o yaptirmayacaksa onu yaptiracak birini bulacagini sdyler.
Boylesine kocast elli bin kurusluk miicevher alsa, zaruret halinde kocasina bir metelik feda
etmez. Kuru ekmek yemege razi olur da inci gerdanligindan ayrilmaz. Onlar1 ipekler iginde
gorenler de kontes sanir. Sofralar1 da urbasina benzer. Halbuki yedikleri bir par¢a kuru balikla
azicik piring lapasindan ibarettir (Mikes, 2006, s. 90-91).

Mektubunun devaminda sehirde bulunan Rum Patriginden bahseden Mikes, Gayrimiislim din

adamlari ile ilgili gozlemlerini su sekilde aktarmistir:
Buranin Rum Patrigi yaminda dort piskoposla beraber gezer. Bunlar her ne kadar yaya
geziyorlarsa da fakirliklerinden sanmayin. Ciinkii bu patrik iki araba da bulundurabilir.
Piskoposlar da keza. Fakat Tiirk Devleti i¢inde araba ile gezemezler. Hatta kendilerini fakir
gostermeleri ldzim. Ciinkii gerek Tiirkler gerekse Rum Patrikligi onlara zaten lizumu kadar
ylikleniyorlar. Ciinkii devlet, en ¢ok kim para verirse onu patrik yapar. Patrikler de piskoposlar
da en ¢ok para verenlerden segilir. Piskoposlar ise patrikleri doyurabilmek i¢in kim daha ¢ok
vaat ederse onu kdy papazi yapar. Artik piskoposlarla, papazlarin fakir halkin keselerinden
paralar1 ne tiirlii ¢ektiklerini siz tahmin edin! Ben burada birkag rahibin evine girdim, ¢iktim,
orada tek bir kitap bile gormedim. Sade yirtik bir dua kitaplar1 var; hepsi ondan ibaret. Bunlar
Pazar giinii, eski ptiskii bir ciibbe giyerek duasin sdylemesini bilir ama vaaza gelince, onun
kafasindan bu beklenemez (Mikes, 2006, s. 147).

Mektuplarinda Yahudilerle ilgili gozlemlere yer vermeyen Mikes, Yahudiler ilgili olarak

sadece “Buranin Yahudisi de bagka yerinki gibi imis” ifadesini kullanmaktadir (Mikes, 2006,

s.91).

Ayrica sehirde yasanan doga olaylari, afet, salgin, hastalik vb. durumlara da mektuplarinda yer

veren Mikes, 24 Haziran 1722 tarihli mektubunda, sehri bir biiytik bir veba salginin esir aldigini
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aktarmaktadir. Mektubunda, kendilerinin de yasanan bu salgindan kacarak sehre ii¢ fersah
uzakliktaki Biiylikali’ye geldiklerinden bahseden Mikes, sehirde yasananlar su sekilde
aktarmistir:
Sehirde veba ald1 yiiriidii. Giin oluyor 150 insan gdmiiyorlar. Bizim hizmetkarlardan da ikisi
tutuldu. Ama igimizden daha gémiilen yok. O iki kisi de iyilesti. Bununla beraber artik sehirde
kalamadik ve iste biitlin ev halki iki giindiir burada kamp kurmus bulunuyoruz (Mikes, 2006, s.
68).
12 Agustos 1722 tarihli mektubunda da vebanin etkisinin devam ettiginden bahseden Mikes,
kendi aralarinda bulunan asc1 baslart ile iki oglunun da vebadan 6ldiigiinii, bu nedenle herkesin
korku i¢inde oldugunu yazmaktadir. 11 Ekim 1722 tarihinde yazdig1 mektubunda ise vebanin
sehirden uzaklastigini yazan Mikes, kendilerinin de kirda oturmaktan vazgegerek sehre
dondiiklerini ifade etmektedir. 13 Mart 1726 ve 4 Aralik 1726 tarihlerinde kaleme aldig:
mektuplarinda ise Tekirdag’da iki biiyiilk deprem yasandigindan bahseden Mikes, yasanan bu
depremin siddetini “Koca sehri bir arabaya yiiklettiler de bizi bir yere gotiirdiiler sandik”
seklinde anlatmaktadir (Mikes, 2006, s. 125). Aralik 1740’ta kaleme aldig1 mektubunda ise kis
mevsiminde olmalarina ragmen havalarin bir hayli sicak oldugundan bahseden Mikes,
“Simdiye kadar ates bile yakmadik, pencerelerimiz gece, giindiiz agik. Kisin bile yazlik elbise
giymek lazim” seklinde, sehirdeki hava sicakliklarinin mevsim normalinin tizerinde oldugunu
aktarmistir (Mikes, 2006, s. 224).
8 Nisan 1735 tarihli mektubunda Efendisi Rakoczi nin 6liim haberini yazan Mikes, efendisinin
Oliimii lizerine kaleme aldig1 mektubunda su ifadeler yer vermistir:
Korktugumuza ugramis bulunuyoruz, Tanr1 sevgili efendimizi, atamiz1 bu sabah saat {igte
aramizdan alarak bizi Oksiliz birakti. Bugilin biiyiilk Cuma oldugundan hem gokteki hem de
yerdeki atamiz i¢in aglamak gerek. Keder bulutlar biitiin agirlariyla lizerimize ¢oktii (Mikes,
2006, s. 180).
Mektubunun devaminda Efendisi Rakoczi’nin bu diinyada yasadiklar1 karsiliginda cennetle
miikafatlandirildigina inandigindan bahseden Mikes, sehirdeki Tiirklerin de Rakoczi’nin
cenaze torenine katildiklarini aktarmaktadir (Mikes, 2006, s. 180).
6 Aralik 1736 tarihli mektubunda ise Rakoczi’nin oglu Jozef’in Tekirdag’a geldiginden
bahseden Mikes, Jozef’in gelisinin ardindan mektup yazmay1 iyiden iyiye birakmustir. 13 Eyliil
1737 tarihli mektubunda, Bab-1 Ali’nin Nemge Imparatoru ile diisman vaziyetine gectigini
yazan Mikes, bu nedenle Prens Jozef”’in Istanbul’a gittigini, kendilerinin de Istanbul’a gitmek
tizere hazirliklara basladiklarim1 yazmaktadir (Mikes, 2006, s. 194). 20 Eylil 1737 tarihli

mektubunda ise, Tekirdag’dan ayrildiklarini yazan Mikes, bundan sonraki siirecte Once
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Istanbul’a ardindan Edirne, Cernovada, Vidin, Fetislan, Ruscuk, Biikres ve Yas’ta bulunmustur.

7 Kasim 1738 tarihinde Cernovada kaleme aldig1 mektubunda prensin durumunun gittikge
agirlastigindan, doktorlarin veba teshisi koydugundan bahseden Mikes, (Mikes, 2006, s. 209)

10 Kasim 1738 tarihli mektubunda ise prensin 6liim haberini vermektedir. Prensin 6liimiiniin
ardindan Béab-1 Ali’ye haber vererek, na’sin Istanbul’a gonderilmesini istedigini ifade eden
Mikes, 1 Haziran 1739 tarihli mektubunda Bab-1 Ali’nin prensin na’smm stanbul’a
gonderilmesine izin vermedigini, bu nedenle na’s1 Cernovada bir Rum kilisesine gomdiiklerini
yazmistir (Mikes, 2006, s. 209-210).

23 Ekim 1739 tarihinde Biikres’te kaleme aldigi mektubunda ise Kazak tehlikesi altinda
bulunduklar1 yazan Mikes, bu tarihten yaklasik alt1 ay sonra 22 Haziran 1740 tarihinde, ikinci

kez Tekirdag’a gelmistir. Tekirdag’a gelisinin bu ikinci evresinde, yasadigi saglik problemleri
nedeniyle eskiye nazaran daha az mektup yazan Mikes, 2 Nisan 1761 tarihinde Tekirdag’da
vebadan hayatini kaybetmistir (Mikes, 2006, s. 9).

5. SONUC
XVIIL. yiizy1l Tekirdag’inin fiziki, sosyal, dini ve ekonomik yonleriyle kapsamli olarak

anlatildig1 bu mektuplar, sehirdeki sosyal diizenin, is giicli olanaklarinin, yagam standartlarinin
goriilmesi agisindan bir hayli 6nemli bilgiler vermistir. Bununla birlikte mektuplarinda zaman
zaman tekrara digen Mikes’in bazi noktalarda eksik veya hatali ifadeler kullandigi
belirlenmistir. Soyle ki Mikes’in mektuplarindan da anlasildig: tizere Tekirdag bu donemde
Tiirkler, Ermeniler, Yahudiler ve Rumlarin bir arada yasadigi kozmopolit bir sehir olup tiim
gruplar, kendilerine ait mahallelerde ikamet etmektedir. Ancak Mikes’in sehirdeki mahallelerin
ayrismasi noktasinda ifade ettigi bu bilgi, eksik ve hatalidir. Oyle ki déneme ait Osmanl arsiv
kaynaklari, mevcut doénemde Tekirdag’da farkli etnik ve dini kimlige sahip bireylerin
birbirinden farkli mahallelerde oturdugunu gdstermekle birlikte bu gruplarin bir arada yagadig:
mahallelerin de mevcut oldugu bilgisini vermektedir. Diger taraftan mektuplarinda bu farkli
etnik ve dini kimlige sahip kimselerin birbirleri ile iletisiminin de sinirli oldugunu ifade eden
Mikes’in bu ifadesi de eksik ve hatali bir ifade olarak degerlendirilmelidir. Zira yine doneme
ait arsiv kaynaklari, bu donemde sehirde yasayan bu farkli gruplar arasinda, dostane ve ticari
iliskilerin mevcut oldugunu gostermektedir.

Mikes’in mektuplarinda dikkat ¢eken bir diger husus ise, bu farkli etnik ve dini gruplardan
bahsederken kullanmis oldugu dildir. Oyle ki Mikes, bu gruplar iizerine kaleme aldig
mektuplarinda, kimi zaman daha 1limli bir Gislup kullanirken, kimi zaman da oldukga sert bir
tislup takinmstir. Ozellikle Rumlara ait mektuplarinda, nefret dili kullandig1 gériilen Mikes’in,

Tirkler ve Ermenilere ait mektuplarinda ise daha 1limli bir dil kullandig1 gézlemlenmistir.
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Yahudilerle ilgili olarak ise pek bir sey yazmayan Mikes’in neden bdyle bir tercihte bulundugu
bilinmemekle birlikte, mevcut donemde sehirde yasayan Yahudi niifusunun az olmasindan
kaynaklanmig olabilecegi kuvvetle muhtemeldir.

Sehirde yasayan bu kimselerden bahsederken ise bir hayli 6nemli bilgiler veren Mikes’in diger
konularda oldugu gibi bu konuda da bazi hususlarda eksik ve hatali bilgiler verdigi
goriilmektedir. Oyle ki sehirde yasayan kadimlari anlattigi mektuplarinda, genellikle onlar:
evden ¢ikmayan, sokakta pek goriilmeyen kimseler olarak anlatan Mikes’in bu ifadeleri eksik

ve hatalidir. Zira Mikes’in bir bagka mektubunda kendisinin de ifade ettigi ilizere sehirdeki
tarimsal iiretimde kadinlarin biiyiik bir pay1 vardir. Hem Osmanli kaynaklar1 hem de mevcut
donemde sehirde bulunan yabanci seyyahlarin gézlemleri de Mikes’in sozlerinin eksikligini

dogrulamaktadir. Zira bu kayitlar, bu donemde sehirdeki kadinlarin tarimdan-ticarete pek ¢ok

alanda s6z sahibi oldugunu gostermektedir.

Ayrica Mikes’in Ermeni kadinlardan bahsettigi mektuplarinda da c¢eliskili ifadeler kullandig1
tespit edilmistir. Oyle ki Mikes bir mektubunda, onlarm asir1 beyaz bir tene sahip oldugu
yazarken bir baska mektubunda ise bunun tam tersini ifade ederek Ermeni kadinlariin koyu

bir ten rengine sahip oldugunu yazmaktadir.

Tiirklerle ilgili olarak kaleme aldig1 mektuplarinda ise zaman zaman ¢eliskili ifadeler kullandig1
goriilen Mikes’in 6zellikle Tirk evliliklerini anlattigi mektuplarinda kullandig1 bazi ifadeler
eksik ve hatalidir. Oyle ki Mikes mektuplarinda, sehirde yasayan Tiirklerin tamaminm gok
eslilik yaptigin1 anlatmaktadir. Oysa doneme ait arsiv kaynaklari, sehirdeki Tiirk aile yapisinin
cekirdek aile goriiniimiine sahip oldugunu ve Tiirklerin genellikle tek eslilik yaptigini

gostermektedir.

Ekonomik faaliyetler, isgiicii olanaklar1 bakimindan ise sehirde tarimsal iiretimin bir hayli
gelistiginden bahseden Mikes’in mevcut dénemde sehirde aktif olarak kullanilan bir limanin
var olmasina ragmen ondan hi¢ bahsetmemis olmasi da 6nemli bir eksikliktir. Mikes’in ayrica
bunca zaman Tekirdag’da yasamis olmasina ragmen mektuplarinda sehirde yasayan hig

kimsenin ismine yer vermemis olmasi da yine mektuplardaki bir diger eksikliktir.

Ancak tiim bu eksik ve hatali bilgilere ragmen Mikes’in XVIIL. yiizyil Tekirdag’in1 anlattig1 bu
mektuplar, demografik yapidan, iktisadi yapiya, dini inan¢lardan, gilindelik hayata, pek cok
konu hakkinda 6nemli bilgiler igermesi nedeniyle bir hayli énemlidir. Sadece Tekirdag i¢in

degil ayn1 zamanda bu mektuplar, Tiirk kiiltiirii ve tarihi a¢isindan degerli bir kaynaktir.
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Oz

Kur’an’in Hz. Peygamber’i alemlere rahmet olarak tanimladigi herkesce bilinmektedir.
Hz. Peygamber de kendisini rahmet peygamberi olarak tanimlamistir. Insanlara en giizel 6rnek
olarak sunulan Hz. Peygamber’in hayatinda rahmet kavramimin farkl tezahiirleri agikca
goriiliir. Hadis ve siyer basta olmak {izere islami kaynaklarda onun merhametini yansitan
yiizlerce 6rnek bulmak miimkiindiir. O’na tabi olan miiminler basta olmak iizere toplumda
yasayan tiim fertlerin 6rnek almasi gereken bu meziyetin insan-Allah, insan-insan, insan-dlem
iligkisine yansimasi nasil olmalidir? Hz. Peygamber’in rahmet pinarindan nasil ve ne derece
istifade edilmelidir? Rahmet kavrami ¢ergevesinde toplumsal hayatimiz nasil sekillenmelidir?
Bu arastirmada bu sorulara cevap aranmakta, Hz. Peygamber’in bu konudaki 6rnekligi ayet ve
hadis temelli sunulmaya c¢alisilmaktadir.

Hz. Peygamber’in merhametli olma konusundaki 6rnekliginin 6nemine binaen ele alinan
konunun pratik faydaya yonelik oldugu asikardir. Sadece inananlara yonelik olmayip tiim
insanliga ve tim varliklara yonelik olan bu Ornekligin ilk muhataplar1 elbette ki
Miisliimanlardir. Bununla birlikte konunun toplumun tiim kesimlerine hitap etmesi, dnemini
gostermesi acisindan dikkate degerdir.

Anahtar Kelimeler: Hadis, Hz. Muhammed, Merhamet, Siinnet, Rahmet

THE MAIN REQUIREMENTS OF BEING MERCYFUL IN THE PROPHET
MUHAMMAD’S MODELITY

Abstract

It is known by everyone that the Quran describes the Prophet as a mercy to the worlds.
Prophet also has defined himself as a prophet of mercy. Different manifestations of the concept
of mercy can be seen in the life of the Prophet who presented to people as the best example. It
is possible to find hundreds of examples reflecting his mercyful in Islamic sources, especially
in hadith and sirah sources. In that case how should this virtue, which should be taken as an
example by all individuals living in the society, especially the believers who follow him, on the
relationship between man-God, man-man, man-world? How and to what extent should one
benefit from the mercy fount of the Prophet? How should our social life be shaped within the
framework of the concept of mercy? In this research, answers to these questions are sought and
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the Prophet’s setting an example on this issue is tried to be presented based on verses and
hadiths.

Due to the importance of the Prophet’s setting an example on being merciful, it is obvious
that the issue addressed is for practical benefit. The first addressees of this modelity, which is
directed towards all humanity and all beings, are of course Muslims. However, the subject is
noteworthy as it appeals to all segments of society.

Keywords: Hadith, Prophet Muhammad, Compassion, Sunnah, Mercy

Giris

Kullarma dogruyu gostermesi igin elgiler gonderen Yiice Allah (c.c.) dgretileri kiyamete
kadar siirecek olan son elgisi Hz. Muhammed’i (s.a.) insanlik i¢in en giizel 6rnek olarak
sunmustur. {lgili ayette O soyle buyurmustur: “Andolsun ki, sizin icin, Allah'a ve ahiret giiniine
ulasmay: dileyen ve Allah"t cokca zikredenler icin, Allah'in Resilii'nde giizel bir 6rnek vardir.”*
Allah Rasulii’niin (s.a.) bu 6rnekligi elbette ki hayatin her alanina samildir. O, her yoniiyle, her

konuda, her zaman ve her mekanda, herkes icin en giizel 6rnektir, boyle olmalidir.

O, inan¢ konusunda, iman edip teslim olma konusunda giizel bir 6rnektir. Allah Teala,
miiminlerin imanim1 Hz. Peygamber’in imanina atif ile baglayarak zikretmistir.? Yani inananlar,
el¢inin inandig1 seylere, Rabbinden kendisine gelen vahye, onun inandig1 gibi inanirlar.

O, ibadetleri hakkiyla yapma konusunda giizel bir drnektir. Bu 6rnekligini o, bizzat
kendisi sOyle ifade etmistir: “Beni nasil namaz kilarken goriiyorsaniz siz de Oyle namaz
kilmz.”® Yine haccin nasil yapilacagi konusunda kendisini &rnek almamiz gerektigini
sdylemis,* zekatin pek ¢ok hiikmiinii bizzat kendisi belirlemistir.® Siirekli namaz kilip orug
tutmak ve evlenmemek iizere anlasanlara mani olarak kendisini 6rnek almalarini 6giitlemistir.®

O, ahlakta en giizel drnektir. Kur’an, onu “Dogrusu sen biiyiik bir ahlak iizeresin™’ diye
vasiflarken, kendisi bizzat “Ben giizel ahlaki tamamlamak icin gonderildim’® buyurmus ve her
alanda, kaynagini1 Kur’an’dan alan, immetine 6rnek olacak davranislar sergilemistir.

O, aile hayatinda en giizel ornektir. Hanimlar ile iliskileri, ¢ocuklariyla ilgilenmesi,
onlar1 egitmesi, ev islerinde onlara yardimci olmasi onu en giizel 6rnek yapmaktadir.

O, hayatin i¢inde en glizel ornektir. Calisan, tireten, paylasan, 0greten, halkla i¢ ice
yasayan, hayatin i¢inde bir peygamber. Cemaate miidavim, ibadetlerine diiskiin, toplum i¢inde
eli acik bir kimse. Komsularini, fakir ve yoksullari, yetimleri, kimsesizleri, yardima muhtaglar
diisiinen ve onlarla ilgilenen bir elgi.

1 el-Ahzab, 33/21.

2 el-Bakara, 2/285.

3 Buhari, “Ezan”, 18; “Edeb”, 27; “Ahbaru’l-ahad”, 1.

4 MUslim, “Hac”, 310, Ebd Davud, “Menasik”, 78; Nesai, “Menasik”, 220.

5 Buhari, “Zekat”, 40-50.

6 Buhari, “Nikah”, 1; Muslim, “Nikah”, 5.

7 el-Kalem, 68/4.

8 Malik, “Husni’l-huluk”, 8; Ahmed, el-Miisned, 2/381; Hakim, el-Miistedrek, 2/670.
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Kisacasi her konuda en giizel 6rnek olan Hz. Muhammed’in (s.a.), dlemlere rahmet olarak
nitelendirilmesinin tezahiirlerinden olan O’nun merhametli olusuna dair ornekligi bu
¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

1. Kavramsal Boyut

Rahmet kelimesi, genel tabirle, muhta¢ olana iyilik etmeyi gerektiren incelik ve sefkat
duygusu olarak tarif edilmistir.’ Ragib el-Isfahani, rahmet kelimesini iki farkli kelime ile
aciklar: Rikkat ve ihsan. Rikkat, incelik, nezaket, sefkat manalarina gelen bir kelimedir.*° /hsan
ise istenilenden fazlasiyla iyilik etmek demektir.! Tyiligin ihsan olabilmesi i¢in goniilden gelen
bir sevgiyle ve incitmeden yapilmasi da gerekir.'> Rahmet kelimesinin anlami ¢ok genis olan
bu iki kelime ile tanimlanmasi manasinin ne kadar kapsamli oldugunu gosterir. Bu siimullii
mana iki kisma ayrilip tarif edilerek rahmetin, Allah katindan olunca ihsan, liituf, inayet ve
ikram manalarina; insanlardan olunca ise sevgi ve sefkat ile aciylp iyi muamele etmek
anlamlarina gelecegi sdylenmistir.'®> Muhammed Gazali bu iki tanim birlestirerek merhameti
“insam1 iyilige sevk eden ilahi bir ihsan™* seklinde tarif etmistir. Nitekim bir hadislerinde Hz.
Peygamber (s.a.) Allah’in rahmeti yliz parca olarak yarattigini, bunlardan bir tanesini
yerylizilne indirdigini, yaratiklarin birbirine merhamet etme sebebinin bu pargadan

kaynaklandigini sdylemektedir.™

Merhamet sozliiklerde “bir kimsenin veya bir baska canlinin karsilagtigi kotii durumdan
dolayr duyulan iiziintii, acima” olarak tanmimlanmstir.’® Ancak bu tamim eksiktir. Ciinkii
“acima” kelimesi her zaman rahmet manasini ifade etmez. Hirsizlik yapmis birinin elinin
kesilmesi veya adam 6ldiirmiis birine kisas uygulanmasi hususunda duyulan acima ve affetme
hissi, merhamet olarak nitelendirilemez. Ciinkii su¢lular, stinnetullaha muhalif, toplum diizenini
bozacak is yapmuglar, bunun sonucunda cezayi hak etmislerdir. Boyle durumda onlara
merhamet gosterilir ve af yoluna gidilirse, toplumda nizami saglamak giiclesir. Ayni sekilde
calismayan ve smavlarda basar1 gosteremeyen bir talebeye ‘merhamet ediyorum’ diyerek
yiiksek not verilirse egitimin kalitesi diiser ve egitimi noksan fertler yetisir. Muhammed Gazali,
merhameti “hukuka riayet etmeyi gerektiren acima duygusu”!’ seklinde tanimlayarak tanimi
tamamlamaya ¢alisir. Gazali sunlar1 da sdyler: “Merhamet, bagkalarinin sikintilarini duyduktan
sonra izalesine ¢aligmayi, hatalarina iziilmeyi, onlar1 hidayete ¢ikarma arzusunu saglayan bir
erdemdir. Bagkalarinin sikintilar1 karsisinda duyarsiz kalmak, insandaki erdemleri yok edip onu

hayvan seviyesine indirir.”*®

Rahmet, Allah’in sifatlarindan biridir. O, Kur’an-1 Kerim’in hemen basinda kendisini
alemlerin Rabbi olarak takdim ettikten sonra rahmdn ve rahim sifatlarina yer verir'® ve daha

9 [smail b. Hammad el-Cevheri, es-Sihah: Tacu’l-liiga ve sihahu’l-arabiyye, thk. Ahmed Abdiilgafar Attar (Beyrut,
Daru'l-ilm Ii’I-Melayin, 1979), 5/1929; Ragib el-isfahani, el-Miifredat fi garibi’l-Kur’an, (Beyrat: Daru’l-Ma'rife, ts.),
191.

10 Ragib, el-Miifredat, 200.

11 Ragib, el-Miifredat, 119.

12 gl-Bakara 2/262-264.

13 Ragib, el-Miifredat, 191.

14 Muhammed Gazali, Miisliimanin Ahlaki, gev. Abdurrahman Candan (Batman: Bilge Kitabevi, 2004), 245.

15 Buhari, “Edeb”, 19; Mislim, “Tevbe”, 17, 19, 21.

16 Bk. http://tdkterim.gov.tr/bts; 30.03.2011.

17 Gazali, Miisliimanin Ahlaki, 245.

18 Gazali, Miisliimanin Ahlaki, 240.

19 e|-Fatiha, 1/1, 3.
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pek cok yerde bu sifatin1 6n plana cikarir.?’ Rahmeti kendisine ilke edindigini,?* rahmetinin her
seyi kusattigin1 bildirir.?? Her Kur’an sfiresinin ve her hayirli isin anahtari olan besmelede de
bu iki sifat tekrarlanir. Yiice Rabbimiz, “dlemlere rahmet” olarak gonderdigini vurgulayarak
Peygamberinin rahmet vasfin1 6n plana cikarir®® ve ona hem raif hem de rahim sifatlarini
birlikte layik goriir.?* Peygamberinin takipgileri Mii’minlerin de aralarinda ayni1 duygu ile
hareket etmeleri® ve birbirlerine merhameti tavsiye etmeleri®® gerektigini belirtir.
Miisliimanlarin birbirlerine vermeleri gereken tam selamlasma s6ziinde de selam, rahmet ve
bereket lafizlar1 tekrarlanir. i¢inde rahmdn ve rahim sifatlarinin iki defa tekrar edildigi Fatiha
stiresinin giinde bes vakit kilinan namazlarin her bir rekatinda okunmasi ve her ise besmele ile
baglanmasi “rahmet” kelimesi ile ifade edilen anlamin Miisliimanin hayatinda ne kadar 6nemli
oldugunun gostergesidir.

2. Merhametli Olmanin Gerekleri

Merhamet, insanin duygu diinyasint ve davramiglarini sekillendiren bir erdemdir.
Dolayistyla merhametli olmak, kisinin belirli 6zelliklere sahip olmasin1 ve hem Allah hem
insanlar hem de alem ile iliskilerinde birtakim hususlara riayet etmesini zorunlu kilar.
Rabbimizin alemlere rahmet olarak niteledigi Allah Rastlii’niin yasantisi, merhametli olmay1
hedefleyen insanin, farkli durumlarda yapmasi gereken davranislari 6rnek olarak sunmaktadir.
Onun merhametinin ve merhamet konusundaki 6rnekliginin gostergeleri olan bu hususlart su
basliklarda toplamak miimkiindiir:

2.1. Merhameti Bol ve Genis Olmak

Hz. Peygamber, “Allah, ancak merhametli kullarma merhamet eder.”?” sozleriyle ilahi
rahmete nail olmanin merhametli olmaktan gectigini vurgulamis, tiim insanliga merhameti,
merhametli olmay1 tavsiye etmistir. Ozellikle miiminde olmazsa olmaz vasiflardan biri olarak
merhameti gdstermistir. O, “Merhametli olmadik¢a iman etmis sayilmazsiniz” diyerek
merhameti kdmil imanin bir nisanesi saymistir. Ashabin ‘hepimiz merhametli oldugumuzu
diisiiniiyoruz’ soziine karst da “Merhamet, birinin sadece arkadasina merhamet etmesi degil,
herkese merhamet etmektir.” buyurmustur.?® Yine “Insanlara merhamet etmeyene Allah
merhamet etmez” soziiyle?® rahmetin smirlarim oldukca genis tutmustur. Ciinkii insan,
arkadaslarina, ailesine, ¢ocuklarina zaten merhamet eder, acir. Nitekim Kur’an-1 Kerim, inanan
kimselerden bahsederken onlarin birbirlerine karsi merhametli olmalarina vurgu yapmaktadir:
“Onlar kéfirlere karsi cetin, kendi aralarinda gayet merhametlidirler.”*® “Onlar, miiminlere

karsi alcak goniillii, kafirlere karst onurlu ve baslart yukaridadir.”®! Bu ayetlerde kafirlere

20 g|-Bakara, 2/143; en-Nisa, 4/113; el-A’'raf, 7/56; el-Kehf, 18/58; en-Nar, 22/22 vd.

21 e|l-En’am 6/12, 54.

22 e|-A'raf, 7/156; el-M{’'min, 40/7.

23 el-Enbiya, 21/107.

24 et-Tevbe, 9/128.

25 gl|-Fetih, 48/29.

26 g|-Beled, 90/17.

27 Buhari, “Cenaiz”, 32; “Eyman”, 9; Muslim, “Cenaiz”, 9, 11; Ebl Davud, “Cenaiz”, 24; “Edeb”, 58; Nesai, “Cenaiz”,
22: ibn Mace, “Cenaiz”, 53; Ahmed, Miisned, 5/204, 206, 207.

28 Miinzirt, et-Tergib ve't-terhib, 2/870. Miinziri, hadisin ravilerinin sahih, saglam kimseler oldugunu belirtmis,
muhakkik Elbani de rivayeti Sahihu’t-Tergib ve't-terhib’de (2/272) zikrederek rivayetin sihhatini hasen li-Gayrihi
olarak tespit etmistir.

29 Buhari, “Edeb”, 18; “Tevhid”, 2; Mislim, “Fezail”, 65-66; Tirmizi, “Birr”, 12, 16.

30 gl-Fetih, 48/29.

31 el-Maide, 5/54.
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kars1 takinilacak tavir merhamet kavramindan soyutlanmig olmayip, inanmayanlara
merhametsizce davranmak emredilmemektedir. Aksine miiminlerin kafirler karsisindaki
konumundan bahsedilmekte ve birbirlerine arka ¢ikmalari ve inkarcilara karsi ayaklarini yere
saglam basmalar1 gerektiginden s6z edilmektedir. Zaten Miimin i¢in gerekli olan merhamet de
daha genis olmali, tiim insanlig1 hatta tiim mahlikati kapsamalidir. Hz. Peygamber, merhametin
sadece insanlara karsi degil tiim yaratilmiglara karsi olmasi gerektigini su soziiyle
vurgulamistir: “Siz yerdekilere merhamet edin ki, gokteki de size merhamet etsin.”*? Buradan
cikacak sonu¢ sudur ki yarattiklarina merhametle yaklagsmayanlara Allah’in miieyyidesi
oldukca agirdir, bu da merhametle muameleye hak kazanamamaktir. Su halde inanan bir
kimsenin merhamet gomlegini ¢ikarmamak {izere giymesi ve tiim mahlikata kars1 sefkat ve
merhametiyle muamelede bulunmasi gerekir.

Allah Teila da peygamberini “Biz seni ancak Alemlere rahmet olarak génderdik.”?
diyerek rahmetin sinirlarini alabildigince genis tutmus, “Sen onlarin i¢inde iken Allah onlara
azap edecek degildir. Onlar magfiret dilerken de Allah onlara azap edecek degildir.”3
buyurarak rahmetinin sonsuzluguna isaret etmistir. Hz. Peygamber de ‘Allah’im bana ve Hz.
Muhammed’e rahmet et!” diye dua eden birini uyararak Allah’in genis olan rahmetini

smirlandirmamak gerektigini, bu sonsuz rahmetin herkese fazlasiyla yetecegini 6gretmistir.*®

Hz. Peygamber’in, inananlara kars1 sefkat ve merhameti, dogal olarak tiim insanliga olan
merhametinden ¢ok daha farkliydi. Allah, “..inananlar1 kanatlarmin altia al”*® “Sana tabi olan
miiminlere kol kanat ger!”®’ gibi ayetlerle Rastilullah’a (s.a.) merhametli olmasin1 tavsiye etmis
ve onu “..iman edenlere rahmet” olarak nitelemistir.3® Bir baska ayette Allah, Peygamberini
“Siiphesiz ki size, kendinizden bir peygamber gelmistir. Sikintiya diismeniz ona agwr gelir. O,
size son derece diigkiindiir. Miiminlere karsi cok sefkatli (railf) ve merhametlidir (rahim).
sozleriyle tanitmis, “Sen Allah’tan gelen bir rahmet, merhamet sayesinde onlara (ashabina)
yumugak davrandin. Eger kati yiirekli kaba biri olsaydin, onlar senin etrafindan dagilip
giderlerdi. Artik sen onlar: affet, onlar igin Allah’tan bagislanma dile. Her isinde onlarla
istisareye devam et..”*® ayetleriyle de O’nun merhametli olusuna bir 6rnek vermistir. Hz.
Peygamber, timmetine de birbirlerine karst merhametli, yumusak kalpli davranmalarini
ogiitlemis, bu sekilde hareket edenleri cennetle miijdelemistir: “Cennetlikler iictiir: Adil ve
basarili devlet adami; yakinlarina ve Miisliimanlara karst merhametli ve yufka ytirekli olan kisi;
ailesi kalabalik oldugu halde haram kazangtan kaginip kimseden bir sey istemeyen kisi.”*! Yine
“Mii’minler birbirini sevme, birbirlerine acima ve korumada bir viicuda benzer. Viicudun bir
uzvu hasta oldugunda diger uzuvlar da uykusuzluk ve agrida ona ortak olurlar.”*> buyurarak

32 Tirmizi, “Birr”, 16; Eb( Davud, “Edeb”, 66.

33 el-Enbiya, 21/107.

34 el-Enfal, 8/33.

35 Buhari, “Vud(”, 58; “Edeb”, 27; Tirmizi, “Taharet”, 112; Eb( Davud, “Taharet’, 138; Nesai, “Taharet”, 45; ibn Mace,
“Tahéaret”, 78.

36 el-Hicr, 15/88.

37 eg-Suara, 26/215.

38 et-Tevbe, 9/61.

39 et-Tevbe, 9/128.

40 Alu Imran, 3/159.

41 Mislim, “Cennet”, 63; Ahmed, el-Miisned, 4/266; ibn Hibban, es-Sahih, 2/422.

42 Buhari, “Edeb”, 27; Muslim, “Birr”, 66. Benzer rivayetler igin ayrica bk. Buhari, “Salat”, 88; Muslim, “Birr”, 65, 67.
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inanan kimsenin din kardeslerinin dertleriyle dertlenmesini, aksi takdirde toplumun zarar
gorecegini bildirmistir.
O halde miimin, Mevland’nin da ifade ettigi gibi ‘sefkat ve merhamette giines gibi

(cémert)’® olmalidir. Mevlana nin, 1k, din, dil, diisiince ayrimi1 gézetmeksizin tiim insanlig1
sevgiyle kucaklamasi da sefkat ve merhamet duygusundan kaynaklansa gerektir.

2.2. Giinahlardan sakinmak

Kamil miimin olmanin, daha genis ifadeyle insan-1 kdmil olmanin sartlarindan sayilan
merhametin insanda artip eksilmesi, filizlenmesi veya tamamen kaybolmasi miimkiindiir. Eb
Hiireyre’den rivayet edildigine gére Hz. Peygamber “Merhamet ancak saki, giinahkar bir
kimsenin kalbinden sokiiliip ¢ikarilir.”** buyurmustur. Hadiste agik¢a ifade edildigine gore
giinah islemek ve giinahta 1srar etmek kisinin kalbinin katilasmasina, dolayisiyla merhamet
duygusunu kaybetmesine yol agar. Bu hadisten iki ayr1 ders ¢ikarmak gerekir: Birincisi acima
hissinin kayboldugunu diisiinen bir kimsenin, hayatini, diger islerini de gézden gegirmesi,
amellerini diizeltmesi gerekir. Ciinkil yaptigi kotii fiiller, onun kalbinden merhamet duygusunu
cikartmistir. Ikincisi ise giinahkar kimselerle birlikte anilmamak i¢in merhamet duygusunu
zinde tutmaya caligmas1 gerekir.

2.3. islere Besmele ile Baslamak

Hz. Peygamber’e nispeti zayif da olsa giizel anlam ifade eden “Besmelesiz baslanan her
isin sonu kesiktir, akibeti kotiidiir.” s6zii*® Miislimanm hayirli olan islerine besmelesiz
baslamasini eksiklik olarak degerlendirmistir. Bu sdzden anlasilan odur ki inanan kimse her
isine besmele ile, Allah’in “rahman” ve “rahim” sifatlari zikrederek baslamali ve isleri
boyunca O’nun rahmetini umarak, O’nun tavsiye ettigi rahmetle, merhametle kusanmay1
prensip edinmelidir. Kendi islerinde ve ¢alismalarinda insanlara kars1 son derece merhametli,
nezaket ve ihsan sahibi olarak muamele etmeli, yalan, iftira, hile, aldatma, kin, nefret, bugz,
kaba kuvvet, kalbin katilig1 gibi kotii ahlaktan siddetle kaginmalidir.

2.4. Yumusak Huylu Olmak

Peygamberlikten 6nce de sonra da insanlarin en halimi, yumusak huylusu olan Hz.
Peygamber, Allah’m her iste yamusak davranilmasini sevdigini sdylemistir.*® Kur’an-1 Kerim,
merhametli davranmak ile kat1 yiirekli olmay1 birbirine zit olan iki 6zellik olarak zikreder: “Sen
Allah’tan gelen bir rahmet, merhamet sayesinde onlara (ashabina) yumusak davrandin. Eger
kati yiirekli kaba biri olsaydin, onlar senin etrafindan dagilip giderlerdi. Artik sen onlar: affet,
onlar i¢in Allah’tan bagislanma dile.”*” Bu ayette Hz. Peygamber’in kendisine verilen
merhamet duygusu sayesinde ashabina karsi yumusak davrandigi hatirlatilarak bu 6zellik
oviilmekte, bunun tam ziddi olan kati yiirekliligin de olumsuz sonuglar doguracagindan
bahsedilmektedir.

43 Cihan Okuyucu, Igimizdeki Meviana (istanbul: Bilge Yayinlari, 2002), 48.

44 Tirmizi, “Birr”, 16; Eb( Davud, “Edeb”, 66. Tirmizi, ‘hasen’ olarak degerlendirmistir.

45 Ali el-Muttaki, Kenzii’l-ummal (nsr. Bekri Hayyani-Safvet es-Sekka), Beyrut 1981, 1/555. Senedinde bulunan
ibnii’l-CiindT diye bilinen Muhammed b. imran’in mezhep taassubundan étiir(i hadisleri kabul ediimediginden bu
sdziin Hz. Peygamber'e nispeti oldukga zayif kabul edilmistir. Bk. Muhammed Nasiruddin el-Elbani, irvad’l-galil
fi tahrici ehadisi menéari’s-sebil, (Beyrit: el-Mektebii’l-islami, 1979), 1/29.

46 Buhari, “Istitabe”, 4; “Isti’zan”, 22; “Edeb”, 35; Miislim, “Selam”, 10; Tirmizi, “Isti'zan”, 12.

47 Alu imran, 3/159.
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Hz. Peygamber (s.a.), bir hadislerinde yumusak huylulugu Allah’in sevdigi iki 6zellik
arasinda saymis,*® kat1 yiirekli olanlarin Allah’tan en uzak kimseler olacagmi,*® rikftan,
yumusak huyluluktan ve sefkatten mahrum olan kimsenin her tiirlii hayirdan mahrum olmus
gibi olacagmi sdylemis, merhamet duygusunun katilasmis kalpte bulunmayacagini dile
getirmistir.>® O, Allah’in Rafik sifatin1 da hatirlatarak “Allah Rafik’tir, miisfiktir, rifki (yumusak
huylulugu ve sefkatli olmay1) sever. Yarattiklarina karsi yumusaklikla muamele eder ve
kullarinin da her konuda ve her yerde bdyle olmasini ister. Kaba davraniglilara ve zorluk
cikaranlara vermedigi basari ve sevabi, hilm sahiplerine, kolaylik gosterenlere verir.”%!
buyurmus, katt kalpli olanlarin, Oviinen ve kibirlenen kimselerle birlikte cennete
giremeyecegini hatirlatmistir.>? Kur’an-1 Kerim’de de kafirlerin kat: kalpliligine isaret edilmis,
Allah korkusundan aglayan yumusak kalpli, merhametli mii’minler cennetle miijdelenirken;
kat1 yiirekli kéfirlerin cehenneme gidecegi haber verilmistir.”® Hz. Peygamber, yumusak
kalpliligin ve insaf ile hareket etmenin en ¢ok idareci konumundaki kimselere yakisacagini da
dile getirmistir.>*

Bu hadislerden anlasildigina goére Allah’in ve insanlarin sevgisini isteyen bir kulun her
isinde yumusak huylulukla hareket etmesi gerekir. Basar1 ve sevaba nail olmak isteyenlerin de
kat1 yiireklilikten ve zorluk ¢ikarmaktan kaginmasi gerekir. Ciinkii Allah, sefkatle elde
edilebilecek kazanimlar1 sert ve kabalikla elde etmeyi imkansiz kilmistir. Nitekim glinlimiize
baktigimizda en ufak bir kivilcimla alevlenen barut gibi olan insanimiz, birden parlayivermekte,
bu asabiyet ve celal ile nice olumsuz vakalar yasanabilmektedir. Bu sebeple rahmet
Peygamber’ini kendisine 6rnek alan, O’ndan merhamet egitimi alan kimseler sinirlerini kontrol
edebilmelidirler. ‘Sizden biriniz sinirlendiginde ayaktaysa otursun..’,*® ‘abdest alsin’>®
seklindeki nebevi tavsiyelerle ‘6fkesine hakim olanlarin ger¢ek pehlivan oldugu’nu®’ bildiren

s0zil, yumusak huylulugu ve merhametli olmay1 saglamaya yonelik birer vasitadir.
2.5. Affedici / Hosgoriili Olmak

Merhamet duygusunun gereklerinden biri de affedici, bagislayici olmaktir. Rahman ve
Rahim sifatlarinin muhtevasina giren bu 6zellik Kur’an’da acik¢a emir ve tavsiye edilmektedir.
flgili ayette sdyle buyrulur: “Sen af yolunu tut, iyiligi emret, cahillerden yiiz ¢evir.”>® Ozelde
Hz. Peygamber’e yoneltilen bu emir, O’nun izini takip edenlerin de uymasi gereken bir
meziyettir. Bu emrin geregince hareket eden Hz. Peygamber, hayat1 boyunca kendisine karsi
yapilan herhangi bir kotli davranistan dolay1 hi¢ kimseden intikam almamais, hep bagislayici
olmustur. Allah yolunda cihad hali disinda, herhangi bir kadin veya hizmet¢i de dahil, hi¢
kimseye eliyle veya bir baska seyle fiske bile vurmamustir.° Bu engin merhameti ile iimmetine

48 Muslim, “Iman”, 25, 26; Eb( Davud, “Edeb”, 149; Tirmizi, “Birr”, 66; ibn Mace, “Ziihd”, 18.

49 Tirmizi, “Z0hd”, 61. Bu hadisin 6ncesinde Allah Rasuli (s.a.), Allah’in adinin zikredilmeksizin gokga konusmanin
kalbi katilagtiracagina da dikkat cekmigtir.

50 Mislim, “Birr’, 74, 75, 76; Eba Davud, “Edeb”, 10; ibn Mace, “Edeb”, 9.

51 Mislim, “Birr”, 77; EbG Davud, “Edeb”, 10; ibn Mace, “Edeb”, 9.

52 Tirmizi, “Cennet”, 46; Eb( Davud, “Edeb”, 8; Tirmizi, “Cehennem”, 13.

53 g|-Bakara, 2/74; el-Maide 5/83; el-isra, 17/107-109; Meryem, 19/58-61; el-Hadid, 57/16.

54 Miislim, “imare”, 23; ibn Hibban, es-Sahih, 10/368.

5 Eb() Davud, “Edeb”, 4; Ahmed, el-Miisned, 5/152; ibn Hibban, es-Sahih, 12/501.

56 Ebx Davud, “Edeb”, 4; Ahmed, el-Miisned, 5/152.

57 Buhari, “Edeb”, 76; Mislim, “Birr”, 107, 108; Eb( Davud, “Edeb”, 3.

58 A'raf, 7/199.

59 Mislim, “Fezail”, 79; EbG Davud, “Edeb”, 4; Ebd isd Muhammed b. isa et-Tirmizi, es-Semailii’l-Muhammediyye
ve’l-hasailii’l-Mustafeviyye, nsr. Muhammed Abdiilaziz el-Halidi, (Beyrat: Daru’l-Kiitiibi’l-lmiyye, 1996), 158.
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en glizel 6rnekligi sergileyen Allah Rasulii (s.a.), insanlara da affedici olmay1 tavsiye etmistir.
O, merhamet duygusu ile hareket edip, 6fkesini yenerek affeden kimseleri 6vmiis ve onlara su
miijdeyi vermistir: “Kul affedici olup baskalarini bagisladik¢a Allah da onun izzet ve serefini

artirir,”®

Hatalarin bagislanmasi veya hosgoriili olmak seklinde tarif edebilecegimiz affedici
olmak, toplumda fertleri birbirlerine baglayan temel davramiglardan biridir. Ancak bu
affediciligin, hosgdriiniin sinirlarinin iyi bilinmesi ve su-i istimal edilmemesi gerekir.

2.6. Toplumsal iliskilerde Nezaket

Rahmet ve merhametli olmak toplumsal iliskilerde nezaket ve hosgoriilii olmay1
gerektirir. Davranislarda kabalik, iliskilerde sertlik, tas kalplilik, sozlerde kiricilik, hatada
hosgoriisiizlik ve merhametsizlik saglikli bir iletisimi engeller. Yukaridaki ayette de gectigi
tizere Yice Allah, katindan litfettigi bir rahmet, merhamet sayesinde Hz. Peygamber’in,
etrafindakileri affettigini ve onlara nazik ve giilerylizlii, yumusak davrandigini bildirmektedir.
Allah, sayet Hz. Peygamber, rahmetten yoksun olarak kat1 yiirekli kaba biri olsaydi, onlarin
dagilip gideceklerini de haber vermistir.®! Bu ayette yumusaklikla muamelenin ve kat1 kalpli
olmamanin kaynagi olarak ildhi rahmet gosterilmistir.

Rahmet islam toplumunda iliskilerin zeminini olusturan en temel kavramlardan biridir.
Insanlarla iliskilerinde kimseyi incitmemeye dikkat eden, diismanlarinin bile iyiligini isteyen
Hz. Peygamber, Allah’in, kullarmna biitiin islerde yumusak davranilmasina, kolaylik ve nezaket
gdsterilmesine memnun olacagini ifade etmistir.? Nitekim Kur’an, Allah’in en az sevdigi amel
olarak niteledigi bosanma durumunda bile ihsanin, nezaketin, iyiligin gdzetilmesini,®® ugranilan
haksizligin ve kétiiliiglin bile iyilik ve giizellikle halledilmesi yoluna gidilmesini ister ve bu
durumun aradaki buzlari eriten ve sicacik bir dostluk ortami olusturan bir nitelige sahip
olduguna dikkat ¢eker.®*

Toplumsal iligkilerde dikkat edilmesi gereken hususlarin basinda fertler arasinda iletisimi
saglayan dilin, tath, giizel bir Uslupla en i1yi sekilde kullanilmasi vardir. Tath soz, toplum
fertlerinin birbirlerine bagliligini kuvvetlendiren temel davraniglardan biridir. Allah Teala’nin
Hz. Miisa ve Hz. Harin’u Firavun’a gonderirken yumusak soz sdylemelerini talep etmesi,®® Hz.
Peygamber’e hosgorii ile muamele etmesini®® ve kendisine suikast diizenleyenleri affetmesini
ve gdrmezlikten gelmesini istemesi;®’ kiz1 ve miiminlerin annesi Hz. Aise’ye iftira olayma dahil
olan Mistah’a yardimlarini kesecegine yemin eden Hz. Ebli Bekir’e onu affetmesini, hatasini
gormezlikten gelmesini ve yardima devam etmesini istemesi®® bu konuda garpic1 6rneklerden
bazilaridir.

Toplumun bir ferdi olarak toplumun bizzat i¢inde, tabiri caizse merkezinde, yasayan Hz.
Peygamber, insanlar aras1 iliskilerin canli tutulmasi ve kuvvetlenmesi amaciyla hediyelesmeyi

60 Maslim, “Birr”, 69; Tirmizi, “Birr”, 82.

61 Alu Imran, 3/159.

62 Buhari, “Edeb”, 35; “Ist’zan”, 22; Tirmizi, “isti’zan”, 12; ibn Mace, “Edeb”, 9.
63 g|-Bakara, 2/229.

64 el-Fussilet, 41/34.

65 Taha, 20/44.

66 e|-Hicr, 15/85.

67 el-Maide, 5/13.

68 en-Nar, 24/22.
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tavsiye etmis, kendisine sunulan ikram ve hediyeleri de nitelik ve niceligini kiiglimsemeden
kabul etmistir. Verilen hediyelere ve yapilan kiiclik-biiyiik tiim iyiliklere karsi da nezaket ve
siikran duygular1 ile hareket edilmesini 6giitlemistir. Iyilikleri tamamlayan ve yenilerini
yapmaya tesvik eden ‘tesekkiir etme’yi Allah’a siikriin bir ifadesi olarak tanimlayarak insanlara

tesekkiir etmeyenin Allah’a tesekkiir etmis olmayacagini sdylemistir.”®

Allah’mn rahmeti sevince vesile oldugu gibi’® insanlarin gosterdigi iyiligin de ayn1 sonuca
ulagmasi gerekir. Bunun i¢in samimi bir merhamet ve ihsan duygusuyla yapilan iyiligin yerinde
ve zamaninda, muhatabi1 incitmeden ve basa kakilmadan yapilmasi 6nemlidir. Clinkii Allah
Teala yapilan iyiligin cok goriilerek basa kakilmamasimi emretmis,’* muhatabi incitmeden
yapilacak iyiligin Allah katinda miikafata vesile oldugu, bunun aksinin ise yapilan seyleri bosa
¢ikaracagim bildirmistir.”? Ayrica Allah, rahmetinin iyilik yapanlara ¢ok yakin oldugunu,’
iyiligi emreden kotiiliikten alikoyan, namaz ve zekat ehli olup Allah’a ve Rasiliine itaat
edenlere merhamet edecegini de haber vermistir.”

Toplumsal iliskiler noktasinda Hz. Peygamber’in 6rnek teskil eden diger bazi davraniglar
ise soyledir: O, kendisinden bir sey sorana tiim viicudu ile yonelir, onu can kulag: ile dinler,
soziinii kesmez, ona deger verdigini belli ederdi.” Ta ki muhataplar1 siirekli kendilerinin
Rastlullah’a en yakin olduklar1 hissine kapilirdi.”® Daima giiler yiizlii idi.”” Insanlarin
kusurlarim yiizlerine vurmaz, tenkitlerini isim vermeden yapard1.”® Cemaat igine girdiginde bos
buldugu yere oturur, kimseyi yerinden kaldirmazd:.”

O’nun “lisve-i hasene” olmasi goz oniinde bulunduruldugunda, O’nun iimmeti olma
serefine eren kimselerin de iglerinde bulundugu toplumun gereklerini yerine getirmeleri,
baskalart ile iliskilerinde saygi ve sevgiyi, nezaket ve hosgoriiyii elden birakmamalari gerekir.
Toplumsal ahenk ve fertler aras1 yardimlagma ancak boyle duygu ve diisiincelerin igerisinde
yeserir. Bu sebeple O’na tabi olanlar nemelazimcilik ve vurdumduymazligi birakip bu sekilde
hareket ettiklerinde, her gegen giin kétiiye gitmekte olan toplumun da diizelmeye basladigini
goreceklerdir.

2.7. Akrabalik Baglarim1 Gozetmek

‘Akrabalik baglari’ manasindaki sila-1 rahim kelimesi rahmet kokiinden gelmektedir. Bu
durum, merhamet edilip korunmasi gereken kimselerin basinda akrabalarin bulundugunu
gosterir. Nitekim Hz. Peygamber, “Allah Teald, merhametli kisilere merhamet eder.
Yerdekilere merhamet ediniz ki gokteki de size rahmet etsin” buyurduktan sonra soyle
buyurarak sila-1 rahime dikkat ¢ekmistir: “Sila-1 rahim, Allah’in ‘Rahman’ sifatindan alinmig
bir bagdir. Kim onu devam ettirirse, Allah Teédla da ona rahmetini devam ettirir. Kim de bu bag1

89 Tirmizi, “Birr”, 35; Eb( Davud, “Edeb”, 11; Ahmed, el-Miisned, 2/258.
70 Y{nus, 10/58; Riim, 30/36.

71 e|-Muddessir, 74/6.

72 g|-Bakara, 2/262-264.

73 el-A’raf, 7/56.

74 et-Tevbe, 9/71.

75 Tirmizi, “Menéakib”, 8, 9; Ahmed, el-Miisned, 1/89.

76 Uraler, 60.

77 Buhari, “Menakibi’l-ensar”, 21; Mislim, “Fezaili’s-sahabe”, 135.
78 Buhari, “Menakib”, 25; Muslim, “Salat”, 119; Tirmizi, Semail, 300.
0 Tirmizi, Semdil, 291.
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koparirsa, Allah Teala ondan rahmetini keser.”®® Hz. Peygamber bir hadislerinde bu konudaki
Allah’in rahmet gostergelerinden birkacini dmriin uzun olmasi ve rizkin bol olmasi seklinde
saymustir.8? Allah’m ahiretteki rahmetine nail olmak ise tarifi miimkiin olmayacak kadar giizel
bir kazanim olsa gerektir.

Hz. Peygamber, pek cok hadisinde akrabalik baglarina dikkat edilmesi konusunda
ashabini uyarmis,®? ilgiyi kesenlerle bile iliskileri devam ettirmeyi tavsiye etmis,® kendisi de
akrabalarmi ziyaret edip, zaman zaman onlarla goriiserek iimmetine 6rnek olmustur.®
Akrabalik bagini koparmanm ilahi azabi cabuklastiracagmi,® akrabalariyla ilgiyi kesenin
cennete giremeyecegini®® sdylemistir. Bu sebeple inanan bir kimse akrabalarmnin haklarimi
gozetmeli, aralarindaki baglar1 pekistirmelidir.

Akrabalik baglarin1 gozetmede yakinlar digerlerine gore daha onceliklidir. Bu sebeple
akrabalarin basinda anne-baba gelir. Nitekim Allah Teala, kendisine kulluktan hemen sonra
ana-babaya itaati emretmis,®’ onlara en giizel sekilde davranmayi tavsiye etmis,® onlara karsi
merhametli davranmak gerektigini vurgulamistir. S6z konusu bu ayette Allah, “Onlara
merhamet ederek tevazu kanadini indir ve ‘Rabbim! Onlar beni kiigiikken nasil koruyup
yetistirdilerse sen de onlara rahmet et!’ de.”® buyurur. Kur’an’in anne-babaya muamele
konusunda “rahmet” ve “ihsan” kavramlarin1 kullanmas1 olduk¢a manidardir.

Hz. Peygamber de pek ¢ok sdziinde ana-babaya iyi muamele edilmesini tavsiye etmis,*
onlara saygisizlik yapmay1 cehenneme gétiiren en biiyiik giinahlardan saymis,®! ana-babasi
nedeniyle cenneti kazanamayan kimseyi ayiplamis ve hatta ona beddua etmis,? Allah’n
kiyamette bu durumdaki bir kimsenin yiiziine bile bakmayacagini ifade etmistir.%®

Hakka riayet konusunda anne babadan sonra kisinin kendi ailesi ve sonrasinda diger
akrabalar1 gelir. Hz. Peygamber’in, hanimlarina, ¢ocuk ve torunlarina, damatlarina, amca ve
halalarina, siitkardeslerine kars1 iliskileri bu baglamda degerlendirilebilir. O, akrabalik
baglarina dikkat konusunda anne babanin dostlarin1 bile zikretmis,?* kendisi de hanimi Hz.
Hatice’nin arkadaslarina onun vefatindan yillar sonra bile hiirmet etmistir.%

Bu sebeplerle inanan kimsenin, ‘en giizel 6rnegi’ kendisine rehber edinerek, akraba
iliskilerine 6zen gostermesi, sikintili anlarinda onlarin yaninda bulunup onlara destek olmast,
hastalar1 ziyaret edip moral ve destek vermesi, yardimlarina kogmasi, sevinglerine ortak olmasi,
dertlerini paylagmasi, hayir dualarini almasi gerekir.

80 Buhari, “Edeb”, 13, Tirmizi, “Birr”, 9, 16; Ebld Davud, “Edeb”, 66.

81 Buhari, “Blyd”, 13; “Edeb”, 12; Mislim, “Birr”, 20-21.

82 Buhari, “Edeb”, 10-11; Muslim, “Birr”, 17-19.

83 Buhari, “Edeb”, 15; Eb0d Davud, “Zekat”, 46; Tirmizi, “Birr”, 10.

84 Buhari, “Tefsir (Alak)”, 1.

85 Eb() Davud, “Edeb”, 51; Tirmizi, “Kiyame”, 57; ibn Mace, “Ziihd”, 23; Ahmed, el-Miisned, 5/36.
86 Buhari, “Edeb”, 11; Muslim, “Birr”, 18.

87 el-Bakara, 2/83; el-En’am, 6/151; Lokman, 31/14-15.

88 | okman, 31/14-15; Ahkaf, 46/15.

89 gl-Isra, 17/24. Ayrica bk. 17/23-25.

9 Buhari, “Edeb”, 1-6; Mislim, “Birr”, 1, 5-6;

91 Buhari, “Sehadat”, 10; “Edeb”, 6.

92 Muslim, “Birr”, 9, 10.

93 Nesai, “Zekat”, 69.

94 Maslim, “Birr”, 11, 12, 13; Tirmizi, “Birr”, 5; Eb0 Davud, “Edeb”, 119.
9 Buhari, “Menakib”, 20; Muslim, “Fezail”, 74; Tirmizi, “Menakib”, 62.
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2.8. Muhtaclara Yardim Etmek

Allah’1n, katindan lLiitfettigi sefkat ve merhamet duygusu, insanlari muhta¢ kimselere
acty1p giicleri yettigince onlarin ihtiyaglarini karsilamaya tesvik eder. Muhtaglarinin ihtiyacini
karsilamayan, zayifini, giicsiiz, yasli ve yetimlerini himaye edip gdzetmeyen, onlara karsi
sertlikle muamele eden bir toplum refah ve huzura kavusamaz. Bu durumu Hz. Peygamber su
sozliyle dile getirmistir: “Zayif ve giigsiizlin itilip kakilmadan ve rencide edilmeden hakkini
alamadig1 bir toplum yiicelmez.”% Hadisteki ‘¢ ¥ ifadesini dua manasinda da anlamak
miimkiindiir. Bu durumda mana o toplum onmasin seklini alir ki Hz. Peygamber’in bedduasi
ve laneti hasil olur. Su halde muhta¢ insanlara yardim etmek inanan kimselerin temel
vazifelerindendir.

Baskalarina yardim etmek, onlarin dertlerine ortak olmak, ihtiyaglarin1 giderip onlara
tesellide bulunmak insanin duygularini canlandirir, kalbini yumusatir. EbG Hiireyre’nin
anlattigina gore bir adam Hz. Peygamber’e kalbinin katiligindan dem vurmustu. Hz. Peygamber
(s.a.) ona yetimin basmi oksamasini, miskini de doyurmasini tavsiye etmistir.®’ Bir baska
rivayette “Kalbinin yumusamasini arzu ediyorsan yetime merhamet et. Yetimin basini oksa,
ona yiyeceginden yedir. Kalbin yumusar ve ihtiyaglarm karsilanmis olur.” buyurmustur.®®
Ayrica halis bir niyetle yapilan iyilik ve ihsanlar, seving ve huzura vesile olur ki bu durum
imanin kemalinin de bir gostergesidir. Ciinkii Hz. Peygamber (s.a.) “Kimi yaptig1 iyilik
sevindiriyor, isledigi kotiiliikleri de iiziiyor ise o kimse miimindir.” buyurmustur.®

Yasadigi cagda yetimlere baba sefkati ile muamele eden, yardima muhta¢ olanlarin
ihtiyaglarina ¢are olan Hz. Peygamber, ilahi makamdan aldig: ilhamla yaptig: tavsiyelerle
duyarli, miisfik ve merhametli insanlarin yetismesini, béylece toplum icerisinde dayanisma ve
kardesligin temin edilmesini istemektedir.

2.9. Kiiciiklere Kars1 Sefkatli Olmak

Egitim sorunlarmmin olduk¢a sik gilindeme geldigi giliniimiizde Hz. Peygamber’in
kiigliklere kars1 takindigr tutumun Ornekligi ve oOnemi dikkate degerdir. Sadece kendi
cocuklarma kars1 degil, tim g¢ocuklara karsi sevecen ve sevdiren bir iislup kullanan Allah
Rasulii, “Kiigtiklerimize sefkat etmeyen (lem yerham), biiyiiklerimize saygi gostermeyen
bizden degildir.” % buyurarak iimmetini de boyle davranmaya yonlendirmistir. Yine o, elindeki
cocuklarina paylastiran anne igin cennete girme veya cehennemden 4zad seklinde miikéafatin
bulundugunu séylemistir.1%

Cocuklarla ilgilenen, onlara deger verip konusan ve dertlerini dinleyen, ¢ocuklar1 6piip
onlarla oyunlar oynayan Hz. Peygamber, cocuklarini sevip oksamadigini sdyleyen bir sahabiyi
ikaz etmis ve “Allah senin kalbinden merhameti sokiip almissa ben ne yapayim!” seklinde ona
sitemde bulunmustur.1% Hz. Peygamber’in sahabe ve halifelerinden olan Hz. Omer, idari bir

9% [bn Mace, “Sadakat”, 17.

97 Ahmed, el-Miisned, 2/263; Elbani, Sahihu’t-Tergib ve't-terhib, 2/676.

9% Ahmed, el-Miisned, 2/263; Heysemi, Mecmau’z-zevaid, 8/160.

9 Tirmizi, “Fiten”, 7; Ahmed, el-Miisned, 118, 26; 3/46; 4/12, 398; 5/251, 252, 256.

100 Ep( Davud, “Edeb”, 66; Tirmizi, “Birr”, 15.

101 Muslim, “Birr”, 148; Ahmed, el-Mtisned, 6/92.

102 Byhari, “Edeb”, 18, 27; Mislim, “Fezail”, 65; Eb( Davud, “Edeb”, 145; Tirmizi, “Birr’, 12; ibn Mace, “Edeb”, 3;
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gorev verecegi bir kimsenin ¢ocugunu hi¢ 6pmedigini ve ¢ocuklarinin kendisinden korktugunu
Ogrenince ‘ailene ve ¢ocuguna merhametin yok, immet-i Muhammed’e nasil aciyacaksin’
diyerek gorev vermemistir. Onun bu davranis1 Nebi’nin 6rnekliginin pratikteki uygulamalari
arasinda sayilabilir.1%

2.10. Hizmetcileri Zorlamamak

Hz. Peygamber’in rahmetinin bir tezahiiriinii de kole ve hizmetgilere karsi tavrinda
goriiyoruz. Bizzat kendisinin hizmetinde bulunan Enes’in (r.a.) Hz. Peygamber’e on yil hizmet
ettigi halde kendisine ne bir kere 6fkelendigini ne de azarladigini sdylemesi'® bunu en giizel
ornegidir. Hz. Peygamber’i en yakindan taniyanlardan Hz. Aise (r.ah) onu sdyle tarif etmistir:
Hz. Peygamber, Allah yolunda cihad hali diginda herhangi bir kadin veya hizmetci de dahil hig¢
kimseye eliyle veya bagka bir seyle vurmamistir. Kendisine yapilan kotiiliige karst da kimseden
intikam almamustir. Ancak o, Allah’in yasaklar1 ¢ignenince, yasagi ¢igneyenleri Allah i¢in
cezalandirirdr.”'% ‘Hizmetcimi giinde kag defa affedeyim?’ diye soran birine Hz. Peygamber’in
’70 kere’ cevabini vermesit®® de bu konuda dikkat edilmesi gereken hassasiyetin 6nemini
gostermektedir. Bir bagka hadiste o, “Sizden biriniz kolesini doverken hemen Allah’1 hatirlasin
da elini dayaktan ¢eksin”%” diyerek iimmetine tavsiyede bulunmus ve bizzat kendisi kolesini
doven birisine Allah’in daha giiglii oldugunu hatirlatarak bunu énce kendi uygulamistir.%®

Siddet uygulamak bir yana Allah Rasulii kole, cariye ve kisinin yaninda calistirdigi
personelin kardes olduklarini hatirlatarak onlara iyi davranilmasi gerektigini sdylemis, onlarin
Allah’mn emaneti olduguna dikkat ¢ekerek, yiyecek, icecek ve giyecek ihtiyaglarinin efendileri
tarafindan ve kendi ihtiyaclarin1 karsiladiklari gibi karsilanmasini, onlara giiclerinin
yetmeyecegi islerin yiiklenmemesini tavsiye etmistir.!% Hz. Eb Bekir’in rivayet ettigi bir
hadiste ise Hz. Peygamber, hizmetinde bulundurdugu kimselere kotii davrananlarin cennete
giremeyecegini sdylemis, kisinin, kole ve hizmetcilere kendi ¢ocuguna verdigi deger gibi
muamele etmesini tavsiye etmistir.!1

Her ne kadar giiniimiizde kolelik miiessesesi biiyiik Olciide kalkmis olsa da Hz.
Peygamber’in rahmet tezahiirlerinden birini gérdiigiimiiz bu 6rnekligini, bizlere herhangi bir
vesileyle hizmet eden veya edecek olan kimselere kars1 dikkate almaliyiz. Isveren veya yonetici
durumunda olan kisiler basta olmak tizere Allah Rasulii’nii kendisine rehber edinen herkesin
etrafinda bulunanlara, maiyetinde c¢alisanlara rahmet nazar1 ile bakmasi ve merhametle
muamelede bulunmasi son derece 6nemli bir husustur.

2.11. Hasta Ziyareti

Her yasta ve herkesin maruz kaldig1 bir gerceklik olan hastalik, {iziintii ve sikinti
kaynagidir. Bu sebeple hasta olan insan, dostlarin1 yaninda gormek, onlarin tath s6z ve

Ahmed, Misned, 6/56.

103 Epy’l-Kasim Mahmad b. Omer ez-Zemahseri, Rebiu’l-ebrar ve niisisu’l-ahbar, thk. Abdilemir Miihenna, (Beyrit:
Muessesetu’l-A’lemi, 1992), 5/270. Halk dilinde menkibe olarak dolasan bu rivayeti temel hadis ve tarih
kaynaklarinda tespit edemedik. Ancak bazi &dab kitaplarinda bulabildik.

104 Buhari, “Vasaya”, 25; “Edeb”, 39; Muslim, “Fezail”, 51.

105 Miislim, “Fezail”, 79; Ebt Davud, “Edeb”, 65; ibn Mace, “Nikah”, 51.

106 Ep() Davud, “Edeb”, 133; Tirmizi, “Birr”, 31.

107 Tirmizi, “Birr”, 32; Beyhaki, Suabii’l-iman, 11/84-85.

108 Miislim, “Eyman”, 35; Ebd Davud, “Edeb”, 92; Tirmizi, “Birr”, 30.

109 Byhari, “iman”, 22; Muslim, “Eyman”, 38; Tirmizi, “Birr”, 29; Eb( Davud, “Edeb”, 133; ibn Mace, “Edeb”, 10.

110 Tirmizi, “Birr”, 29; ibn Mace, “Edeb”, 10.
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muhabbetleri ile teselli bulmak ister. Sikintilar i¢inde bogulan bir insana kars1 yapilan samimi
bir giilimseme bile psikolojik agidan onun {izerinde olumlu tesirler birakabilir. Buradan
hareketle diyebiliriz ki saglikli bir insanin, hasta bir yakinini ziyaret edip, ona moral vermesi
ve bir an olsun dertlerini unutturarak onu neselendirmesi merhametli olmanin bir geregidir. En
giizel 6rnek Hz. Peygamber de hastalar1 ziyaret etmis ve miiminlere hasta ziyaretini tavsiye
etmistir.** Meleklerin hasta ziyaret eden kimselere sabah aksam dua edeceklerini, hasta ziyaret
edenin cennette meyve toplamis olacagmi sdyleyerek tesvikte de bulunmustur.*? Hatta bu
hadislerinde o, hasta ziyaretini miiminin miimin tizerindeki haklar1 arasinda sayarak mutlaka
yerine getirilmesi gereken bir vazife olarak addedilmesini istemistir.

Hz. Peygamber, hasta ziyaretlerinde uyulmasi gereken adaba dair de tavsiyelerde
bulunmustur. O, oncelikle hastanin yaninda iken onun moralini yiikseltecek sozler sarf
edilmesini sdylemis, ona dualar edilmesini tavsiye etmistir.!® Onun hasta ziyaretlerinde
hastaya “Zarar1 yok, gecer. Insallah (giinahlarini) temizleyicidir” diyerek moral verdigi
nakledilir.''* Hz. Peygamber’in Hendek Savasi’nda yaralanan Sa’d b. Muaz’a onu daha sik
gorebilmek i¢in mescide bir ¢adir kurulmasini istemis ve kendisi onu sik sik gérmeye gelmis,
onun i¢in dualar etmistir.*'°

Diinya islerine asir1 daldigimiz giinlimiizde Hz. Peygamber’in siinnetini ihya ve rahmet
Ogretilerinden istifade etmek i¢in hasta ziyaretlerinde bulunmamiz, dostlarimizin sikintilarini
paylasarak hafifletmemiz, onlara maddi ve manevi destekte bulunmamiz yapmamiz gereken
onemli vazifelerimizdendir.

2.12. Lanet Okumamak

Hadislerde ‘rahmet’ kelimesinin gectigi yerlere bakildiginda sdyle bir rivayetle de
karsilasilacaktir. “Ben rahmet olarak gonderildim, lanetgi olarak degil.”**® Bu hadislerinde Hz.
Peygamber, ‘rahmet’i ‘lanet’ sdzcligline muhalif olarak zikretmistir. Yine bir savas esnasinda
“Sakif kabilesinin okgular1 bizim canimizi ¢ok acitti. Sunlara bir beddua ediversen ey Allah’in
Rasulii!” diyen etrafindaki insanlara cevap olarak ellerini kaldirip “Allah’im! Sakif’i dogru yola
ilet!” diye dua etmistir.**’

“Mii’'min lanet¢i olamaz.”'!® soziiyle iimmetine de lanet ve beddua etmemeyi tavsiye

eden Hz. Peygamber, “Allah’im! Muhammed de bir insandir. Her insanin kizip 6fkelendigi gibi
o da kizip 6fkelenebilir. Allah’1im! Herhangi bir miimine haksiz yere lanet okur, kotii soyler,
beddua edersem; bunu onun igin bir ecir, rahmet ve bagislanma, cennette sana yakinlasma
vesilesi k11! diye dualar ederek insan zaafindan hasil olacak herhangi bir bedduay, laneti,
kotii s6zili, rahmete ¢evirmesini istemistir. Allah Rasulii, bindigi devesine lanet eden birine kars1

111 Buhari, “Cenaiz’, 2; “Merza”, 4; Muslim, “Selam”, 4; Tirmizi, “Birr”, 64; Eb( Davud, “Cenaiz”, 6, 7, 8, 11; Nesai,
“Cenaiz”, 53.

112 Tirmizi, “Cenaiz”, 2; Ebd Davud, “Cenaiz”, 7; ibn Mace, “Cenaiz”, 2.

113 Byhari, “Tib”, 28; Mislim, “Cenaiz”, 6; Tirmizi, “Cenaiz”, 4; “Tib”, 35; ibn Mace, “Cenaiz’, 4.

114 Buhari, “Tevhid”, 31; “Menakib”, 25; “Merza”, 10, 14.

115 Buhari, “Merza”, 13; Muslim, “Vasiyet”, 8; Eb( Davud, “Cenaiz’, 11.

116 Mislim, “Birr”, 87.

117 Tirmizi, “Menakib”, 74; Ahmed, el-Miisned, 3/343.

118 Tirmizi, “Birr”, 72; Ahmed, el-Miisned, 1/404-405; Hakim, el-Miistedrek, 1/12.

119 Buhari, “Deavat”, 34; Muslim, “Birr”, 88-95;
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ashabim uyararak,'?® deve, horoz'?* ve hatta pire!?? gibi hayvanlara bile lanet okumamak
gerektigini 6gtlitlemistir.

Hakikaten insanoglu, hayati boyunca fazla énemli olmayan konularda bile insanlara
darilip gilicenebilir, agzindan kotii sozler dokiilebilir. Miiminlik vasiflarinda bulunmamasi
gereken kotil soz sarf etme ve beddua etme sehven veya bilerek insanin agzindan ¢ikabilir. Bu
durumda kisiye diisen sey, oncelikle nihai dereceye kadar sabretmek ve Hz. Peygamber’in bir
baska soziinde dikkat ¢ektigi ‘agzina sahip ¢ikma’ konusunda gereken hassasiyeti gostermektir.

2.13. Kolaylastirmak

Hz. Peygamber’in merhametli olmasin1 onun diger davranislarinda gérmek de
miimkiindiir. O, Islam’1n kolaylastirma ilkesini en iyi tatbik eden bir rehber olmustur. Umumun
iyiligi i¢in Ozellikle ibadetlerde kolay olani tercih etmis ve insanlara zorluk cikartanlar
uyarmistir. Namazi uzun kildirip da baskalarma sikint1 verdiginden otiirii Muaz b. Cebel’i
azarlamas1,'?® namazda ¢ocuk sesini duyunca namazi kisa kesmesi,'?* ashabindan bazilarinin
siirekli oruglu tutacaklarini duyunca bunu yasaklamasi? bu konuda verilebilecek &rneklerden
sadece birkacidir. Bununla birlikte kolaylastirma ilkesi uygulanirken durulmasi gereken
sinirinin iyi belirlenmesi de gerekir.

2.14. Hayvanlara Merhamet

Hz. Peygamber, Allah Teala’nin biitiin varliklarla iligkilerde ihsan Olciisiiniin
gozetilmesini istedigini bildirir: “Allah, her seye iyilikle, giizellikle muamele edilmesini ister.
Hayvanlar kestiginizde zahmet vermeden giizelce kesiniz. Biriniz hayvani bogazlayacagi
zaman bicagini iyice keskinlestirsin ve hayvana kolaylik gostersin.”1%

Hayvanlar doviistiirmek,*?’

yliziinii daglamak, a¢ birakmak vs. ile iskence ve eziyet
etmek, ' zevk icin avlanmak gibi davranislar1 yasaklamis,'?® onlar1 hedef alarak aticilik talimi
yapanlari da lanetlemistir.?3 “Haksiz yere bir serceyi veya daha kiigiik bir canliy1 dldiirenden
Allah bunun hesabin1 mutlaka soracaktir'®' buyurarak hayvanlara zarar verilmemesini

istemistir. Hatta bir binit hayvaninin iistiinde gereksiz yere beklenmesinin'®? ve gereksiz yere

120 Ep( Davud, “Cihad”, 55.

121 Ebg Davud, “Edeb”, 115; Ahmed, el-Miisned, 4/115; 5/193.

122 Buhari, el-Edebii’l-miifred, 2/703. Elbani, Ukayli'nin “Pireler hakkinda Hz. Peygamber'den gelen bir rivayetin
olmadid1” seklindeki goriisini de aktararak, bu rivayetin zayif oldugu tespitinde bulunmustur. Elbani, Silsiletii
ehéadisi’z-zaife, 13/915.

123 Byhari, “ilim, 28; “Ezan”, 61; “Edeb”, 75; Miislim, “Salat”, 132; ibn Mace, “ikame”, 48; Darimi, “Salat’, 46; Ahmed,
el-Miisned, 4/118, 119; 5/273.

124 Byhari, “Ezan”, 65; Mislim, “Salat”, 192; Eba Davud, “Salat”, 123; ibn Méace, “ikamet”, 49; Ahmed, el-Miisned,
3/205.

125 Buhari, “Savm”, 48; “Nikah”, 1; Muslim, “Siyam”, 55, 56, 57.

126 Miislim, “Sayd”, 57; EbG Davud, “Edahi”, 11; Tirmizi, “Diyat’, 14; Nesai, “Dahaya”, 22, 26, 27; ibn Mace, “Zebaih’,
2.

127 Tirmizi, “Cihad”, 30; EbG Davud, “Cihad”, 47, 56.

128 Buhari, “Zebaih”, 25; Mislim, “Libas”, 106, 107, 108; Tirmizi, “Cihad”, 30; Eba Davud, “Cihad”, 58; ibn Mace,
“Zebaih”, 10.

129 Nesati, “Sayd”, 34; “Dahaya”, 41.

130 Mijslim, “Sayd”, 58, 59, 60; Eb( Davud, “Dahaya”, 12; Nesai, “Dahaya”, 40; ibn Mace, “Zebaih”, 10.

131 Nesati, “Sayd”, 34; “Dahaya”, 41.

132 Eb( Davud, “Cihad”, 61.
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onlarin yele, yin ve kuyruklarinin kesilip kisaltilmasinin bile dogru olmayacagini

belirtmistir.?*

Hz. Peygamber’in hayvanlara karsi merhamet tavsiye etmesi su Ornekte acgikca
goriilmektedir: Hz. Aise bir giin bir deveye binmis, deve hirginlagsmistt. Hz. Aise de onu ileri
geri asilmaya baslamisti. Bunu goren Hz. Peygamber Hz. Aise’yi uyarmis ve deveye
yumusaklikla (rifk) muamele etmesini istemistir.’* Yumurtalar1 yuvasindan alindi diye
¢irpinan bir kusu goriir gdsrmez yumurtalari alan kisiyi buldurtarak onlar1 yerine koydurtmas,*®
sefer esnasinda ordusunun gectigi yol lizerinde bulunan yavrulamis bir kopegi rahatsiz
etmemek i¢in ordunun yolunu degistirip, kopegin bulundugu tarafa da bekgi tayin etmesi,**
yine seferde iken yarali bir ceylani rahatsiz etmemek igin bekci tayin etmesi,’®” karinca
yuvasinin yakilmasini kiayip ashabini bu konuda uyarmas1,'®® susamis bir kdpegi sulayan
birini cennetlik, kedisini hapseden birini de cehennemlik olarak nitelemesi,’*® bocek ve
hayvanlarin yuvalarina kii¢iik abdest bozmay1 yasaklamasi,'®® hayvandan siit sagilirken
yavrusunun paymi dikkate almay1 istemesil*! hayvanlarin barmacag yerlere abdest bozmaktan
men etmesi'*?, O’nun hayvanlara muamele konusunda bize 6rnek olan diger bazi
davranislarindandir.

Hz. Peygamber’in rahle-i tedrisinde yetisen sahabe de onun Ogretileri dogrultusunda
hayvanlara muamelede merhameti tercih etmistir. Enes b. Malik’in su sozleri bunu agikca
ortaya koymaktadir: “Bizler seyahat esnasinda bir yerde konakladigimizda, develerimizin

lizerindeki yiikleri indirmeden ne namaz kilar ne de yemek yerdik.”*4®

Sonu¢

Rabbimizin alemlere rahmet olarak niteledigi Allah RasQli’niin yasantisi, merhametli
olmay1 hedefleyen insanin, farkli durumlarda yapmasi gereken davranislar1 6rnek olarak
sunmaktadir. Onun merhametinin ve merhamet konusundaki 6rnekliginin gostergeleri olarak
sunlar sayilabilir: O, merhametin sadece insanlara kars1 degil tiim yaratilmiglara karst olmasi
gerektigini vurgulayacak kadar genis merhametliydi. Hadis kitaplar1 onun merhametinin, basta
kiiciikler, hizmetgiler ve hanimlar olmak iizere toplumun her kesimini kusattigini1 gosteren
orneklerle doludur. Bunun yani sira o, merhamete giden ilk adimin giinahlardan sakinmak
oldugunu belirtmis, insanlar1 yumusak huylu, hosgoriilii, affedici, nezaket sahibi olmaya tesvik
etmis, bu yonde ornek olmustur. Onun akrabalik baglarin1 gdzetmesi, muhtaglara yardim
etmesi, hastalar1 ziyaret etmesi, isleri kolaylastirmay1 dncelemesi, hayvanlara kars1 davranisi,
konusmasinda bile nezaketi tercih etmesi merhametliliginin baslica tezahiirleridir.

133 Epb( Davud, “Cihad”, 43.

134 Muslim, “Birr”, 79; Eb( Davud, “Edeb”, 11.

135 Eba Davud, “Cihad”, 122; “Edeb”, 176.

136 Vakidi, Megazi, 2/804.

137 Abdlrrezzak, el-Musannef, 4/431; Beyhaki, es-Siinen, 9/408.

138 Buhari, “Cihad”, 152; “Bed’t’l-halk”, 14; Muslim, “Selam”, 148; Ebt Davud, “Cihad”, 112; ibn Mace, “Sayd”, 10;
Nesat, “Sayd”, 38.

139 Buhari, “Sirb”, 9; Mislim, “Selam”, 153; “Birr”, 151; Ebd Davud, “Cihad”, 47.

140 Epb() Davud, “Taharet”, 16; Nesai, “Taharet”, 30.

141 Ahmed, el-Miisned, 4/76, 322; Darimi, “Edahi”, 25; ibn Hibban, es-Sahih, 12/90; Hakim, el-Miistedrek, 3/620.

142 Ep( Davud, “Taharet”, 16; Nesai, “Taharet’, 29; ibn Mace, “Taharet”, 21.

143 Ebg Davud, “Cihad”, 48.
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Merhametli olmanin gerekleri elbette ki bunlarla sinirh degildir. Aldatmamak, emaneti
yerine getirmek, borcun geciktirilmeden zamaninda 6denmesi, ayiplart Ortmek, kibirden
kacinmak, baskalarini asagilayip kiicimsememek, hor hakir gormemek, kisacasi “kendi igin
istemedigini baskasi i¢in de istememek”; ‘Yaratilani sev, Yaratandan 6tiirii” fehvasinca hayvan,
bitki tiim canlilara hatta cemadata bile deger verip olabildigince merhametle muamele etmek
merhamet i¢in olmasi gereken vasiflardir. Diinya ve ahirette Rahman’in merhametine nail
olmak isteyen kisi bu rahmet tezahiirlerini yasantisiyla ortaya koymali ve Ratf ve Rahim olan
kutlu el¢inin ahlakiyla bezenmelidir.
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HZ. OSMAN’IN HADIS RiVAYETINDEKI YERI!

Dr. Ogr. Uyesi Omer Faruk Akpimar
Selguk Universitesi Islami Ilimler Fakiiltesi
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OZET

Hz. Peygamber’in siinnetinin dikkatli takipgileri olan sahabenin, bunlarin 6grenilmesi ve
aktarilmasinda biiyiik hizmetleri olmustur. Hz. Osman da bu hizmet serefine nail olmus
sahabenin Onciilerindedir. Ne var ki o, genellikle idari zaaflar1 ve gerek kendi hilafeti
doneminde, gerekse sonrasindaki siyasi ihtilaflarla anilmaktadir. Halbuki o Hz. Peygamber’in
halifesi ve miiminlerin emiri olacak seviyede ilim, sahsiyet ve kudrete sahiptir. O, ilk inanan
kimselerden, Hz. Peygamber’e iki kere damat olma serefine ermis ve daha Nebi (s.a.) hayatta
iken kendisine fetva sorulan sayili kimselerden biridir. Kur’an hafizi, siinnet muhafiz1 ve sahip
oldugu bu engin birikimle fikih iistadi. Ayn1 zamanda kutlu Nebi’nin irtihalinden sonra ilk iki
halifenin, islerinde kendisiyle istisare ettigi kimselerden, Islam’in {i¢iincii halifesi ve devr-i
hilafetindeki fetva ve uygulamalari ile Islam’a biiyiik hizmetler etmis miimtaz bir sahsiyettir.
Hz. Peygamber’den farkli konularda bir¢cok hadis rivayet etmis, ondan 6grendigi engin ilim
hazinesi ile Islam &nderlerinden bir olmustur.

Bu calismada Hz. Osman’in, daha ¢ok g6z ardi edilen yonlerini ortaya ¢ikarmak; onun
stinnet bilgisini ve siinnete bagliligin1 gdstermek; onun rivayetlerini ve onunla ilgili temel hadis
kaynaklarinda gecen rivayetleri hadis¢i metoduyla incelemek, tahlil etmek suretiyle onun hadis
ve siinnetin naklindeki yeri tespit edilecektir. Her ne kadar rivayet ettigi hadis sayis1 az olsa da
Hz. Peygamber’in en yakinlarindan biri olan Hz. Osman’in hadis ve siinneti en iyi bilenlerden
olacag asikardir.

Anahtar Kelimeler: Hz. Osman — Hadis — Rivayet

Giris

Hz. Peygamber’in siinnetinin dikkatli takipgileri olan sahabenin, bunlarin 6grenilmesi ve
aktarilmasinda bliyiik hizmetleri olmustur. Hz. Osman da bu hizmet serefine nail olmus
sahabenin Onciilerindedir. Ne var ki o, genellikle idari zaaflar1 ve gerek kendi hilafeti
doneminde, gerekse sonrasindaki siyasi ihtilaflarla anilmaktadir. Halbuki o Hz. Peygamber’in
halifesi ve miiminlerin emiri olacak seviyede ilim, sahsiyet ve kudrete sahiptir. O, ilk inanan

kimselerden, Hz. Peygamber’e iki kere damat olma serefine ermis ve daha Nebi (s.a.) hayatta

1 Bu yazi, aym ismi tastyan yiiksek lisans tezimizden istifade edilerek hazirlanmistir.
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iken kendisine fetva sorulan sayili kimselerden biridir. Kur’an hafizi, stinnet muhafizi ve sahip
oldugu bu engin birikimle fikih iistadi. Ayn1 zamanda kutlu Nebi’nin irtihalinden sonra ilk iki
halifenin, islerinde kendisiyle istisare ettigi kimselerden, Islam’m iigiincii halifesi ve devr-i
hilafetindeki fetva ve uygulamalari ile Islam’a biiyiik hizmetler etmis miimtaz bir sahsiyet. Hz.
Peygamber’den farkli konularda bir¢ok hadis rivayet etmis, ondan 6grendigi engin ilim hazinesi
ile Islam 6nderlerinden biri olmustur.

Bu calisma Hz. Osman’in rivayetlerini ve onunla ilgili temel hadis kaynaklarinda gegen
rivayetleri tespit ederek onun hadis rivayetindeki yerini belirlemeyi hedeflemektedir. Her ne
kadar rivayet ettigi hadis sayis1 az olsa da Hz. Peygamber’in en yakinlarindan biri olan Hz.
Osman’1n hadis ve siinneti en iyi bilenlerden olacagi asikardir. Nitekim kaynaklarimizda hadis
rivayetlerinin yaninda ondan aktarilan pek ¢ok s6z ve uygulama yer almaktadir. Hz. Osman’in
hadis ve siinnet kiiltiirtindeki yerini iyi anlamak i¢in, onun hayatini, 6zellikle halifelik
donemindeki sosyal ve siyasi ihtilaflar1 iyi bilmek ve dogru bir sekilde tahlil etmek gerekir. Bu
sebeple halifelik doneminden bazi hadiselere dair zihinlerde soru isaretleri olusturma adina
kisaca deginmek istiyorum.

Oncelikle genellikle fitneler ile anilan Hz. Osman’1n halifelik déneminin ilk kism1 yani
ilk alt1 senesinde dikkate deger bir problem olmamis ve islam fetihleri devam etmistir. Hatta
bu dénemde Hz. Osman’1n, halk tarafindan sertligiyle bilinen Hz. Omer’den daha ¢ok sevildigi
sdylenmistir.> Bu tespitin sahabenin Medine disina ¢ikmasina ve mal miilk edinmesine izin
verilmesi ve onlarin gittikleri yerlerde etraflarinda biiyiik sohbet halkalar1 olusturmalari gibi
sebepleri diisiiniilse de dnemli olan ilk alt1 yilin siikiinet devri olmasidir. Bu, son alt1 yilda
meydana gelen hadiselerde Hz. Osman’a bigilen roliin dogru tespiti agisindan Oonem arz
etmektedir.

ikinci olarak Hz. Osman’m, sira heyeti baskani Abdurrahman b. Avf'in gerek siira
iyeleri ile gerekse Medine halki ile istisareleri sonucu se¢ildiginin ve kendisine ilk biat edenin
Abdurrahman, sonra da Hz. Ali oldugunun hatirda tutulmasi gerekir.

Uciincii olarak doneminde Islam topraklarini Atlas Okyanusu’ndan Orta Asya’ya kadar
genisleten, Hz. Ebl Bekir doneminde cem edilen mushafi ¢ogaltilmasina hizmet eden ve Hz.
Peygamber’in siinnetine uyulmasini tavsiye ettigi rasid halifelerden olan Hz. Osman’i,
Miisliimanlarin goziinde degersizlestirmek icin aleyhinde propagandalar yiiriitiildiigiiniin

unutulmamasi gerekir. Hz. Osman’a kars1 olusturulacak bir giivensizlik Mushaf disindaki

2 Yildiz, islam Tarihi, 2/201; Sallabi, Hz. Osman, 339.
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Kur’an niishalarinin yakildigi, boylece -Allah muhafaza- dinin tahrif edildigi seklinde bir
telkini zihinlere getirecektir. Bu ise Islam’a zarar vermek isteyenlerin amaglarindan biridir.
Dordiincii olarak devlet gorevlerine yakinlarini getirmekle suglanan Hz. Osman’in idari
gorevlilerine bakildiginda onun 16 valilikten bes veya altisin1 kendi akrabalarindan sectigi,
iistelik bu kimselerin de vazife i¢in oldukca ehil ve liyakatli olduklar1 goriiliir. Onun Kife,
Basra, Misir ve Sam gibi kilit noktalara yakinlarin1 atamasi iltimas ile su¢glanmasina sebep
olmustur. Ancak su var ki Basra valisi Abdullah b. Amir hakkinda herhangi bir sikayet
gelmemis, Sam valisi Muaviye hakkinda da, Ebll Zer hadisesinden bagka, kayda deger bir
sikdyet sdz konusu olmamustir. Kife valisi olarak atadigi (26/647) el-Velid b. Ukbe® ile
sonrasinda atadig1 (30/650) Said b. As,* haklarinda gelen sikayetler iizerine gorevden alinmis
olsalar da her ikisinin de dort y1l idarede kaldiklar1 ve bu siirede halkin kendilerinden memnun
oldugu gbze carpmaktadir. Misir valisi Abdullah b. Sa’d b. Ebi Serh ise Kuzey Afrika’y1
fethederek siik(ineti saglayan ve pek ¢ok ganimet kazanan basarili bir idarecidir. Dolayisiyla
Hz. Osman’in yakinlarin1 6nemli mevkilere getirdigi konusunun titiz bir arastirma ile daha net
hale getirilmesi ilim ehline diisen bir vazife olsa gerektir.> Hz. Osméan’m &nemli bir makam

® ise elestiri oklarma hedef olmasinin

olan devlet katipligi gérevine Mervan b. Hakem’i atamasi
baslica sebeplerinden olmustur.

Besincisi Ebl Zer ile olan diyaloglarinda Hz. Osman’1 haksiz gérmek miimkiin degildir.
Halife, ona belki de yapabileceginin en iyisiyle muamelede bulunmustur. Bu konudaki
rivayetlerin de sosyoloji ve psikolojinin verileri kullanilarak yeniden degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Altincis1 Hz. Osman’in sehadetiyle sonuglanan fitneyi “yakinlarini énemli mevkilere
getirdi” seklinde tek bir sebebe baglamak gergegin tizerini kapamak olur. Tarihgiler, bu fitnenin
siyasi, ekonomik ve sosyal bircok sebebini saymislardir. Bunlar arasinda halife ve valilerden
sikayetler oldugu kadar, belki de daha fazla, kabile taassubunun bas gdstermesi, ensar ve
mubhacirin otoritesine karsi diger kabilelerin tepkisi, EbG Zer’in Rebeze’ye gonderilmesi,
sahabenin mal miilk edinmelerinin kiskancliklara neden olmasi, Medine civarindaki bazi
arazilerin beytiilmal i¢in istimlak edilmesi, mescidin farkli malzemeler kullanilarak

genisletilmesi, Hz. Osman’in hacda iken namazlarini mukim olarak kilmasi, yliziigi kuyuya

diisiirmesi, baz1 kimselere iktalar vermesi, yakinlarina yiiklii miktarda bagislarda bulunmasi,

8 Taberd, Tarih, 4/1251-252; Tbnii’l-Esir, el-Kdmil, 2/476-477; Ibn Kesir, el-Biddye, 10/218.

4 Taberi, Tdrih, 4/274-278; Tbnii’1-Esir, el-Kdmil, 3/3-5; Tbn Kesir, el-Biddye, 10/232.

5 Bu anlamda Unal Kilig tarafindan “Kifelilerin Hz. Osman’a Muhalefet Etmelerinin Sebepleri” adli bir makale
yaylanmustir (C.U.LF.D., say1:2, 239-260, Sivas, 2002).

6 ibn Sa’d, Tabakt, 7/40.
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Kur’an niishalarin1 yaktirmasi, Peygamberin siirgiin ettigi amcasin1 affetmesi gibi bagka
sebepler ile fetihlerle refah ve bolluga alisan halkin fetihlerin durmasiyla ekonomik sikintiya
diiserek huzursuz olmalar1 ve fitnecilerin propagandalari da yer almaktadir.” Dolayisiyla
degerlendirme yapilirken EbG Mihnef, Vakidi, Belazuri gibi sugu Hz. Osman’a yiikleyen
tarihgilerle, sahabeyi fitneden beri tutan Seyf b. Omer ve onun kaynaklik ettigi tarihgilerin
eserlerini birlikte ele almak ve orta yolu bulmak gerekmektedir.

Kaynak kullanilirken gerekli titizligin gosterilmesinin 6nemi su Ornekte acikca
goriilmektedir: Genelde anlatilan rivayete gore Misirlilarin talepleri yerine getirilip sehirlerine
donmeleri saglandiktan sonra aniden onlarin Medine’ye gelmesine sebep gosteren mektup
hadisesi malumdur. Ancak Hz. Osman’1in bir mektup yazmadigini ve dyle bir seyden haberinin
bile olmadigini sdylemesi hep goz ardi edilmektedir. Bazilar1 da buradaki su¢u Mervan’a
yiiklemekte, onun bu mektubu halifeden habersiz yazip gonderdigini one siirmektedirler.
Halbuki bu isyanci grup Medine’ye girdiginde ve halife kendilerinden mektubu istediginde ona
herhangi bir sey gosterememislerdir. Ayrica Misir grubuyla es zamanl olarak Kiife ve Basra
heyetlerinin geri doniisii de atlanmaktadir. Dogrusu bu durum, mektup olaymin isyancilar
tarafindan ortaya atilan bir komplo oldugu seklindeki bazi muasir tarihgilerin tezini
kuvvetlendirmektedir. Konuyu benzer bir sekilde degerlendirmeyi saglayacak olan Suy(ti’nin
dile getirdigi “tashif hatasinin bulunmas1” iddias1 da goz ard1 edilmistir.®

Son olarak Hz. Osman’imn kirk giin muhasara edildiginin ve son on giin hari¢ hemen her
giin isyancilarin problemlerine cevap aradigi, biiyiik ¢cogunlugunu ise ikna edip yatigtirdiginin
ve kendisine teklif edilen Medine’den ¢ikma veya isyancilara karst mukavemet Onerilerini geri
cevirdiginin unutulmamasi gerekir.’

Nihayetinde Hz. Osman sehid edilmis ve Islam tarihinde 6nii alinamayacak fitne hareketi
baslamus oldu. Iste bu olanlar sebebiyle sehit halifenin siinnete ve Islam fikhina yaptig1 degerli
katkilar ikinci planda kalmistir. Hatta bazi tarih ve tabakat yazarlar1 onun hakkindaki olumlu
veya olumsuz degerlendirmelere, objektif olmadigi gerekgesiyle, eserlerinde yer vermemeyi
uygun goérmiislerdir. Bununla birlikte rivayetleri siizerek veya oldugu gibi eserlerine alanlar,

Hz. Osman ile alakali rivayetleri bir araya getirenler, onun fikih bilgisi ve faziletleri {izerine

" Bk. Akpinar, Hz. Osman, 53-55.

8 Bu degerlendirmeler igin bk. Hizmetli, “Hz. Osman’in Oldiiriilmesi”, 156; Apak, Islam Tarihi 2, 271-272.
Stiylti’nin degerlendirmesi i¢in bk. Siiylti, Tedribu r-ravi, 2/39 (fe iza caekiim fakbelithu / faktulthu).

® Onun kendisini savundugu sozlerin bir kismi kaynaklarda zikredilmistir. Bk. Buhari, “Fezailii ashabi’n-nebi”, 7;
“Megazi”, 19; Tirmizi, “Menakib”, 19; Nesai, “Ahbas”, 4; Ahmed, el-Miisned, 1/59, 64, 68, 70, 74-75; ibn
Abdilber, el-Istigb, 507; Akpmar, Hz. Osmdn, 392-414.
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eser telif edenler de var olagelmistir. Onun hayati, evlilikleri ve ¢ocuklari, semail ve karakterine

dair bilgiler de kaynaklarda mevcuttur.°

A. Hz. Osman’in ilmi Yonii

Seferde ve hazarda Hz. Peygamber’e arkadaslik eden Hz. Osman, keskin zekasi ve
kuvvetli hafizasi ile gerek ibadetler gerekse muamelat konusunda ilm1 bakimdan temayiiz eden
sahabilerden biridir. Peygamber hayatta iken Kur’an’1 ezberlemis,'! hifz konusunda diger iic
halifenin 6niine ge¢mistir.!2 Vitr olarak kildig1 bir rekatta Kur’an’m tamamini okudugu rivayet
edilmistir.’® Hz. Osman, Hz. Peygamber’den Kur’an’1 arz yoluyla almistir. Eb Abdurrahman
es-Siilemi, el-Mugire b. Ebi $ihab, Ebu’l-Esved ve Zirr b. Hubeys de kendisinden arz yoluyla
Kur’4an okumuslardir.* imam Asim’in kiraat aldig kisilerden Ebai Abdurrahman es-Siilemi ve
Zirr b. Hubeys’in kiraat aldig1 kisilerin basinda Hz. Osman zikredilmistir.’® Yine Kiraat
imamlarindan ibn Amir (61. 118/736), Eba Amr (1. 154/771), Hamza (61. 156/773), Kisai (51.
189/805) ve Halef b. Hisam’in (61. 229/884) kiraat zincirinde Hz. Osman da bulunmaktadir.
ibn Amir’in bizzat Hz. Osman’dan Kur’an dinledigi de soylenmistir.'® Hz. Osman’n, kiraat
konusunda iimmeti dagilmaya ve birbirini tekfir etmeye kadar gdotiirebilecek olan ihtilaflart
gordiigii icin Kur’an niishalarinin saglam bir sekilde timmet arasinda yayilmasini temin etmek,
ayni zamanda hatali okuyuslar1 6nlemek maksadiyla Mushafi tek niishada toplayip ¢ogaltarak
yaptig1 hizmet ise zaten bilinmektedir.

Hz. Osman fikih bilgisi ile de temayiiz etmistir. O, Hz. Peygamber’in sagliginda fetva
veren birkag sahabiden birisidir. Hz. Ebi Bekir ve Hz. Omer dénemlerinde de halifenin danisma
meclisinden ve kendisinden fetva sorulan kimselerden olmustur.” Tbn Hazm (81. 456/1064) Hz.
Osman’1, kendisinden rivayet edilen fetva sayis1 bakiminda mutavassit kimseler arasinda
saymustir.® Sahabeyi fetva bakimindan iice ayiran Ibnii’l-Kayyim (61. 751/1350) da Hz.
Osman’1 orta grupta zikretmistir.!® Halifelik siiresince pek cok meselede fetva vermis, hakimlik

yapmustir. Fetva verirken Kur’an ve siinneti esas almis, Hz. Peygamber ve onceki halifeler

10 Hz. Osman ile ilgili galismalarin bir listesi i¢in bk. Akpinar, Hz. Osman, 19-27

1 bn Sa’d, et-Tabakdt, 21289, 302-303, 306; Ibn Asakir, Tdrih, 39/178. Onun, Kur’an’t Hz. Omer déneminde cem
ettigi de sdylenmistir. Bkz. ibn Sa’d, et-Tabakdt, 2/307.

12 1bn Asakir, Tarih, 39/178-179; Zehebi, Siyer, 155.

18 Tirmizi, “Kiraat”, 13.

14 Zehebi, Siyer,149.

15 Karagam, Tsmail, Kiraat Iiminin Kur’én Tefsirindeki Yeri, 111; Cetin, Yedi Harfve Kiraatlar, 211, 224.

16 Cetin, Yedi Harfve Kiraatlar, 220-234. Ayrica bk. Altikulag, “Halef b. Hisam”, DIA, 15/237-238; a.mlf., “Ibn
Amir”, Di4, 19/308-310; a.mlf., “Kisai, Ali b. Hamza”, DIA, 26/69.

7 1bn Sa’d, et-Tabakat, 2/289; 302-303.

18 Acac, Stinnetin Tespiti, 391.

1 ibnii’1-Kayyim, I’lamii’l-muvakkiin, 2/19. Bu gruptaki diger sahabiler sunlardir: Hz. Ebti Bekir, Ebd Said el-
Hudri, Ebt Hiireyre, EbG Masa, Ummii Seleme, Muaz b. Cebel, Sa’d b. Ebi Vakkas, Cabir b. Abdullah.
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doneminde vuku bulan hadiselere kiyas ederek hiikiim vermis, bazi konularda sahabenin
goriislerine bagvurmustur.?® Sahabe arasinda hac menasikini en iyi bilenlerden biridir. Hatta
Muhammed b. Sirin (61. 110/728) bu konuda sahabenin en bilgilisinin o oldugunu sdylemistir.?!
O yaptig1 haclarda hac menasiki hakkinda kendisine sorulan sorulara cevaplar vermis,
konakladig1 yerlerde insanlara tavsiyelerle dolu konusmalar yapmistir.?? Feraiz ilmini iyi bilen
iki kisiden biri sayilmistir. Nitekim Ibn Sihab (81. 124/741), “Hz. Osman ve Zeyd b. Sabit
olmasaydi feraiz ilmi kaybolurdu” demistir.?

Nesep ilminde de 6nde gelen kimselerden oldugu rivayet edilmistir.?* Siir konusunda Hz.
Osman’dan bazi beyitler nakledilmistir. Onun dinin ruhuna uygun olan siirleri sevdigi ve
bunlar1 dinlemekten zevk aldigi, islam’1 dven sairleri miikafatlandirdig: sdylenmistir. Bununla
beraber Hz. Osman doneminde sairlerin yiiz bulamadiklart ig¢in halifenin kapisina ugramaz

olduklar1 ve ¢ollere ¢ekildikleri de nakledilmistir.?®

B. Hz. Osman ve Hadis Rivayeti

Hz. Osman’n hadis rivayeti i¢in 6zel bir gayret gosterdigini sdylemek gergegi gizlemek
olur. Nitekim o, az sayida hadis rivayet eden sahabiler arasinda sayilmistir.?® Bu durum bir
sahabi olarak Hz. Peygamber’in s6z ve uygulamalarini 6grenme konusunda istekli ve gayretli
olmadig1 anlamina gelmez. Nitekim Rasulullah’in hadislerini en iyi kendisinin bildigini
sdyleyen Ebl Hiireyre, Hz. Osman’in, hadisleri kendisine sordugunu dile getirmistir.?’ Bu
ifade, Hz. Osman’in hadisleri dogru bir sekilde 6grenme konusundaki gayretinin bir isaretidir.
O, Hz. Peygamber’e olan yakinligi ve evinin mescide komsu olmasi sebebiyle Allah
Rasulii’niin hem s6z1i hem de fiili stinnetini yakindan 6grenme imkani bulmus, engin hadis ve
stinnet kiiltiiriine sahip olmustur. Rivayetlerin sayisina bakildiginda onun hadis rivayetine pek
diigkiin olmadigi, hadis rivayetinde oldukga titiz davrandigi, gerekli goérmedikge hadis
rivayetinden kac¢indigr goriiliir. Abdurrahman b. Hatib bu durumu su sozleri ile dile getirir:
“Ashab arasinda hadisleri Hz. Osman’dan daha tam ve giizel sekilde rivayet eden birini

gérmedim, ancak o hadis rivayetinden ¢ekinen bir zatt1.”?® Titizligine ragmen Hz. Osman, Hz.

2 Onun fikih konusundaki fetva ve goriisleri gesitli ¢alismalarla bir araya getirilmistir. Muhammed Ravvas
Kal’act’nin Mevsiatii Fikhi Osman b. Affdn adli eseri ve bundan baska Fikhu'l-halifeti’r-rasid Osman b. Affdn
fi'l-ibadat, Fikhu Osman b. Affdan fi’l-muamelat, Fikhu Osman b. Affan fi’l-hudid ve’l-cindyat ve d-diyat ve'l-
tedzir, Fikhu Osman b. Affdn fi ahkdmi’l-iisra adh tez ¢alismalar1 bunlardandir.

21 ibn Sa’d, et-Tabakdt, 3/57; Belazuri, Ensdbii l-esrdf, 6/104.

22 Siilemi, Fikhu I-halifeti ’r-rasid Osman b. Affan fi’l-ibadat, 1/30.

23 Ahmed b. Hanbel, Fezdilii’s-sahdbe, 1/461; Darimi, “Feraiz”, 1.

24 Akarsu, Hz. Osman, 256.

2 Sallabi, Hz. Osman, 97-98.

% {bn Sa’d, et-Tabakdt, 3/53-54.

27 Ebl Sehbe, Siinnet Miidafaast, 278.

28 1bn Sad, et-Tabakdat, 3/53-54.
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Peygamber’in sozlerinden nakillerde bulunmus ve uygulamalarindan Ornekler vermistir.
Nitekim o, yiiziin iizerinde hadis rivayet eden sahabiler arasindadir.?® Rivayet ettigi konular
incelendiginde onun, insanlarin yanlis olan anlama ve uygulamalarini diizeltmek, onlar1 ibadete
tesvik etmek, sosyal hayatta meydana gelen bazi meselelere ¢6ziim iiretmek, muamelat gibi
konularda dikkat edilmesi gereken seyleri vurgulamak, kendisine gelen meselelerde fetva
vermek, toplumda yayginlasan dogru olmayan davranislarin 6niine gegmek, bazi ibadetlerin
onemine dikkat gekmek gibi sebeplerle hadis rivayetinde bulundugu goriiliir. Hz. Osman, hangi
hadisi nerede rivayet etmesi gerektigini ¢ok iyi bilmis, gelisi giizel bir sekilde hadis
rivayetinden kaginmistir. Bir kimsenin siinnet bilgisinin, toplam rivayet ettigi hadis sayisiyla
Olciilemeyecegi izahtan varestedir.

Hz. Osman’in hadis rivayetindeki konumu su basliklar altina ele alinabilir:

1. Fazla Rivayetten Kacinmasi

Yanlis veya eksik aktarmaktan cekindigi icin ¢ok hadis rivayetinden kagman®® Hz.
Osman, fazla hadis rivayet etmeme sebebi olarak sunlari sdylemistir: “Allah Rasulii’nden
rivayette bulunma konusunda beni engelleyen onun ashabinin en bilinglisi olmamak degildir.
Ancak ben onun sdyle dedigine sahit oldum: Benim hakkimda soylemedigim bir seyi bana isnad
ederek soyleyen kimse cehennemdeki yerine hazirlansin.””

Onun hadis rivayeti konusundaki ihtiyat1 su iki 6rnekte de acgik¢a goriilmektedir: Bir
seferinde o, Rasulullah’1n abdest alisini tasvir eden rivayeti aktarip aktarmamakta tereddiit etmis
ve Kur’an’daki bir ayet olmasaydi onu rivayet etmeyecegini sdylemistir.>? Yine buna benzer bir
rivayete gore Hz. Osman, “size bir hadis aktaracagim” dedikten sonra hadisi rivayet etmekten
vazgecmis, yaninda bulunan birinin “Miiminlerin emiri! (Onu aktar ki) hayirl bir sey ise ondan
istifade edelim, kotii bir sey ise ondan sakinalim” demesi iizerine hadisi anlatmstir.

Hz. Osman’n belli bir sebebe mebni olarak rivayet etmekten kagindigi bir diger rivayet
ise cihad boliimiinde zikredilen Allah yolunda ndbet tutmak ile alakali hadistir. O, sahabi

arkadaslarinin, yanindan uzaklasacaklari endisesi ile s6z konusu hadisi rivayet edip etmemekte

tereddiit etmistir.>* Onun zikrettigimiz iki konudaki hadisleri rivayet etmedeki tereddiidiinde,

2 fbni’l-Cevzi, et-Telkih, 364.

% fbn Sa’d, et-Tabakdt, 3/53-54. Ancak Zehebi, ondan ilim olarak pek ¢ok sey aktarildigmi sdylemistir. Zehebf,
Tezkira, 1/9.

31 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/65.

32 Malik, “Taharet”, 6; Tayalisi, el-Miisned, 1/75; Abdiirrezzak, el-Musannef, 1/45; Humeydji, el-Miisned, 1/169;
Ibn Ebi Seybe, el-Musannef, 5/211; Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/57; Adevi, el-Miintehab, 1/109; Buhari,
“Viida™, 24; Miislim, “Taharet”, 6.

3 Tayalisi, el-Miisned, 1/75; Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/67.

34 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/61, 64-65; Ibn Mace, “Cihad”, 7; Bezzar, el-Miisned, 2/12-13.
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insanlarin bu rivayetlerdeki miijdelere giivenerek gevseklige diismeleri ve hadislerde asil

anlatilmak istenenden uzaklagsmalar1 endisesi etkili olmus olsa gerektir.

2. Rivayetlerinin Sayisi

Hadis rivayetinden kaginan Hz. Osman’in aktardigi hadislerin ¢cogunun, hilafet, harpler
ve Kur’an’in ¢ogaltilmasi gibi mesguliyeti sebebiyle ondan alanlarin azligindan 6tiirii elimize
ulasmadig1 soylenmistir.® Kaynaklardan Baki b. Mahled’in (81. 276/889) Miisned’inde Hz.
Osman’dan nakledilen tekrarlariyla birlikte 146 hadis yer almaktadir. Tekrarsiz rivayet ettigi
hadis sayis1 konusunda ise farkli goriisler ileri siiriilmiistiir. el-Berki (61. 270/883), ondan 40
hadis rivayet edildigini belirtirken, Ebti Nuaym (61. 430/1038), bu saymin 60 kiisur oldugunu
soylemistir.®® Ibnii’l-Cevzi (61. 597/1200), Buhari ve Miislim’in Sahihleri ile Tirmizi’nin
Siinen’1 ve Ahmed b. Hanbel’in Miisned’indeki hadisleri topladigi Cdmiu’l-mesdnid adl
eserinde Hz. Osman’dan gelen rivayetleri 51 hadis olarak siniflamis, zikrettigi tariklerle bu
sayly1 59°a ¢ikarmustir.®” Siiyfiti (61. 911/1505) ise Hz. Osméan’dan gelen ve ondan bahseden
422 rivayeti bir araya getirmistir. Bu rivayetler arasinda Hz. Osman’in hayati ile alakali tarihi
bilgiler, sahabe ve tabitnun sézleri biiyiik yer tutmaktadir.

Hz. Osman’dan nakledilen 123 rivayet tespit edilmistir.>® Bu say1 abdest ile alakali ondan
nakledilen rivayetler sebebiyle artmis durumdadir. Ancak Hz. Osman’dan nakledilen hadisler
bunlarla siirli olmasa gerektir. Ciinkii o, Hz. Peygamberin yakin ¢evresinde durmus ve siinneti
dogrudan ondan O6grenmistir. Bundan Hz. Osman’in uygulamalarimin niibiivvet piarinin
suyundan beslendigi seklinde bir sonug ¢ikarmak miimkiindiir. Zaten diger hadis kaynaklarinda

onun pek ¢ok s6z ve uygulamalarina, igtihat ve fetvalarina yer verilmistir.

3. Rivayetlerinin Konusu

On iki yil1 hilafette olmak iizere Hz. Peygamber’in vefatindan sonra 22 sene 6miir siiren
Hz. Osman’dan gelen hadisler genellikle ibadet konularinda olmustur. Fetihlerde elde edilen
ganimet ve feyler sebebiyle zenginlik ve liiks hayatm artmasi, Islamiyeti yeni kabul etmis olan
ve Islam ruhunu tam manasiyla kavrayamamis insanlarin ibadet konularinda eksik ve gevsek
davranmalarina neden olmustur. Bu yiizden Hz. Osman halife olduktan sonra, abdest, namaz,
hac basta olmak lizere ibadet konularinda iimmete fiilen rehberlik etmis, baz1 konularda Hz.

Peygamber’den aktardigi sozlerle ibadetlerin tam manasiyla yapilmasini saglamaya caligmistir.

3 Bagci, Sahabenin Kavrama ve Nakletme Sorunu, 42.

% Tbnii’1-Cevzi, et-Telkih, 364. Ayrica bk. Karatas, Mustafa, Hadislerin Sayisz, Istanbul, 2008.

37 Ibnii’l-Cevzi, Camiul-mesdnid, 6/32-55.

% Bu eser Aziz Bey tarafindan Miisnedii Osman b. Affdn ismiyle 1983 yilinda Bombay’da nesredilmistir.
3 Akpmar, Hz. Osman, 78.
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Hz. Osman’dan abdest konusunda ¢ok fazla rivayet aktarilmistir. O, abdesti eksiksiz
almay1 Ogretmek i¢in Hz. Peygamber’in abdest alis seklini bizzat kendisi abdest alarak
anlatmig, O’nun abdestin dnemi konusundaki hadislerini rivayet etmistir. Bu konuda ondan
nakledilen rivayetlerin ¢ok ve c¢esitli olmasi farkli zamanlarda defalarca abdest almayi
Ogrettigini gosterir.

Namazin énemi ve cemaatle namaz kilmanin degeri konularinda aktardig: rivayetlerle
namaz ruhunu yerlestirmeye ¢alisan Hz. Osman, mescit insasi, seferde namazin kisaltilmasi,
sehiv ve tilavet secdeleri, Cuma, bayram ve cenaze namazlar1 gibi namazla ilgili konularda s6z
ve uygulamalar ile slinnetin aktarimini saglamistir. Ashabin hac menasikini en iyi bileni
sayillan Hz. Osman, halifeligi doneminde on kere hac yapmis ve insanlara hacci uygulamali
olarak 6gretmistir. Kur’an taliminin 6nemine dikkat ¢eken ve buna tesvik eden hadisi nakleden
Hz. Osman, hayati boyunca Kur’dn okumaya devam etmistir. Giinlerini orugla gecirdigi
sOylenen Hz. Osman, evlenemeyenlere orug tutmay1 tavsiye eden hadisin ravilerinden olmustur.
Hayatin1 slinnete gore diizenlemeye 6zen gosteren Hz. Osman, Hz. Peygamber’in agzindan
ogrendigi baz1 dualar1 da rivayet etmistir.

Hz. Osman bunlardan baska insanlarin giindelik hayatta karsilasabilecekleri sosyal
konularda hadisler aktarmis ve toplumun ihtiyaclarma goére diizen ve disiplini saglamaya
calismistir. Aligveris konusunda dikkat edilmesi gerekenler, evlenmenin Onem ve
sorumluluklari, sinirlarda cihat etmenin kiymeti, giivercin ve kopek besleyerek gereksiz islerle
ugragsmanin kotiiliigl, diinya hayatina ¢ok meyletmemek i¢in 6liimii hatirda tutmak gerektigi
gibi giindelik konularda hadisler nakletmistir. Hz. Peygamber hayatta iken kendisinden fetva
sorulan sayil1 kisiden biri olan Hz. Osman, 6zellikle halife olduktan sonra pek ¢cok meselede
hiikiim vermistir. Nikah, talak, feraiz konular ile kitaplarin hudid boliimlerinde zikredilen
kisas, i¢ki, zina, hirsizlik hadleri hakkinda kendisine sunulan meselelerde hakimlik yapmustir.

Hz. Osman’in rivayet ettigi hadislerin genelde ibadet ve muamelatla alakali konularda
oldugu goriiliir. Ozellikle abdest ve namaza dair aktardiklari epey yekin teskil eder. Bunun
yaninda onun fezailine dair haberler ile isyancilara karsi yaptigi konusmalar da onun
misnedinde cok¢a aktarilmistir. Bu bilgilerden anlasildigina gére Hz. Osman, silinneti
nakletmek i¢in hadisleri rivayet etmek yerine karsilastigi meseleleri ¢ozmek i¢in, bazi konulara

dikkat cekmek i¢gin ve yeri geldiginde hadisleri aktarmistir.*°

40 Akpinar, Hz. Osman, 78-79.
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4. Rivayetlerinin Hadis Kaynaklarindaki Dagilim*!

Hz. Osman’in rivayet ettigi hadisler ile kendisinin s6z, fetva ve uygulamalarinin temel
hadis kaynaklarindan Kiitiib-i Tis 'a’daki dagilimi soyledir:

Malik (6L. 179/795), Hz. Osman’m rivayet ettigi hadislerden sadece 3 merfa rivayete yer
vermis, onun aktarmis oldugu bir merfii rivayeti de ondan mevkif olarak aktarmistir.*? Ancak Malik,
literatiirde fikhi yoniiyle 6nemli bir yeri olan eserinde Hz. Osman’in sdz, fetva ve uygulamalarimi
4 9rivayette s6z konusu etmis,*® isminin gectigi iki baska rivayet** daha vermistir.

Ahmed b. Hanbel (61. 241/855), Hz. Osman’a tahsis ettigi miisnedde 111 rivayete yer
vermis, oglu Abdullah buna 27 rivayet daha ilave etmistir. Ibn Hanbel, Hz. Osman’dan gelen
hadislerin akabinde ‘Osman b. Affan hakkindaki bir kisim haberler’ seklinde bir baslikla 13
rivayet zikretmis; oglu Abdullah, bu béliime 12 rivayet daha eklemistir.*® Boylece toplam
rivayet sayisi 163°e ulasmistir. Ahmed Muhammed Sakir’e gore bunlardan dort tanesi siddetli
zayif olmak tizere 42 tanesinin isnadi zayiftir. Sakir 8 rivayet i¢in ‘hasen’ lafzin1 kullanmig
olup iki rivayetin de eser oldugunu sdylemistir. Ona gdre 111 rivayet sahih isnadlidir. Ancak
bunlardan ayni metne sahip olan ikisi isnadindaki siipheden ve metninin kabul
edilemezliginden dolay1 miinker kabul edilmelidir. Suayb el-Arnavut ise 70 rivayeti sahih, 5
rivayeti sahih li-gayrihi, 26 rivayeti hasen, 20 rivayeti hasen li-gayrihi, 39 rivayeti ise zay1f
olarak degerlendirmis, iki rivayet icin kavi kelimesini kullanmis, bir rivayetin de eser
oldugunu belirtmistir.

Ahmed b. Hanbel, Hz. Osman’a hasrettigi miisnedden bagka Hz. Osman’in Hz. Ebi
Bekir’den naklettigi bir rivayeti ii¢ farkli tarikle zikretmistir. Hz. Omer’in kiz1 Hafsa’y1 Hz.
Osman’a teklif etmesi, Hz. Ali ve Abbas arasindaki miras anlagsmazlig1 konularindaki iki
rivayete Hz. Ebl Bekir’in miisnedinde, Hz. Osman’in mescidi genisletmesi hakkinda bir
rivayete de Hz. Omer’in miisnedinde daha yer vermistir.“®

Déarimi (61. 255/868), Hz. Osman’in rivayet ettigi hadislerden miikerrerlerle birlikte 12

tanesine yer vermis,*’ onun uygulamalari ile alakali 23 tane mevk(f ve makti haber

41 Bu baslik altindaki bilgiler yiiksek lisans tezimizden naklen alinmistir.

42 Malik, “Taharet”, 6; “Salatii’l-cemaa”, 2; “Hac”, 22; “Biiy(”, 16.

4 Malik, “Vukitii’s-salat”, 2; “Taharet”, 5, 18; “Salat”, 6, 7, 18; “Cuma”, 2; “Kasru’s-salat”, 14, 24; “Iydeyn”, 2;
“Cenaiz”, 9; “Zekat”, 2, 8, 24; “Siyam”, 1, 3; “Hac”, 6, 12, 21, 25, 66; “Feraiz”, 7, 13; “Nikah”, 14; “Talak”, 12,
16, 18, 31; “BliyQ”, 4, 6, 24; “Karaz”, 1, “Suf’a”, 2; “Akdiye”, 21, 40; “Vasiyye”, 10; “Itk”, 11, 12; “Hudtd”, 1,
5, 7; “Esribe”, 1; “Sifatii’n-nebi”, 8; “Isti’zan”, 16; “Kelam”, 12.

4 Malik, “Hac”, 52; “Kelam”, 12.

4 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/57-75.

4 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/6, 7-8, 25, 47, 48, 49.

47 Darimi, “Taharet”, 27, 33, 36; “Salat”, 23, 113; “Menasik”, 21; “Nikah>, 2, 17; “Huddd”, 2; “Cihad”, 32;
“Fezaili’l-Kur’an”, 2, 16.
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zikretmistir.*® Bundan baska iki rivayette de Hz. Osman déneminde olan, onunla dogrudan
alakasi olmayan olaylardan bahsetmistir.*°

Buhéri (6l. 256/869), Hz. Osman’in aktardigi hadislerden miikerrerlerle birlikte bes
tanesi telkinen olmak iizere 21 tanesine yer vermis,>® ayrica Hz. Osman’in faziletine dair 16

rivayet,® onun sdz ve uygulamalari ile alakali 2 6mevkaf rivayet,>

yine onunla alakal1 bagka
2 Orivayet™ zikretmistir. Bab basliklar1 ile sohret bulmus olan Buhari, 1 4bab basliginda Hz.
Osman ile alakal bilgi vermistir.>*

Miislim (6l. 261/875), Hz. Osman’in aktardigi hadislerden miikerrerlerle birlikte 25
tanesine yer vermis,*® ayrica Hz. Osman’in faziletleri boliimiinde toplam sekiz farkl tarikle iki
rivayet zikretmistir.®® Bunlardan baska onun uygulamalar ile alakali 18 rivayet ile isminin
gectigi baska yedi rivayet daha zikretmistir.>’

ibn Mice (61. 273/886), Hz. Osman’m rivayetlerinden miikerrerlerle birlikte 23
rivayete yer vermis,*® fazileti ile alakali sekiz,*® sz ve uygulamalarini iceren yedi rivayet®

zikretmistir. Ayrica Hz. Osman ile alakali dort baska rivayet ile onunla dogrudan ilgisi

olmayan ama isminin gectigi iki rivayet daha vermistir.!

4 Darimi, “Mukaddime”, 52; “Salat”, 34, 179, 218; “Savm”, 47; “Menasik”, 47, 78, 83; “Talak”, 14; “Huddd”, 9;
“Feraiz”, 1, 3, 5, 11, 12, 20, 44, 46, 52, 55.

49 Darimi, “Mukaddime”, 20; “Et’1me”, 30.

0 Byhari, “Viida”, 24, 28, 35; “Gusl”, 29; “Salat”, 65; “Ezan”, 56; “Savm”, 27; “Vasiya”, 33; “Farzu’l-
humus”, 1; “Menakib”, 3; “Megazi”, 14, 19; “Fezaili’l-Kur’an”, 3, 21; “Nafakat”, 3; “Edahi”, 16; “Rikak”,
8; “Ferdiz”, 3; “I’tisam”, 5.

51 Buhari, “Fezailii ashabi’n-nebi”, 4, 5, 6, 7, 8, 9; “Edeb”, 119; “Fiten”, 17; “Ahbaru’l-ahad”, 3.

52 Buhari, “Salat”, 62, 85; “Cum’a”, 21, 22, 24, 25; “Iydeyn”, 8; “Taksiru’s-salat”, 2; “Hac”, 33, 34, 78, 84; BiiyQ’,
47; “Farzu’l-humus”, 5, 14; “Fezail”, 7, 13; “Menakibu’l-ensar”, 37, 46; “Tefsir-Miimtehine”, 3; “Tefsir-Bakara”,
41, 45.

53 Buhari, “Taksiru’s-salat”, 5, 11; “Zekat”, 4; “Farzu’l-humus”, 5; “Megazi”, 12, 13; “Tefsir-Bakara”, 30; “Tefsir-
Enfal”, 6; “Nikah”, 2, 34, 37; “Talak”, 21; “Libas”, 46, 50, 55; “Feraiz”, 3; “Ahkam”, 43; “I’tisim”, 16. Ayrica
Hz. Osman ile dogrudan alakasi olmayip isminin gegtigi sekiz rivayet zikretmistir. “Cenaiz”, 96; “Megazi, 12, 40;
“Fiten”, 14; “Hars ve Miizaraa”, 18; “Farzu’l-humus”, 13, 17; “Menakib”, 2; “Ahkam”, 40.

5 “lim”, 8; “Viid”, 25, 52; “Salat”, 12, 102; “Siicidu’l-Kur’an”, 10; “Biiy”, 51; “Miisakat”, 2; “Istikraz”, 14;
“Fezail”, 7, 8; “Talak”, 11, 12; “Ahkam”, 23.

% Miislim, “Iman”, 43; “Taharet”, 3-13, 33; “Hayz”, 86; “Mesacid”, 24-25; “Hac”, 89-90; “Nikah”, 41-45;
“Miisakat”, 78; “Cihad”, 49; “Fezailli’s-sahabe”, 27; “Ziihd”, 43-44. Cihad 49’daki rivayet aslinda Hz. Omer’den
aktarilan bir rivayettir. Ancak Hz. Omer, Hz. Peygamber’den naklettigi sozii i¢lerinde Hz. Osman’in da bulundugu
yaninda bulunan sahabilere onaylatmistir. Hz. Osman da bu s6zii Peygamber’den isittigini kabul ettigi i¢in onu da
hadislerinden saydik.

%6 Miislim, “Fezailii’s-sahabe”, 26-29. Miislim, Hz. Osman’n faziletine dair bagka bir rivayeti de iki farkli tarikle
“Fezail”, 50°de zikretmistir.

57 Miislim, “Salat”, 50, 51, 52; “Miisafirin”, 3, 16-19; “Cum’a”, 4; “Nikah”, 1-2; “Iydeyn”, 1; “Hac”, 158-159,
190; “Biiyd”, 109; “Libas”, 54; “Ziihd”, 51, 69.

% fbn Mace, “Mukaddime”, 11, 16; “Taharet”, 6, 46, 50, 51, 57; “Ezan”, 7; “Mesacid”, 1; “Tkametii’s-salat”,
193; “Cenaiz”, 24; “Nikah”, 45; “Talak”, 23; “Ticarat”, 28, 38; “Hudtd”, 1; “Cihad”, 7; “Edeb”, 44, “Dua”,
14; “Zihd”, 32, 37.

% Tbn Mace, Mukaddime, 11.

6 fbn Mace, “Taharet”, 15; “Salat”, 2; “Ikametii’s-salat”, 4, 75, 145; “Menasik”, 37, 81; “Ruhdn”, 11.

61 Ton Mace, “Tkametii’s-salat”, 97, 187; “Nikah”, 1; “Cenaiz”, 16, 65; “Cihad”, 46.
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Ebi Davud (6l. 275/888), Hz. Osman’dan gelen rivayetlerden miikerrerlerle birlikte 28

tanesine yer vermis,®? bunun yaninda Hz. Osman’in uygulamalari ile alakali 18 rivayet® ve

t64

isminin gectigi baska 13 rivayet® zikretmistir.

Tirmizi (6l. 279/892), Hz. Osman’in rivayetlerinden miikerrerlerle birlikte 18 rivayete

t66

yer vermis,®® Hz. Osman’in soz, fetva ve uygulamalarmi iceren 22 rivayet® zikretmistir.

Tirmizi ayrica ‘bu babda Osman’dan da rivayet vardir’ dedigi 1 7rivayet®’ ile onun faziletleri

® Hz. Osman ile ilgili baz1

ile alakali 22 rivayete® daha yer vermistir. Iki rivayette
aciklamalarda bulunan Tirmizi, onunla dogrudan alakasi olmayan bes rivayette’® daha onu
zikretmistir.

Nesai (6l. 303/915), Hz. Osman’mn aktardigr hadislerden miikerrerlerle birlikte 30
rivayete yer vermis,’! onun uygulama ve sézlerini iceren 17 mevkif rivayet’? ile 3tane Hz.

t'3 zikretmistir.

Osman ile alakali bagka rivaye

Bunlarin disinda Hz. Osman’a tahsis ettigi miisnedlerinde Ebi Davud et-Tayalisi (6l.
204/819) tekrarsiz 17 rivayete; Humeydi (61. 219/834) 4’1 merfi 5 rivayete, Abd b. Humeyd
(01. 249/863-4) hepsi merfa tekrarsiz 18 rivayete; Bezzar (6l. 292/905) ise Hz. Osman’dan

hadisi alan raviye gore tasnif ettigi 106 rivayete yer vermistir.’* Ebci Ya’la (6l. 307/919) ona

62 Eb(i Davud, “Taharet”, 50; “Salat”, 48, 126, 350 (“Vitir” 14), “Menasik”, 37, 39, 41; “Nikah”, 1 (takrir ile);
“Talak”, 34; “Harac”, 19 (telkin ile), 20; “Cenaze”, 73; “Diyat”, 3; “Siinnet”, 9; “Edeb” 10 (takrir ile), 110.

8 Ebi Davud, “Salat”, 12, 125, 226, 251, 277, 336; “Menasik”, 76; “Talak”, 44; “Hurdf ve Kiraat”, 1; “Huddd”,
36, 37; “Diyat”, 19; “Edeb”, 36.

64 Eba Davud, “Cihad”, 127; “Hatem”, 1; “Huddd”, 1; “Siinnet”, 8, 9. Ebti Davud, bunlardan baska Hz. Osman’in
isminin gectigi iki bagka rivayet daha zikretmistir. Ebli Davud, “Talak™, 14; “Cihad”, 128; “Siinnet”, 9.

8 Tirmizi, “Taharet”, 23; “Salat”, 51, 121; “Hac”, 23, 106; “Ahkam”, 1 (takrir ile); “Siyer”, 44 (telkin ile);
Fezailii’l-cihad”, 26; “Fiten”, 1; “Ziihd”, 5, 30; “Fezailii’l-Kur’an”, 15; “Tefsir”, 10; “Deavat”, 13; “Menakib”,
143.

% Tirmizi, “Tahdret”, 80; “Salat”, 53, 66, 68, 74, 115, 240 (“Cuma” 5), 255 (“Cuma” 20), 274 (“Cuma” 39/“Sefer”
1); “Savm”, 47; “Hac”, 10, 12, 52, 81; “Cenaiz”, 26; “Nikah”, 28; “Talak”, 3, 23; “Ahkam”, 33; “Hudad”, 16;
“Siyer”, 31; “Kiraat”, 1, 13; “Tefsir”, 10, 46, “Menakib”, 110. Ayrica “Cuma” 3’te Hz. Omer ile Hz. Osman
arasinda gecen bir diyalog bulunmaktadir. Ancak Tirmizi’nin naklettigi rivayette Hz. Osman’in adi
zikredilmemekte ‘Rastilullah’m ashabindan biri’ olarak ge¢gmektedir.

87 Tirmizi, “Tahdret”, 2, 21,23, 34, 37, 81; “Salat”, 36, 175 (“Sehv”, 4); “Hac”, 12; “Nikah”, 1; “Rada”, 8; “Biiy(”,
24; “Diyat”, 10; “Fezailii’l-cihad”, 12; “iman”, 17; “ilim”, 8; “Menakib”, 59.

8 Tirmizi, “Riiya”, 10; “Menakib”, 59-66, 67, 87, 93, 106.

8 Tirmizi, “Cum’a”, 39; “Biiy(”, 68.

0 Tirmizi, “Fiten” 29 “Menékib”, 4, 55, 120.

1 Nesai, “Tahéret”, 68, 69, 94, 108; “Imame”, 52; “Styam”, 43; “Menasik”, 45, 49, 50, 91; “Cihad”, 39, 44;
“Nikah”, 3, 38; “Talak”, 53; “Ahbas”, 4; “Tahrimii’d-dem”, 5, 14, 15; “Buyd” 104.

2 Nesai, “Tatbik”, 32, 90; “Iftitah”, 22; “Sehv”, 1; “Cum’a”, 15; “Taksiru’s-salat”, 3, 5; “Cenaiz”, 56; “Kasmu’l-
fey”, 1; “Biliya”, 96; “Esribe”, 44.

73 Nesat, “Nikah”, 24, 30.

4 Tayalisi, el-Miisned, 1/71-86; Humeydi, el-Miisned, 1/20-21; Abd b. Humeyd, el-Miintehab, 1/45-50; Bezzar,
el-Miisned, 2/7-93. Ayrica bu eserlerde diger sahabilerin rivayetleri arasinda Hz. Osman ile ilgili rivayetler de
bulunmaktadir. Mesela Tayadlisi, 12 merfi’ (no: 233, 907, 1285, 1345, 1346, 2070, 2097, 2210, 2338, 2401), 11
mevkif (no: 96, 102, 168, 452, 898, 1203, 1865, 1924, 2059, 2087, 2189) rivayet; Humeydi, 2 merfi (no: 84,
268), 3 mevkif (no: 8, 681, 505) ve Hz. Osman’mn adinin gectigi 5 rivayet (no: 29, 30, 333, 547, 564); Abd b.
Humeyd, 5 merfd’ (no: 311, 449, 555, 1464, 1547), 2 mevkaf (no: 827, 1477) ve bir ilgili rivayet (no:1447) daha
zikretmistir.
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mabhsus bir baglik agmayip, 9°u merfi, 13’1l mevkaf toplam 27 ilgili rivayeti farkli sahabilerin
miisnedlerinde zikretmistir. Daha onceki kaynaklardan Abdurrezzak (6l. 211/827) tespit
edebildigimiz kadariyla Musannef’te ¢esitli konular altinda Hz. Osman’la ilgili miikerrerlerle
birlikte toplam 310 rivayet zikreder. Bunlardan 18 tanesi onun ravisi oldugu veya hakkinda varid
olan merfi rivayetler, 262 tanesi ona ait s0z, fetva veya uygulamalardir. Bunlardan 30 kadar1 Hz.
Peygamber, Ebfi Bekir, Omer ve Osman’in veya ii¢ halifenin veya iki halifenin uygulamasini tek
rivayette toplayan rivayetlerdir. 30 rivayette ise donemi ile alakali bazi olaylarda Hz. Osman

zikredilmistir. Biitiin bu bilgileri asagidaki cizelgede gostermek miimkiindiir:

Merfli’ | Mevkaf | Maktd’
Malik (Muvatta’) 3 2+49 -
Ahmed b. Hanbel 131 30 10 49 rivayet oglunun ilavesidir. Ayrica farkl
miisnedlerde de Hz. Osman’1 gormek miimkiindiir.
Darimi 12 22 Ayrica Hz. Osman devrinde gegen iki olay.
Buhari 30 32 20 farkli rivayet + 14 bab basgliginda muhtelif
bilgi.
Miislim 43 20 Ayrica isminin gectigi 8 rivayet
1bl'1 Mace 33 11 Ayrica isminin gegtigi 2rivayet
Ebl Davud 28 29 2 -
Tirmizi 36 36 1 Bu babda Hz. Osman’dan da rivayet vardir dedigi
1 7rivayet ile isminin gectigi 4 rivayet.
Nesai 34 18 Ayrica isminin gectigi 2rivayet
Tayﬁhsi 14 3 Bunlardan bagka ii¢ rivayet daha Hz. Osman ile
ilgilidir.
Abd b. H Umeyd 22 3 Ayrica bir yerde de Peygamber’in kiziyla evli
olduguna dair ismi gegmektedir.
Bezzar 106 Ayrica diger miisnedlerde de Hz. Osman ile ilgili
rivayetler vardir.
Humeyd’l‘ 6 4 Ayrica diger miisnedlerde de Hz. Osman ile ilgili
5 rivayet.
Ebl Ya’la 9 13 Hz. Osman’a mahsus bir miisned yoktur.
Bunlardan bagka 7 rivayette daha ismi geger
Abdurrezzak 18 262 Hz. Osman ile alakali 30 kiisiir rivayet daha
zikredilir.
Syt 422

5. Rivayetlerinin Kaynag

Hadis ve siinneti birinci elden 6grenen Hz. Osman’dan nakledilen rivayetlerin ilk kaynagi
oncelikle Hz. Peygamber’dir. O, barista ve savasta birlikte oldugu Nebi’nin séz ve
uygulamalarina bizzat sahit olmustur. Hadis bilginleri Hz. Osman’in, Hz. Peygamber’den bagka
kendisinden onceki iki halifeden, Hz. Ebi Bekir ve Hz. Omer’den, rivayette bulundugunu
soylemislerdir.”® Hz. Eb(i Bekir’den naklettigi rivayet kurtulusa gétiiren kelime hakkinda

aktarilan haberdir.”® Hz. Omer’den ise, ihlas ve takva kelimesi hakkindaki haber’” ile onun

5 Mizzi, Tehzibii'I-kemal, 19/446; Zehebi, Siyer, 149.

6 {bn Sa’d, et-Tabakdt, 2/271-272; Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/6, 7-8; Bezzar, el-Miisned, 1/56-59; Ebt Ya’la,
el-Miisned, 1/20-22.

7 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/63.
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Peygamberlerin miras birakmadigina dair naklettigi rivayeti Hz. Omer’in kendisini sahit
tutmasi yoluyla aktarmigtir. Hz. Osman’in, bu rivayeti Hz. Ebl Bekir’den de aktardigi
kaynaklarda zikredilmistir.”® Hz. Osman, Hz. Omer’in namaza baslamadan oénce saflari
diizelttigine dair bir rivayetin de ravisi olmustur.”®

Bunlara ilaveten temettu’ hacci konusunda Hz. Ali ve Ibn Mes’d un goriisii de Hz.
Osman’in hadisleri igerisinde nakledilmistir.% Bekar gencleri evlilige tesvik hususunda ibn
Mes’d’un aktardigi bir hadis, kendisi ile yaptigi konusma sonucu Hz. Osman’dan da

81 Hz. Peygamber’in, Hz. Osman yanma geldiginde oturusunu diizelterek

aktarilmastir.
toparlanmasi Hz. Osman’in yami sira miiminlerin anneleri Hz. Aise ve Hz. Hafsa’dan da
aktarilmistir.8?

Bir bagka o6rnek olarak sunu zikretmek de miimkiindlir: Abrurrahman b. Avf vefat
ettiginde Hz. Osman, Ka’b el-Ahbar ile onun miras1 hakkinda konusuyordu. O sirada yanlarina
gelen Ebl Zer bir hadis naklederek soze karismis ve rivayet ettii hadise Hz. Osman’1 sahit
tutmustur.®

Bunlardan bagka Hz. Osman hiikiim verecegi bazi konularda sahabeye Hz. Peygamber’in
uygulamasini sormus ve bilgi almistir. Talak konusunda kadin sahabilerden Fiirey’a bt.
Malik’ten Hz. Peygamber’in uygulamasi hakkinda bilgi almas1 buna érnek gosterilebilir.8*

Hz. Osman, her tiirlii meselede Hz. Peygamber’in yani sira Hz. Ebti Bekir ve Hz. Omer’in
uygulamalarini da dikkate alarak haleflerinin slinnetini devam ettirmistir. Ravi olarak
zikredilmese de daha sonraki nesillerce Hz. Peygamber, Hz. Ebt Bekir, Hz. Omer ve Hz.
Osman’1n uygulamalarini tek ciimlede toplayan pek ¢ok rivayet aktarilmigtir.

Hz. Osman’in naklettigi hadisler ve siinnet uygulamalarindan bagka basta hutbeleri olmak

tizere kendisinin referans vermeksizin sdyledigi sézler ve yaptigi isler de hadis kitaplarinda yer

almistir.

6. Talebeleri

Uzun bir omir siiren Hz. Osman’dan rivayette bulunanlarin sayisinin fazla olmasi

kagmilmazdir. Kendisine yakin isimlerden ogullari, azathlart yaninda sahabeden, Hz.

8 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/25, 47, 48, 49, 60, 162, 164, 179, 191, 208; Buhari, “Farzu’l-hums”, 1;
“Megazi”, 14; “Nafakat”, 3; “Feraiz”, 3; “I’tisim”, 5; Miislim, “Cihad ve Siyer”, 49; Ebii Davud, “Harac”, 19;
Tirmizi, “Siyer”, 44; Nesai, es-Siinenii’l-kiibrd, 4/1332; 6/98-100. Bk. Mizzi, Tuhfetii’l-esrdf, 6/557; 7/289-292.

9 Abdurrezzak, el-Musannef, 2/53.

8 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/57; Buhari, “Hac”, 34; Miislim, “Hac”, 159.

81 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/58; Darimi, “Nikah”, 2; Buhari, “Nikah”, 2; Miislim, “Nikah”, 3-4; Ibn Mace,
“Nikah”, 1; Ebl Davud, “Nikah”, 1; Nesai, “Siyam”, 43; “Nikah”, 3.

82 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/71; 6/155; a.mlf., Fezdilii 's-sahdbe, 600; Buhari, el-Edebii’I-miified, 1/309 (no:
600); Miislim, “Fezaili’s-sahabe™, 26-27.

8 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/63; Heysemi, Mecmau z-zevdid, 10/239. Isnad1 zay1f bir rivayettir.

8 Malik, “Talak”, 31; Darimi, “Talak”, 14; Ebi Davud, “Talak”, 44; Tirmizi, “Talak”, 23.
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Peygamber’i gordiigii halde ondan isitmeyen kimselerden, muhadramiindan ve tabiiindan pek

cok kimse Hz. Osman’dan rivayette bulunmustur. Bunlarin yani sira kendisinden isittigi tespit
edilemedigi halde Hz. Osman’dan rivayette bulunanlar da bulunmaktadir.®

Hz. Osman’dan rivayette bulunan ravilerin kahir ekserisi erkektir. Kadinlardan sadece
Hz. Osman’m kendi hanimi Naile’nin ile Hz. Ali’nin cariyesi Ummii Mfsa ve Ummii’l-
Muhécir er-Riimiyye isimli bir kadin ondan ilim almustir.

Hz. Osman, hac seferleri disinda Medine’den pek disar1 ¢ikmadigi i¢in ondan hadis
alanlar Medine’de bulunan kimseler olmustur. Hz. Osman’in sehit edilmesinden sonraki
siirecte, Ozellikle hilafet merkezinin Kife’ye tasinmasiyla, onun aktardigi hadisler ve
kendisinden aktarilan rivayetler de farkli sehirlerden ravilerce rivayet edilmis ve nihayet hadis

kaynaklarindaki yerini almistir.

7. Rivayet Metodu

Hz. Osman’in naklettigi hadisler incelendiginde genellikle sema’ lafizlar1 ile rivayette
bulundugu goriiliir. Kendisinden 6nceki donemlerde hadis yazimi konusunda oldukga hassas
davranildigi i¢in Hz. Osman’in kitabet yoluyla hadis aldigini tespit edebilmis degiliz. O, Hz.
Peygamber’den rivayette bulunurken genellikle < Jsu) Csawve 4 Jo) J@lafizlarim
kullanmistir. Aktardigi rivayetlerin bir kismi da ‘an‘ane ile nakledilmistir. O, Hz. Peygamber’in
bazi uygulamalarini haber verme yoluyla anlatmis, bazisim da uygulamasiyla bizzat
gdstermistir.

Hz. Osman’n hadislerin yaziya gecirilmesi konusunda nasil bir tutum sergiledigine dair
bir malumat tespit edilemese de hadislerin yazilmasini engelledigine dair de herhangi bir
bilgiye de rastlanmamistir. Aksine onun vilayetlere gondermek i¢in yazdirdigi
talimatnamelerde Hz. Peygamber’in hadislerine de yer vermis oldugunu gérmek miimkiindiir.
Idari ve siyasi mesgalesi arasinda o, gelisi giizel hadis rivayet eden bazi kimselere uyarida
bulunmus, ancak hadislerin aktarilmasina veya yazilmasina herhangi bir engelleme

getirmemistir.

8. Asilsiz Rivayetlere Kars1 Tavri

Hadis bilginlerinin bir kismi hadis uydurma isinin Hz. Osman’in hilafeti dénemindeki
fitne olaylarryla basladigim sdylemislerdir. Zira bu dénemde sinirlar1 oldukga biiyiiyen Islam
devletinin toplum tizerindeki kontrol giiclinii kaybettigi, halkin arasinda bir takim
memnuniyetsizliklerin bag gosterdigi, halifeye yonelik elestirilerin bulundugu bilinen bir

gergektir. Ibn Sebe’nin basroliinii oynadig1 bu fitne hareketiyle Hz. Muhammed’in diinyaya

8 Mizzi ve Zehebi gibi tabakat bilginleri Hz. Osman’in talebelerine dair genis listeler vermektedirler.
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tekrar donmeye, Hz. Ali’nin de hilafete daha layik oldugu iddialar1 gibi sapik fikirler ortaya
¢ikmis ve halk arasinda yayginlagmistir. Bu bilgilerden hareketle her ne kadar kesin olarak
tespit edilememis olsa da Ibn Sebe’nin Hz. Peygamber’e nispet ettigi sozlerle goriislerini
savundugu, boylelikle inananlar iizerinde biiyiik tesir biraktig1 ifade edilmistir.%

Ik hadis uyduranlardan sayilan ibn Sebe ve yanlilarinin hadis uydurma isine Hz. Osman
doneminde mi yoksa daha sonraki siirecte mi basladiklari konusuna da cevap aranmustir.
Siiyati (61. 911/1505), Hz. Osman’1 6ldiirmeye gelen isyancilarin dnciilerinden Ibn Udeys’in
Ibn Mes’ud kanaliyla Hz. Peygamber’e nispet ederek sdyledigi “Osman, cariyesinin
efendisini aldatmasindan daha ¢ok sapitmistir” séziinii aktarmis ve Hz. Osman’in yeminli bir
ifade ile bunu tekzib ettigini zikretmistir.®” Bu bilgi hadis uydurma isinin onun hilafetinin son
donemlerinde bagladigina delil olarak gosterilmistir.

Sadece siyasi nedenlerle de olsa Hz. Osman’a muhalefet eden grubun onun icraatlarini
elestirmeleri, yanlis yolda oldugunu diisiinmeleri, bunu acik¢a ve sik¢a dile getirmeleri
dogaldir. Onu sehit edecek olan Misirli grubun iilkelerine giderken aniden Medine’ye geri
donmelerinin sebebi olarak gosterdikleri mektup hadisesinin ger¢cek mi diizmece mi oldugu da
bu meyanda degerlendirilebilir. Ancak onun aleyhine sdylenen s6zlerin daha sonraki nesillerce
hadis olarak algilanmasi1 ve her séze isnad eklendigi donemlerde Hz. Peygamber’e nispet
edilmesi de imkan dahilinde goziikkmektedir. Yoksa sahabenin ve tabiinun biiyiiklerinin
bulundugu Medine’de Ridvan Beyati’nda bulunmus sahabeden Ibn Udeys’in bdyle bir sozii
mescitte Hz. Peygamber’e nispet etmesi ger¢ek gozilkmemektedir. Su halde varilan sonug¢ odur
ki her ne kadar iftira ve aleyhte sdzler Hz. Osman doneminde sdylenmeye baslansa da bu agik¢a
Hz. Peygamber’e nispet seklinde degildi. Yani hadis uydurma isi Hz. Osman heniiz hayatta
iken baslamis degildir. Bu tespit, hadis uydurma amagclar irdelendiginde de goriilecektir.
Ciinkii Hz. Osman doneminde iki taraf mevcut olsa da heniiz gruplagsma yoktur, var olan
ihtilaflar da dini bir sebebe mebni olmayip siyasi diisiince farkliliklaridir. Bununla beraber Hz.
Osman donemi fitne olaylarinin, onun sehit edilmesiyle biiyliyen kargasa ortamindaki
gruplasmalar ve savaglarla devam ettiginden, hadis uydurma faaliyetlerine de bir zemin
hazirladigin1 sdéylemek miimkiindiir. Burada sunu belirtmekte fayda vardir: Hz. Osman
doneminde olmadigini sdyledigimiz hadis uydurma faaliyeti sadece Hz. Peygamber’e nispet
edilen haberler konusundadir. Sahabenin sézlerinin de hadis olarak degerlendirilecegi dikkate

aliacak olursa, Hz. Aise ve Hz. Ali basta olmak iizere sahabenin biiyliklerinin agizlariyla

8 Unal, Hadisin Dogus ve Gelisim Tarihine Yeniden Bakis, 268-271.
87 Siiyati, el-Ledli’l-mesniia, 1/291-292. ibnii’l-Cevzi, bu sézii el-Mevziidt’inda zikretmis ve bunun ibn
Udeys’in bir iftiras1 oldugunu belirtmistir. Ibnii’1-Cevzi, el-Mevziidt, 1/335.
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yazilan ve cesitli beldelere gonderilen mektuplar, asilsiz haberlerin bu dénemde basladigini
gosterir.

Asilsiz rivayetlerin baslama tarihini degerlendirirken sahabenin hadis rivayetinde
oldukca hassas davrandiklarini da zikretmekte fayda vardir. Vefatindan sonra kendi adina
sOzlerin uydurulacagini 6ngéren Hz. Peygamber’in miiteaddit kereler tekrarladigi men kezebe
hadisi sahabeyi bu konuda temkinli davranmaya sevk etmis, birgok sahabi hadis rivayetinden
kaginmus, gerekmedikge hadis rivayet etmemislerdir.¢ Hz. Osman’dan énce miiminlere emirlik
yapan Hz. Ebli Bekir ve Hz. Omer’in, daha 6nce duymadiklar1 bir hadisi isittiklerinde
muhataplarindan sahit istemeleri;*® Hz. Omer’in, fazla hadis rivayet edenleri veya rivayet
ettikleri hadislerin dogrulugunu sahitlerle ispat edemeyenleri siddetle azarlamas1;*° Hz. Ali’nin
hadis aldig1 kimseye rivayet ettigini Hz. Peygamber’den duyduguna yemin ettirecegini
soylemesi,”* sahabenin Hz. Peygamber’e nispet edilecek bilginin dogruluguna ve hadisleri
giivenilir kimselerden almaya ne kadar 6nem verdiklerini géstermesi agisindan 6nemlidir. Hz.
Osman da bu yonde ¢aba sarf etmistir. O, “Bir kimsenin Ebi Bekir ve Omer déneminde
isitmedigi bir hadisi rivayet etmesi helal degildir” diyerek®® kendi doneminde ortaya ¢ikmaya
baslayan uydurma haberlerin 6niine gegmeye calismistir.

Hz. Osman’dan gelen bu rivayetin bazi vecihlerinde Hz. Osman’in ‘men kezebe’ hadisini
de hatirlattig1 zikredilmistir.®® Onun miitevatir seviyesine ulasan ve gerek sahabe gerekse
sonraki nesiller arasinda sohret bulmus bir hadisi hatirlatmasi, hadis rivayetinde gereken
hassasiyete verdigi degeri gostermesi agisindan dnemlidir.

Hata yapmaktan ¢ekindigi i¢cin ¢ok hadis rivayet etmekten kagman Hz. Osman, Ebl
Hiireyre ve Ka’b el-Ahbar® gibi bazi sahabileri fazla rivayette bulunmamalari hususunda
uyarmig, bu konuda temkinli davranmalarim1 hatirlatmistir. Buradan anlasildigl tizere Hz.
Osman, iyice fehmetmeyip viirQd sebebini arastirmaksizin, gelisi gilizel bir sekilde hadislerin

rivayet edilmesini engellemeye caligmistir.

8 Hz. Eb(i Bekir, Ebi Ubeyde b. el-Cerrah (14 tane), Ziibeyr b. Avvam (38 tane), Abbas b. Abdiilmiittalib (35 tane) az
hadis rivayet eden sahabiler arasinda zikredilmistir. ibnii’l-Cevzi, Telkih, 366-368.

8 Ornekleri i¢in bk. Malik, “Feraiz”, 8; Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/327; Buhari, “Isti’zan”, 13; “Diyat”, 25;
“I’tisam”, 13; Miislim, “Adab”, 34; “Kasame”, 11.

% Zehebi, Tezkira, 1/7-8. ilk iki halifenin bu tutumlarindan sahit getiremeyenlerin rivayetlerini kabul etmedikleri
gibi bir sonug ¢ikarmak dogru degildir. Onlarin bu tutumu sadece gelisigiizel hadis rivayetinin 6niine gegmek olsa
gerektir. Nitekim hadis kaynaklar1 incelendiginde onlarin haber-i vahidi kabul ettikleri gériilecektir. Ornekleri igin
bk. Buhari, “T1b”, 30; “Menakib”, 25; Miislim, “Tydeyn”, 14; “Selam”, 98.

%1 Ahmed b. Hanbel, el-Miisned, 1/2; Tbn Mace, “Ikametii’s-salat”, 193; Bezzar, el-Miisned, 1/61-62; Hakim,
Ma’rifetii ulumi’l-hadis, 15.

% {bn Sa’d, et-Tabakdt, 2/291.

% {bn Sa’d, et-Tabakdt, 2/336.

% Ramhiirmiizi, el-Muhaddisii’I-fasil, 554. Bu haberde emir veren kisinin Hz. Omer oldugu da séylenmistir. BK.
a.y. (muhakkikin notu).
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Hz. Osman doneminde hadislerin aktariminda bazi hatalar oldugu veya uygulamalarin
stinnete muhalif oldugu da rivayetlerden anlagilmaktadir. Ciinkii Hz. Osman, insanlarin abdesti
yanlis veya eksik aldiklarin1 gérmiis ve defalarca Hz. Peygamber’in abdestini hem s6zlii hem
de uygulamali olarak gdsterme ihtiyaci hissetmistir. Hatta bu rivayetlerden birinde “Insanlara
ne oluyor ki Hz. Peygamber’den mahiyetini bilmedigim hadisler naklediyorlar?” diyerek bu
konudaki sitemini dile getirmistir.*> Bu ifadeden anlasildigina gore Hz. Osman déneminde
amden hadis uydurmaktan ziyade, yanlis veya eksik bilgileri aktarma ve bunlarla amel s6z
konusudur. Hz. Osman’1n ¢abalar1 da bu eksikligi gidermeye ve insanlara dogrusunu 6gretmeye
yonelik olsa gerektir.

Hz. Osman’in bu konudaki biitiin gayretine ragmen hilafeti donemindeki siyasi ihtilaflar
ve fitne olaylari, uydurma faaliyetlerinin ortaya g¢ikmasina yol a¢mistir. Bundan bagka
cogunlugu Hz. Osman’m sehit edilmesinden sonra ortaya ¢ikan, onun halifelik donemi ile
alakali olarak pek fazla mevzii ve tarafli rivayet kaynaklarda yerini almistir. Ozellikle Ibn Sebe
yanlilarinin Hz. Ali’nin hilafette hak sahibi oldugu iddialarini temellendirmek i¢in uydurduklari
hadislere karsilik, Emevi taraftarlarinin da Hz. Osman Ilehinde hadis uydurduklar
belirtilmistir.*®

Hz. Osman’in sehadeti ile baslayan ve daha sonraki olaylarla biiyliyen kargasa
doneminde, Hz. Osman’1n sahsiyeti, faziletleri, icraatlar1 ve halifeligi sirasinda meydana gelen
hadiseler giindeme gelmis, bu konuda pek ¢ok rivayet aktarilmistir. Hadiseler ve olaylarin
kronolojisi ile uyusmayan rivayetler gz 6niinde bulunduruldugunda bu konudaki pek ¢ok
haberin uydurma ya da hatali oldugu goriilmektedir.

Hz. Osman hakkinda uydurulan haberler yaninda isnadina Hz. Osman’in adinin da

eklendigi uydurmalar bulunmaktadir.®’

9. Hz. Osman’in Rivayetlerini Toplayan Calismalar

Hz. Osman’n naklettigi rivayetlere hadis kaynaklarinda muhtelif konularin altinda yer
verilmistir. Onun hilafet donemiyle ilgili haberler ise daha ¢ok o donemde meydana gelen
olaylarin savunmasi veya elestirisi niteligindedir. Aralarinda uydurma haberlerin de bulundugu

bu tiir rivayetler, doneminde yasanan hadiseleri, glindemdeki konulari, sosyal yasantiy1, siyasi

9 Miislim, “Taharet”, 8; Bezzar, el-Miisned, 2/81.

9% Kandemir, Mevzii Hadisler, 36-37.

9 Orn. bk. Tbni’l-Cevzi, el-Mevziidt, 1/144-145, 180, 249, 255, 278, 328, 359; 3/227; Tezkiratii'l-mevziit, 1/84.
Hz. Osman’in faziletine dair uydurulan haberler i¢in bk. Ibnii’l-Cevzi, el-Mevziidt, 329-337, 403; Tezkiratii’l-
mevziiat, 1/94. Ozellikle sia kaynaklar;, Hz. Osman’in faziletlerine dair zikredilen hadislerin, Hz. Osman’in
halifeligini mesrulagtirmak igin Ehl-i Siinnet alimleri tarafindan uyduruldugunu iddia etmektedir. Bk. Kandemir,
Mevzii Hadisler, 32-42.
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otoritenin durumunu, yonetim-halk iliskisini ve genel olarak Hz. Osman’in halife olmasi,
hilafet miiddeti, sehadeti gibi konular1 icermektedir.

Hz. Osman hakkinda Hz. Peygamber’e nispet edilen veya edilmeyen, ahlaki meziyetlerini
konu alan veya hilafeti donemindeki hadiseleri aktaran rivayetler hadis kaynaklarinda
“Menakib” veya “Fezailii ashab” boliimlerinde toplanmistir. Miisned tiirii eserlerde de Hz.
Osman’dan gelen rivayetler bir araya toplanmistir. SiiyGti nin Miisnedii Osmdn b. Affan adiyla
ayr1 baskisi da yapilmis olan ¢alismasi bu konuda en kapsamli eserdir.%®

Bunlardan baska bu konuda miistakil eserler de kaleme alinmistir. Abdullah b. Ahmed b.
Hanbel, Fezdilii Osman b. Affdn adinda bir eser telif etmistir. StiyGti, Tuhfetii 'l-acldn fi fezdili
Osman adl eserinde Hz. Osman’1n fazileti hakkinda kirk hadisi bir araya getirmistir. Ibn Habib
es-Siilemi Mendkibu Osman b. Affan, Radiyyuddin Ahmed b. Ismail et-Talekani Kurbetii'd-
dareyn fi mendkibi Zinniireyn adiyla birer eser yazmigslardir. Eb0 Bekir Ahmed b. Ali el-
Mervezi’nin de Miisnedii Osman b. Affdn adl1 bir eserinden bahsedilmektedir. Hz. Osman’dan

fikih konusunda nakledilen rivayetlerle ilgili farkli ¢alismalar da bulunmaktadir.

Sonug¢

Genellikle hilafetinin son donemlerindeki fitne olaylari ile hatirlanan Hz. Osman’in, Hz.
Peygamber’e en yakin isimlerden biri olarak hadis rivayetinden miistagni kalmasi
diisiiniilemez. Ne var ki o, hadis rivayetinin dikkat gerektiren sorumlu bir is oldugunun
bilincinde oldugundan ve idari mesguliyetleri sebebiyle fazla hadis rivayet etmekten kaginmas,
bununla birlikte kendisinden azimsanamayacak kadar hadis nakledilmistir. Hz. Osman’in
naklettigi rivayetlerin, genel itibariyle ibadet ve muamelat konularinda yogunlastigi, 6zellikle
yeni miisliman olanlarin dini hiikiimler konusundaki eksiklerini giderme gayesiyle hadis
rivayet ettigi goriilmiistiir. Ayn1 zamanda Kur’an’in tamamini ezber olan Hz. Osman’in fikih
birikiminde de derin bilgiye sahip oldugu, cesitli vesilelerle verdigi fetva ve hiikiimlerde
gozlemlenmektedir.

Bu c¢alismada Hz. Osman’in naklettigi rivayetlerin miktari, bunlarin konu dagilima,
kullandig1 rivayet sigalari, talebeleri gibi meselelerde bazi tespitlerde bulunulmustur. Ondan
nakledilen 123 rivayetin yani sira onun soz, fiil ve faziletine dair pek ¢ok rivayetin bulunduguna
dikkat ¢ekilmistir. Bu tespitlerin Hz. Osman’in dogru anlagilmasina bir nebze katki sagladigi

diistinilmektedir.

% Bu eser Aziz Bey tarafindan 1983 yilinda Bombay’da nesredilmistir. 422 rivayet igerir.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 223



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS { ‘ M ')

Kaynakc¢a
Akpmar, Omer Faruk. Hz. Osman ve Hadis Rivayetindeki Yeri. Istanbul: Siyer Yaynlari, 2021.

Abdiirrezzak, Ebd Bekir b. Hemmam es-San’ani. el-Musannef. thk. Habiburrahman el-A’zamj.
12 cilt. Beyrit: el-Mektebii’l-islami, 1983.

Acée, Muhammed el-Hatib. Siinnetin Tespiti. ¢ev. Mehmet Aydemir. Istanbul: Akademi
Yayinlari, 2006.

Adevi, Ebl Abdullah Mustafa. el-Miintehab min Miisnedi Abd b. Humeyd. 2 cilt. Riyad, 2002.

Ahmed b. Hanbel. el-Miisned. 8 cilt. Istanbul: Cagr1 Yay., 1992.

Akarsu, Murat, Hz. Osman ve Hildfeti, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii (Doktora
Tezi), Ankara, 2001.

Altikulac, Tayyar. “Halef b. Hisam”. DiA. 15/237-238.

Altikulag, Tayyar. “ibn Amir”. DI4. 19/308-310.

Altikulac, Tayyar. “Kisai, Ali b. Hamza”. DIA, 26/69.

Apak, Adem. Anahatlariyla Islam Tarihi 2. Istanbul: Ensar Nesriyat, 2007.

Bagci, H. Musa. Hadis Rivayetinde Sahabenin Kavrama ve Nakletme Sorunu: Hadis Metodolojisi
Acisindan Sahabenin Zabti. Ankara: {1ahiyat Yaymlari, 2004.

Belaziiri, Ahmed b. Yahya b. Cabir. Kitabii’l-ciimel min Ensabii’l-esraf. thk. Siiheyl Zekkar-
Riyad Zirikli. Beyrat: Daru’l-Fikr, 1996.

Bezzar, Ebl Bekir Ahmed b. Amr. el-Bahru’z-zehhdr / el-Miisned. thk. Mahflizurrahman
Zeynullah. 20 cilt. Medine, 1988.

Buhiri, Eba Abdullah Muhammed b. Ismail. el-Camiu ’s-sahih. thk. Muhibbuddin el-Hatib, M.
Fuad Abdiilbaki, Kusay Muhibbuddin el-Hatib. 4 cilt. Kahire: Matbaatii’s-Selefiyye, 1400.

Buhari, Eb( Abdullah Muhammed b. ismail. el-Edebii 'I-miifred. nsr. Semir b. Emir ez-Ziiheyri,
Muhammed Nasiruddin el-Elbani. 2 cilt. Riyad: Mektebetii’l-Mearif, 1998.

Cetin, Abdurrahman, Kur’an-1 Kerim'in Indirildigi Yedi Harf ve Kiraatler, Ensar Nesriyat,
Istanbul, 2005.

Darimi, Ebi Muhammed Abdullah b. Abdurrahman es-Semerkandi. es-Siinen. 2 cilt. Istanbul:
Cagri Yayinlari, 1992.

Davudoglu, Ahmed (6. 1983), Sahih-i Miislim Terciime ve Serhi, 1-XI, Sonmez Nesriyat,
Istanbul, ts.

Ebii David, Siileyman b. el-Es’as. es-Siinen. 5 cilt. Istanbul: Cagr1 Yayinlar1, 1992.

Ebii Sehbe, Muhammed, Siinnet Miidafaas: I (¢ev. Mehmet Gérmez-M. Emin Ozafsar), Rehber
Yayinlar1, Ankara, 1990.

Ebi Ya’la, Ahmed b. Ali el-Mevsili et-Temimi. el-Miisned. thk. Hiiseyin Selim Esed. 14 cilt.
Beyrut: Déaru’l-Me’ min, 1990.

Hakim, Ebli Abdullah Muhammed en-Neysabtri. Ma rifetu uliimi’l-hadis. Medine, 1977.

Heysemi, Nireddin Ali b. Ebi Bekir. Mecmeu z-zevdid ve menbeu’I-fevdid. 10 cilt. Beyrtt, 1967.

Hizmetli, Sabri. “Tarihi Rivayetlere Gore Hz. Osman’in Oldiiriilmesi”. Ankara Universitesi
Iahiyat Fakiiltesi Dergisi. cilt: 27, 149-176, Ankara, 1985.

Humeydi, Ebi Bekir Abdullah b. ez-Ziibeyr. el-Miisned. thk. Hiiseyin Selim Esed ed-Darani. 2
cilt. Dimagk: Daru’s-Saka, 1996.

ibn Abdilber, Eba Omer Yisuf en-Nemeri el-Kurtubi. el-Istiab fi ma rifeti’l-ashab. thk. Halil
Me’miin. Beyrit: Daru’l-Ma'’rife, 2006.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 224



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

ibn Aséakir, Ebu’l-Kasim Ali b. el-Hasen es-Safii. Tdrihu medineti Dimagk. thk. Muhibbuddin
Ebt Said Omer b. Garame el-Amri. 80 cilt. Daru’l-Fikr, 1995-2000.

ibn Ebi Seybe, Ebi Bekir Abdullah b. Muhammed el-Absi. el-Musannef. thk. Muhammed
Avvame. 16 cilt. Beyrit 2006.

Ibn Kesir, Ebu’l-Fida ismail. el-Biddye ve 'n-nihdye. thk. Abdullah b. Abdulmuhsin et-Tiirki. 25
cilt. Kahire, 1997-1999.

ibn Méice, Eba Abdullah Muhammed b. Yezid el-Kazvini. es-Siinen. thk. Muhammed Fuad
Abdiilbaki. 2 cilt. istanbul: Cagr1 Yayinlar1, 1992.

ibn Sa’d, Muhammed ez-Ziihri. et-Tabakdatii'I-kiibrd. thk. Thsan Abbas. 8 cilt. Beyrut, 1968.

ibn Sebbe, Ebii Zeyd Omer b. Sebbe en-Nemiri el-Basri (6. 262/876), Tarihu’l-medineti’l-
miinevvere (thk. Fehim Muhammed Seltit), I-1V, ts.

Ibnii’l-Cevzi, Ibnii’l-Ferec Abdurrahman b. Ali b. Muhammed. Kitdbii'l-Mevziidt mine’l-
ehddisi’l-merfiidt. thk. Nireddin Boyacilar. 4 cilt. Riyad: Advai’s-Selef, 1997.

ibnii’l-Cevzi, Ibnii’l-Ferec Abdurrahman b. Ali b. Muhammed. Telkihu fuhiimi ehli’l-eser fi
uyiini t-tarih ve 's-siyer. Mektebetii’l-Adab, ts.

ibnii’l-Cevzi, ibnii’l-Ferec Abdurrahméan b. Ali b. Muhammed. Cédmiu’l-mesdnid. thk. Ali
Hiiseyin el-Bellab. 8 cilt. Riyad: Mektebetii’r-riisd, 2005.

Ibnii’l-Esir, izzuddin Ebu’l-Hasen Ali b. Ebi’l-Kerem Muhammed (6. 630/1232), el-Kdmil fi t-
tarih (thk. Ebu’l-Fida Abdullah el-Kadi), I-XI, Beyrut, 1987-2003.

Karacam, Ismail. Kur dn-1 Kerim'in Faziletleri ve Okunma Kaideleri. Istanbul, 1996.

Karatas, Mustafa. Hadislerin Sayisi. Istanbul, 2008.

Kih¢, Unal. “Kifelilerin Hz. Osman’a Muhalefet Etmelerinin Sebepleri”. C.U.LF.D. say1:2, s.
239-260, Sivas 2002.

Malik b. Enes. el-Muvatta’. thk. Bessar Avvad Ma’raf. 2 cilt. Beyrit: Daru’l-Garbi’l-Islami,
1997.

Mizzi, Cemaleddin Ebu’l-Haccac YuUsuf. Tehzibii’l-Kemal fi esmd ’r-rical. thk. Bessar Avvad
Ma’raf. 35 cilt. Beyrit: Miiessesetii’r-Risale, 1996.

Mizzi, Cemaleddin Ebu’l-Haccac Yusuf. Tuhfetii’'l-esrdaf bi ma rifeti’l-etrdf. thk. Besar Avvad
Ma’rif. 13 cilt. Beyrut: Daru’l-Garbi’l-islami, 1999.

Miislim b. el-Haccac Ebu’l-Hiiseyin. el-Cdamiu’s-Sahih. thk. Muhammed Fuad Abdiilbaki. 3 cilt.
Istanbul: Cagr1 Yayinlari, 1992.

Nesai, Ebli Abdurrahman Ahmed b. Suayb. es-Siinen. 8 cilt. Istanbul: Cagr1 Yaynlari, 1992.

Nesai, Eb0 Abdurrahman Ahmed b. Suayb. Kitabii’s-Stinenii’[-kiibra. thk. Hasen Abdiilmiin’im
es-Selebi. 12 cilt. Beyrut: Miiessesetii’r-Risale, 2001.

Ramhiirmiizi, el-Hasen b. Abdurrahman. el-Muhaddisii’l-fasil beyne’r-ravi ve’l-vai. thk.
Muhammed Acéc Hatib. Beyrat: Daru’l-Fikr, 1971.

Sallabi, Ali Muhammed Muhammed, //I. Halife Hz. Osman (r.a.) Hayati, Sahsiyeti ve Donemi
(cev. Mehmet Akbas), Ravza Yay., Istanbul, 2009.

Siilemi, Abdilvali. Fikhu’l-halifeti'r-rasid Osman b. Affan fi’l-ibdddt mukdrinen bi fikhi'l-
eimmeti’l-erbaa. 2 cilt. Ummii’l-Kura Universitesi Seriat ve Islami Ilimler Fakiiltesi (Yiiksek Lisans
Tezi), Mekke, 1995.

Siiyiiti, Celaleddin Abdurrahman b. Ebi Bekir. el-Ledli’I-masniia fi’l-ehddisi’-mevdiid, Beyrit:
Daru’1-Kiitiibi’l-Ilmiyye, 1996.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 225



P s

g

+*
BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS g: i | I l“?

> —aimy, e X

Siiyiiti, Celaleddin Abdurrahman b. Ebi Bekir. Tedribii r-ravi fi serhi Takribi’'n-Nevevi. thk. Eb
Abdurrahman Salah b. Muhammed b. Uveyda. 2 Cilt. Beyrut: Daru’l-Kiitiibi’l-Ilmiyye, 1996.

Taberi, Ebt Ca’fer Muhammed b. Cerir. Tdrihu’t-Taberi (Tdrihu 'r-Rusiil ve’l-miiliik). thk.
Muhammed Ebu’l-Fadl Ibrahim. 11 cilt. Kahire: Daru’l-Maarif, 1966.

Tayalisi, EbG Davud Siileyman b. Davad. el-Miisned. thk. Muhammed Abdiilmuhsin et-Tiirki. 4
cilt. Mektebetii Hicr, 1999.

Tirmizi, Eba Is4 Muhammed b. Is. es-Siinen. 5 cilt. Istanbul: Cagr1 Yaynlari, 1992.

Unal, Yavuz. Hadisin Dogus ve Gelisim Tarihine Yeniden Bakus. Istanbul: Ensar Nesriyat, 2010.

Yildiz, Hakki Dursun. Dogustan Giiniimiize Biiyiik Islam Tarihi. 14 cilt. Istanbul, 1992.

Zehebi, Semsiiddin Muhammed b. Ahmed b. Osman. Siyeru a’ldmi’n-niibeld. thk. Suayb el-
Arnavut-Ali Ebu Zeyd. 25 Cilt. Beyrut, 1983.

Zehebi, Semsiiddin Muhammed b. Ahmed b. Osman. Tezkiratii'I-huffdz. 4 cilt. Beyrut, 1956.

Zorlu, Cem, Isidm 'da Ilk Iktidar Miicadelesi, Konya, 2002.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 226




BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

36-72 AYLIK COCUKLARA YONELIK EGIiTiM SETLERINIiN M.E.B. OKUL
ONCESIi EGIiTiM PROGRAMI’NDAKI KAZANIMLARA UYGUNLUGUNUN VE
RESIM-METIN (YONERGE) ILISKISININ INCELENMESI

Yiiksek Lisans Ogrencisi, Emel OZDEMIR !, Doc. Dr., Senay Bulut PEDUK?
1Trakya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 0000-0003-3310-2508
?Trakya Universitesi, Egitim Fakiiltesi, 0000-0001-6727-3298

OZET

Bu ¢alismanin amaci, okul oncesi egitim kurumlarinda kullanilan egitim setlerinin Milli Egitim
Bakanligi 2013 Okul Oncesi Egitim Programi kazanim ve gostergelerine uygunlugunun
degerlendirilmesi ve egitim setlerinde yer alan resimlerin metinlerle iligskisini belirlemektir.
Calismada dokiiman inceleme teknigi kullanilmistir. Aragtirmanin evrenini, 2013-2015 yillar
arasinda yayimlanan 36-72 aylik cocuklar i¢in hazirlanmis ve Milli Egitim Bakanlig: tarafindan
2013 yilinda giincellenen yeni programa uygun oldugunu belirten egitim setleri
olusturmaktadir. Calisma grubu tesadiifi 6rnekleme yontemiyle secilen 12 egitim setinden
olusmaktadir. Veri toplama araci olarak program kitabinin arka ekinde yer alan “Kazanimlar
ve Gosterge Formu” ile “Resim Metin iliskisi Degerlendirme Formu” kullanilmustir.
Kazanimlar ve Gosterge Formu biligsel, motor, sosyal, duygusal, dil gelisimi ve 6z bakim
becerileri olmak iizere 5 gelisim alanma yonelik 338 gostergeden, Resim Metin iliskisi
Degerlendirme Formu 33 maddeden olusmaktadir. Calisma bulgularina gore; resimlerin ¢ogu
(%92) metinle uyumludur. incelenen setlerin sosyal ve duygusal gelisim gdstergelerinin
%29,5'ini, dil gelisiminin gostergelerinin %23,3"linil, biligsel gelisim gdstergelerinin %14,8'ini,
0z bakim becerileri gostergelerinin %14,4'li ve motor gelisim gostergeleri toplaminin %12’sini
karsiladig1 belirlenmistir. Sonug olarak, incelenen egitim setlerinin Okul Oncesi Egitim
Programi'nda tanimlanan toplam 338 gostergenin %18,2'sini karsiladig: belirlendi. Bu durumda
incelenen egitim setleri Milli Egitim Bakanligi'nin 2013 yil1 gostergelerini karsilamada yetersiz
kalmaktadir.

Anahtar Kelimeler: okul 6ncesi, egitim setleri, egitim programi, kazanim, resim metin iligkisi

1. GIRIS

Okul oncesi donem cocuklar i¢in hazirlanmis egitim materyallerinin okul Oncesi egitim
programinin kapsaminda hazirlanip uygulanmasi ¢ocuklarin gelisimlerini ve egitimin niteligini
etkiler. Cocuklar erken yaslarda 6grenmeye baslar. Bu onlarin dogal egilimi olup cevrelerini
tanimaya calisirlar. Cocuklar 6zellikle okul 6ncesi donem ya da erken ¢ocukluk dénemi olarak
adlandirilan yasamin ilk altt yilinda ¢ok hizli biiyiirler ve gelisim alanlarinda ¢ok hizh
yetkinlesirler. Beyin gelisimi ¢ocugun tiim gelisim alanlarina temel olusturur. Beyin gelisimi
genetik Ozellik ve gevresel birgok etkenin birbiriyle iliskili oldugu karmasik bir siirectir.
Beyinin gelisim ve degisim hizinin en yiiksek oldugu aralik hamilelikte baglayan ve yasamin
ilk dort yilimi kapsayan donemdir. Beyninde yaklasik yiiz milyarlarca néronla bir bebegin
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dogmasi, birbirinden bagimsiz néronlarin snaptik baglarla birbirine en hizli sekilde baglanmasi
ve noroplastisitenin en yiiksek oldugu dénem olmasi, dénemin kritik olarak kabul edilmesinin
sebeplerindendir. Cocugun sinir devrelerinin ve beyin kapasitesinin sekillenmesinde ise
cevresiyle kurdugu iletisim ve etkilesimin pay1 ¢cok biiytiktiir. (Akdag, 2015; Babaroglu, 2017;
Bertan, Haznedaroglu, Koln, Yurdakok ve Giigiz, 2009; Kutman, 2017; Luby, 2010; National
Scientific Council on the Developing Child, 2007; raisingchilderen, 2020; Ozer ve Ozer, 2014;
Polat, Akay ve Aydin, 2020; Suskind, 2018).

Okul 6ncesi donemde ¢ocuk, dis uyaranlara ¢ok agik bir potansiyelle dogmasina ragmen sadece
birkag refleks davranisa sahip, ¢evresinin destegine muhtag ve kendini sadece aglayarak ifade
edebilen bir bebekken zengin uyaranlarin etkisi ve destegi ile; dogumundan birkag yil sonra
kendi basma yiiriiyebilen, kendini birka¢ kelime de olsa konusarak ifade edebilen, oyun
oynayip eglenebilen, merak edip deneyimlemeye calisan, yemegini kendi basina yiyebilen,
secim yapip karar verebilen, tercih yapabilen ve gelisimine uygun problemleri ¢ozebilen bir
bagimsiz birey haline gelir. Bu muhtesem doniisiimiin hem taniklar1 hem de etkileyen
isbirlik¢isi olan Oncelikle aile, yakin ¢evre ve toplum bu degisimi ve gelisimi olumlu ya da
olumsuz bir sekilde etkiler. Bilissel, dil, sosyal, duygusal ve fiziksel gelisim basamaklarmin ilk
basamaginda yer alan bebek yavas yavas birbiriyle iliskili olan bu gelisim basamaklarini
cevresel uyaranlarin da etkisiyle ¢ikmaya baslar. Cocugun merak duygusunun en yiiksek
oldugu bu donemde onun kesfetmesine ve deneyimlemesine firsat vermek, biitiin gelisim
basamaklarinda dengeli ve diizenli bir sekilde ilerlemesine yardimci olur. Cocuga gelisimine
uygun zengin bir ¢evrenin yaratilmasi gereklidir. Erken deneyimler ¢cocugun biiyiidiik¢e bilgi
ve becerilerini gelistirir ve yasadigi her deneyim onun belleginde yer edinirken yasadiklar1 da
zihninde kalict etki birakir. Cocugun bu degisim ve gelisim yolculugu boyunca yasadiklari
aslinda onun gelecekteki bakis agisini, tutumlarini ve davranislarini kisacasi bireyi birey yapan
tiim kisiliginin temelini olusturacaktir. (Aksin Yavuz ve Ahmetoglu,2021; Giiven ve Azkeskin,
2021; Omeroglu, 1990; Ozdzen Danaci, 2017;). Bu baglamda baktigimizda; toplumlar
kisilerden, kisilerde cocukluklarindaki yasantilarindan beslenmektedir. Sonug olarak gii¢lii bir
toplum isteniyorsa kendini gerceklestirmis bireylere, kendini gerceklestirmis bireyler igin ise
kaliteli gegirilmis bir ¢ocukluga ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu da hem ailelere hem de okul dncesi
egitim veren kurumlara biiylik bir sorumluluk distiigiinii gostermektedir. (Argun, 2012;
Omeroglu, 1990).

Okul o6ncesi egitim, cocugun dogumuyla baslayan merak etme, deneyimle ve Ogrenme
stireclerinin ilkokul donemine kadar gecirdigi tiim zamanlari ifade etmektedir (Oktay, 1990;
Yasar ve Aral, 2010;). Bu siireci hem ¢ocugun ailesi ve yakin ¢evresi hem de ¢ocugun aile
bireyleri yaninda olmadan ¢iktig1 ilk sosyal ortam olan okul 6ncesi egitim kurumlar: destekler.
Cocugun yasamindaki bu biiyiik adim, igerisinde bir¢ok tedirginlik bulundursa da ¢ocuk i¢in
zengin uyaran ve bol deneyim anlamina gelmektedir. Deneyimler cocugun gelecekte
yasayacaklari i¢in bir 6n hazirlik olarak da degerlendirilebilir. Okul 6ncesi egitimin kalitesi ise
bu biiyiik adimin ¢ocuk i¢in saglayacagi faydanin etkisini belirleyecektir. Okul dncesi egitimin
amag ve ilkeleri, miifredat, okul dncesi egitim verecek egitimciler, egitim planlamasi, egitim
uygulamasi, okul 6ncesi egitim verilecek mekanin imkanlar1 ve sahip oldugu fiziksel 6zellikler,
egitim de kullanilacak materyal ve icerikler gibi pek ¢ok detay ¢ocugun tiim gelisim alanlarini
etkileyecektir. Oncelikle okul oncesi egitimin amag ve ilkeleri dogrultusunda belirlenen
programa uygun etkinliklerin planlanmasi, uygulanmasi ve yapilan egitimin degerlendirilmesi
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gerekmektedir. Cocugun hem psikolojik hem de fizyolojik durumunu g6z 6niinde bulundurup
onun ilgisine, ihtiyacina ve en 6nemlisi gelisimine uygun planlamalar yapilmalidir. Tiirkiye’de
okul dncesi egitimde sadece MEB Talim Terbiye Kurulu’nun onayladigi Okul Oncesi Egitim
Programi uygulanmamaktadir. Ozellikle kreslerde ve dzel anaokullarinda PYP, Montessori,
High Scope ve Reggio Emilio gibi okul oncesi ile iliskili farkli egitim modelleri de
uygulanmaktadir (Yigit, Ozyurt ve Adiyaman, 2019). Ancak Okul Oncesi egitim
kurumlarindaki uygulamalarin iilke i¢inde biiylik oranda degisiklik gdstermemesi ve egitimin
sistematik bir sekilde yapilabilmesi i¢in okuldncesi egitim i¢in hazirlanmis bir programa ihtiyag
duyulmaktadir (Aslanargun ve Tapan, 2016; Argun, 2012; Babaroglu, 2017; Ozbzen Danaci,
2017; Sapsaglam, 2013; Tungeli ve Zembat, 2017; Yerliyurt, 2021). Ulkemizin ilk resmi okul
oncesi egitim programi 1994°te hazirlanip uygulamaya sunulmustur. Hazirlanan program ne
kadar nitelikli olursa olsun arada ge¢en zaman igerisinde hem programin uygulamasi sonucunda
alman geri bildirimler hem de degisen ve gelisen diinya degerleri zaman zaman uygulanan
programlarda revize caligmalar1 yapilarak programin giincellenmesi ihtiyacini dogurur.
Ulkemizde de 2002 ve 2006 okul 6ncesi egitim programi giincellenerek uygulamaya
sunulmustur (Gelisli ve Yazici, 2012, Kocabiyik, 2013, MEB, 2002; MEB, 2006; Yerliyurt,
2021). 2006 Okul Oncesi Egitim Programi, okul dncesi egitim alaninda yapilan ¢aligmalar ve
egitimcilerin programa dair uygulama yorumlar1 analiz edilmis ve “Okul Oncesi Egitiminin
Gtiglendirilmesi” Projesi kapsaminda 2012 ve 2013 yillar arasinda giincellenerek; 2013 Okul
Oncesi Egitim Programi hazirlanmistir (Kocabryik, 2013; Tiikel, 2017). Ulkemizde 0-36 Ay
Cocuklar i¢in (2013) Okul Oncesi Egitim Programi ve 36-72 Ay Cocuklar I¢in (2013) Okul
Oncesi Egitim Programi olmak iizere iki farkli program vardir. Bu programlardan 36-72 aylik
cocuklar i¢in olan programda ¢ocuklar ‘‘36-48 Aylik’’, “‘48-60 Aylik’’ ve °60-72 Aylhk”’
olmak iizere li¢ gruba ayrilarak gruplandirilmistir. Ayrica her ay grubunun gelisim 6zellikleri
“Bilissel Gelisim”, “Dil Gelisimi”, “Sosyal ve Duygusal Gelisim”, “Motor Gelisim” ve “Oz
Bakim Becerilerine” olmak iizere toplam bes gelisim alaninda degerlendirilmistir (MEB, 2013,;
Giirkan, 2015). Programda “Bilissel Gelisim”, “Dil Gelisimi”, “Sosyal ve Duygusal Gelisim”,
“Motor Gelisim” ve “Oz Bakim Becerilerine” olmak iizere toplam bes gelisim alanina yonelik
kazanim ve gostergeler yer almaktadir (MEB, 2013). Programda kazanim ve gostergelerin
kazanilmasina yonelik etkinlik ¢esitleri; Tiirkce, Sanat, Drama, Miizik, Hareket, Oyun, Fen,
Matematik, Okuma Yazmaya Hazirlik ve Alan Gezileri seklindedir. Egitimci bu etkinlikleri
yapilandirilmig/ yar1 yapilandirilmis/yapilandirilmamis olarak planlayabilir; smifta ya da
bahcede yapabilir, her bir etkinligi tek uygulayabilecegi gibi isterse birden fazla etkinlik
cesidini birlestirip biitlinlestirerek de hazirlanabilir; bireysel, kiiciik grup veya biiyiikk grup
seklinde uygulayabilir (Aral ve Yasar, 2015; MEB, 2013). Egitimcilerin egitim siireclerini
planlarken c¢ocuklarin gelisim Ozelliklerini dikkate alarak kazanim ve goOstergelerini
belirlemeleri ¢ocuklarin egitimden maksimum faydalanabilmeleri i¢in 6nemlidir. Ayrica
belirlenen hedeflere ulasabilmesi icin de ¢cocuklarin ilgisini ¢cekecek, eglenceli, materyaller ile
zenginlestirilmis ve her bir cocugun aktif katilabilecegi etkinlikler planlamaya 6zen gostermesi
gereklidir. Etkinleri uygularken; kendi gelistirdigi materyaller, boya malzemeleri, oyuncaklar,
kitaplar, dogadaki malzemeler, artik materyaller ve daha bir¢ok iiriinii kullanabilir. Egitimci
bulundugu ¢evreyi ve okulun imkanlarini kendi becerisiyle degerlendirerek ¢cocuklara daha ok
firsatlar olusturmaya calisir. Bu noktada egitimcinin geleneksel yontemlerden uzak, iginde
bulundugu zamanin getirdigi yeniliklere agik, merakli, arastirmaci, degisime ve gelisime agik
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olmasi ¢ocuklarin yararina segecegi etkinlik ve materyalleri de farklilastiracaktir. (Aral ve
Yasar, 2015; MEB, 2013; Polat, 2021).

Okul oncesi donemde tehlikeli olmayan her sey cocuklar icin bir egitim materyali olarak
diistiniilebilir. Materyal secimi biiylik oranda egitimcinin ilgisi ve yaraticiligr ile ilgilidir.
Giliniimiizde genellikle oyuncaklar, dogal malzemeler, boya cesitleri, artik materyaller ve
kitaplar egitim materyali olarak tercih edilmektedir. Bunlarin arasinda yer alan kitaplar ise;
hikaye-0ykii kitaplari, dikkat ve zeka gelistirici kitaplar, boyama kitaplari, sanat etkinlik
kitaplari, egitim setleri ve portfolyo gibi i¢eriklerden olusan gesitlere sahiptir. Resimli kitaplar1
cocuklar merak eder, inceler ve neler yazdigmi o6grenmek isterler. Cocuklarin gelisim
ozelliklerine ve ilgilerine uygun olarak hazirlanmis kitaplar onlarin yeni bilgiler 6grenmesine,
yaz1 farkindaligi kazanmasina, ailesiyle nitelikli zaman gegirmesine, dinleme ve anlama
becerileri kazanmasina yardime1 olur (Bencik Kangal, Karaaslan ve Arslan, 2017; Tepe, 2020;
Uyanik ve Kandir, 2010; Yilmaz, 2021). Okul Oncesi egitim setleri ise bunlara ilaveten
cocuklarin alistirmalar yapmalarin1 ve pekistirmelerini saglamakta, egitimcilere kolayliklat
saglamaktadir. Kitap igerisinde yer alan bilgiler-cocugun algi diizeyine uygun ancak onlar1
diisiinmeye ve arastirmaya yonlendirecek zenginlikte kurgulanmalidir. Her yas grubun ihtiyaci
ve gelisimi farkli oldugu icin kitaplarin tagimasi gereken bazi i¢ ve dis yap1 6zelliklerine gore
hazirlanmis ve basilmis olmasi gerekmektedir (Sever, 2003). Ulkemizde okul dncesine yonelik
bir¢ok farkl tiirde kitaplar basilmakta ancak ¢ocuklarin gelisimine uygun ve ilgilerini ¢ekecek
kitab1 segmek hem aileleri hem de egitimcileri zorlamaktadir. (Sawyer, 2009).

Yerliyurt ve Ersoy (2021) okul dncesi egitim programu ile ilgili yapilmis makaleleri 2013-2021
yillart igerisinde incelemisler, Yigit, Ozyurt ve Adiyaman (2019) okul &ncesi 6grencilerinin
okul oncesi egitim programinin degerlendirme basamag: i¢in alternatif bir degerlendirme
modeli 6nermis ve 6gretmenlerin Onerilen degerlendirme modeli ve mevcut degerlendirme
uygulamalarina iligkin goriislerinin tespit edilmesini amaglayan ¢alisma yapmislar, Veziroglu
ve Gonen (2012) resimli ¢ocuk kitaplarmin M.E.B. Okul Oncesi Egitim Programi’ndaki
kazanimlara uygunlugunu incelemislerdir. Okuldncesi egitime yonelik resimli ¢ocuk kitaplari
ise kitaplarda bulunmasi gereken temel Ozellikler agisindan farkli  g¢alismalarda
degerlendirilmistir (Koriik¢li, 2012, Gonen, Karakus, Uysal, Kehci, Ulutas ve Kahve, 2016,
Donmezler, 2020). Ancak okul 6ncesi egitim programu lizerinde yiiriitiilen ¢aligmalar olmasina
karsin okul Oncesi egitim programinin kazanimlarina uygunluk agisindan egitim setlerini
degerlendiren ve resim igerik analizine yer veren bir calismaya rastlanmamistir. Bu durum
caligmanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Okul oncesi egitim kurumlarinda kitap merkezinde yer alan kitaplar her egitim dénemi he
zaman degismemekte ancak 6zellikle ¢cocuklarin bir y1l boyunca bireysel kullanacaklar1 egitim
setlerinin se¢imi egitimcilerin zamanini almakta ve kararina bagh kalmaktadir. Hem giinliik
planlarin hazir olarak verildigi hem de bu planlara uygun olarak tasarlanan igerige sahip
kitaplardan olusan egitim setleri yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Egitim setleri icerisinde
birgok farkli etkinlik sayfalarindan olusan, zengin gorsel icerige sahip, etkinlikle ilgili
yapiskanli gorselleri olan, belirli giin ve haftalara yonelik icerikleri hazir olan ve en 6nemlisi
cocuk sayist kadar ¢ogaltma islemine ihtiyag duymadan her ¢ocuk i¢in hazir kitaplardan
olusmaktadir. Ayrica egitim setleri 0gretmen i¢in simif i¢i materyaller, karne, diploma ve
portfolyo gibi hediyeler de igermektedir. Sadece egitimciler degil ailelerde ¢ocuklarinin tiim
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gelisim alanlarini desteleyecegini diisiindiikleri bu egitim setlerine yogun ilgi gostermektedir.
Egitimin kalitesini arttirmak, daha planli gitmek ve 6n hazirlik i¢in zamandan tasarruf etmek
icin tercih edilen bu setlerin ¢ocuklarin gelisimini destekleyebilmesi i¢in Oncelikle 2013 okul
Oncesi egitim programina uygun olarak hazirlanmis olmasi gereklidir. Zengin bir uyaran olarak
diistiniilen okul o©ncesi egitim setlerinin 2013 okul Oncesi egitim programi agisindan
uygunlugunun belirlenmesi ve kitaplarda yer alan gorsellerin ilgili metinle uyumunun
incelenmesinin hem yayinevleri hem de egitimciler i¢in faydali olacag diisiiniilmektedir.

2. YONTEM

Bu calisma, nitel aragtirma yontemlerinden dokiiman analizi modeli ile desenlenmistir. Nitel
arastirma belirli bir 6zel alan1 incelemeye yonelik gozlem, goriisme (yapilandirilmis veya yari
yapilandirilmig), odak grup goriismesi, sdylev ve dokiiman analizi gibi veri toplama
yontemlerinin kullanildig1 algt ve olaylarin dogal ortamda izlendigi biitiinciil bir bakis acisina
da sahip bir arastirma tiiridiir (Yildirim ve Simsek, 2013; Baltaci, 2019). Dokiiman analizi,
belli bir amaca doniik olarak kaynaklar1 bulma, okuma, not alma ve degerlendirme islemlerini
kapsamaktadir (Karasar, 2005). Calismada bu yontemle 36-72 aylik ¢ocuklara yonelik egitim
setlerinin Milli Egitim Bakanligi (MEB) Okul Oncesi Egitim Programi’ndaki kazanimlara
uygunlugunun ve resim-metin (yonerge) iliskisinin incelenmesi amag¢lanmistir.

Arastirmanin evrenini, 2013-2015 yillar1 arasinda yayimlanan 36-72 aylik cocuklar igin
hazirlanmis ve Milli Egitim Bakanligi tarafindan 2013 yilinda giincellenen yeni programa
uygun oldugunu belirten egitim setleri olusturmaktadir. Calisma grubu evren i¢inden amagh
rastgele ornekleme yontemiyle secilen 12 egitim setinden olugmaktadir. Veri toplama araci
olarak “Kazammlar ve Gosterge Formu” ile “Resim Metin Iliskisi Degerlendirme Formu”
kullanilmistir. Kazanimlar ve Gdosterge Formu, program kitabinin ekinde yer alan biligsel
gelisime yonelik 113 gdsterge, motor gelisime yonelik 66 gosterge, sosyal-duygusal gelisime
yonelik 53 gosterge, dil gelisime yonelik 73 gosterge ve 6z bakim becerilerine yonelik 33
gosterge olmak tlizere 5 gelisim alanina yonelik 338 gostergeden olusmaktadir. Resim Metin
Mliskisi Degerlendirme Formu Aygiil Aygiin (2014) tarafindan gelistirilen ‘Degerlendirme
Kriter Formu’nun arastirmaci, akademisyenler, ressam ve tasarimci grafiker tarafindan
incelenmesi ve egitim setlerine gére yeniden diizenlenmesi ile olusturulmustur. Resim Metin
[liskisi Formu, metin-ydnerge 6zelliklerine gére 12 madde, resimleme ozelliklerine gore 13
madde ve metin-resim iligkisine yonelik 8 madde ve toplam 33 maddeden olusmaktadir.
Arastirmacilar rastgele orneklem ile sectigi 12 egitim setini ve setleri olusturan 150 kitabi
“Kazanimlar ve Gosterge Formu” ile “Resim Metin Iliskisi Degerlendirme Formu” araciligi ile
incelemis her madde ikiser defa degerlendirilmistir. Elde edilen veriler SPSS 22.0 istatistik
paket programiyla ve ylizde/frekans dagilimlari ile degerlendirilmistir. Arastirmada nitel
verilerinin giivenirligi stnamak amaciyla her iki aragtirmaci i¢in kodlayicilar aras1 glivenirlige
iliskin uyusum yiizdesi hesaplanmistir. Uyusum yiizdesi (agreement percentage) “Giivenirlik=
Goriis Birligi/(Goriis Birligi + Gorlis Ayriligr) x 100” seklinde hesaplanmistir. Yildirim ve
Simsek’e gore (2013) uyusum ylizdesi %70 oldugunda giivenirlik ytlizdesine ulagilmis kabul
edilmektedir. Bu dogrultuda bu arastirmada uyusum yiizdesinin %95 oldugu tespit edilmistir.
Bununla beraber giivenirligin ikinci bir asamasi olarak da arastirmacilar egitim setlerini
degerlendirmeyi tamamladiktan sonra bir bucuk ay sonra calismay1 yeniden tekrarlamis. Iki
degerlendirme arasinda Pearson Korelasyon Analizi yapilmis ve degerlendirmeler arasinda
oldukea yiiksek bir korelasyon tespit edilmistir (r= 0.93).
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3. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Bu ¢aligmada yer alan egitim setlerinin yayin yil1 ve kitap sayisina gore dagilimi Cizelge 1°de,
M.E.B. Okul Oncesi Egitim Programi’nda 36-72 aylik ¢ocuklar igin belirlenen kazanim ve
gostergelerin gelisim alanlarina gore dagilimi Cizelge 2°de, 2013 okul dncesi egitim programi
gelisim alani gostergelerinin okul oncesi egitim setlerinde yer alma durumu Cizelge 3’te, 36-

72 aylik ¢ocuklara yonelik egitim setlerinin resim-metin (yonerge) 6zelligine gore dagilimi
Cizelge 4’°te gosterilmistir.

Cizelge 1. Egitim Setlerinin Yayin Yih ve Kitap Sayisina Gére Dagilim

Egitim Seti | A B C D E F G H J K L M
Kodu
Yayin Yili 2013 | 2013 | 2014 | 2014 2014 | 2014 | 2014 | 2014 | 2014 | 2014 | 2015 | 2015

Kitap Say1si 8 14 8 14 14 14 14 8 8 18 22 8

Cizelge 1’de 2 egitim setinden 2 tanesi 2013, 8 tanesi 2014 ve 2 tanesi 2015 yilinda
yayimlandig1 gorilmektedir. Cizelgeye gore calisma grubunda 22 kitaptan olusan 1 set, 18
kitaptan olusan 1 set, 14 kitaptan olusan 5 set ve 8 kitaptan olusan 5 set toplamda 12 set ve 150
kitap bulunmaktadir. Cizelge 2’de 2013MEB Okul 6ncesi egitim programinin 36-72 aylik
cocuklara ait kazamim ve gostergelerin gelisim alanlarima gore yiizdelik dagilimina yer
verilmigtir.

Cizelge 2. M.E.B. 2013 Okul Oncesi Egitim Programi’nda 36-72 Ayhk Cocuklar i¢in Belirlenen
Kazanim ve Gostergelerin Gelisim Alanlarina Gore Dagilimi (%)

Biligsel | Dil Sosyal-Duygusal | Motor Ozbakim | Toplam
Gelisim | Gelisimi | Gelisim Gelisim | Becerileri | Kazanim
Kazanim 21 12 17 5 8 63
Yiizde % | 33,3 19,0 26,9 7,9 12,6
Gosterge 113 73 53 66 33 338
Yiizde % | 33,4 21,5 15,6 19,5 10,3

Cizelge 2°de M.E.B. 2013 Okul Oncesi Egitim Programi’nda yer alan kazanim ve gstergelerin
bes gelisim alaninda yer alma durumu goriilmektedir. Cizelge 2’ye gore 63 kazanimdan
%33,3’1i biligsel gelisim, %19,0°1 dil gelisimi, %26,9’u sosyal-duygusal gelisim, %7,9’u motor
gelisim ve %12,6’si 6zbakim becerileri kazanimlarindan olusmaktadir. Ayrica ayni gizelgeye
gore 338 gostergeden %33,4’1 bilissel gelisim, %21,5’1 dil gelisimi, %15,6’s1 sosyal-duygusal
gelisim, 19,5°1 motor gelisim ve %10,3’1 6zbakim becerileri kazanimlarindan olusmaktadir.

Cizelge 3. 2013 Okul Oncesi Egitim Program Gelisim Alam Géstergelerinin Okul Oncesi Egitim
Setlerinde Yer Alma Durumu

Gosterge Sayilari Olmas1 Beklenen Karsilanan Gosterge Karsilanan Gosterge
(150 Kitapta) Gosterge Sayisi Sayisi Oran1 %
Bilissel Gelisim 16950 2509 14,8

(113x150)
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Dil Gelisimi 10950 2552 23,3
(73x150)

Sosyal-Duygusal 7950 2348 29,5

Gelisim (53x150)

Motor Gelisim 6600 792 12
(66x150)

Ozbakim Becerileri | 4950 713 14,4
(33x150)

Toplam 50700 9228 18,2
(338x150)

Cizelge 3’te ¢alisma grubunu olusturan 12 egitim setine ait 150 kitabin toplam karsiladigi
gostergelerin gelisim alanlarina ait dagilimi gosterilmistir. Cizelge 3’e gére M.E.B. 2013 Okul
Oncesi Egitim Programi’nda, biligsel gelisime ait 113 gosterge, 150 kitap igin karsilamasi
beklenen 16950 (113x150) gosterge olarak hesaplanmis ancak kitaplar 2509 gostergeyi; dil
gelisime ait 73 gosterge, 150 kitap icin karsilamasi beklenen 10950 (73x150) gdsterge olarak
hesaplanmis ancak kitaplar 2552 gostergeyi; sosyal-duygusal gelisime ait 53 gosterge, 150
kitap i¢in kargilamasi beklenen 7950(53x150) gosterge olarak hesaplanmis ancak kitaplar 2348
gostergeyi; motor gelisime ait 66 gosterge, 150 kitap i¢in karsilamasi beklenen 6600 (66x150)
gosterge olarak hesaplanmis ancak kitaplar 792 gostergeyi; Ozbakim becerilerine ait 33
gosterge, 150 kitap i¢in karsilamasi beklenen 4950 (33x150) gdsterge olarak hesaplanmig ancak
kitaplar 713 gostergeyi karsilamistir. Tiim gelisim alanlarina ait toplam 338 gosterge, 150 kitap
icin karsilamasi beklenen 50700 (338x150) gosterge olarak hesaplanmis ancak kitaplarin 9228
gostergeyi karsiladigi ortaya ¢ikmistir. Calismada degerlendirilen 150 kitabin, biligsel gelisim
gostergelerinin %14,8°ni, dil gelisimi gostergelerinin %23,3’nii, sosyal-duygusal gelisim
gostergelerinin %29,5’ni, motor gelisim gostergelerinin %12’sini ve 6zbakim becerileri
gostergelerinin %14,4’linii karsiladig goriilmiistiir. Calisma grubunu olusturan 12 egitim setine
ait 150 kitabin tiim gelisim alanlarindaki gdstergelerin toplamda sadece %18,2’ini karsiladig1
sonucuna ulagilmaistir.

Cizelge 4. 36-72 Ayhk Okul Oncesi Cocuklara Yonelik Egitim Setlerinin Resim-Metin (Yéonerge)
Ozelligine Gére Dagilim

SORULAR EVET HAYIR

1 | Kapak resmi kitabin konusuyla iligkili mi? 128 853 |22 |14,7

2 | Metni temsil eden resim, metnin bulundugu sayfada m1? 150 | 100 0 0

3 | Resimleme, metnin igerigini ifade ediyor mu? 138 |92 12 |8

4 | Resmedilmis kisilerin 6zellikleri metinle uyumlu mu? 147 98 3 2

5 | Kahramanlarin yiiz ve beden ifadeleri metinde anlatilanlar1 | 124 82,7 26 17,3
yansitryor mu?
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6 | Kitapta aktarilmak istenen duygu ile resimlemede kullanilan | 137 | 91,3 |13 |8,7
renk uyumu Ortiisiiyor mu?

7 | Metinde kullanilan semboller resimde vurgulanmig m1? 137 91,3 13 8,7
8 | Vurgulanmak istenen dge ve olgu resimlemede kolayca fark | 143 | 953 |7 477
ediliyor mu?
Toplam 1104 | 92 9% |8

Cizelge 4 incelendiginde; ¢calisma grubunu olusturan 12 egitim setine ait 150 kitabin 128’inde
(%85,3) kapak resminin kitabin konusu ile iliskili oldugu; 150’sinde (%100) metni temsil eden
resmin metnin bulundugu sayfada oldugu; 138’inde (%92) resimlemenin metni ifade ettigi;
147’sinde (%98) resmedilmis kisilerin 6zelliklerinin metinle uyumlu oldugu; 124’tinde (%82,7)
kahramanlarin yiiz ve beden ifadelerinin metinde anlatilanlar1 yansittii; 137°sinde (%91,3)
metinde kullanilan sembollerin resimde vurgulandigi; 137’°sinde (%91,3) kitapta aktarilmak
istenen duygu ile resimlemede kullanilan renk uyumunun ortiistiigii ve 143’iinde (%95,3)
vurgulanmak istenen 6ge ve olgunun resimde kolayca fark edildigi goriilmektedir. Cizelgeye
gore kitaplarda yer alan resimlerin %92’sinin metin (yonerge) ile uyumlu oldugu
anlasilmaktadir.

4. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUCLAR

Aragtirma sonucunda, 12 egitim setine ait 150 kitabn M.E.B. 2013 Okul Oncesi Egitim
Programi’na ait karsiladigi gosterge sayisi (%18,2) oldukca diisiik bir yilizdeye sahiptir.
Aragtirma bulgusuyla paralel olarak Veziroglu (2009) nun yaptig arastirma sonucunda, resimli
hikaye tiirlindeki 250 resimli ¢ocuk kitabi programda yer alan kazanimlar agisindan
incelenmistir. Sonug olarak 250 ¢ocuk kitabinin %18,5 oraninda tiim kazanimlar1 karsiladigin
saptanmistir. Kitaplarin karsiladigir bu oranin oldukga diisiik oldugu ifade edilmistir. Ancak
Okul 6ncesi egitim programinin 2013 yilinda revize edildigi diisiiniiliirse 2013 yilindan sonra
yaymlanan egitim setlerinde okul dncesi egitim programina iliskin 6gelere dikkat edilmedigi
programin heniiz 6ziimsenmedigi diisiiniilebilir. Incelenen egitim setlerinin ikisinin 2013
ikisinin 2015 yillarinda oldugu ve digerlerinin 2014 yili basimli oldugunu hatirlarsak yeni
programa ait Ozelliklerin egitim setlerinin yapilandirilmasinda dikkate alinmadigi anlamina

gelebilir.

Egitim setlerinde diger gelisim alanlarina gore en ¢ok sosyal-duygusal gelisim (%29,5)
alaninda gostergeye yer verilerek programin gostergeleri karsilanmistir. Sosyal-duygusal
gelisim gostergeleri arasinda en ¢ok yer verilen; ‘‘Kazanim 2. Ailesiyle ilgili ozellikleri tamitir.
(Gostergeleri: Anne ve babasinin adini, soyadini, meslegini vb. séyler. Anne ve babasinin sag
rengi, boyu, goz rengi gibi fiziksel ozelliklerini soyler., Kazanmim 3. Kendini yaratici yollarla
ifade eder. (Gostergeleri: Duygu, diisiince ve hayallerini 6zgiin yollarla ifade eder. Nesneleri
alisilmisin disinda kullanir. Ozgiin ézellikler tasiyan iiriinler olusturur., Kazamm 4. Bir olay
veya durumla ilgili olarak bagkalarmin duygularini agiklar. (Géstergeleri: Baskalarinin
duygularint séyler. Baskalarimin duygularinin nedenlerini soyler. Baskalarimin duygularinin
sonuglarint soyler. Kazamim 11. Atatiirk ile ilgili etkinliklerde sorumluluk alir. (Géstergeleri:
Atatiirk ile ilgili etkinliklere katilir. Atatiirk ile ilgili duygu ve diistincelerini farkl etkinliklerle
ifade eder.) "gostergeleridir (MEB, 2013). Kiziltas, Ertor ve Karademir (2018)’in okul 6ncesi
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ogretmenlerinin hazirladiklar1 planlarda sosyal ve duygusal gelisime yonelik gostergelere
siklikla yer verdiginin belirlenmesi amaciyla yaptiklari arastirmada, egitimcilerin en ¢ok duygu
diisiince ve hayallerini 6zgiin yollarla ifade eder, adin1 ve/veya soyadini sdyler, sorumluluk
almaya istekli oldugunu gosterir, 6zgiin 6zellikler tasiyan iiriinler olusturur gostergelerine yer
verdiklerini saptamiglardir.

Arastirmaya gore okul Oncesi egitim setleri dil gelisimi gostergelerinin  %23,3 linii
karsilamistir. Calisma bulgusuna gore dil gelisim gostergeleri arasinda en ¢ok yer alan;
“Kazanmim 6. Sozciik dagarcigini gelistivir. (Gostergeleri: Dinlediklerinde yeni olan sozciikleri
fark eder ve sozciiklerin anlamlarini sorar.), Kazamm 10. Gorsel materyalleri okur.
(Gostergeleri: Gorsel materyalleri inceler. Gorsel materyalleri agiklar. Gorsel materyallerle
ilgili sorular sorar. Gorsel materyallerle ilgili sorulara cevap verir. Gorsel materyalleri
kullanarak olay, oykii gibi kompozisyonlar olusturur.), Kazamm 11. Okuma farkindaligi
gosterir. (Gostergeleri: Cevresinde bulunan yazili materyaller hakkinda konusur. Yetiskinden
kendisine kitap okumasini ister. Okumay taklit eder. Okumanin giinliik yasamdaki 6nemini
aciklar).’’gostergeleridir (MEB, 2013).

Okul 6ncesi egitim programinda %33,4 oraniyla en ¢ok gostergeye sahip olan biligsel gelisim
alaninin egitim setlerinde karsilanan gostergeleri %14,8’dir. Calisma bulgusuna gore kitaplarda
biligsel gelisim gostergeleri arasinda en cok yer alan; ‘“‘Kazamim 1. Nesne/durum/olaya
dikkatini verir. (Gostergeleri: Dikkat edilmesi gereken nesne/durum olaya odaklanir. Dikkatini
ceken nesne/durum/olaya yénelik sorular sorar. Dikkatini ¢eken nesne/durum/olayi
ayrintilaryla aciklar.) Kazamim 6. Nesne veya varliklar: ozelliklerine gére eslestirir.
(Géstergeleri:  Nesne/varliklar1  bire bir eslestirir. Nesne/varliklar: rengine, sekline,
biiyiikliigiine, uzunluguna eslestirir. Es nesne/varliklari gésterir. Nesne/varliklar: golgeleri
veya resimleriyle eslestirir.), Kazamim 9. Nesne veya varliklar: ozelliklerine gore siralar.
(Gostergeleri: Nesne/varliklart uzunluklarina, biiyiikliiklerine, miktarlarina, agirliklarina, renk
tonlarina gore siralar.), Kazanim 21. Atatiirk’ii tanir ve Tiirk toplumu igin onemini agiklar.
(Gostergeleri: Atatiirk’tin hayatiyla ilgili belli bash olgulari soyler. Atatiirk’iin kisisel
ozelliklerini soyler.)”’ gostergeleridir (MEB, 2013). Veziroglu (2009)’nun yaptig1 arastirmada
da benzer bir sonug alinmistir. 2006 M.E.B. programinin en ¢ok kazanima sahip gelisim alani,
%36,8 oraniyla biligsel gelisim oldugu belirtilmis ancak bulgulara gore bilissel gelisimin
Karsilanan kazanim oraninin %19,5 oldugu, bu orana gore de liclincii sirada yer aldigi
goriilmiistiir.

Calisma sonuclarina gore O6zbakim becerilene yonelik gostergelerin karsilanma oram
%14,4°tiir. Ozbakim becerileri gostergeleri arasinda en c¢ok yer alan; ‘‘Kazanum 1. Bedeniyle
ilgili temizlik kurallarimi uygular. (Gostergeleri: Sa¢ini tarar, disini fircalar, elini, yiiziinii
vikar, tuvalet gereksinimine yonelik isleri yapar.), Kazamm 3. Yasam alanlarinda gerekli
diizenlemeler yapar. (Gostergeleri: Ev ve okuldaki esyalar: temiz ve ozenle kullanir, toplar,
katlar, asar, yerlestirir.), Kazanim 4. Yeterli ve dengeli beslenir. (Gdostergeleri: Yiyecek ve
icecekleri yeterli miktarda yer/icer. Ogiin zamanlarinda yemek yemeye caba gosterir. Saghigi
olumsuz etkileyen yiyecekleri ve icecekleri yemekten/ i¢mekten kaginir. Yiyecekleri yerken
saglik ve gorgii kurallarina ozen gosterir.)’” gostergeleridir (MEB, 2013).
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Calisma sonucuna gore en az karsilanan gosterge %12 oraniyla motor gelisime aittir. Caligma
bulgusuna gore egitim setlerinde motor gelisim gostergeleri arasinda en ¢ok yer alan;
“Kazamm 4. Kiiciik kas kullanimi gerektiren hareketleri yapar. (Gostergeleri: Nesneleri
toplar. Nesneleri kaptan kaba bosaltir. Nesneleri iist tiste / yan yana / i¢ ige dizer. Nesneleri
takar, ¢ikarir, ipe vb. dizer. Nesneleri degisik malzemelerle baglar. Nesneleri yeni sekiller
olusturacak bicimde bir araya getirir. Malzemeleri keser, yapistirir, degisik sekillerde katlar.
Degisik malzemeler kullanarak resim yapar. Nesneleri kopartir/yvirtar, sikar, ¢eker/gerer,
acar/kapar, dondiiriir. Malzemelere elleriyle sekil verir. Malzemelere ara¢ kullanarak sekil
verir. Kalemi dogru tutar, kalem kontroliinii saglar, cizgileri istenilen nitelikte c¢izer.)”’
gostergeleridir (MEB, 2013).

Genel olarak egitim setlerinde tiim gelisim alanlarina yonelik bazi gdstergeler bircok kitap
tarafindan defalarca karsilanirken, baz1 gostergeler ise egitim setlerinde hi¢ yer almamustir.
Setlerin biiytik bir kisminda gostergelerin dengeli dagilmadigr gortilmiistiir. Kiziltas, Ertor ve
Karademir (2018)’in yaptig1 calismada da egitimcilerin, gostergelere egitim planlamalarinda
dengeli bir sekilde yer vermedikleri, baz1 gostergelerin daha yogun tercih ettiklerini de ifade
edilmistir. Y1lmaz, Akbaba, Halipinar, Oral, ve Ulusoy Unlii (2021) okul dncesi egitim etkinlik
kitabinin kazanim ve gostergelerini inceledikleri ¢alismada da gelisim alanlarinin etkinlik
tiirlerinde dengeli dagilmas1 gerektigini ortaya ¢ikarmistir.

Yasamin en kritik donemi olarak kabul edilen okul oncesi donemde ¢ocuklara verilecek
egitimin kalitesi ve igerigi ¢ok dnemlidir. 2013 yilinda giincellenen M.E.B. okul 6ncesi egitim
programi sadece egitimcilere yonelik bir rehber degil ayn1 zaman da okul 6ncesi egitimle ilgili
olan hemen her alana yonelik 6nemli bir kaynaktir. Egitimcilerin materyal olarak kullandiklar1
egitim setlerinin de bu programla uyumlu olmasi ¢ocuklarin ¢ok yonlii desteklenmesine
yardimci olacaktir (Dirican ve Daglioglu, 2014; MEB, 2013; Veziroglu ve Gonen, 2012;
Yilmaz, Akbaba, Halipinar, Oral, ve Unlii, 2021).

Arastirmanin bir diger amaci, egitim setlerini olusturan kitaplarin resim-metin iliskisi bakimdan
incelenmesidir. Caligma grubunu olusturan egitim setlerinin kitaplarinda (150) yer alan
resimlerin %92’sinin metin (yonerge) ile uyumlu oldugu goriilmiistiir. Resim ve resme ait
metnin (yonerge) ayni sayfada yer almasi, resim ile metnin igerik bakimindan uyumlu
olmasimin kitabin niteligini arttirdigi ve 6grenmeyi olumlu yonde destekledigi bilinmektedir
(Aygiin, 2014; Yildiz ve Bas, 2015). Gorsel egitim materyalleri olan egitim setlerinin, resim
metin uyumuna sahip olmasi kadar igeriginin 6zellikle destekledigi egitim programiyla uyumlu
olmasi ¢ok onemlidir.

Aragtirmamizin bulgular1 dogrultusunda,

Egitimcilere Yonelik,
] Okullarda kullandiklar1 egitim setlerini segerken setleri programin kazanm ve
gostergeleri agisindan da incelemeleri,
] Setlerin yer verilen kazanim ve gostergelerin dagilimina da dikkat etmeleri,
| Kullandiklar1 setleri iligkin yorumlar1 ilgili yaymevlerine geri bildirim olarak
gondermeleri 6nerilmektedir.
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Yaymevlerine Yonelik,

] Egitim setlerini daha hazirlanmadan oOnce olusan egitim programini iyi bilen
akademisyen ve 6gretmenlerden olusan bir komisyon kurarak siireci yonetmeleri,

] Egitim setlerin uygulayicis1 olan Ogretmenlerden geri bildirim almaya &zen
gostermeleri,

] Yazar, ressam, grafiker ve olusturulan komisyonun esgiidiim halinde ¢alisabilmeleri,

| Yaymevlerinin tiniversitelerdeki 6gretim iiyelerinden akademik danismanlik ve destek
alabilmeleri onerilmektedir.

Arastirmacilara Yonelik,

] Calismamiz 2013-2015 yillarinda basilan setleri kapsadigi i¢in o yillara ait ¢cok fazla
aragtirma bulunmazken 5 yil sonraya bakildiginda okul 6ncesine yonelik kitaplarda
programin igerigine uygunlugu arastirilmistir. Ancak yakin tarihte basilan egitim setleri
kazanim ve gosterge bakimindan detayli incelenebilir.

] Egitim setlerinin 2013 programindan énceki basimlart ile programa gére giincellenmis
basimlar1 arasindaki benzer ve farkliliklar incelenebilir.

| Egitim setlerin kavramlara ve etkinlik tiirlerine yer verme agisindan da incelenebilir.

| Egitimi setlerin ¢ocuklar gelisimlerinin hangi alanlarinda daha ¢ok etkili oldugu
arastirilabilir.
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OZET

Hem alic1 tarafina (tiiketicilere) hem de satici tarafina (isletmelere) sagladigi
avantajlarla beraber B2C elektronik ticaret giinlimiiziin yeni normali haline gelmis, geleneksel
fiziksel aligveris karsisinda onemli bir alternatif olmustur. Bu ortamda e-ticaret faaliyetinde
bulunan isletmeler arasinda yogun rekabetin bulundugu bir pazardan s6z etmek miimkiindiir.
Bu yogun rekabet kosullarinda isletmelerin birbirlerine iistiinliik saglama cabasi, isletmeleri
satin alma kararlar1 ve davraniglar lizerinde etki edecek uyaranlar kullanmak suretiyle
tiketicileri satin almaya ikna edebilecek olan pazarlama yontemlerine basvurmalarini
beraberinde getirmektedir.

Sanal aligveris ortaminda bu pazarlama yontemlerinden en 6nemlilerinden biri siiphesiz
tiiketicilere sunulan gesitli satis promosyonlaridir. Isletmeler, fiyat indirimleri, kuponlar gibi
satig promosyonlarini birer rekabet araci olarak yogun bir bicimde kullanmaktadir. Bu araglarin
her gecen giin ¢esitlenmesi ve karmasiklagmasi muhasebelestirilme siirecini de karmagik bir
hale getirmekte, bu yontemlerin ne sekilde muhasebe kaydina alinacagi konusunda soru isareti
dogurmaktadir.

Bu calismada, B2C e-ticaret faaliyetinde bulunan isletmelerin uyguladiklari ¢esitli satis
promosyonlarma odaklanilarak, bu promosyonlarin muhasebelestirilmesi  {lizerinde
durulmustur. Uygulanan fiyat indirimleri, fiyat avantajlari, ticretsiz numuneler, kuponlar-
puanlar-kodlar-hediye cekleri, satis iadelerine iligkin muhasebe kayitlar1 6rnekler verilerek
agiklanmustir.

Anahtar Kelimeler: E-Ticaret, Satis Promosyonlari, Muhasebe, B2C
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1. GIRIS

Gegmisten giinliimiize sosyal ve iktisadi hayatta yasanan degisimler 21. yiizyilda daha
da artmis ve buna paralel olarak bilgi teknolojilerinde de ayni paralelde kokli degisimler
yasanmistir. Ozellikle internetin ortaya ¢ikmasi ve 1990’11 yillarda ticaret alaninda yaygin
olarak kullanilmaya baslamasi elektronik ticaret (e-ticaret) kavramini ortaya ¢ikarmistir.

E-ticaretin satici-tiikketici taraflarina karsilikli olarak sagladigi avantajlar, bu ticaret
bi¢iminin gelismesi ve yayginlasmasimi hizlandirmistir. Ozellikle tiiketicilerin internet erisimi
sagladiklar1 her ortamda rahat ve kolay bir bigimde aligveris yapabilmelerine olanak taniyan e-
ticaret, Oncelikli olarak tercih edilen bir aligveris bi¢cimi haline gelmistir. Kiiresel bir Pazar
haline gelen ticari ortamda uluslararasi satis yapabilme imkani saglamasi, aracilar1 ortadan
kaldirmasi, maliyetleri diisiirmesi gibi avantajlar, isletmelerin yogun sekilde bu ticaret bi¢gimine
evrilmesini beraberinde getirmistir.

E-ticaret, geleneksel meta miibadelesinin kalibin1 ve sinirlarini asmis, bdylece
isletmeler ve tiiketiciler arasinda fiziksel pazarlara ve yiiz ylize islemlere gerek kalmamistir
(Shi, 2021: 1). Bugiin e-ticaret hem isletmelere hem de tiiketicilere biiyiikk faydalar ve
kolayliklar saglamaktadir, ancak ozellikle e-ticaret ortami altinda, geleneksel muhasebe
varligina ‘sanal konu’ olan is ortaminda da degisiklikleri ve yenilikleri beraberinde getirmistir
(Liu, 2017: 595). Geleneksel muhasebe ortamu ile karsilastirildiginda, e-ticaretin hizli geligimi,
muhasebe sektoriinlin ekonomik ortaminin doniisiimiinii dogrudan etkilemektedir (Shi, 2021:
2).

E-ticaret, isletme varliklart ve kaynaklari iizerinde etkili olmakta, gelir ve giderler
olusturmakta ve finansal tablolarda agiklanmasi gerekli olan olaylar yaratmaktadir. Bu sebeple
e-ticaret, isletmelerin muhasebe sistemleriyle yakindan ilgilidir. E-ticaretin isletme siiregleri ve
islemlerinde sebebiyet verdigi ¢esitli degisikliklerden muhasebe sistemlerinin de etkilenmesi
kacinilmazdir (Parlakkaya, 2005: 172).

Dolayisiyla e-ticaret kapsaminda isletmeler tarafindan gergeklestirilen islemlerde
iriinlerin ve hizmetlerin saticilardan satin alanlara teslimati ve 1lgili 6deme bi¢imleri, muhasebe
ile ilgili faaliyetleri etkileyen nitelige sahiptir. E-ticaret ¢ercevesinde yapilan islemlerden dogan
mali nitelikteki olaylarin belirli usullere gore yapilmasi 6nem tasimaktadir. Bu anlamda, e-
ticaret g¢ercevesinde gergeklestirilen mali islemlerin saglikli bir sekilde gergeklestirilip
kaydedilmesi hususunda belli birtakim standartlara dikkat edilmesi gerekmektedir. Ozellikle e-
ticaret faaliyeti gosteren isletmelerin rekabet avantaji saglamak amaciyla basvurduklari
pazarlama yoOntemlerinden biri olan satis promosyonlarinin her gecen giin ¢esitlenmesi,
muhasebelestirilmesi konusunun aydinlatilmasini 6nemli kilmaktadir. Bu ¢alismada e-ticaretin
Oonemi vurgulanarak, e-ticaret kapsaminda isletmelerin yer verdigi ¢esitli satig promosyonlari
ele alinmis ve bunlarin her birine iliskin muhasebe kayitlar1 6rnekler verilmek suretiyle
aciklanmaya caligilmistir.

2. E-TICARET VE UYGULANAN ONLINE SATIS PROMOSYONLARI

2.1. E-Ticaret ve Onemi

E-ticaretle ilgili en genel tanim, “elektronik ortamda ticari is, islem ve fiillerde
bulunmak” bi¢giminde ifade edilmektedir. E-ticaret, fiziksel bir iletisim s6z konusu olmaksizin
orgiitsel veya bireysel diizeyde tim ticari faaliyetler ile ilgili islemleri kapsamaktadir (Ay vd.,
2018: 558).

E-ticaret igletmeler, haneler, bireyler, devlet ve bilgisayar ag platformlar: iizerinden
ylriitiilen diger kamu veya 6zel kuruluslar arasinda, iirlinlerin ya da hizmetlerin satis1 veya satin
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alinmasina (Dahbi ve Benmoussa, 2019: 811; Giil ve Kiisbeci, 2021: 31) iligkin islemlerin
yuritildigi platform, pazar yeri olarak ele alinmaktadir.

Giliniimlizde e-ticaret hizla norm haline gelmekte ve bircok avantaji nedeniyle
tilketiciler, ozellikle de gencgler arasinda giderek geleneksel fiziksel pazar yerinin yerini
almaktadir. Online aligverisin avantajlarindan bazilari, iirlinler ve hizmetler hakkinda daha
kapsamli bilgiye erisim imkani, diisiik ve seffaf fiyat, ¢ok cesitli satis promosyonlari, kapsamli
irin ve hizmet ¢esitliligi ve oturulan yerden birkag¢ tiklama ile islem tamamlama olanagi
yaninda 6deme yapmak i¢in uzun kuyruklarda takilma gibi geleneksel aligveris rahatsizliklarini
ortadan kaldiran ¢ok daha uygun bir alisveris alternatifi olmasidir. E-ticaret ister ev ister ofis
kullanimi olsun, diinyanin en uzak kosesinden bile her tiirlii iirlinii satin almanin uygun bir yolu
haline gelmistir (Salaudeen ve Omotosho, 2020: 112).

Sahip oldugu bu avantajlarla ve ayn1 zamanda diger yandan yasanan hizli teknolojik
gelisimlerle beraber tiim diinya genelinde internetin ve e-ticaretin kullanimi giin gectikge artis
gostermektedir (Thompson vd., 2019: 239). Hem tiiketicilere hem de isletmelere daha kolay,
daha hizli, daha kaliteli ve daha az maliyetli islemler yapabilme olanagi taniyan e-ticaret
(Gangeshwer, 2013: 187; Niranjanamurthy vd., 2013: 2362-2364), taraflarin fiziksel temastan
kaginarak elektronik ortamda her tiirden islemleri kolaylikla yapabilmesine olanak tanimaktadir
(Gupta, 2014: 1). E-ticaret ile beraber isletmeler igin 6nem tasiyan pek ¢ok faaliyet ve kavram
degisiklige ugramistir (Barkatullah ve Djumadi, 2018: 94). Bu anlamda diinya ¢aginda hizl bir
yayim gosteren e-ticaret, isletmelerin faaliyetlerini silirdiirebilmek, stirekliliklerini
saglayabilmek ve pazarda tutunabilmek noktasinda yararlanmak durumunda olduklar1 bir
uygulamaya déniismiis (Kotler, 2017: 187; Aktaran Nacar ve Ozdemir, 2021: 206) ve dzellikle
son donemlerde isletmelerin rekabet giiciinii, karliligin1 ve verimliligini arttiran teknolojik
¢Oziimlerden biri halini almistir (Aydin, 2017: 53).

Diinyadaki diger tlilkelere benzer bigimde Tiirkiye’de de bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gelisimine paralel olarak e- ticaret, yerlesik iireticilerin ve perakendecilerin faaliyetlerini
yogunlastirdig bir online ortam olmustur (Toraman, 2021: 82). Giinliikk yasamin vazgecilmez
bir parcasi haline gelen e-ticaret isletmelerin is yapis sekli lizerinde koklii degisikliklere sebep
olmustur (Ozdemir, 2021: 19). Geleneksel (fiziksel) magazacilik anlayisindan sanal (online)
magazacilia dogru evirilen ticaretle birlikte erisim saglayabilecegi pazar alan1 genisleyen
tiiketiciler ve isletmeler, global ¢apta ticaretin yeniden gekillenmesini beraberinde getirmistir.
E-ticaretin etki alaninin genislemesi dis ticaret, istihdam, egitim, kiiltiir ve sosyal yasam gibi
pek cok alan {izerinde etkili olmaktadir. E-ticaretin en fazla etkilesim icinde oldugu sektorler
hizmet, haberlesme, finans, toptancilik ve perakendecilik olarak siralanabilmektedir (Karabas,
2018: 84). Elbette e-ticaretin bu yeni paradigmasi, igletmeler ile ilgili tiim alanlarda oldugu gibi
muhasebe alaninda da etki gostermistir.

2.2. Satis Promosyonlar

Her isletme, iiriinleri veya hizmetleri araciligiyla miisterilere ulasmaktadir. Uriinlerini
ve hizmetlerini tiiketicilere satabilmek icin birtakim faaliyetler yiiriitilmektedir. Bu tiir
faaliyetler bir isletmede pazarlamaya yonelik faaliyetlerdir ve 6nemli bir islevdir. Pazarlama,
iiriin ve hizmetlerin {ireticiden miisteriye akigini yonlendiren ticari faaliyetlerin biitlintidiir.
Pazarlamada c¢ok sayida faaliyet gerceklestirilmektedir, ancak kolay anlasilmasi i¢in bu
faaliyetler {irlinler i¢cin 4 gruba ayrilmistir. Bu unsurlar {irlin, fiyat, pazarlama iletisimi ve
dagitimdir. Bunlara pazarlama karmasi (4P) adi verilmektedir. Promosyonlar, pazarlama
karmasinin unsurlarindan biri olan pazarlama iletisimi ile birlikte ele alinmaktadir ve satisi
desteklemeye ve arttirmaya yonelik faaliyetlerden olusmaktadir (Suresh vd., 2015: 171).
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Tiiketicilerin satin alma karari, ihtiyacin siddeti, ekonomik konjonktiir, gelir durumu,
psikolojik durum, marka, kalite, fiyat, satis sonrasi hizmetler, garanti, reklam, indirimler,
teklifler, 6deme sekli ve daha pek ¢ok faktore baghdir. Bu faktérlerden bazilar isletmeler
tarafindan kontrol edilemezken bazilar1 ise kontrol edilebilmektedir. Dolayisiyla yogun rekabet
sartlar1 altinda ve pek ¢ok faktor altinda bir igletme, tiiketicilerin tutum ve davranislarini olumlu
yonde etkileyecek, liriinlerinin satisini artirabilecek faktorlerin optimum kombinasyonunu
planlamak ve stratejiler gelistirmek ve uygulamak i¢in ¢aba gostermelidir (Neha ve Manoj,
2013: 10). isletmelerin bu tiir amaglarla gelistirdigi stratejik uygulamalarin en énemlilerin biri
ise satig promosyonlaridir.

Promosyon, tiiketicinin iiriinii satin almasini saglayan motivasyonel yontemleri ifade
eden bir kavramdir. Promosyon stratejisinin temelleri, iireticiden tiiketiciye verilmek istenen
mesaj1 iletmeyi igermektedir. Bu mesajin amaci, hedef kitleyi iiriin veya hizmeti satin almaya
ikna etmektir (Familmaleki vd., 2015: 1). Satis promosyonlari, perakendeciler veya liretici
tarafindan tiiketicileri ¢ekmek ve daha fazla satin almaya veya bir hizmet veya iiriinii denemeye
tesvik etmek icin kullanilan bir pazarlama iletisimi aracidir. Indirimler, kuponlar, yarismalar,
hediyeler, ticretsiz numuneler, bonus paketler gibi varyasyonlar: bulunan bu ara¢ vasitasiyla
isletmeler temel olarak tiiketicileri satin alma yoniinde harekete gegirerek elinde bulunan
yiiksek miktardaki stoklar1 eritmek, satiglar1 arttirmak ve miisteri kazanmay1 amaglamaktadir
(Meo vd., 2014: 205).

Satis promosyonu, tanitilan iirlin i¢in katma deger ve tesvik saglamak i¢in dogrudan
tesvik olarak hizmet etmek i¢in isletme tarafindan bilingli olarak uygulanan cesitli iletisim
stratejileridir. Bu yoniiyle esasinda reklama benzerlik gosterse de reklamdan farklidir. Reklam,
iiriin i¢in duyurum yapmak, tanitmak, tiiketicilerde iiriinii satin almak i¢in bir taninirlik ve arzu
yaratmak icin tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini igerirken, satis promosyonu, ani bir sekilde
harekete gecirmeyi, satin alma tesviki yoluyla arzuyu satisa doniistiirmeyi amaglayan bir
aractir. Dolayisiyla taninirliktan veya arzudan, gergek satin almaya doniisen bir tiir katalizor
gorevi gdormektedir (Lundstrdm, 2020: 14). Isletmelerin satiglarin hizli bir sekilde artmasini
saglamak amacinin disinda, mevcut miisterileri elde tutmak, yeni miisteri elde etmek, yeni
tirtinleri tanitmak, marka degistirmeyi tesvik etmek, rekabet¢i tirtinleri fethetmek, mevsimlik
iriinlerin satisin1 desteklemek, kategori genisletme gibi promosyonlar yoluyla elde etmeye
calistiklar1 c¢esitli avantajlar bulunmaktadir (Mittal ve Sethi, 2011: 166). Ayrica satig
promosyonlari, isletmelerin birbiriyle olan rekabetlerinde daha fazla miisteri ¢ekmek i¢in bir
rekabet aracina doniismiis durumdadir. Bu baglamda ele alindiginda satig promosyonlari, yogun
rekabetin bulundugu online aligveris ortaminda igletmelerin en biiyiik rekabet stratejilerinden
birini olusturmakta ve e-ticaret faaliyeti gosteren isletmeler tarafindan yogunlukla
kullanilmaktadir.

3. ONLINE SATIS PROMOSYONLARI VE MUHASEBELESTIRILMESI

E-ticaret faaliyetinde bulunan bir isletmede, online satis promosyonlaria iliskin
stratejilerine karar verirken, tiliketicilerin genel egilimleri, tutumlar1 ve davranislarini goz
oniinde bulundurarak ve ayni zamanda isletmenin stratejik hedeflerini de dikkate alarak hangi
tiir satis promosyonlarinin kullanilacagma karar vermek durumundadir. Elbette bu tiirden
promosyonlarin uygulanmasi, isletmenin finansal kayitlarinda da dikkat edilmesi gereken
birtakim hususlar1 beraberinde getirmektedir. Online ortamda uygulanabilen online satis
promosyonlar1 ve bunlarin muhasebelestirilmesine iliskin bilgiler 6rnekleri ile birlikte asagida
sunulmustur. Orneklerin tamami online alisverislerde en sik kullanilan yontem olan kartl1 islem
ile yapilmistir.
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3.1. Fiyat indirimleri ve Fiyat Avantajlan

Fiyat indirimleri kisa vadede yiiksek gelir elde etme olanagi tantyan ve ayni zamanda
etkileri gozlemlenebilir ve Olgiilebilir olan pazarlama taktikleridir (Gendall vd., 2006). Bu
nedenlerden otiirii fiyat indirimleri pazarlama iletisiminde en sik kullanilan yontemlerden birini
olusturmaktadir (Ayvaz ve Elmastas, 2020: 87). Tiiketicilerin {iriin se¢ciminde ve satin alma
davranislarinda fiyat indirimleri cok 6nemli bir unsurdur. indirimler, tiiketiciyi daha hizli bir
bicimde ve daha fazla satin almaya yOnlendiren pazarlama aracidir (Karaca vd., 2018: 415).
Indirimlerin uygulanmasi, duyurusu (tanitimi) yapilan ve algilanan indirim diizeyleri arasindaki
fark1 ifade etmektedir ve tiiketicilerde, reklami yapilan belirli bir indirim diizeyiyle baglantili
olarak tasarruf veya avantaj algis1 yaratarak tiiketiciyi satin almak noktasinda harekete
gecirmeyi amaglamaktadir (Carlson ve Kukar-Kinney, 2018: 154). Fiyat ve miktar avantajlari
olarak ele alinan promosyon araglari, tiiketicileri daha fazla satin almak yoniinde giidiileyen
promosyon ydntemlerinden birini olusturmaktadir. Bunun ig¢in perakendeciler, belli
miktarlardaki satin almalar i¢in tliketicilere ¢esitli avantajli teklifler sunabilmektedir. “Bir alana
ikincisi %50 indirimli”, “3 al 2 6de”, “1 alana 1 bedava” veya “Bundan alana, sundan bedava”
gibi uygulamalar bu ¢esit promosyon ¢aligmalari icerisinde yer almaktadir (Gilbert ve Jackaria,
2002: 315; Smith ve Sinha, 2000: 84; Yalman ve Alptekin, 2014: 87-88). Fiyat indirimlerine
iligkin 6rnekler asagidadir.

Fiyat indirimi érnegi

Ornekler birbirleri ile iligkili degildir.

1-) A firmasi 14.06.2021 tarihinde miisteri Asya C.’ye, 100 TL tutarinda bir tisortii kredi
kartl islemle satmistir. Satis sirasinda %10 indirim uygulanmistir.

100 x %10 =10 TL indirim tutar1

14/06/2021
108 Diger Hazir Degerler Hs. 90
611 Satis iskontolar1 Hs. 10
153 Ticari Mallar Hs. 100

“3 al 2 ode” veya “1 alana 1 bedava” gibi miktar avantajlar1 ornegi

1-) Isletme 15.09.2021 tarihinde miisteri Defne C’ye x marka sampuani1 1 alana 1 bedava
kampanyasi kapsaminda 25 TL’ye satmistir. Miisteriye promosyon kapsaminda yaninda bir
adet ayn1 sampuandan iicretsiz olarak gonderilmistir.

15/09/2021
108 Diger Hazir Degerler Hs. 25
157 Diger Stoklar Hs. 25
157.01 bir alana bir bedava kampanyas1
153 Ticari Mallar Hs. 50

3.2. Ucretsiz Numuneler (Ornek Uriinler)
Ucretsiz numunelerin (8rnek iiriinlerin) dagitiminda iiriin gercek boyutunda veya

denemek amagh olarak tasarlanmis olan daha kiigiik bir boyutta tiiketicilere dagitim soz
konusudur. Boylece tiiketicilerin maddi bir risk almadan veya daha az riskle iiriinii denemeleri
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saglanmis olmaktadir. Bir satis promosyonu teknigi olarak 6rnek {iriin dagitimi, ¢ogu kez yeni
bir iiriiniin tanitim1 veya markanin pazara sunulmasinda kullanilan bir yontemdir (Belch ve
Belch, 2001: 539; Ilgiin, 2006: 45). Diger yandan online perakendeci isletmeler tiiketicilere bu
tiirden ornek iriinler gondererek, tiiketicilerde belki de hi¢ aklinda olmayan veya ihtiyag
duymadig1 bir iirlinii daha sonra satin almaya yonelik bir farkindalik veya istek uyandirmay1
saglamay1 amaglamaktadir. Ornek iiriinler ve esantiyon ile ilgili ornekler verilmistir.

Ucretsiz numune érnekleri

1-) Stoklarda bulunan 4.000 TL degerindeki {iriinlerin miisterilere tanitilmalar1 ve
misterilerin test etmeleri amaciyla 08.03.2021 tarihinde {icretsiz numune olarak miisterilere
gonderimi gergeklesmistir.

08/03/2021
760 Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri Hs. 4.000

153 Ticari Mallar Hs. 4.000

Esantiyon iiriin ornekleri

Ornekler birbirleri ile iliskilidir.

1-) Degirmen isletmesi 13.11.2021 tarihinde satisin1 gerceklestirdigi mallarin yaninda
esantiyon olarak dagitmak icin 5.000 TL + %18 KDV tutarindaki iiriin satin almustir. Uriinlerin
bedeli bankadan havale edilmistir.

2-) Degirmen isletmesi 20.11.2021 tarihinde 10.000 TL + %18 KDV tutarindaki mali
pesin olarak satmustir. Isletme satilan mallarin yaninda 13.11.2021 tarihinde alinan esantiyon
tirtinlerin 3.000 TL’lik kismin1 da dagitmstir.

13.11.2021
157 Diger Stoklar Hs. 5.000
157.01. Esantiyon Uriinler
191 Indirilecek KDV Hs. 900
102 Bankalar Hs. 5.900
20/11/2021
108 Diger Hazir Degerler Hs. 11.800
600 Yurt i¢i Satislar Hs. 10.000
391 Hesaplanan KDV Hs. 1.800
20/11/2021
760 Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri Hs. 3.540
157 Diger Stoklar Hs. 3.000
157.01. Esantiyon Uriinler
391 Hesaplanan KDV Hs. 540
3.3. Kuponlar
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Geleneksel pazarlama araglari, mevcut miisterileri satin almaya tesvik etmek ve yeni
miisterileri cekmek i¢in kuponlar1 kullanagelmistir (Blattberg ve Neslin, 1990). Ayni olgu, yeni
ve mevcut misterileri ¢ekmek ve siirdiirmek icin online perakendecilik isletmelerinde de
uygulanmaktadir (Oliver ve Shor, 2003; Ravula vd., 2020). Yaymlanmis olan bir arastirma
raporu, diinya c¢apinda online aligveris yapanlarin %60’ min satin almalarindan dnce avantaj
saglayan herhangi bir dijital kupon aradigini ortaya koymustur (Clement, 2019; Balakrishnan,
2020: 229-230).

Kuponlar, miisteriler i¢cin hem bir promosyon unsuru hem de alternatif bir 6deme sekli
olarak hizmet vermektedir (Blundo vd., 2005). Diger bir ifade ile bir aligverisin tutar1 lizerinden
indirim saglayabilmekte veya 6demenin tamamini kapsayabilmektedir. Online perakendecilikte
kuponlar esas olarak kazi kazan koduna dayali kuponlar, belirli bir aligveris sonrast hediye
edilen kuponlar, belirli bir siire igerisinde kullanilabilecek olan kisitli zamanli kuponlar, puan
biriktirmeye dayali olan kuponlar, e-posta kuponlari, tanitim promosyon kuponlart vb. olarak
dagitilmaktadir (Balakrishnan, 2020: 230). Bu kuponlar tiiketicilerde aciliyet duygusu ve
avantajli satin alma duygusu olusturarak harekete gegirmeyi amaglamaktadir (Sigala, 2013:
167). Kuponlar baglig1 altinda verilen ‘puan’ ve ‘hediye ¢ekleri’ 6rnekleri asagida verilmistir.

Miisteriye taninan puanlar icin ornek:

1-) M Isletmesi 04.01.2021 tarihinde A miisterisine 500 TL + %18 KDV tutarinda mal
satmistir ve bu satis i¢in miisterinin kartina bir sonraki aligverisinde kullanmak tizere 50 TL
tutarinda puan yiiklemistir. A miisterisi 09.01.2021 tarihinde M isletmesinden 200 TL + %18
KDYV tutarinda mal satin almistir ve elinde bulunan puani kullanip kalan tutar1 kredi kart1 ile

O0demistir.
500 x 18 =90 TL KDV tutari
04/01/2021
108 Diger Hazir Degerler Hs. 590
600 Yurt i¢i Satislar Hs. 500
391 Hesaplanan KDV Hs. 90
04/01/2021
180 Gelecek Aylara Ait Giderler Hs. 50
381 Gider Tahakkuklari1 Hs. 50

Miisterinin kartina yiiklenen 50 TL degerindeki puan

09/01/2021
108 Diger Hazir Degerler Hs. 186
381 Gider Tahakkuklar: Hs. 50
600 Yurt I¢i Satislar Hs. 200
391 Hesaplanan KDV Hs. 36

Mal satig1 ve puanin kullanilmast
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09/01/2021

760 Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri Hs.

180 Gelecek Aylara Ait
Giderler Hs.

Hediye cekleri igin ornek:
Ornekler birbirleri ile iliskilidir.

50

50

1-) Isletme 01.04.2021 tarihinde 500 TL’lik satista miisterilere verilmek iizere 50 TL
degerindeki hediye ¢eklerinden 75 adet bastirmistir. Hediye ¢eklerinin basim bedeli olan 150
TL + %18 KDV tutarini pesin 6demistir. (Hediye ¢eklerinin son kullanma tarihi 31 Nisan 2021)

2-) Isletme 04.04.2021 tarihinde Y miisterisine 550 TL + %18 KDV tutarinda mal

satmistir. Y miisterisine 1 adet hediye ¢eki verilmistir.

3-) Isletme 20.04.2021 tarihinde yine Y miisterisine 600 TL + %18 KDV tutarinda mal
satmistir. 'Y miisterisi daha oOnce isletmeden aldigi hediye c¢ekini de 6deme sirasinda
kullanmistir. Bu satis isleminde de hediye ¢eki verilmesi tutar1 asildigi i¢in Y miisterisi 1 adet

daha hediye ¢eki Y miisterisine verilmistir.

4-) Hediye c¢eklerinin donem sonunda 25 tanesinin miisterilere verildigi halde

kullanilmadigy tespit edilmistir.

01/04/2021
760 Pazarlama Sat. ve Dag. Giderleri Hs.
191 indirilecek KDV Hs.

100 Kasa Hs.
Hediye ¢eklerinin bedeli

04/01/2021

108 Diger Hazir Degerler Hs.

600 Yurt i¢i Satislar Hs.
391 Hesaplanan KDV Hs.

04/01/2021

180 Gelecek Aylara Ait Giderler Hs.
381 Gider Tahakkuklar1 Hs.

Hediye ceki verilmesi
20/04/2021

381 Gider Tahakkuklar1 Hs.
108 Diger Hazir Degerler Hs.

600 Yurt i¢i Satislar Hs.
391 Hesaplanan KDV Hs.

150
27

649

50

50
658

177

550
99

50

600
108
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20/04/2021
760 Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri Hs. 50
180 Gelecek Aylara Ait 50
Giderler Hs.
20/04/2021
180 Gelecek Aylara Ait Giderler Hs. 50
381 Gider Tahakkuklar1 Hs. 50

Tekrar hediye ¢eki verilmesi

Donem Sonu

654 Karsilik Giderleri Hs. 1250

329 Diger Ticari Borglar Hs 1250

Doénem sonunda adeti 50 TL olan 25 adet kullanilmamis hediye ¢ekleri mevcuttur.
25adet x 50 TL = 1250 TL

3.4. Satis Iadeleri

Satis iadeleri, miisterilere iiriinii perakendeciden satin aldiklarini gosteren bir fatura gibi
bir tiir kanit ibraz etmeyi kabul etmeleri durumunda satin alma islemini gerceklestirdikten sonra
paranin geri teklif edilmesini igeren bir aractir (Kotler vd., 2005; Berter ve Blomqvist, 2010:
9). Isletmelerin sattiklarin iiriinler, satis isleminin tamamlanmasindan sonra, {iriiniin istenen
kalitede olmamasi veya ayiplt olmast gibi sebeplerle miisteri tarafindan iade edilebilmektedir.
Ozellikle elektronik ticarete konu olan online ortamdaki satislar, satis iadelerine siklikla konu
olabilmektedir. Online ortamda satis yapan isletmelerin ¢ogu, tiiketicilerde giiven unsurunu
gelistirmek amaciyla, ¢ogunluk hi¢bir sart aramaksizin iade edilmek istenen iriinleri geri
almaktadir (Cigdem ve Cukaci, 2018: 95). Satis iadeleri 6rnegi asagida verilmistir.

Mal satisinda iadeler 6rnegi

Ornekler birbirleri ile iliskilidir.

1-) M isletmesi 03.07.2021 tarihinde 30.000 TL + %18 KDV tutarinda mal satmistir.

2-) 03.07.2021 tarihinde satilan mal1 5.000 TL’lik kism1 mali begenmediginden dolay1
miisteri tarafindan M isletmesine 19.07.2021 tarihinde iade edilmistir.

03/07/2021
108 Diger Hazir Degerler Hs. 35.400
600 Yurt I¢i Satislar Hs. 30.000
391 Hesaplanan KDV Hs. 5.400
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19/07/2021
610 Satistan fadeler Hs. 5.000
391 Hesaplanan KDV Hs. 900
108 Diger Hazir Degerler 5.900

4. SONUCLAR VE DEGERLENDIiRME

Kiiresellesme ve internet alaninda gilinlimiizde yasanan gelismeler lilkeler arasi fiziki
sinirlart ortadan kaldirmistir. Bununla birlikte gerek insanlar gerekse de isletmeler arasinda
iletisim ve ticareti iligkiler gegmise oranla 6nemli degisiklige ugramistir. Bu degisim, iilkeler
arasindaki glimrik islemlerine yansimis ve artitk tiim ticari faaliyetler anlik olarak
gerceklesmeye baslamistir. Ozellikle, tiim diinyanin maruz kaldig1 Covid-19 pandemi dénemi,
bahsi gegen iliskilerin elektronik ortaminda yapilmasina ve bilimsel acidan ise bir¢ok bilim
dalinin ortak noktalarda bulusmasina neden olmustur. Bu ortak noktalardan birisini, muhasebe
ve pazarlama olusturmakta ve bu ortak nokta yeni kavramlarin olugsmasina neden olmustur.

Yukarida bahsi gegen yeni kavramlardan birisini, E-ticaret olusturmaktadir. E-ticaret en
genel ifade ile insanlarin ya da isletmelerin fiziksel temasta bulunmadan {iriin ve hizmetleri
satin almasi ya da satmasi igin olusan Pazar yeri anlamina gelmektedir. Bu baglamda E-ticaret,
hem pazarlama hem de muhasebeyi ilgilendiren 6nemli bir kavram olarak karsimiza
¢ikmaktadir. SOyle ki; liriin ya da hizmetlerin hazirlanip, miisteriye ulastirilma siirecinde
pazarlamayi, {irtin ya da hizmet satisinin bir hasilat oldugu diisiiniildiigiinde ve bu hasilatin
muhasebelestirilmesi ve isletmelerin mali tablolarina yansitilmasinin da muhasebeyi
ilgilendirdigi kaginilmaz bir gergekliktir.

Calismanin temel konusunu olusturan satis promosyonlari, bir hasilat olarak degil,
sadece iirlin ya da hizmet satisinin arttirilmasi, mevcut miisterilerin korunmasi ve yeni
miisterilere sahip olunmasi amaciyla gerceklesen faaliyetler biitiintidiir. Satis promosyonlarinin
muhasebelestirilmesinin ve mali tablolara yansitilmasi uluslararasi ticarette engellerin kalkmasi
ve tiim farkl tilkelerde ayn dili olusturan muhasebe standartlarina uygun yapilmasini zorunlu
hale getirmektedir. Bu nedenle, promosyonlarin muhasebelestirilmesi ve mali tablolara
aktarilmasi, en az hasilatin muhasebelestirilmesi kadar 6nemlidir.

Bu calismada, e-ticaret faaliyetinde bulunan isletmelerin uyguladiklari gesitli satis

promosyonlarina  odaklanilarak, bu promosyonlarin muhasebelestirilmesi {iizerinde
durulmustur. Uygulanan fiyat indirimleri, fiyat avantajlari, iicretsiz numuneler, kuponlar-
puanlar-kodlar-hediye ¢ekleri, satis iadelerine iliskin muhasebe kayitlari uluslararast muhasebe
standartlarina uygun Ornekler verilerek agiklanmigtir. Bu c¢alisma aslinda bizlere artik
geleneksel ticaretin yavas yavas onemini kaybettigini ve buna paralel olarak geleneksel
muhasebe anlayisinin da degisecegine giizel bir 6rnek olusturmaktadir.
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OZET

Bireysel yatirimcilart rasyonel karar almaktan alikoyan asiri giiven, pismanliktan
kaginma, kayiptan kaginma, belirsizlikten veya risklerden kaginma gibi egilimler, 6zellikle
sosyal ve psikolojik etkileri yogun olan, Covid-19 gibi kriz, istikrarsizlik ve belirsizlik
donemlerinde yatirimcilarin yatirim kararlarinda etkili olabilmektedir. Bu arastirmanin amaci,
bireysel yatirimcilarin Covid-19 pandemi donemindeki yatirim aligkanliklarini ve davranigsal
finans egilimlerini incelemektir. Bu amag¢ kapsaminda 384 bireysel yatirimcinin yanitlarina
online anket yontemiyle erigilmistir. Analiz sonuglari, yatirnmcilarin pandemi déneminde
belirsizliklerden ve risklerden daha fazla kacindigi, diisiik riskli ve nispeten daha az gelir
saglayan, fakat daha giivenilir goriilen yatirim seceneklerini tercih ettiklerini, ¢ogunlukla
sermayeyi koruma amacinda olduklarimt gdstermistir. Yatirimcilarin risk degerlendirme, risk
ve belirsizlikten ka¢inma, kayiptan kacinma gibi davranigsal finans egilimleri 6ne ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Finansal Yatirim, Davranissal Finans

1. GIRIS

Bireyler, elde ettiklerin gelirin tasarruflar yoluyla belirli bir kismi ile yaptiklar
birikimler ve yatirimlar sayesinde finansal piyasalara kaynak saglar. Bireysel yatirimlar,
piyasalarin siirekliligi ve dengeliligi agisindan Onemlidir. Bu baglamda finansal sistem
icerisinde en Onemli Ogelerden biri olan bireylerin yatirimcilarin  tasarruflarini
degerlendirdikleri araglari belirledigi yatirim kararlar1 hem finansal piyasalar hem de finans
alanindaki arastirmalar i¢in ilgi konusu olmaktadir. Yatirimcilarin yatirima iliskin olarak

aldiklar1 kararlarda nasil hareket ettikleri, bu kararlar1 neye gore, nasil, nelerin etkisi altinda
aldiklar1 merak konusu olmaktadir (Basc1 vd., 2020: 78).
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Yatirim kararlarina iliskin davraniglar yalnizca finansla ilgili degildir, ayn1 zamanda
psikolojik, sosyolojik ve finansal degiskenlerin bir kombinasyonundan da etkilenmektedir. Bu
tirden faktorler altinda alinan finansal kararlar ‘davranigsal finans’ kapsaminda
incelenmektedir. Davranigsal finans, insani ve sosyal bir perspektiften bakildiginda finans ve
yatirimin ne, neden ve nasil oldugu davranigsal finansin kapsamina girmekte ve bir¢ok piyasa
anomalisine agiklamalar saglamaktadir (Virigineni ve Rao, 2017: 448). Diger anlamda,
yatirimcilarin rasyonel olmayan davranislarini da ele almaktadir.

Yatirnmcilarin  finansal kararlar1 olduk¢a kompleks ve bilinmezlik ihtiva eden
kararlardir. Bu kararlar her daim duygular, diisiinceler ve deneyimlerden izole, yansiz, rasyonel
ve optimum kararlar degildir. Dolayistyla yatirim kararlari, ¢esitli onyargilara ve irrasyonellige
maruz kalabilmektedir (Usul, 2020: 232). Psikolojik unsurlar igeren bu Onyargilar,
yatirimeilarin kararlarina ve davraniglarina sirayet etmektedir. Bu baglamda yatirim kararlarina
iligskin psikolojik dnyargilarinin irdelenmesi 6nem arz etmektedir.

Covid-19 Pandemisi gibi tiim diinyay1 etkileyen kiiresel bir saglik krizi kargisinda
bireysel yatirimcilarin  finansal davraniglar1  hakkinda yeterli bir bilgi  birikimi
bulunmamaktadir. Bu sebeple, Covid-19 pandemisi sirasinda bireysel yatirimcilarin yatirima
iligkin goriislerinin, tutumlarinin ve egilimlerinin incelenmesi onemli goriilmektedir. Bu
calisma, deneyimlere (asinaliga) dayali risk degerlendirme egilimi, danigsma egilimi,
dogrulama/ onaylama egilimi (onay yanlilig1), riskten ve belirsizlikten kaginma egilimi, asir
giiven egilimi, pismanliktan ka¢inma egilimi, kayiptan kaginma egilimi olmak tizere 7 alt
boyutta davranigsal finans egilimlerini ve bu donemdeki yatirima iligkin yaklagimlarini
inceleyerek literatiirde yer alan bu boslugu ele almaktadir.

Bu varsayimlardan ve bilgilerden yola ¢ikan bu calismada temel olarak Covid-19
pandemi siireci igerisinde finansal yatirima iligkin goriisler, yatirnm egilimleri ve davranissal
finans egilimlerinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu dogrultuda, bir online anket uygulamasi
neticesinde 384 katilimcidan veriler elde edilmis ve SPSS 24 programinda degerlendirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Davramssal Finans Kavramm

Geleneksel finans, ekonomik birimlerin rasyonel oldugunun varsayildigi, insanlarin
ilgili bilgilerin verimli ve tarafsiz islemcileri olduklar1 ve aldiklar1 kararlarin fayda
maksimizasyonu ile tutarli oldugunun kabul edildigi yaklasimlari icermektedir (Brooks ve
Byrne, 2008: 1). Dolayisiyla geleneksel finans teorilerinde yatirim kararlari, yatirimeilarin
rasyonel bir sekilde hareket ettigi temel varsayimina dayanmaktadir. Ancak bugiin bu yaklagim,
psikolojik ve diger faktorleri dikkate almadigindan elestiri almaktadir.

Bugiin, yatirnmci davranisi, getiri ve risk tahminlemesi, kurumsal yatirim ve para
yonetimi gibi temel konularla ilgili 6nde gelen teorilerin c¢ogu psikolojik faktorlere
dayanmaktadir. Finans alaninin modern bir anlayisi, insan davraniglarinda rasyonel
yaklagimlarin yanindan psikolojik yaklasimlarin da temel alinmasini gerektirmektedir.
Davranigsal finans ad1 verilen bu yaklasim, bireysel diizeyde biligsel 6nyargilara odaklanarak
psikolojinin finansa uygulanmasini igermektedir (Hirshleifer, 2015: 133-134).

Davranigsal finans teorisi yatirimcilarin riskli finansal varliklara olan taleplerinin
bilgiler, inanclar kadar psikolojik faktorlerden ve duygulardan da etkilenmesi anlaminda tam
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anlamiyla rasyonel olmadiklar1 fikrini benimsemektedir (Bouteska ve Regaieg, 2018: 452).
Dolayistyla davranigsal finans modelleri genellikle yargilama ve karar verme hatalarina egilimli
bireysel yatirimcilar kavramina dayanmaktadir (Maheran ve Muhammad, 2009: 1). Psikolojiyi
ekonomik modellere uygulayan davranigsal finans alanindan elde edilen sonuglar, ne
yatirimcilarin rasyonel oldugunu ne de piyasalarin (en azindan fiyatlarin rasyonelligi
anlaminda) etkili oldugunu gostermektedir (Zaleskiewicz, 2015: 706).

Davranigsal finans, yatirimeilarin veya en azindan énemli bir ¢ogunlugunun, finansal
yatirim kararlarinin tamamen rasyonel olmaktan daha az olabilecegi anlamina gelen davranigsal
Onyargilara tabi oldugu alternatif fikrine dayanmaktadir. Burada, yatirimcilarin belirli
Onyargilara, duygusal, psikolojik yanilgilara sahip olduklarina atifta bulunulmaktadir. Bu
Onyargilarin kaniti tipik olarak biligsel psikoloji literatiiriinden gelmistir ve daha sonra finansal
bir baglamda uygulanmistir (Brooks ve Byrne, 2008: 1). Yatirimcilarin sahip oldugu bu
psikolojik dnyargilarin finansal yatirim karar1 almayi etkiledigi kabul edilmektedir.

2.2. Finansal Yatirim Karar1 Almay: Etkileyen Psikolojik Faktorler

Finansal varliklar, fon fazlasi olanlar ile fon talebi olanlar arasinda islem gérmekte, bir
yatirim aract olarak kullanilmaktadir. Bireysel yatirimcilar da bu tiir finansal araglara yatirim
yaparak ellerinde bulunan fon fazlasini, yani tasarruflarini degerlendirmek istemektedir.

Gelirlerinin tiimiinii tiiketim harcamalarina yonlendirmeyen, gelecek zamanlar igin
gelirinin belirli bir kismini ayiran bireyler, tasarruf sahibi olarak anilmaktadir (Temizel vd.,
2010: 4). Tasarruf sahipleri, ellerinde bulunan fon fazlasin1 bazi yatirnmlara yonlendirmek
suretiyle gelir elde etmek egiliminde olmaktadir. Elbette her birey, yaptig1 yatirimlardan getiri
elde etmek istemekte, yatirimlarini getiriyi maksimize edecek sekilde yapmak istemektedir. Bu
dogrultuda her bireyin gelecekle alakali olarak birtakim beklentileri bulunmaktadir. Birey, bu
beklentileri ve diger ilgili pek cok faktorii géz degerlendirerek, yatirrm ortaminda yer alan
yatirim araglari icerisinden uygun olan karar1 vermeyi amaglamaktadir (Giileg vd., 2019: 27).

Bir bireyin kigisel yatirim davranisi, finansal okuryazarlik, kisilik, cinsiyet, gelir, kigisel
ozellikler, sosyoekonomik gecmis, tutumlar, inanglar, dnyargilar ve diger demografik bilgiler
gibi pek cok faktorden etkilenebilmektedir (Kappal ve Rastogi, 2020: 488). Etkileyen faktorler
ne olursa olsun, her yatirimci karini, getirisini maksimize edecek bir bigimde rasyonel kararlar
ve davranislar gostermeyi amaclamaktadir.

Geleneksel finans yaklasiminda yatirimcilarin bir yatirim aracina koyduklart paranin
karsiligini almak icin rasyonel davrandiklari, yatirnmda basarili olmak igin rasyonel davranis
kaliplarina sahip olmalarinin sart oldugu diislincesi yatarken, bunun aksine davranigsal finans
yaklagiminda karar verme teorisi, yatirimcilarin bir yatirim karar1 verirken her zaman rasyonel
davranmadiklarin1 6ne siirmekte, cesitli biligssel ve psikolojik hatalarla ilgilenmektedir. Bu
hatalara davranigsal Onyargilar, yanlhliklar, anomaliler veya egilimler adi verilmektedir ve
birgok yonden yatirimcilarda mevcuttur (Bhatt ve Chauhan, 2014: 359).

Bireyleri rasyonel karar almak ve rasyonel davranis sergilemekten alikoyan biligsel ve
duygusal egilimler, davranigsal finans alaninda gerceklestirilen arastirmalarin cergevesini
olusturmaktadir. Ornegin bireyler, ¢ogu zaman kendi bilgilerine ve deneyimlerine asiri
giivenebilmekte, yeni edindikleri bilgileri gormezden gelerek gegmiste edinilmis olan bilgilere
odaklanmakta, kendilerini birer profesyonel yatirimci olarak gorebilmektedirler. Bu durum,

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 256



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

bilissel egilimlerin yatirnm kararlarinda oldukg¢a etkili oldugunu gostermektedir. Duygusal
davraniglara ve i¢sel yonelimlere sebep olan, karar siirecinde etkili olan, fiziksel uyaricilarin ve
zihinsel siireglerin neticesinde agiga ¢ikan egilimlerse duygusal egilimlerdir (Atak, 2020: 58-
59). Bu tiir egilimler su sekilde agiklanabilmektedir:

e Agsin giiven egilimi: Asir1 giiven Onyargisi, bireyin degerlendirmesine olan haksiz
inancidir. Boyle bir birey yatirima iligskin degerlendirmesine ve bilgisine asir1 agirlik
verir. Kendine asir1 glivenen bireyler, yeteneklerini ve bilgilerini abartirlar ve bu da
onlar1 yanhs karar vermeye yonlendirirler. Kararlarinin olumlu sonuglarindan fazla
emin olabilirler. Bu 6nyargilar nedeniyle, kararinin olumlu sonug verecegini diistiniir ve
yalnizca mevcut inanglarimi dogrulayan bilgileri segerler (Manazir vd., 2016: 98). Bu
nedenle asir1 gliven, yatirimcilarin riski hafife almasina ve riski gormezden gelmesine
neden olabilir (Trinugroho ve Sembel, 2011: 148).

e Pismanhktan kacinma egilimi: Insanin dogasinda bir hatay1 kabul etmekten ve bir
kaybin farkina varmaktan kaginmak igin dogal bir arzu bulunmaktadir (Kahneman ve
Tversky, 1982). Istenmeyen secimler yapmis olmanin sonrasinda pisman olma korkusu
nedeniyle insanlar belirli bir karari vermekten veya davranisi gostermekten
kacinabilmektedir. Bu durum, 6zellikle rasyonel secimler i¢in bir engel olabileceginden,
yatirimeilar pozisyon kaybetme durumuyla karsi karsiya kalabilmektedir. Yatirimeilar,
yatirim firsatlarinin en kolay sekilde erisilebilecegi durumlarda dahi, pismanliktan
kacinma nedeniyle yakin zamanda kayiplar yaratan bir piyasadan uzak durma davranisi
gosterebilmektedir (Virigineni ve Rao, 2017: 450).

e Kayiptan kacinma egilimi: Kayiptan kaginma, insanlarin kazanclarin
gerceklesmesinden ziyade kayiplari onlemek i¢in daha fazla risk almaya istekli olmalari
anlamina gelmektedir. Basit bir tabirle, ‘kazang¢lardan ¢ok kayiplarin etkisini hissetme
egilimi’ oldugunu sdylemek miimkiindiir. Khaneman ve Tversky (2013), kayipla iliskili
acinin esdeger bir kazanctan elde edilen zevkten daha biiyiik olmasi nedeniyle bireylerin
kayiptan kagindiklarini belirtmislerdir. Bu muhafazakarlik statiikoya yol agmaktadir ve
birey kayiplardan kaginma yoniinde arzu duymakta ve dolayisiyla kayiptan kaginma
egilimi gostermektedir. Boyle bir durumda birey yatirim yapmaktan kagiabilmekte,
yatirrm aracini elinden erken ¢ikarabilmekte, kaginmaya yonelik davraniglar
gosterebilmekte ve bu nedenle kayiplar yasayabilmektedir.

e Belirsizlikten kacinma egilimi: Insanlar belirsizlik altinda karar vermekte
zorlanmakta, belirsiz olan duruma karsi genel olarak ge¢mis deneyimlerinden yola
cikarak bir inang¢ gelistirmektedir. Bu inanglar daha sonra, insanlarin karar verme
stireclerini basitlestirmek i¢in pratik kurallart kullanma egiliminde oldugu bulussal bir
diistiinme bigimi olusturmaktadir (Kartini ve Nahda, 2021: 1233). Olumlu ve olumsuz
duygular1 deneyimlemek, yalnizca belirsizlik altindaki secimleri etkilemekle
kalmamakta, ayn1 zamanda bilissel (rasyonel) risk yargisiyla da etkilesime girmektedir.
Bilgi miktar1 ¢ok biiyiik veya ¢ok kii¢lik oldugunda, duygularin finansal yargidaki rolii
daha 6nemli hale gelmektedir. Yetersiz bilgi sahibi olan yatirimcilar, genellikle temel
verilerden daha agir bir sekilde duygusal ipuglarini tartan basit kurallara daha fazla
giivenme egilimindedir (Zaleskiewicz, 2015: 717). Yatinmcmin sahip oldugu bu
yaklasim, 6nyargilara veya hatalara neden olabilmektedir.

¢ Riskten kacinma egilimi: Yatirimci baglaminda risk kavramini, risk istahi yliksek olan
yatirimet (riski seven yatirimcei) ve risk istahi diisiik (riskten kaginan ihtiyatli yatirimei)
olarak iki kapsamda ele almak miimkiindiir. Risk istah1 yiiksek olan yatirimcilar, 6nemli
kazang potansiyeline odaklanmakta ve daha yiiksek olasilik veya kayiplarin siddetini
kabul etmeye istekli olmaktadir. Diisiikk olanlar riskten kaginmakta ve sermayenin
istikrarina ve korunmasina odaklanmaktadir (Pompian, 2016: 5).

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 257



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

e Dogrulama/ onaylama egilimi (Onay yanhihgi): Onay yanliligi, bireylerin halihazirda
inandi81 seyleri destekleyen bilgileri arama, bunlari teyit etmek i¢in kanit arama ve bu
inanglarla ¢elisen bilgileri gormezden gelme egilimidir. Burada inancglar1 dogrulayan
bilgilere ¢ok dikkat etme ve onunla celisen bilgileri gérmezden gelme egilimi sz
konusudur. Elbette bu durum bir finansal onyargi olarak rasyonel yatirim kararlari
almay1 smirlandirmaktadir. Ornegin, hisseleri belirli bir sektérde veya hisse senedi
grubunda yogunlasan bir yatirimci, bu yatinmlarla ilgili yalnizca iyi haberlere
odaklanabilmekte ve olumsuz haberleri gérmezden gelebilmektedir (Aguilar, 2020: 1).
Boylece yatirimcilar spekiilatif yatirimlar yapabilmekte ve diisiis egilimi gosterseler bile
yatirim araglarini 1srarla elinde tutabilmektedir (Cheng, 2019: 50).

e Damsma egilimi: Insanlar eslerinin, ebeveynlerinin, yakin arkadaslarmin,
akrabalarmin yargilarina giivenme egiliminde olmaktadir. Yatirimlarla ilgili olarak
baskalarina danigmak, daha ¢ok tarafsiz goriis almak ve alinan yatirim kararlarina yakin
¢evrenin karsi ¢ikmamasini saglamak (destek bulmak) i¢in yapilabilmektedir (Sahi vd.,
2013: 100). Baz1 yatirimeilar, kendi bilgi ve deneyimlerinde gordiikleri eksiklikten veya
baskalarina, bu konuda daha iyi ve bilgili oldugunu diisiindiikleri kaynaklara
giivendiklerinden danigsma ve bu danigmalar sonucunda finansal kararlar alma egilimi
gosterebilmektedir. Yatirimcilarda gozlenen bu egilim, yatirnmcilarin kendi bilgilerini
ve deneyimlerini gbéz ardi etmelerine, diger yatirimcilarin, danigmanlarin veya
uzmanlarin davranislar1 ve tavsiyeleri yoniinde karar almalarina, hatta bu tiirden dis
kaynaklarimn kararlarini taklit ederek yatirim yapmalarina neden olabilmektedir (Canbas
ve Kandir, 2006: 2; Atak ve Kutukiz, 2021: 234).

e Deneyimlere (asinahiga) dayah risk degerlendirme egilimi: Insanlarim belirli bilgilere
veya gelecekteki kararlari i¢in yol gosterici bir faktor olarak hizmet eden bir degere
giivenme egiliminde olduklar1 kabul edilmektedir. Bu, yatinm eylemlerini
degerlendirmek i¢in bu “degeri” temel almalarini saglamaktadir. Bazi durumlarda
finans piyasasinda meydana gelen olay ¢ok dramatik olabilmekte ve kisinin zihninde iz
birakabilmektedir. Yatirim araciyla ilgili daha 6nceden yasanan gelismeler, gelecekteki
kararlar icin referans olabilmektedir. Yatirimcinin yatirim aracina iliskin kararinda
yapacagi risk degerlendirmeleri i¢in bu referans noktalar1 6nemli olabilmektedir. Buna
bagli olarak bazi insanlar, daha 6énceden deneyime sahip oldugu, basarili oldugu giivenli
bolgede kalma egilimleri gdstermekte, kosullar portfoylerinde degisiklik
gerektirdiginde esnek olmayabilmektedir (Sahi vd., 2013: 98-99).

2.3. Covid-19 Pandemisi ve Finansal Yatirim Kararlarina Etkisi

Adeta felaket olarak adlandirilabilecek Koronaviriis (Covid-19) pandemisi, ¢ok sayida
insanin hayatin1 kaybetmesine sebep olmasinin yani sira siddetli panik ve kaosu ateslemekle
kalmamus, diinya capindaki bliyiik isletmeleri, sektorleri ve borsalari bile etkilemistir (Riaz vd.,
2020: 977). Covid-19 viriisii, insan yasamini 6nemli 6l¢iide kesintiye ugratmistir. Salginla
miicadele tedbirleri arasinda sosyal mesafe, izolasyon, kurum ve kuruluslarin kapatilmasi,
ulagim araglarinin kisitlanmasi ve iilke capinda sokaga ¢ikma kisitlamalart yer almistir. Bu tiir
adimlar gerekli goriinse de, diinya genelinde ekonomik faaliyet {izerindeki etkisi dnemli ve
cogu sektor agisindan olumsuz olmustur (Gurbaxani ve Gupte, 2021: 71).

Diinya ekonomisi Covid-19°dan etkilenirken, bu viriisiin yayilmasi nedeniyle finansal
piyasalar da yakindan etkilenmis ve etkilenmeye devam etmektedir (Zhang vd., 2020). Covid-
19 salgininin hizli ve benzeri goriilmemis bir sekilde yayilmasi, finansal piyasalari son derece
oynak hale getirerek, yatirimcilari kisa siirede biiyiik kayiplarla karsi karsiya birakmistir (Zhang
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vd., 2020). Pandemi kontrol dnlemlerinin etkisi, kisith ekonomik faaliyet, {iretimdeki daralma
ve bircok kisi i¢in is kayb1 gibi kapsamli yansimalar agisindan da siddetli etkiler goriilmiistiir
(Pastor ve Vorsatz, 2020). Bu siire zarfinda ortaya cikan korkular, piyasa getirilerini ve
likiditeyi olumsuz etkileyerek diinya capindaki finans piyasalarini tam bir kargasaya
stiriklemistir (Talwar vd., 2021: 2).

Bir pandemide mevcut durumundan kazang saglamaya yardimeci olan gesitli firsatlar
olsa da, yatirimcilarin ¢ogu igin belirsizlik ve risk olarak goriilmektedir (Wang vd., 2021: 2).
Ciinkii genel olarak kriz ve belirsizlik donemlerinde bireysel yatirimcilar finansal yatirimlara
kars1 daha temkinli hale gelmektedir (Mak ve Ip, 2017: 1). Piyasalar1 ve sektorleri etkileyen
soklar ve benzeri asir1 olaylar, yatirime1 davraniglart ve kararlari izerinde derin ve uzun siireli
bir etkiye sahip olabilmektedir (Hertwig vd., 2004). Finansal baglamda, Malmendier ve Nagel
(2011), boyle hallerde, hayatlar1 boyunca diisiik borsa getirisi yasayan bireylerin finansal risk
alma konusunda isteksizlik sergilediklerini, borsaya katilma olasiliklarinin daha diisiik
oldugunu ve gelecekteki hisse senetleri hakkinda daha karamsar olduklarini ortaya koymustur
(Huber vd., 2021: 1). Ortmann vd. (2020), Covid-19 sonuglarina daha fazla maruz kalan
bireylerin riskli yatirnmlar yapma konusunda daha az isteklilik ve ekonomiye iliskin daha
karamsar inanglar sergileyebilecegine, bu nedenle, Covid-19’a yanit olarak, yatirimcilarin
piyasada yer almaya iligkin davranislarini ve risk almayi azaltabilecegine dikkat ¢ekmektedir.

Covid-19 pandemisi gibi toplumu alakadar eden olagandisi ve belirsizlik igeren
durumlar, insanlarin kisisel, sosyal ve ekonomik kararlar1 iizerinde etki gdsteren bilissel ve
duygusal tepkileri daha fazla agiga ¢ikarmaktadir. Ciinkii belirsizlik ve 6ngoriilemezlik halinde
bireyler kaygi duymaktadir. Belirsizlik igerisinde karar verme zorunlulugu kaygiya neden
olmaktadir. Boyle durumlarda genel olarak bireyler olumsuz sonuglardan kaginma egilimi
gostermektedir. Bireylerin sahip olduklar1 kaygmin diizeyi, belirsizlik ve ongdriilemezligin
oldugu bir atmosferde daha fazla beklenmedik sonuglar aciga cikararak, rasyonel davranis
kaliplarindan uzaklagmaya sebebiyet vermektedir (Agan, 2020: 1007).

Covid-19’a bagl olarak ortaya gikan kiiresel belirsizligin sektorleri olumsuz etkilemesi,
yatirimeilar i¢in istikrarsizligi ve belirsizlikten dogan risk algisinin artisini beraberinde
getirmektedir. Genelde yiiksek belirsizlik nedeniyle finansal piyasalardaki risk algisi, karar
almada oynakliga neden olmaktadir. Covid-19’u yonlendiren belirsiz unsurlar nedeniyle
finansal piyasalarin isleyisi bozulmaktadir. Bu nedenle finansal yatirimcilarin, paralarini
korumak veya finansal getiri basarisizlig1 riskini azaltmak icin yatirimlarini daha fazla
giivenceye alma egilimi gosterdigi diisiiniilmektedir (Wang vd., 2021: 5).

Ancak tiim bu volatiliteye ve ¢ekincelere ragmen, bu donemde bireysel yatirimcilar,
yatirim yapilabilir fazlaliklarini kazangh bir sekilde degerlendirmek ic¢in artik farkli finansal
irlin ve hizmetlere ihtiya¢ duyduklarindan piyasalardan uzak durmayabilir (Garber ve Koyama,
2016). Ayrica, giiniimiiz kosullarinda bilgi teknolojisinin getirdigi imkanlarla beraber
piyasalara kolay erisimin, bireysel yatirimcilari, 6zellikle de Covid-19 karantina kisitlamalari
sirasinda ellerinde bolca bos zamanlar1 olan evlerinde kapaliyken farkli finansal araglara
yatirirm yapmaya cekebilecegine inanilmaktadir (Talwar vd., 2021: 2). Bu durum, pandemi
donemindeki yatirimer egilimlerini ve yaklagimlarini incelemeyi 6nemli kilmaktadir.
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3.MATERYAL ve YONTEM

Bu aragtirmanin amaci, bireysel yatirimcilarin Covid-19 pandemi donemi igerisinde
yatirima iligkin goriislerini, yaklagimlarini, egilimlerini incelemektir. Pandemi ddéneminde
yatirima iligkin goriislerin ve aligkanliklarin degisip degismedigine iliskin ¢ikarimlar yapmak
hedeflenmektedir. Arastirmanin bu amacglarina dayali olarak veri elde etmede nicel arastirma
yontemine basvurulmustur. Katilimcilardan veriler online anket uygulamasi kapsaminda
toplanmustir.

Arastirmanin anket formu iki bolimden olusmaktadir. ilk béliimde katilimeilarin
cinsiyet, medeni durum, yas, egitim gibi sosyo-demografik ozellikleri, gelir ve giderlerin
kaydin1 tutma, ekonomik ve finansal gelismeleri takip etme, finansal durumlar, finansal
kararlar, finansal beklentiler gibi finansal yatirnma iliskin goriislerini elde etmek iizere
hazirlanan sorular yer almaktadir. Yine bu boliimde katilimcilarin Covid-19 dénemindeki
yatirim egilimlerini belirlemek iizere sorular bulunmaktadir. Anket formunun ikinci boliimiinde
ise davranigsal finans egilimlerinin tespit edilebilmesi i¢in bagvurulan 5°1i Likert esasina dayali
olan 6lcek ifadeleri yer almaktadir. Katilimcilara tiim sorular ve ifadelerde pandemi donemini
g0z Oniine alarak degerlendirme yapmalar1 ve yanit vermeleri istenmistir.

Bu aragtirmanin davranigsal finans egilimleri 6l¢egi, Sahi vd. (2013) tarafindan
olusturulmus &lgegin Atak (2020) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis versiyonudur. Olgegin
Cronbach alfa katsayis1 0,886°dir ve yiiksek diizeyde giivenilirdir. Olgekte Deneyimlere
(Asinaliga) Dayali Risk Degerlendirme Egilimi, Danigsma Egilimi, Dogrulama/ Onaylama
Egilimi (Onay Yanlilig1), Riskten Kacinma Egilimi, Asir1 Giiven Egilimi, Pigmanliktan
Kacinma Egilimi, Kayiptan Ka¢inma Egilimi ve Belirsizlikten Kaginma Egilimi olmak iizere 8
alt boyut (6nyargi) yer almakta; toplamda 24 ifade bulunmaktadir.

Olusturulan bu veri toplama yontemi dogrultusunda veriye erismek icin arastirmanin
anakditlesinin tamamina erismek elverissiz oldugundan basit tesadiifi drnekleme ydntemine
basvurulmustur. Arastirmanin anakiitlesini herhangi bir yatirim aracinda yatirimi bulunan
bireysel yatirimcilar olusturmaktadir. Bu anakiitleyi temsil edebilecek yetenege sahip
olabilecek orneklem olarak 384 kisiye erismek amaglanmistir. Bu dogrultuda tesadiifi olarak
erisilen katilimcilara 15.09.2021-01.10.2021 tarihleri arasinda anket formlarma iligkin linkler
dagitilmis ve toplam 384 yanitlanmis ankete ulasilmistir. Sosyal bilimlerde alan arastirmasi
yapilan c¢alismalar i¢in anakiitlede bulunan kisilerin sayisinin bir milyon ve iizerinde olmast
halinde 0,95 giivenilirlik ve %5’lik hata tolerans1 ile 384 orneklem biyiikligii yeterli
goriilmektedir (Sekaran, 2003; Tahtalioglu ve Ozgiir, 2020). Dolayisiyla bu &rneklemin,
anakiitleyi temsil etme yetenegine sahip oldugu anlasildigindan veri toplama durdurulmustur.
Anket formlari igerisinde, tiim sorular ve ifadelerin yanitlanmasi sistem tizerinde zorunlu olarak
isaretlendigi i¢in eksik yanit bulunmamaktadir. Dolayisiyla arastirmanin verilerini toplam 384
katilimcidan elde edilen veriler olusturmustur. Elde edilen veriler SPSS 24 istatistik paket
programinda analiz edilmistir.

4. BULGULAR

Nicel arastirma dogrultusunda elde edilmis olan verilerin giivenilirligi, tutarliligi, faktor
yapisint belirlemek amaciyla Cronbach’s alfa katsayisi, Kaiser Meyer Olkin (KMO) katsay1s1
ile Bartlett’s kiiresellik testi ve faktor dagilimlari incelenmis; normal dagilimin tespitinde ise
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Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro Wilk degerleri incelenmistir. Bu kapsamda elde edilen
degerler Cizelge 1’de gosterilmistir.

Cizelge 1. Arastirma Verilerinin Giivenilirligi, Tutarlihgi ve Normal Dagilimina Iliskin Sonuclar

Degiskenler/ Cronbach Alfa | Faktor Yiikleri Kolmogorov- Shapiro-Wilk
ifadeler * Smirnov

RD1 ,838 ,841

RD2 ,795

RD3 657 ,000 ,000
RD5 ,713

DA1 ,850 ,809

DA2 ,843

DA3 805 ,000 ,000
DA4 ,616

DO1 , 797 ,784

D02 ,656 ,000 ,000
D03 ;714

RBK1 , 797 ,647

RBK3 ,778

RBK4 ,749 000 000
RBK5 ,673

AG1 ,812 ,800

AG2 ,818 ,000 ,000
AG3 ,830

PK1 ,754 ,818

PK2 732 ,000 ,000
KK1 ,802 ,811

KK2 805 ,000 ,000
OLCEK ,908 -

TOPLAMI i 000
KMO ,883

Bartlett’s ,000

* Faktor analizinde ¢ikarma yontemi Principal Components, dondiirme yontemi Varimax;
RD: Risk degerlendirme egilimi; DA: Danisma egilimi; DO: Dogrulama egilimi, RBK: Riskten ve belirsizlikten
kaginma egilimi; AG: Asirt giiven egilimi; PK: Pigmanliktan ka¢inma egilimi; KK: Kayptan kaginma egilimi

Cizelge 1’de goriildiigii iizere, tiim degiskenlerin ve Ol¢ek toplaminin giivenilir
oldugunu sdylemek miimkiindiir. KMO ve Bartlett’s katsayilar1 bakimindan da o6lglim
yeterliligi s6z konusudur. Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri, verilerin normal
dagilim gostermedigine isaret etmektedir.
kullanilmasini gerekli kilmistir.

Yapilan agiklayici faktor analizinde, orijinal 6l¢ekten farkli olarak (orijinal dlgekte 8
faktorlli yapr s6z konusudur) toplam 7 faktoriin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Bu arastirmanin
ornekleminde riskten kaginma ifadeleri ile belirsizlikten kaginma ifadeleri birbirine benzer
olarak algilanmis ve tek bir faktdre toplanmistir. Esasinda risk ve belirsizlik birbirine yakin
anlamlar ifade ettiginden ortaya ¢ikan bu durum olagandisi1 goriilmemistir. Bu nedenle olusan
bu yeni faktdre ‘Riskten ve belirsizlikten kacinma egilimi’ adi verilerek, analizlerde bu 7

Bu durum, parametrik olmayan testlerin

boyutlu yapi ele alinmistir. Tekrar edilen faktor analizinde iki ifadenin 0,40 katsayisinin altinda
kalarak beklenen faktor yiikiinii karsilamadigi goriilmiistiir. Bu ifadeler, risk degerlendirme
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s,
egiliminin ikinci ifadesi ve risk ve belirsizlikten kaginma egiliminin ikinci ifadesidir. Bu
ifadeler sirasiyla g¢ikarilarak faktor analizi tekrar edilmis ve diger tiim ifadelerin beklenen
bicimde kendi boyutlarina yiiklendikleri goriilmiistiir. Tamami kabul edilebilir olan ,40
tizerinde gergeklesmistir. Cizelge 1’de yansitilan durum, son faktor analizinin sonucunu temsil
etmektedir. Bu surette aragtirma verilerinin analizine geg¢ilmistir. Yapilan frekans analizi
sonucunda arastirmanin drneklemini olusturan katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri ve
yatirima iligkin yaklasimlar Cizelge 2’de verilmistir.

Cizelge 2. Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri (n=384)

Cinsiyet f % Medeni Durum f %
Kadin 141 36,7 Bekar 105 27,3
Erkek 243 63,3 Evli 279 72,7
Yas f % Meslek f %
18-26 41 10,7 Kamu calisani 224 58,3
27-35 78 20,3 | Ozel sektér calisani 75 19,5
36-45 165 43 Ogrenci 18 4,7
46-55 75 19,5 Emekli 23 6
56 ve lizeri 25 6,5 Serbest Meslek 19 4,9
Egitim f % Isletme Sahibi/ Ortag 25 6,5
Ortaogretim-Lise 37 9,6 Gelir Durumu f %
Universite 276 71,9 Geliri giderinden az 61 15,9
Yiiksekogrenim 71 18,5 Geliri giderine denk 233 60,7
Hanehalki Tipi f % Geliri giderinden fazla 90 23,4
Yalniz 53 13,8

Aile 331 86,2

Cizelge 2’de goriildiigii tizere katilimcilarin %36,7’s1 kadinlardan %63,3’ii erkeklerden
olugmaktadir. 18-26 yas araliginda 10%7, 27-35 yas araliginda %20,3, 36-45 yas araliginda
%43, 46-55 yas araliginda %19,5, 56 yas ve ilizerinde %6,5 dagilim s6z konusudur.
Ortadgretim-Lise egitim diizeyinde %9,6, iiniversite diizeyinde %71,9, yiiksekdgrenim
diizeyinde %18,5 oraninda katilimci1 yer almaktadir. Hanehalk:i tipi bakimindan yalniz
yasayanlar 13,8, aile bi¢iminde yasayanlar %86,2°lik dilimi olusturmaktadir. Katilimcilarin
%27,3’1 bekar, %72,7’si evlidir. Meslek bakimindan kamu calisanlart %58,3, 6zel sektor
calisanlar1 %19,5, 6grenciler %4,7, emekliler %6, serbest meslek sahipleri %4,9 ve isletme
sahibi/ ortag1 olanlar %6,5 dagilima sahiptir. Geliri giderinden az oldugunu belirtilen
katilimeilarin %15,9, geliri giderine denk olanlar %60,7 ve geliri giderinden fazla oldugunu
belirten katilimcilarin %23,4°lik dilimi olusturdugu goriilmektedir.

Katilimeilarin bireysel yatirimla ilgili yaklagimlarinin tespit edilmesine yonelik sorulara
alinan yanitlar bakimindan ortaya ¢ikan frekans dagilimlar Cizelge 3’te verilmistir.

Cizelge 3. Katimcilarin Bireysel Yatirim Yaklasimlar1 (n=384)

Gelir ve giderlerinizin kaydini tutuyor musunuz? f %
Evet, tutuyorum 123 32,0
Yalnizca 6nemli olanlarin kaydini tutuyorum 89 23,2
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Hayir herhangi bir kayit tutmuyorum, ama gelir ve giderin durumunu 160 41,7
biliyorum
Herhangi bir kayit tutmuyorum ve takip etmiyorum 12 31
Ekonomi ve finansla ilgili haberleri, gelismeleri ne siklikta takip f %
ediyorsunuz?

Her giin 154 40,1
Haftada birkacg kez 132 34,4
Ayda bir veya birkag kez 80 20,8
Yilda bir veya birkac kez 18 4,7
Yatirnmlarinizi hangi siklikta takip ediyorsunuz?
Her giin 125 32,6
Haftada birkag kez 110 28,6
Ayda bir veya birkag kez 95 24,7
Yilda bir veya birkac kez 54 14,1
internet bankacilig1 veya mobil bankacilik iizerinden finansal f %
hizmetleri kullanma sikligin1z nedir?
Her giin 145 37,8
Haftada birkag kez 143 37,2
Ayda bir veya birkac kez 57 14,8
Yilda bir veya birkac kez 17 4,4
Hi¢ kullanmiyorum 22 57
Gelirinizin ne kadarini yatirnmlariniz i¢in ayiriyorsunuz? f %
Yarisindan fazlasini 37 9,6
Yarisini 26 6,8
Yarisindan azini 96 25,0
Daha kiigiik bir kismini 225 58,6
Daha 6nce finans bilgilerinizi pekistirmek icin herhangi bir f %
egitim aldimiz m1?
Evet, egitim aldim 76 19,8
Hayir egitim almadim 221 57,6
Kendi kendime gelistirmeye ¢alistim 87 22,7
Kendinizi finansal okuryazar olarak goriiyor musunuz? Finansal f %
araclar, para, yatirim, tasarruf gibi konularda bilgili oldugunuzu
diisiiniiyor musunuz?
Evet, kesinlikle finansal okuryazarim 43 11,2
Finansal okuryazar oldugumu sdyleyebilirim ama bilgilerimde 112 29,2
eksikler var
Pek sayillmam, bu konuda kendimi gelistirme niyetim var 140 36,5
Hayr, ¢cok yetersizim ve bu konuya yeterince ilgim yok 89 23,2
Finansal durumunuzu, harcamalarinizi ve yatirnomlarinizi f %
yonetmede ne kadar basarili oldugunuzu diisiiniiyorsunuz?
Bu konuda ¢ok basariliyim ve yeterli bilgim var 47 12,2
Yeterli bilgim olsa da bazen dogru kararlar veremiyorum 122 31,8
Bilgim var, ancak yeterli diizeyde degil 155 40,4
Bu konuda hig basarili degilim ve bilgim yok 60 15,6
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Lv
Finansal bir karar alirken kime veya kimlerin goriislerine f %
basvuruyorsunuz?
Aileme 118 30,7
Arkadaslarima/ s arkadaslarima 70 18,2
Finans konusundaki profesyonellere 62 16,1
Finans-haber kanallari ve ekonomi programlari gibi gérsel medya 66 17,2
kaynaklarina
Internetteki ve sosyal medyadaki bilgi kaynaklarina 68 17,7
Yatirima iliskin olarak bir karari verirken, yatirdiginiz f %
sermayeye iliskin temel beklentiniz nedir?
Sermayeyi koruma/ paranin enflasyon karsisindaki deger kaybini 131 34,1
onleme
Kar cekmeden sermayeye eklemeler yaparak biiylitme 59 15,4
Hizli bir bicimde ytiksek getiri elde etme 42 10,9
Kiiciik fakat devaml gelir elde etme 118 30,7
Bir yatirim aracina parayi yatirarak saklama riskinden kaginma 18 4,7
Portfoydeki (yatirim sepeti) riski azaltma 16 4,2

Katilimeilarin bireysel yatirimla ilgili yaklasimlarina iliskin olarak verilen Cizelge 3
incelendiginde, katilimcilarin %32’sinin gelir gider kaydini tuttugu goriilmektedir. Herhangi
bir kayit tutmadigmi ve takip etmedigini belirten katilimcilarin orani ise yalnizca %3,2
olmustur. Katilimcilarin %40,1°1 her giin ekonomi ve finansla ilgili haberleri ve gelismeleri
takip ettigini aktarmustir. Yatirimlarini her giin takip eden katilimcilarin orani ise %32,6’dir.
Katilimcilarin internet veya mobil bankacilik {izerinden finansal hizmetleri kullanma sikliginda
%37,8 ile her giin ve %37,2 ile haftada birkac kez segenekleri 6ne ¢ikmistir. %58,6’lik bir pay
ile ¢ogunluk gelirinin kiigiik bir kismini yatirima ayirabildigini aktarmistir. Daha 6nce finans
konusunda egitim alan %19,8’lik katilimci payr oldugu goriiliirken, %57,6’s1 bu konuda
herhangi bir egitim almadigini, %22,7’si ise kendi kendine gelistirmeye calisti§ini bildirmistir.
Katilimcilar igerisinde kendisini kesinlikle bir finansal okuryazar olarak goren yalnizca
%11,2’lik bir dilim s6z konusu iken bilgilerinin eksik oldugunu, gelistirme ihtiyacit duydugunu
ve yetersiz oldugunu aktaran katilimcilar cogunlugu olusturmustur. Benzer sekilde finansal
durumunu, harcamalarin1 ve yatirimlarini yonetmede basarili oldugunu diislinen %12,2°lik
katilimc1 s6z konusudur. Yeterli bilgisi olsa da dogru kararlar veremedigini ve bilgisinin yeterli
olmadigini diislinen katilimeilarin agirhigr olusturdugunu sdylemek miimkiindiir. Katilimcilar
igerisinde %30,7 ile ¢cogunlugu olusturan kismi bir finansal karar alirken ailesine danistigini
aktarmistir. Bir yatirim karar1 verirken yatirilan sermayeye iligskin temel beklenti soruldugunda
ise katilimeilarin %34,1°1 sermayeyi koruma/ paranin enflasyon karsisindaki deger kaybim
Oonleme amacinda oldugu, %30,7’si ise kiigiik fakat devamli gelir elde etme amacinda oldugu
goriilmektedir.

Katilimeilarin pandemi donemindeki yatirim aligkanliklarinin belirlenmesine iliskin
sorulan sorulara alinan yanitlar dogrultusunda olusan dagilimlar Cizelge 4’te verilmistir.
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Cizelge 4. Covid-19 Pandemisi Donemindeki Yatirim Ahskanhklari (n=384)
COVID-19 pandemi siirecinde tasarruflarinizi gogunlukla f %
hangi yatirim aracinda degerlendirdiniz?
Tiirk lirasi biriktirdim 67 17,4
Tirk lirasin1 vadeli mevduatta degerlendirdim 33 8,6
Doviz aldim 49 12,8
Altin aldim 99 25,8
Hisse senedi aldim 70 18,2
Kripto para aldim 37 9,6
Gayrimenkul aldim 29 7,6
COVID-19 pandemi déneminde tiiketim harcamalarimz f %
Artta 257 66,9
Azaldi 63 16,4
Degismedi 64 16,7
COVID-19 pandemi déneminde bireysel tasarruflariniz f %
Artta 101 26,3
Azaldi 203 52,9
Degismedi 80 20,8
COVID-19 pandemi déneminde yatirim araglarina olan f %
ilginiz
Artti 176 45,8
Azaldi 67 17,4
Degismedi 141 36,7
COVID-19 pandemi déneminde yatirinmlarimz f %
Artta 111 28,9
Azaldi 156 40,6
Degismedi 117 30,5

Cizelge 4’te goriildiigii lizere pandemi siirecinde katilimcilarin yatirnm araglari

icerisinde en ¢ok altina yoneldigi (%25,8) ortaya ¢ikmustir. Hisse senedi %18,2 ile, Tiirk
lirasinda biriktirenler %17,4 doviz %12,8 ile kripto para %9,6 ile takip etmistir. Katilimcilarin
%66,9 ile cogunlugu pandemi doneminde tiiketim harcamalarmin arttigini bildirmistir.
Katilimcilardan alinan yanitlar itibartyla bireysel tasarruflarda ise azalma oldugunu aktaran
%352,9’luk katilimci dilimi s6z konusu olmustur. Ancak bu donemde yatirim araglarina olan ilgi
%45,8 diizeyinde artmigtir. Fakat buna karsin yatirim yapma diizeyi %40,6 azalmistir.

Arastirmanin  deg@iskenlerini olusturan ve yatirimcilarin  finansal egilimlerini
(davranigsal Onyargilarini) ortaya koyan risk degerlendirme egilimi, danisma egilimi,
dogrulama egilimi, riskten ve belirsizlikten kacinma egilimi, asir1 giiven egilimi, pismanliktan
kaginma egilimi ve kayiptan kaginma egilimi bakimindan katilimcilarin yanitlar itibarryla
olusan betimsel istatistikler Cizelge 5’te verilmistir.

Cizelge 5. Degiskenlere iliskin Betimsel Istatistikler

Degisken Ortalama Medyan Mod SS
Risk degerlendirme egilimi 3,78 4 4 ,93022
Danisma egilimi 2,70 2,75 1 1,06509
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Dogrulama egilimi 3,37 3,67 4 1,03041
Riskten ve belirsizlikten kaginma egilimi 3,60 3,75 4 ,95968
Asirt giiven egilimi 2,70 2,67 2,33 ,98492
Pigmanliktan kaginma egilimi 3,19 3 3 1,14741
Kayiptan kaginma egilimi 3,40 3,5 4 1,13120

Betimsel istatistikler incelendiginde, arastirmanin 6rneklemini olusturan yatirimcilarin
en fazla 3,78 ortalama ile risk degerlendirme egiliminde olduklar1 goriilmektedir. Bunu 3,60
ortalama ile riskten ve belirsizlikten kaginma ve 3,40 ortalama ile kayiptan kacinma egilimi
izlemistir. En diisiik ortalamalarin ise 2,70 ile danigsma egilimi ve asir1 giiven egiliminde ortaya
ciktig1 goriilmektedir.

4. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Davranigsal finans yaklasimi baglaminda ele alindiginda bireysel yatirimeilarin
yatirimlara yaklasimi ve yatirimlar konusundaki kararlar1 oldukca karmasik bir yap1 icermekte
ve pek cok faktdriin etkisi altinda olabilmektedir. Yatirimer psikolojisi, ¢ogu zaman yatirim
kararlarinin rasyonel bir bi¢imde ele alinmasini1 zor kilmaktadir. Yatirimeilar birgok digsal
faktorler beraber, psikolojik Onyargilarin da etkisi altindadir. Bu tiirden davranigsal finans
egilimleri, yatirimcilarin yanlhis kararlar vermelerine, kayiplara ugramalarina ve sorumsuz
davraniglarin yatirim kararlarina hakim olmasina neden olabilmektedir.

Covid-19 gibi belirsizlik, istikrarsizlik ve tedirginlik ortaminda bireysel yatirimeilarin
psikolojik olarak daha kirilgan ve endiseli olduklar1 hesaba katildiginda, yatirimcilarin finansal
kararlar1 lizerinde etkili olan psikolojik egilimleri anlamanin 6nemli oldugu ve bu tiir krizlerde
ortaya ¢ikan yaklasimlar konusunda c¢ikarimlar saglamak konusunda firsat sundugu
distiniilmektedir.

Bu arastirmada anket yoluyla elde edilen 384 katilimci verisi lizerinden Covid-19
pandemi déneminde yatirimcilarin yatirima iligskin yaklasimlari ve davranissal finans egilimleri
incelenmistir. Ayrica davranigsal finans egilimleri, katilimeilarin sosyo-demografik 6zellikleri
ve yatirim aligkanliklar1 bakimindan degerlendirilmistir.

Bu donemde arastirmanin orneklemini olusturan yatirimeilarin %32’sinin gelir gider
kaydin1 tuttugu, yaklasik %40’ min her giin ekonomi ve finansla ilgili haberleri ve gelismeleri
takip ettigi, yaklasik %32’sinin yaptiklar: yatirimi her giin takip ettigi, yaklasik %38’inin her
glin internet bankaciligi veya mobil bankacilik {izerinden finansal islemler yaptiklari
anlagilmistir. Pandemi déneminde yatirimeilarin yaklasik %59°u, gelirlerinin kiigiik bir kismini
yatirima ayirabilmislerdir. Bu donemde yatirnmlarin yaklasik %34’ii sermayeyi koruma/
paranin enflasyon karsisindaki deger kaybini onleme amaciyla yapilmistir. Yatirimeilar bu
donemde yatirim araglari igerisinde ise en ¢ok altina yonlenmiglerdir. Yatirimcilarin yaklasik
%67’s1 pandemi siirecinde tliketim harcamalarinin arttigini, yaklasik %353’ bireysel
tasarruflarinda ise azalma oldugunu, yaklasik %46°s1 yatirim araglarina olan ilgisinin arttigini,
yaklasik %41°1 ise yatirim yapma diizeyinin azaldigini belirtmislerdir.

Yatirimceilarin pandemi donemi igerisinde en fazla 3,78 ortalama ile risk degerlendirme
egiliminde olduklari tespit edilmistir. 3,60 ortalama ile riskten ve belirsizlikten kaginma ve 3,40
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ortalama ile kayiptan kaginma egilimi takip etmistir. En diisiik ortalamalar 2,70 ile danigma
egilimi ve ayn1 ortalama ile agir1 gliven egiliminde meydana gelmistir.

Tiim bunlar 15181inda, Covid-19 pandemi siirecinde yatirimcilarin genel olarak risk
degerlendirme, risk ve belirsizlikten kacinma, kayiptan kaginma gibi davranigsal finans
egilimleri 6ne ¢iktig1 goriildiigiinii sdylemek yanlis olmayacaktir. Belirsizligin ve riskin fazla
oldugu bu doénemin etkileri, yatirimcilarin psikolojik egilimlerine de yansimistir. Bu tiir
egilimler, yatinmcilarin yatirim firsatlarii degerlendirmesinin oniinde engel olabilecek,
firsatlar1 kagirmalarina sebep olabilecek ve hatta yatirimdan kaginmasina sebep olabilecek
Onyargilardir. Zira, yatirimcilarin biiyiik bir kismi, giivenli liman olarak tabir edilen altina
yonelmis olmasi da bu durumu dogrulayabilecek unsurlardan biri olarak goriilebilir.
Dolayisiyla bu donemde yatirimcilarin risklerden daha fazla kagindig, diisiik riskli ve nispeten
daha az gelir saglayan, fakat daha gilivenilir goriilen yatirim seceneklerini tercih ettiklerini
sOylemek miimkiin goriilmektedir.

Ortaya ¢ikan bu sonuglar, esasinda literatiirde yer alan ve Covid-19 pandemisi sirasinda
yatirim davraniglarina odaklanan calismalar1 destekler yondedir. Benzer kriz donemlerinde
yatirime1 davramslarinin benzer egilimler igerisinde oldugunu 6ne siiren Mak ve Ip (2017),
genel olarak kriz ve belirsizligin hakim oldugu donemlerde bireysel yatirimcilarin finansal
yatirimlara karsit daha temkinli davrandiklarini aktarmistir. Ortmann vd. (2020), pandeminin
etkisi altinda bireylerin riskli yatirimlar yapma hususunda daha az istekli olduklarini,
ekonomiye kars1 daha karamsar olduklarini, bu nedenle de risk ve belirsizlikten kaginarak riski
azaltmaya yonelik egilim igerisinde olduklarina dikkat ¢ekmistir. Wang vd. (2021), pandemi
doneminde yatirimcilarin ¢ogunun yatirimlara iliskin belirsizlik ve risk algiladigini ileri
stirmiistiir. Bu sebeple ¢alismada, bireysel yatirimcilarin, tasarruflarini korumak veya yatirim
basarisizlig1 konusundaki riskleri azaltmak noktasinda yatirimlarini daha fazla giivence altina
alma egilimi gosterebilecegine dikkat ¢ekilmistir.

Elbette bu durum, pandemi siirecinin getirdigi endiselere de bagl olabilecek olup,
finansal okuryazarligin artmasi ve yatirnmcilar finansal yatirim araclari ve temel analiz, teknik
analiz gibi yatinnm degerlendirme teknikleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalari ile belirli
Olclide de olsa giderilebilecek, yatirimcilarin gelecege iliskin daha tutarli tahminler
yapabilmesini saglayabilecektir. Yatirimcilarin yatirim araglari, yatinm planlamasi gibi
konularda egitim almasi faydali olabilecektir. Bu konudaki ilgili aktdrlerin, yatirimcilarin
finansal okuryazarligini gelistirmek noktasinda programlar gelistirerek uygulamasi énem arz
etmektedir.
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EKONOMIK KARMASIKLIK DUZEYININ EKOLOJIK AYAK iZi UZERINDEKI
ETKIiSi: PANEL ESBUTUNLESME TESTLERINDEN KANITLAR

Tunahan HACIIMAMOGLU*
! Ars. Gér. Dr., Recep Tayyip Erdogan Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Iktisat Boliimii, ORCID ID: 0000-0003-1474-8506

OZET

Endiistriyel devrim ile ayr1 bir ivme yakalayan ekonomik faaliyetler, giiniimiizde dogal
kaynaklarin asir1 kullanimina ve c¢evresel tahribata sebep olmaktadir. Bu durum ekosistemde
insanoglunu endiselendiren ve telafisi yiiksek maliyetler gerektiren degisiklikleri beraberinde
getirmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci kiiresel ekolojik ayak izinde biiyiik pay sahibi olan
Cin, Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Hindistan, Japonya ve Ingiltere i¢in ekonomik
karmasiklik diizeyinin ekolojik ayak izi lizerindeki etkisini, ekonomik biiyiime ve yenilenebilir
enerji tiiketimi kontrol degiskenlerini de kullanarak incelemektir. 1990-2017 doneminin ele
alindig1 calismada “Ortak iliskili Etkiler Ortalama Grup” tahmincisi (CCE-MG) ve
“Genisletilmis Ortalama Grup” tahmincisi (AMG) yontemleri kullanilmistir. Tahminci
sonuglarindan ekonomik karmagiklik diizeyi ve ekonomik bilylimenin ekolojik ayak izi
izerinde artirici bir etkisi oldugu belirlenmis, yenilenebilir enerji tiikketiminin ise ekolojik ayak
izi lizerinde azaltic1 bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Elde edilen sonuglar 1s18inda s6z
konusu iilkelerde ekonomik biiyiime ve kalkinma siirecinin ¢evreye zarar verdigi ve
stirdiiriilebilir olmaktan uzak oldugu, diger yandan yenilenebilir enerji tiikketiminin ise ¢evre
kirliligi lizerindeki baskiy1 azalttig1 goriilmiistiir. Bu baglamda ilgili tilkelere mevcut biiylime
ve kalkinma politikalarint gézden gecirmeleri, yenilenebilir enerji alt yap1 ve teknoloji
yatirrmlarma hiz vermeleri, yenilenebilir enerji ile dogrudan veya dolayli sektorleri
desteklemeleri 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler : Siirdiiriilebilir Kalkinma, Cevre Kirliligi, Ekonomik Karmasiklik
Endeksi, Ekolojik Ayak Izi, Panel Veri Analizi.

EFFECT OF ECONOMIC COMPLEXITY LEVEL ON ECOLOGICAL FOOTPRINT:
EVIDENCE FROM PANEL COINTEGRATION TESTS

ABSTRACT

Economic activities, which gained a distinct momentum with the industrial revolution, cause
excessive use of natural resources and environmental destruction today. This fact has brought
about critical changes in the ecosystem that worry human beings and require high costs to
recover. In this direction, the aim of the study is to examine the effect of the level of economic
complexity on the ecological footprint for China, the United States of America (USA), India,
Japan and England, which have a large share in the global ecological footprint, by using the
control variables of economic growth and renewable energy consumption. In the study, which
covers the period of 1990-2017, the "Common Correlated Effects - Mean Group" estimator
(CCE-MG) and the "Augmented Mean Group™ estimator (AMG) methods were employed.
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According to the estimator results, it was determined that the level of economic complexity and
economic growth had an increasing effect on the ecological footprint, and it was determined
that renewable energy consumption had a reducing effect on the ecological footprint. In the
light of the results obtained, it has been seen that the economic growth and development process
in the mentioned countries damage the environment and is far from being sustainable, on the
other hand, renewable energy consumption decreases the pressure on environmental pollution.
In this context, it is recommended that the relevant countries re-consider their actual growth
and development policies, increase their renewable energy infrastructure and technology
investments, and support direct or indirect sectors with renewable energy.

Keywords : Sustainable Development, Environmental Pollution, Economic Complexity Index,
Ecological Footprint, Panel Data Analysis.

1. GIRIS

Iklim degisikligi ve c¢evresel kirlilik, giiniimiizde insanhigm karsilastigi en biiyiik
sorunlardan biri olarak kabul gormektedir. Bu sorunlar temelde dogal kaynaklarin kontrolsiiz
bir bigimde kullanilmasi ve ¢evresel bozulma konularina zamaninda ve yeteri kadar miidahale
edilememesinden kaynaklidir. Sonu¢ olarak ge¢ kalinan bu siire¢ toplumlara geri doniisii
miimkiin olmayan hasarlar ve agir maliyetler yiiklemektedir.

Stirdiiriilebilir kalkinma ve cevresel kirlilik gostergesi olarak literatiirde cesitli
degiskenler kullanilmaktadir. Bu degiskenler arasinda literatiirde en sik kullanilan
gostergelerden biri olarak karbondioksit (CO2) emisyonu yer almaktadir (Ahmed vd., 2019;
Bekun vd., 2019; Danish, 2019; Fernandez vd., 2018; Qingquan vd., 2020). Ote yandan CO>
emisyonu, kapsayict bir gosterge olmamasi diger bir ifade ile g¢evresel bozulmanin ve
stirdiiriilebilir kalkinmanin sadece belirli bir boyutunu temsil etmesi sebebiyle elestirilmektedir
(Solarin, 2019: 6167). Bu nedenle son donem c¢alismalarda ¢evresel kirlilik ve siirdiiriilebilirligi
6l¢mek i¢in daha toplu ve kapsayici bir gosterge olarak ekolojik ayak izi degiskeni kullanilmaya
baslanmistir (Nathaniel, 2021; Sharma vd., 2021; Ulucak ve Khan, 2020; Wang vd., 2020)

Ekolojik ayak izi (EFP), ilk olarak Rees (1992) tarafindan ileri siirlilmiis ve
Wachernagel ve Rees (1996) tarafindan gelistirilmistir. EFP, insanoglunun dogal kaynaklar ve
cevre iizerindeki talebini Olcen onemli bir gostergedir. Kiiresel hektar olarak olciilen EFP,
kaynak tiiketimini siirdiirmek ve atiklarin emilimi i¢in biyolojik olarak ne kadar verimli kara
ve deniz alaninin gerekli oldugunu 6lgmektedir. EFP, ekili alan ayak izi, otlak ayak izi, orman
ayak izi, balik¢ilik alani ayak izi, karbon ayak 1zi, yerlesik arazi ayak izi olmak iizere alt1 farkl
alt bilesenden olusmaktadir. Bu alt bilesenler arasinda en biiyiik paya sahip olan karbon ayak
izidir. Diinyanin dogal kaynaklar ve dogal sermaye tizerindeki ekolojik talepleri EFP’yi, dogal
kaynaklar ve dogal sermayenin arzi ise biyokapasiteyi (BC) temsil etmektedir. EFP>BC olmas1
durumunda ekolojik agik, BC>EFP olmasi durumunda ise biyolojik a¢ik séz konusudur.
Diinyada 1970’11 yillar itibartyla EFP, BC’nin iizerinde seyretmekte ve bu ekolojik acik artis
egilimi igerisinde devam etmektedir.

Bu ¢alismanin odaklandigi temel aciklayici degisken olarak ekonomik karmasiklik,
genel itibariyla iiretim, verimlilik, bilgi ve ilerlemenin tiim yonlerini kapsamaktadir (Hausmann
vd., 2019). Daha acik bir ifade ile ekonomik karmasiklik, iilke ihracat sepetleri arasinda goreceli
karsilagtirmalar yaparak, iilkelerin iiretkenlik kapasitesinin ve endiistriyel yapisinin ortaya
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konulmasint amaglamaktadir (Hidalgo ve Hausmann, 2009). Ekonomik karmagiklik
endeksinde (ECI) daha iist siralarda yer alan iilkelerin teknolojik olarak daha gelismis veya
karmasik trtinler ihrag ettigi, bilgi ve becerilerini ihra¢ edilen mal iiretiminde kullandigi,
ekonomik biiyiime oranlarinda ve kalkinma diizeylerinde daha iyi konumda oldugu
goriilmektedir. Dolayis1 ile ECI’da daha asagida olan iilkelerde ihracat cesitliligi gérece daha
az, katma deger mal ihracati daha diisilk ve ekonomik biiylime performansi daha zayiftir
(Hausmann vd., 2014; Mealy vd., 2019).

Bu calismada kiiresel ekolojik ayak izinde biiyiik pay sahibi olan Cin, Amerika ABD,
Hindistan, Japonya ve Ingiltere i¢in ekonomik karmasiklik diizeyinin ekolojik ayak izi
tizerindeki etkisi, ekonomik biiyiime ve yenilenebilir enerji tiiketimi kontrol degiskenleri de
dikkate alinarak incelenmektedir. Calismanin literatiire yapacagi katkilar su sekilde
ozetlenebilir: 1k olarak siirdiiriilebilir kalkinma ve cevre kirliligi iizerine yapilan ¢aligmalarda
genellikle CO2 emisyonu verileri kullanilmaktadir. Ancak bu veri sadece hava kirliligini 6lgen
bir degiskendir. Bu ¢alismada EFP gibi hava kirliligi yani sira toprak ve su alanlarindaki kirliligi
de gdz oniine alan daha kapsamli bir degisken kullanilmustir. Ikinci olarak bu calismada iiretim
stirecindeki bilgi yogunlugunu ve katma deger {irlin liretebilme yetenegini temsil eden ECI
degiskeninin EFP {izerindeki etkisi incelenmistir. Literatiirde ECI ve EFP iligkili ¢calismalar
yeni bir aragtirma alani olarak gelisme kaydetmis ve {izerine bir uzlasi saglanamamuistir.
Dolayisi ile bu ¢aligmanin ilgili literatiire katki sunacagi diigiiniilmektedir. Son olarak iilke
orneklemi, kiiresel ekolojik ayak izinde en yiiksek pay sahibi iilkeler arasindan secilmistir. Bu
iilke grubu, EFP ve ECI arasindaki iligkinin analiz edildigi ilk c¢alismalar arasinda yer
almaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Ekonomik biiyimenin ¢evre ve dogal kaynaklar tizerinde dogrudan bir etkisi
bulunmaktadir. Bu dogrudan etki literatiirde cesitli ekonomik biiyiime ve cevre kirliligi
gostergeleri ile farkli calismalarda ortaya konulmaktadir (Kahuthu, 2006; Ongan vd., 2021;
Shahbaz vd., 2019; Stern vd., 1996). Son donemde ise siirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evre konulari
EFP ve ECI degiskenleri kullanilarak incelenmektedir. Bu ¢alismalarda farkli iilkeler ve iilke
gruplart gesitli ekonometrik yontemler kullanilarak analiz edilmektedir. Bu ¢aligmalarda ise
elde edilen analiz sonuglar1 baglaminda bir uzlas1 s6z konusu degildir. EFP ve ECI degiskenleri
kullanilarak ekonomik biiylime, siirdiiriilebilir kalkinma ve c¢evresel bozulma arasinda
iligkilerin ele alindig1 calismalar su sekilde 6zetlenmektedir:

Neagu (2020), EFP ve ECI arasindaki iliskiyi 1995-2014 dénemi i¢in 48 iilke {izerinde
panel veri analizi dogrultusunda arastirmistir. Panel veri analizinde elde edilen bulgular
ekonomik karmasiklik diizeyinin ¢evre kirliligini artirdig1 yoniinde kanitlar sunmaktadir.

Yilanci ve Pata (2020), Cin i¢in ECI, enerji tiikketimi ve ekonomik biliytimenin EFP
tizerindeki etkisini incelemislerdir. 1965-2016 déneminin ele alindig1 ¢alismada ECI ve enerji
tiiketiminin ¢evre kirliligini artirici bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica ¢aligmada
Cin’de ekonomik biiyiime ve EFP baglaminda Cevresel Kuznets Egrisi Hipotezi’nin gegerli
olmadig: tespit edilmistir.

Ikram vd. (2021), Japonya’nin 1965-2017 yili aylik verilerini kullanarak EFP, ECI ve
GDP arasindaki iligkileri ARDL ve Quantile ARDL modelleri ile incelemislerdir.
Esbiitiinlesme sonuglarina gore EFP, ECI ve GDP degiskenlerinin uzun donemde birlikte
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hareket ettigi diger bir ifade ile egbiitlinlesik oldugu ortaya konulmustur. Ayrica ¢calismada ECI
ve GDP’nin EFP iizerinde azaltic1 bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Pata (2021), ECI, kiiresellesme, yenilenebilir ve yenilenemez enerji tiiketiminin hem
CO2 emisyonlart hem de EFP iizerindeki etkisini ABD i¢in EKC hipotezi g¢ercevesinde
arastirmistir. 1980-2016 doneminin ele alindig1 ¢alismada ABD i¢in ECI ve EFP arasinda
Cevresel Kuznets Egrisi Hipotezi’nin gegerli oldugu sonucuna varilmistir.

Rafique vd. (2021), ECI’da ilk on ekonomi i¢inde yer alan iilkeler i¢in ekonomik
karmasiklik, beseri sermaye, yenilenebilir enerji iretimi, kentlesme, ekonomik biiylime, ihracat
kalitesi, dis ticaret ve ekolojik ayak izi arasindaki iliskileri aragtirmislardir. 1980-2017
donemine ait verilerin kullanildig1 ¢calismada ekonomik karmasikligin, ekonomik biiylimenin,
ihracat kalitesinin, dis ticaretin ve kentlesmenin ekolojik ayak izi iizerinde artirict bir etkisi
oldugu ortaya konulmustur.

Shahzad vd. (2021), 1965-2017 yillar1 arasinda ABD i¢in EFP ve ECI arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. Calismada Quantile ARDL ve Quantile Granger nedensellik yontemleri
kullanilmistir. Analiz sonuglarinda ekonomik karmasiklik diizeyindeki artislarin cevre
kirliligini olumsuz etkiledigine dair kanitlara ulasilmistir.

Literatiir ¢caligmalarinda EFP ve ECI arasindaki iligkiler farkl: iilkeler ve iilke gruplari
icin incelenmistir. Neagu (2020), Yilanct ve Pata (2020), Rafique vd. (2021), Shahzad vd.
(2021) galismalarinda ekonomik karmasiklik diizeyinin ¢evresel kirliligi artirdigi, Pata (2021),
Ikram vd. (2021) calismalarinda ise ekonomik karmasiklik diizeyinin ¢evre kirliligini azalttig1
ya da ancak belirli bir noktadan sonra ¢evre kirliligi iizerindeki baskiy1 azalttig1 yoniinde
sonuclar ortaya konulmustur. Sonug itibartyla literatiir calismalar1 dikkate alindiginda ilgili
alanda bir uzlasi oldugunu sdylemek miimkiin degildir.

3. VERI SETI

Bu ¢alismanin amac kiiresel dl¢ekte gevre kirliliginde biiyiik pay sahibi olan Cin, ABD,
Hindistan, Japonya ve Ingiltere igin ekonomik karmasiklik diizeyinin ekolojik ayak izi
tizerindeki etkisini ekonomik biiyiime ve yenilenebilir enerji tiiketimi kontrol degiskenleri de
kullanilarak arastirmaktir. 1990-2017 donemini kapsayan ¢alismaya dair genel bilgiler Cizelge
1’de gosterilmektedir.

Cizelge 1. Degiskenlere Dair Genel Bilgiler

Kisaltma Aciklama Birim Kaynak

EFP Kisi Bas1 Ekolojik Ayak izi Global Hektar data.footprintnetwork.org
ECI Ekonomik Karmagiklik Endeksi Endeks oec.world/en/rankings/legacy/eci
GDP Kisi Bast GSYIH 2015, ABD $ World Bank-WDI

REN Yenilenebilir Enerji Tiiketim Pay1 % World Bank-WDI

Degiskenlere ait veriler farkli birimlerde oldugundan ECI disindaki degiskenlerin dogal
logaritmalar1 hesaplanmis ve bu degerler {izerinden analizler gerceklestirilmistir.
Calisma tahmin modeli Esitlik (1)’de gdsterilmektedir:

EFPitza0+B1EClit+ B2GDPit+BsRENit+ pit @
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Esitlik (1)’de bagimli degisken EFPit olup, 1 iilkesinin t zamanindaki kisi basina diisen
ekolojik ayak izini, ECli ise ¢caligmanin odaklandigi bagimsiz degisken olarak i iilkesinin t
zamanindaki ekonomik karmasiklik diizeyini gostermektedir. Kontrol degiskenleri GDPit ve
RENit ise sirastyla i iilkesinin t zamanindaki kisi bas1 reel GSYIH degerini ve toplam enerji
tiiketimi icinde yenilenebilir enerji payini temsil etmektedir. pit ise i lilkesinin t zamanindaki
hata terimidir. t indisi zaman (T=28) ve i indisi kesit boyutunu (N=5) simgelemektedir.
Calismada panel veri analizi i¢in Gauss 21 ve Stata 17 paket programlarindan faydalanilmistir.

4. YONTEM VE ANALIZ SONUCLARI

4.1. Yatay Kesit Bagimlilig1 Testi ve Sonuglari

Kiiresellesme, ticari disa aciklik, finansallasma ve teknolojik gelismeler sayesinde
iilkelerin etkilesimleri ve birbirine olan bagimliliklari her gegen giin artmaktadir. Diger bir ifade
ile bir iilkede meydana gelen soktan diger lilkeler etkilenebilmektedir. Bu durum yatay kesit
bagimlilig1 olarak ifade edilmekte ve panel veri analizlerinde goz Oniine alinmasi gereken bir
sorun olarak kabul edilmektedir (Menyah vd., 2014: 389). Calismada iilkeler arasindaki olasi
kesitler aras1 bagimliligin tespiti i¢in sirastyla Pesaran (2004) ve Pesaran vd. (2008) tarafindan
gelistirilen CDIm ve LM adjusted testleri kullanilmistir. Bu test yontemleri zaman boyutunun
kesit boyutundan biiyiilk oldugu panellerde giivenilir sonuglar sunmaktadir. Yatay kesit
bagimlilig1 sonuclar1 Cizelge 2°de gosterilmektedir.

Cizelge 2. Yatay Kesit Bagimliligi Testi Sonuglari

Degiskenler CDIm LM Adj.
EFP 1.935*** 38.339***
ECI 4.490*** 4.480***
GDP 6.214%** 6.423***
REN 2.332%** 2.793***

Not: *** %1 anlamlilik diizeyini temsil etmektedir.

Cizelge 2°de yer alan yatay kesit bagimlilig1 test sonuglarina gore degiskenlerin tiimii
icin yatay kesit bagimliligmin olmadigim ifade eden sifir hipotez %1 anlamlhilik diizeyinde
reddedilerek, yatay kesit bagimliliginin var oldugu anlamina gelen alternatif hipotez kabul
edilmistir. Buna gore iilkelerden birinde goriilen sokun diger iilkeleri de etkiledigi sonucuna
ulasilmigtir. Bu baglamda c¢alismaya yatay kesit bagimliligini dikkate alan analiz yontemleri ile
devam edilmektedir.

4.2. Homojenlik Testi ve Sonuglari
Panel veri analizlerinde g6z 6niine alinmasi gereken konulardan biri tilkelerin ekonomik

gelismislik ve yapisal farkliliklarin agisindan homojen mi yoksa heterojen mi oldugunun
belirlenmesidir. Homojen olma durumu egim katsayilarinin kesitler arasi farklilasmadig:
anlamina gelirken, heterojen olma durumu ise egim katsayilarinin kesitler arasi farklilagtig
anlamina gelmektedir (Breitung, 2005; Pesaran ve Yamagata: 2008). Bunun i¢in ¢aligmada
Pesaran ve Yamagata (2008) tarafindan gelistirilen Delta ve Delta Adjusted homojenlik testleri
kullanilmistir. Cizelge 3°te homojenlik test sonuglar1 goriilmektedir.
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Cizelge 3. Homojenlik Testi Sonug¢lari
Model Delta Testi

EFP=f(ECI, GDP, REN) 7.760***
Not: *** %1 anlamlilik diizeyini temsil etmektedir.

Delta Adj. Testi
8.531***

Cizelge 3’te homojenlik test sonuclarima gore egim katsayilarinin kesitler arasi
farklilagmadig1 anlamina gelen sifir hipotezi %1 anlamlilik diizeyinde reddedilerek, egim
katsayilarinin kesitler arasi farklilastigini ifade eden alternatif hipotez kabul edilmistir. Sonug
itibartyla tahmin modelinin heterojen oldugu tespit edilmistir.

4.3. Birim Kok Testi ve Sonuglart
Panel veri analizlerinde yatay kesit bagimliliginin géz ardi edilmesi giivenilir olmayan

sonuglara neden olmaktadir. Dolayisiyla ¢alismalarda yatay kesit bagimlilig tespit edildiginde
bu durumu dikkate alan analiz yontemleri tercih edilmelidir. Geleneksel panel birim kok testleri
yatay kesit bagimliligin1 dikkate almadigindan bu ¢aligmada yatay kesit bagimliligin1 dikkate
alan yatay kesit genisletilmis IPS (CIPS) panel birim kok testi kullanilmigtir. Pesaran (2007)
tarafindan gelistirilen bu test yaklagimi, yatay kesit genisletilmis Dickey-Fuller (CADF)
regresyonunda yer alan her bir yatay kesitin birim kok istatistiklerinin ortalamasi hesaplanarak
elde edilmistir. Bu dogrultuda CIPS test istatistigi panel genel sonuglarini yansitmaktadir
(Pesaran, 2007: 276-277). Cizelge 4’te CIPS birim kok test sonuglart gosterilmektedir.

Cizelge 4. CIPS Birim Kok Testi Sonuclari

Degiskenler Diizey Degeri 1. Fark Degeri
EFP -1.058 -3.856***
ECI -0.913 -2.956***
GDP -2.159 -2.232*
REN -0.465 -2.775%**

Not: *** ve * sirastyla %1 ve %10 anlamlilik diizeyini temsil etmektedir. Tablo kritik degerleri %1 ve %10 igin
sirastyla -2.57 ve -2.21°dir. Tablo kritik degerlerine Pesaran’in (2007) ¢alismasindan ulagilmistir. Maksimum
gecikme uzunlugu 3 olarak kullanilmistir.

Cizelge 4’te CIPS birim kok test sonuclarina gore degiskenlerin tiimii i¢in birim kokiin
var oldugu anlamina gelen sifir hipotezi diizeyde reddedilememistir. Ancak birinci farklari
alindiginda sifir hipotezi ¢esitli anlamlilik diizeylerinde reddedilmis ve degiskenlerin
tamaminin duragan hale geldigi goriilmiistiir. Sonug itibariyla degiskenlerin tiimiiniin birinci
farkinda duragan oldugu belirlenmistir.

4.4. Esbiitiinlesme Testi ve Sonugclari

Degiskenlerin uzun donemde birlikte hareket edip etmedikleri esbiitiinlesme testleri ile
sinanmaktadir. Bu calismada degiskenlerin uzun dénemde birlikte hareket edip etmedigi diger
bir ifade ile esbiitiinlesik olup olmadigr Durbin Hausman egbiitiinlesme testi ile kontrol
edilmistir. Westerlund (2008) tarafindan gelistirilen bu test, diger esbiitiinlesme testlerine gore
bazi avantajlara sahiptir. Durbin Hausman testi yatay kesit bagimliligina izin vermekte,
degiskenlerin esbiitiinlesme derecelerinde ortak faktorleri kullanmakta ve aciklayici
hepsi duragan oldugunda dahi giivenilir bir sekilde

degiskenlerden biri ya da
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uygulanabilmektedir. Bununla birlikte panelin homojen ya da heterojen olmasi durumuna goére
iki ayr test istatistigi elde edilmektedir. Panelin homojen olmasi durumunda DH-panel
istatistigi, heterojen olmasi durumunda ise DH-grup istatistigi esas alinmaktadir (Westerlund,
2008: 205). Cizelge 5’te Durbin Hausman test sonuglari1 gosterilmektedir.

Cizelge 5. Durbin Hausman Testi Sonuclari

Esbiitiinlesme Testi Test Istatistigi p-degeri
DH-Grup 3.886*** 0.000
DH-Panel 3.526*** 0.000

Not: *** %1 anlamlilik diizeyini temsil etmektedir.

Cizelge 5’te Durbin Hausman test sonuglaria gore esbiitiinlesme iliskisinin olmadigi
anlamia gelen sifir hipotezi %1 anlamlilik diizeyinde reddedilmis dolayisi ile esbiitiinlesme
iligkisinin var oldugunu gdsteren alternatif hipotez kabul edilmistir. Sonug itibariyla tahmin
modelini olusturan degiskenlerin uzun dénemde birlikte hareket ettikleri diger bir ifade ile
esbiitlinlesik olduklar1 belirlenmistir.

4.5. Katsay1 Tahminci Testleri ve Sonuglari
Degiskenlerin uzun donemde esbiitiinlesme iliskisine sahip oldugunun belirlenmesinin

ardindan degiskenlere dair katsayir degerleri tahmin edilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda
calismada Pesaran’in (2006) “Ortak Iliskili Etkiler Ortalama Grup (CCE-MG)” tahmincisi ile
Eberhardt ve Teal’in (2010) “Genisletilmis Ortalama Grup (AMG)” tahmincisi yontemleri
kullanilmistir. Bu yontemler geleneksel katsayr tahmincilerine gore daha tistiin 6zelliklere
sahiptir. CCE-MG ve AMG tahmincileri yatay kesit bagimliligina izin vermekte, duragan
olmamaya karst duyarlilik gostermekte, panelin heterojen olma durumunu g6z Oniinde
bulundurmaktadir. Bununla birlikte AMG tahmincisi sahip oldugu 6zellikleri itibariyla CCE-
MG tahmincisine gore daha giiclii sonuclar ortaya koymaktadir (Eberhardt ve Bond, 2009: 1-
3; Eberhardt ve Teal, 2010). Cizelge 6’da katsay1 tahmincisi test sonug¢lar1 sunulmaktadir.

Cizelge 6. Katsayr Tahmincisi Test Sonug¢lari

Model: EFP=f(ECI, GDP, REN) CCEMG AMG

Bagimli Degisken: EFP Katsay1 Degeri | t-istatistigi | Katsayr Degeri | t-istatistigi
ECI 0.119 2.29%* 0.103 1.83*
GDP 0.756 2.48** 0.578 2.61***
REN -0.130 -2.02** -0.248 -1.74*

Not: *** ** ve * sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Cizelge 6’da katsay1 tahminci sonuglarima gore g¢alismanin odaklandigi agiklayict
degisken konumunda olan ve ECI ile temsil edilen ekonomik karmasiklik endeksinin, EFP ile
gosterilen kisi basma diisen ekolojik ayak izi iizerinde artirici bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmistir. Diger yandan kontrol degiskenlerinden ve GDP ile temsil edilen kisi bast GSYIH nin
kisi basina diisen ekolojik ayak izini artirdig1, diger bir kontrol degiskeni konumunda olan ve
REN ile ifade edilen yenilenebilir enerji tiiketim payinin ise kisi basina diisen ekolojik ayak
izini azalttig1 belirlenmistir. Buna gore Cin, ABD, Hindistan, Japonya ve Ingiltere’den olusan
panel i¢in ekonomik karmasiklik diizeyinde meydana gelen 1 birimlik bir artig, kisi basina
diisen ekolojik ayak izinde CCEMG tahmincisine gore %0.119, AMG tahmincisine gore
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%0.103’liikk bir artisa neden olmaktadir. Benzer sekilde kisi bast GSYIH de meydana gelen
%1°lik bir artig, kisi basima diisen ekolojik ayak izinde CCEMG tahmincisine gore %0.756,
AMG tahmincisine gore %0.578 luk bir artisa yol agmaktadir. Diger yandan yenilenebilir enerji
tilketiminde ortaya ¢ikan %1 °lik bir artig ise kisi basina diisen ekolojik ayak izinde CCEMG
tahmincisine gore %0.130, AMG tahmincisine gore %0.248°lik bir azalisa neden olmaktadir.
Tiim bu sonuglar 15181nda Cin, ABD, Hindistan, Japonya ve Ingiltere’de ekonomik karmasiklik
diizeyinde ve ekonomik biiyiimede meydana gelen artislarin ¢cevresel bozulmalara yol agtig1 ve
cevre kirliligi tizerindeki yiikii daha da artirdig1, yenilenebilir enerji tiiketim payindaki artiglarin
ise ¢evre kirliligini azaltarak ¢evre tizerindeki baskiy1 hafiflettigi ifade edilebilir.

5. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Bu calismada kiiresel ekolojik ayak izinde biiyiik pay sahibi olan Cin, Amerika Birlesik
Devletleri (ABD), Hindistan, Japonya ve Ingiltere i¢in ekonomik karmasiklik diizeyinin
ekolojik ayak izi lizerindeki etkisi, ekonomik biiyiime ve yenilenebilir enerji tiiketimi kontrol
degiskenleri de kullanilarak analiz edilmistir. 1990-2017 doneminin incelendigi ¢alismada
ikinci nesil panel veri analizi yontemleri kullanilmistir. Calismada yatay kesit bagimliliginin
var oldugu tespit edilmistir. Buna gore tlilkelerden birinde meydana gelen soktan diger iilkelerin
de etkilendigi belirlenmistir. Esbiitiinlesme analiz sonuglarindan ekolojik ayak izi, ekonomik
karmasiklik, ekonomik biiytime ve yenilenebilir enerji tiikketimi degiskenlerinin uzun dénemde
birlikte hareket ettigi yani esbiitiinlesik oldugu ortaya konulmustur. Katsay:r tahmincisi
sonuclarina gore ise ¢alismanin odaklandig1 degisken olarak ekonomik karmasiklik diizeyinde
meydana gelen artigin ekolojik ayak izi lizerinde artirict bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir.
Kontrol degiskenleri konumunda bulunan ekonomik biiyiime de benzer sekilde ekolojik ayak
izi tizerinde olumsuz bir etkiye sahiptir. Katma degerli {iriin gelistirme ve ekonomik biiyiime
cabalarinin ilgili iilkelerde dogal kaynak kullanimini tesvik ettigi ve bunun da ¢evresel kirliligi
artirarak cevresel sorunlara neden oldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan bir diger kontrol
degiskeni olan yenilenebilir enerji tiiketiminin ise ekolojik ayak izi iizerinde olumlu bir etkiye
sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonug ise daha temiz ve yenilenebilir enerji kaynak
kullaniminin ekolojik ayak izini azaltmada ve bdylece kiiresel kirlilik sorununu ¢ézmede
yardimci olacagini ortaya koymaktadir. Bu ¢aligma sonuglar1 Neagu (2020), Yilanci ve Pata
(2020), Rafique vd. (2021), Shahzad vd. (2021) ¢alisma sonugclari ile benzerlik gdsterir iken,
Pata (2021), Ikram vd. (2021) galisma sonuglar1 ile farklilik gostermektedir.

Tim bu sonuglardan hareketle ilgili iilkeler siirdiiriilebilirlik c¢er¢evesinde mevcut
biiylime ve kalkinma politikalarin1 gézden gecirmelidir. Ayrica bu iilkeler yenilenebilir enerji
tiretimini ve tiiketimini tesvik etmeli ve bu dogrultuda yenilenebilir enerji alt yap1 yatirimlarina
hiz vermelidir. Son olarak c¢evresel farkindaligin gelismesine yardimci olacak politika
adimlarinin atilmasi siirdiiriilebilir bir ekonomi ve gevre i¢in faydali olacaktir.
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BIiLISIM VE TEKNOLOJi SEKTORUNDE FAALIYET GOSTEREN SIRKETLERIN
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OZET

Bilisim ve teknoloji sektoriiniin gelisiminin toplumlarin ve dolayisiyla tilkelerin kalkinmasinda
onemli bir rolii oldugu bilinmektedir. Bu sektdriin lilkelerin ekonomisine olan katkisinin ortaya
konmasinda  oncelikle sektorde faaliyet goOsteren  sirketlerin  performanslarinin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Ozellikle finansal performanslarmin 6lgiilmesi, sirketlerin
hangi alanlarda iyilestirme yapmasi gerektigini ve gelecek donemlerde verimliligi artirabilecek
eylemlerin belirlenmesini ortaya koyabilecektir. Buradan hareketle bu ¢alismada Tiirkiye’de
Borsa Istanbul (BIST) bilisim ve teknoloji sektoriinde faaliyet gdsteren 15 sirketin 2012-2019
yillart arasindaki finansal performanslarmi veri zarflama analizi ile degerlendirmek
amaglanmistir. Bu amaca yonelik olarak oncelikle veri zarflama analizinde girdi ve ¢ikti
degiskeni olarak kullanilabilecek finansal oranlar literatiir taramasi ile belirlenmis ve girdi
olarak toplam aktif tutari, stok devir hizi, alacak devir hiz1, bor¢clanma orani, satig maliyeti tutari
ve faaliyet gideri tutari; ¢ikt1 olarak ise aktif karlilik orani, 6z sermaye karlilik orani, faaliyet
karlilik oran1 ve net kar marj1 degiskenleri hesaplanmistir. Ardindan elde edilen girdi ve ¢ikti
degiskenleri kullanilarak karar birimi olarak sirketlerin 2012-2019 yillar1 igin finansal
performanslar1 ¢ikti odakli CCR (Charnes, Cooper, Rhodes) veri zarflama analizi ile
degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglara gore sirketlerin finansal performans diizeylerinin
ortalama olarak 2012-2019 yillar1 igin sirasiyla 0,68; 0,62; 0,64; 0,56; 0,59; 0,68; 0,73; 0,72
oldugu belirlenmistir. Finansal performans ac¢isindan 2012 yilinda 7 sirket verimli iken, 2013
yilinda 8 sirket, 2014 yilinda 6 sirket ve 2015-2017 yillarinda 5 sirket, 2018 yilinda 7 sirket ve
son olarak 2019 yilinda 9 sirketin verimli oldugu gorilmiistiir. Calismadan elde edilen
sonuclarin  bilisim ve teknoloji sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin  finansal
performanslarinin artirilmasinda atilacak adimlarda 6nemli kanita dayali bilgiler sunacagi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Finansal performans, verimlilik, bilisim, teknoloji, BIST

! Bu arastirma, Ismail Sonmez tarafindan hazirlanan “Bilisim ve Teknoloji Sektoriinde Faaliyet Gosteren
Sirketlerin Finansal Performanslarin1 Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi” baslikli yiiksek lisans tezinden
iretilmistir.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 281



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

EVALUATION OF THE FINANCIAL PERFORMANCES OF COMPANIES
OPERATING IN THE INFORMATION AND TECHNOLOGY SECTOR

ABSTRACT

It is known that the development of the information and technology sector has an important role
in the development of societies and therefore countries. In order to reveal the contribution of
this sector to the economy of the countries, first of all, the performances of the companies
operating in the sector should be evaluated. In particular, measuring their financial performance
will reveal in which areas companies should improve and the determination of actions that can
increase productivity in the future. From this point of view, in this study, it is aimed to evaluate
the financial performances of 15 companies operating in the information and technology sector
of Borsa Istanbul (BIST) in Turkey between the years 2012-2019 with data envelopment
analysis. For this purpose, first of all, financial ratios that can be used as input and output
variables in data envelopment analysis were determined by literature review and as inputs, total
asset amount, inventory turnover, receivables turnover, borrowing ratio, sales cost amount and
operating expense amount; as output, return on assets ratio, return on equity capital, operating
profitability ratio and net profit margin variables were calculated. Then, using the input and
output variables obtained, the financial performances of the companies for the years 2012-2019
as a decision unit were evaluated with the output-oriented CCR (Charnes, Cooper, Rhodes) data
envelopment analysis. According to the results obtained, the average financial performance
levels of the companies for the years 2012-2019 are 0.68; 0.62; 0.64; 0.56; 0.59; 0.68; 0.73;
0,72 respectively. While 7 companies were efficient in 2012 in terms of financial performance,
8 companies in 2013, 6 companies in 2014, 5 companies in 2015-2017, 7 companies in 2018
and finally 9 companies in 2019 were found to be efficient. It is thought that the results obtained
from the study will provide important evidence-based information in the steps to be taken in
increasing the financial performance of companies operating in the information and technology
sector.

Keywords: Financial performance, productivity, informatics, technology, BIST

1. GIRIS

Kiiresel diinyada her gecen giin 6nemi artan bilisim ve teknoloji sirketleri, cagimizin gelisim
gostergesi haline gelmistir. Ulkelerin gelecek yillarda teknoloji yarisinda dnemli bir yere sahip
olabilmesi ve gelismis bir toplum hedefine erisebilmesi igin bu sektorii daha yakindan analiz
etmeleri gerekmektedir (Aydin, 2012). Bilisim ve teknoloji sirketleri sadece kendi alanlari ile
sinirli kalmamakla birlikte diger tiim sektorlere onciiliik etmektedir. Teknolojinin siirekli olarak
giincellenmesi, liretim maliyetlerini 6nemli Olclide azaltarak diger sektorlerde yer alan
sitketlerin de performansini artirmaktadir (Weill, 1992). Dolayisiyla bilisim ve teknoloji
sektorlinde yer alan firmalarin finansal performanslarinin 6l¢iilmesi hem bu sirketlerin finansal
stirdiiriilebilirliginin anlagiimasinda hem de diger sektorlerin yatirim kararlarinda yol gosterici
nitelikte olmasi sebebiyle olduk¢a dnemlidir.
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Finansal performans en basit tabiri ile bir firmanin belirli bir donem igerisindeki finansal
durumunu gostermektedir. Baska bir deyisle firmanin finansal tablolarindan elde edilen veriler
1s181nda gesitli analiz teknikleri kullanilarak bilgi edinme siirecidir (Bhunia vd., 2011). Finansal
performansin 6l¢iilmesiyle alinacak kararlarin isletmenin gelecek donemlerdeki hedeflerine
ulagabilmesi agisindan Onemlidir. Firmanin ge¢misteki eksikliklerin belirlenmesi, gelecek
donemin planlanmasi ve firma hedeflerine ulasilmasi agisindan gereklidir (Bayyurt, 2007).
Performans 6lgiimleri, is sonu¢larinin daha iyi bir sekilde izlenerek, firma stratejilerinin daha
verimli bir sekilde uygulanmasini saglamaktadir (Grady, 1991). Finansal performansin
Olclilmesinde ¢esitli analiz teknikleri kullanilmaktadir. Bu yontemler arasinda finansal tablo
analizlerinin siklikla kullanildig1 goriilmektedir (Delen vd., 2013). Finansal tablo analizleri ise
yatay, dikey, trend ve oran analizleri olmak tizere temelde dort gruba ayrilmaktadir.

Yatay analiz yontemi isletmenin finansal tablo kalemlerinde yer alan degisimlerin incelenerek
yorumlanmasini kapsamaktadir (Karan, 2005). Dikey analiz, isletmenin finansal tablolarinda
yer alan kalemlerin grup ve genel toplam igerisindeki payinin tespit edilmesi ve bu oranlarin
yorumlanmasi teknigine dayanmaktadir (Elmas, 2016). Trend analiz yonteminde isletmenin
belirli bir yildaki finansal verileri 100 kabul edilerek diger yillarda olusan egilimlerin temel
secilen yila gore analiz edilerek yorumlanmasi iglemidir (Jagels, 2006). Oran analizi yontemi
ise birbiriyle iliskili olabilecek kalemlerin oranlanarak, bu islem sonucunda anlamli ¢ikarimlar
elde edilmesine dayal1 bir analiz yontemidir (Karapinar, 2012). Ancak son yillarda isletmelerin
finansal performansinin 6l¢iilmesinde oran analizinden elde edilen sonuglarin tek basina degil
farkli analiz teknikleriyle birlikte kullanildig1 goriilmektedir (Erdogan vd., 2015; Shaverdi vd.,
2016). Bu yontemlerden birisi ise Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemidir.

Her iktisadi varlik emeline ulasmak i¢in digsaridan temin ettigi kaynaklari (girdi) belirli bir
iiretim siirecinden gegirdikten sonra mal veya hizmete (¢ikt1) dontistiiriirler. VZA yontemi de
isletmelerin  belirli bir zaman diliminde gerceklestirmis oldugu girdilerin ¢iktilara
donistiiriilmesi isleminin ne kadar verimli oldugunun 6l¢tildigii bir yontemdir (Tetik, 2003).
Bagka bir deyisle performans degerlendirmesi yapilabilmesi i¢in kullanilan girdiden en biiyiik
cikt1 elde edilip edilmedigine bakilmasi gerekmektedir. Ne kadar az girdi ile ne kadar ¢ok ¢ikt1
elde edilirse isletmenin verimliliginin o kadar yiiksek oldugu sdylenebilir. VZA ydntemi hem
ciktilara hem de girdilere ait verileri birlikte degerlendirerek birden fazla performans olciisii
sunar. Bu yontemde bir birimin gdstermis oldugu performans ile en yiiksek performansi
gosteren birimlerin mukayese edilerek hesaplanmis bir performans 6l¢iitli ortaya ¢ikarir. VZA
yontemini 6nemli kilan diger bir etken ise yalnizca etkin ya da az etkin birimleri ortaya
cikarmaz, kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanmilarak ¢iktilar1 miimkiin mertebe
yiikseltmenin 6l¢iilerini de meydana ¢ikarir (Ayanoglu vd., 2010).

Buradan hareketle bu calismada da Tiirkiye’de Borsa Istanbul’da (BIST) bilisim ve teknoloji
sektorlinde faaliyet gosteren sirketlerin 2012-2019 yillart arasindaki finansal performanslarin
veri zarflama analizi ile degerlendirmek amaglanmistir. Calismadan elde edilen sonuglarin hem
bu sektdrde yer alan firmalarin finansal performanslarinin iyilestirilmesinde hem de diger
sektorlerde yer alan firmalarin yatirim kararlar gibi finansal kararlar1 almasinda 6nemli kanita
dayal1 bilgiler sunacag: diigiiniilmektedir.
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2. YONTEM
2.1. Veriler

Aragtirmada BIST te islem goren bilisim ve teknoloji sektoriinde yer alan sirketlerin 2012-2019
yillar1 arasindaki finansal performanslart VZA yontemi ile degerlendirilmistir. Bu yillar
arasinda karsilagtirilabilir olmasi agisindan verilerin tam yer aldig1 toplamda 15 sirket karar
verme birimi olarak degerlendirmeye alinmistir. Analizde kullanilan veriler Kamu Aydinlatma
Platformu, s Yatirim ve sirketlere ait yatirimci iliskileri veri tabanlarinda yer alan temel
finansal tablolardan (bilanco ve gelir tablosu) elde edilmistir.

2.2. Degiskenler

Arastirmada sirketlerin finansal performanslarinin dlgiilmesinde girdi ve ¢ikt1 degiskenleri
olarak kullanilacak olan finansal oranlar literatiir taramasi yapilarak belirlenmistir. Verilerin
analizinde girdi degiskeni olarak toplam aktif tutari, stok devir hizi, alacak devir hizi, bor¢lanma
orani, satis maliyeti tutar1 ve faaliyet gideri tutar; ¢ikt1 degiskeni olarak ise aktif karlilik orant,
6z sermaye karlilik orani, faaliyet karlilik oram ve net kar marj1 oranlar1 kullamlmugtir. Tlgili
oranlarin hesaplanmasinda kullanilan formiillere Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Girdi ve Cikt1 Degiskenlerinde Yer Alan Finansal Oranlar

Finansal Oranlar Hesaplanma Yontemi
Toplam Aktif Tutar =Donen Varliklar + Duran Varliklar
L Stok Devir Hiz1 =Satiglarin Maliyeti / Ortalama Stoklar
% Alacak Devir Hizi =Net Satiglar / Ortalan?.a Ticari Alacaklar
= Borg¢glanma Orani =Toplam Kaynaklar / Oz Sermaye
© Satislarin Maliyeti = Satiglar
Faaliyet Gideri = Arge+PSDG+GYG
. Aktif Karlilik Orant = Donem Net Kar veya Zarar1 / Toplam Aktif
= Oz Sermaye Karlilik Oran1 = Donem Net Kar veya Zarar1 / Oz Sermaye
% Faaliyet Karlilik Oram =Faaliyet Kar1 veya Zarar1 / Net Satislar
Net Kar Marj1 = Net Kar / Net Satiglar

Tablo 1’de yer alan finansal oranlar hesaplandiktan sonra VZA yontemi ile sirketlerin finansal
performanslari dl¢lilmiistiir.

2.3.Analiz

VZA, birden ¢ok girdinin ve birden c¢ok c¢iktinin bulundugu durumlarda “karar verme
birimlerinin” gdreli verimliligi hakkinda bilgi sunmaktadir. Karar verme birimi, performansi
Olgiilmek istenen birimi ifade etmektedir. Bu birimler, hastaneler, sirketler, iiniversiteler
olabilecegi gibi iilkeler ve bolgeler de olabilmektedir (Cooper vd., 2011). Yontemde
performanslart dlgiilen karar verme birimlerinden en verimli olan birimin skoru 1 kabul
edilmekte ve diger karar verme birimleri i¢in de goreli olarak O ile 1 arasinda skorlar elde
edilmektedir (Ramanathan, 2003). Bu yontem, parametrik olmayan bir dogrusal programlama
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teknigi olmasi sebebiyle herhangi bir veri dagilim varsayimmna dayanmadan analizlerin
gerceklestirilmesine olanak tanimaktadir. Bir VZA modeli mevcut ¢iktilart karsilarken girdileri
en aza indirmeyi hedefleyen girdi odakli ve daha fazla gbzlemlenen girdi degeri gerektirmeden
ciktilar1 en st dilizeye c¢ikarmayr hedefleyen c¢ikti odakli olmak tizere iki sekilde
olusturulabilmektedir. VZA modelleri ayn1 zamanda Olgege gore getiri agisindan da alt
boliimlere ayrilabilmektedir. Bunlardan Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR) tarafindan (Charnes
vd., 1978) onerilen yontemde tiim karar verme birimlerinin optimal 6lgeklerinde ¢alistig1 dlgege
gore sabit getiri i¢in verimlilik 6l¢iimii yapilmaktadir. Banker, Charnes ve Cooper (BCC)
tarafindan (Banker vd., 1984) 6nerilen yontemde ise 0lgege gore degisken getiri i¢in verimlilik
Olciimil yapilmaktadir (Ji ve Lee, 2010). VZA yonteminde segilecek olan modelde eger amag
kaynaklar1 agir1 kullanan birimleri belirlemek ve girdileri azaltmak ise girdi odakli bir modelin
secimi uygun olmaktadir. Ancak arastirmanin amaci, girdileri azaltmaktan ziyade ¢iktilari
maksimize etmek ise ¢ikti odakli bir modelin kullanilmast daha uygun olmaktadir (Cook vd.,
2014). Girdi veya ¢iktilardaki bir artisin ya da azalmanin ¢iktilarda veya girdilerde orantili bir
sekilde degisiklikle sonuglanip sonuglanmayacagini tahmin etmek icin BCC ydnteminin
kullanilmasi, eger girdi ve ¢iktilar i¢in herhangi bir agirligin etkisi tahmin edilmek istenmiyorsa
CCR yonteminin kullanilmasi 6nerilmektedir (Fancello vd., 2020). Bu arastirmada da bilisim
ve teknoloji sektoriinde yer alan sirketlerin finansal performanslari degerlendirilmek
istendiginden ve mevcut girdiler ile daha fazla ¢ikt1 elde edilmesi hedeflendiginden ¢ikti odakl
CCR yontemine gore analizler gergeklestirilmistir.

3. BULGULAR

Arastirmada kullanilan girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iligkin tanimlayic1 bulgulara Tablo 2’de yer
verilmistir. Tablo 2 incelendiginde bilisim ve teknoloji sektdriinde yer alan sirketlere ait girdi
ve c¢ikti degiskenlerinin analiz edilen yillara gore tamimlayici istatistiklerinin yer aldigi
goriilmektedir. Buna gore girdi degiskenlerine bakildiginda 2012 yilindan 2019 yilina
gelindiginde sirketlere ait Toplam Aktif Tutarinin 0,83 oraninda olumlu yonde artis gosterdigi
bulunmustur. Stok Devir Hiz1 2012 yilinda 40,49 oranina sahipken 2019 yilinda 0,36 oraninda
diisiis sergilemistir. Yine ilgili yillarda Alacak Devir Hizinda 0,34 oraninda bir disis
izlenmektedir. Sirketlerin Bor¢lanma Oraninin ilgili yillarda 0,05 oraninda diistiigi
gozlenmektedir. Satiglarin Maliyeti kaleminde 2012 yilindan 2019 yilina kadar 0,77 oraninda
artis meydana gelmistir. Yine Faaliyet Giderleri kaleminde 0,72 oraninda artig goriilmektedir.

Cikt1 degiskenleri incelendiginde ise Aktif Karlilik Oraninda 0,94°liik bir artis meydana geldigi,
Oz Sermaye Karlilik Oraninda herhangi bir oransal degisim gézlenmegi bulunmustur. Faaliyet
Karlilik Oraninda 0,98°1ik negatif yonlii bir degisim oldugu goriilmektedir. Net Kar Marjinda
ise 0,99 oraninda negatif yonlii bir egilim s6z konusudur.
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2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Degisim
Degiskenler _ _ _ _ _ _ _ _ Yiizdesi
X+ss X+ss be=13 X£Ss be=13 be=13 he=1 X£SS (%)
Girdiler
Toplam Aktif [ 398.054.338,00+ [ 474.718.299,6+ [ 611.139.208,10+ [ 773.183.262,90+ [ 942.650.996,90+ [ 1.231.809.235+ [ 1.801.604.472% [ 2.371.693.640+ [ o
Tutari 834.048.413,40 | 1.008.258.385 | 1.275.124.447 | 1.575.996.038 | 2.167.857.798 | 2.935.955.372 | 4.921.262.936 | 6.479.277.392 ’
Stok Devir Hizi|  40,47+86,24 28,51+50,03 12,29+14,13 8,97+7,43 14,67+15,10 22,07430,12 | 24,88439.46 | 29,81+49,73 | -0,36
ﬁ:iak Devir 428+1.88 3,38+2.23 3,39+1,71 3,47+1,80 3,3742,31 3,2541,84 3,11£1,53 3,1941,63 -0,34
g;’;glla“ma 1,39£1,10 1,42+1,23 1,87+1,86 1,81£1,90 1,50+1,42 1,54+1,36 1,070,82 1,33+1,04 -0,05
Satislarn 357.105.807,60+ | 398.741.581,70+ | 512.002.619,90+ | 683.687.812,40= | 787.754.002,0% | 1.009.765.177+ | 1.153.758.382+ | 1.530.342.929% [,
Maliyeti 430.668.079,70 | 545.753.480,80 | 694.213.766,60 | 949.916.889,60 | 1.114.579.238 | 1.440.256.064 | 1.869.138.641 | 2.614.011.757 ’
Faaliyet Gideri | 31.056.691,73+ | 32.527.877,73+ | 39.627.514,07+ | 47.894.897,13% | 51.824.211,67% | 67.470.913,73+ | 83.030.433,07+ | 110.456.8284% [
48.202.586,27 | 51.172.483,82 | 60.897.790,95 | 75.240.834,10 | 80.311.901,57 |110.745.234,30 | 125.960.309,90 | 193.793.9175 |
Ciktilar
gf;flKarhhk 0,030, 13 0,06+0,08 0,060,035 0,.79+0,67 0,08+0,72 0,75+0,51 0.07:£0,09 0,53+0,11 | 094
Oz Sermaye 0,10£0,21 0,09+0,16 0,1240,09 0,18+0,12 0,17+0,11 0,17+0,12 0,13%0,14 0,100,18 0,00
Karlilik Orani
Faaliyet -0,02+0.26 0,0120,26 0,04+0,19 0,17+0,27 -0,22+1,31 0,16+0,19 -0,32+1,69 -1,26£5,37 | 0,98
Karlilik Orani
Net Kar Marjt -0,01+0,22 1,27+4,68 0,28+0,81 0,17+0,26 0,31+0,75 0,17+0,24 -0,30+1,68 -0,85+3,73 0,99
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Tablo 3. Yillara Gore Sirketlerin CCR Skorlari

Sirketler | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 |[Ortalama
ALCTL 1 0 0,07184 | 0,56132 | 0,41573 | 0,29642 | 0,84574 | 0,10056 | 041
ARENA | 064061 | 0,18469 | 0,29222 | 0,10968 | 0,0885 | 0,01494 | 0,05242 | 0,21607 | 0.20
ARMDA | 0,81186 | 0,20811 | 0,50676 | 0,11394 | 0,06427 | 0,13241 | 0,09416 | 0,1516 0,26
ASELS 1 0,64361 | 0,83069 | 0,31384 1 0,84973 1 1 0,83
DESPC 1 1 1 0,65519 | 0,55399 | 0,98605 1 1 0,90
DGATE | 0,55858 | 0,16971 | 0,86721 | 0,55622 1 1 1 1 0,77
ESCOM | 0,39098 1 1 1 1 1 0,54595 1 0,87
FONET 1 1 1 1 1 0,79499 1 1 0,97
INDES 0,51068 | 0,11977 | 0,43539 | 0,29809 | 0,21349 | 0,61493 | 0,82943 | 0,40868 | 0,43
KAREL 1 1 0,37288 | 0,1969 | 0,38592 | 0,81742 1 1 0,72
KRONT | 0,00004 1 1 1 1 1 1 1 0,87
LINK 0,00008 1 1 1 0,7772 1 1 1 0,85
LOGO 1 1 1 1 0,58411 | 0,41451 | 0,85109 | 0,90476 | 0,84
NETAS | 0,26515 | 0,03257 | 0,1426 | 0,15459 | 0,07774 | 0,28813 | 0,00003 | 0,00002 | 0,12
PKART 1 0 0,07184 | 0,56132 | 0,41573 | 0,29642 | 0,84574 | 0,10056 | 0,74
Ortalama | 0,68 0,62 0,64 0,56 0,59 0,68 0,73 0,72

SS 0,37 0,44 0,38 0,36 0,37 0,36 0,38 0,41

Min. 0 0 0,0617 | 0,1097 | 0,0643 | 0,0149 0 0

Max. 1 i 1 1 1 1 1 1

Tablo 3 incelendiginde, sirketlerin finansal performans diizeylerinin ortalama olarak 2012-2019
yillari i¢in sirasiyla 0,68; 0,62; 0,64; 0,56; 0,59; 0,68; 0,73; 0,72 oldugu belirlenmistir. Finansal
performans agisindan 2012 yilinda 7 sirket verimli iken, 2013 yilinda 8 sirket, 2014 yilinda 6
sirket ve 2015-2017 yillarinda 5 sirket, 2018 yilinda 7 sirket ve son olarak 2019 yilinda 9
sirketin verimli oldugu goriilmiistiir.

4. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Isletmelerin dinamik bir yapiya biiriinebilmeleri ve hayatta kalabilmeleri icin hig¢ siiphesiz
bagvuracaklar1 yontem diinii analiz ederek gelecegi planlamaktir. Ciinkii isletmenin karar
mekanizmalariin gelecegi daha iyi planlayabilmelerinin mutlak yolu diinii iy1 bir sekilde tahlil
edebilmeleridir.

Bu calismada bilisim ve teknoloji alaninda faaliyet gosteren 15 firmanin 2012-2019 yillan
arasinda yer alan finansal tablolar1 analiz edilmistir. Ilk olarak girdi degiskenlerinde; Toplam
Aktif Tutarinda yillar itibariyle artig oldugu gézlenmistir. Stok Devir Hizinda ise 2013 yilinda
bir diislis meydana gelmis ancak 2016 yilindan itibaren yiikselme egilimine girmistir. Stok
Devir Hizinin diismesi isletmeye donen nakit akislarinin yavaslamasina sebep olacagindan
olumlu karsilanmamaktadir. Stok Devir Hizindaki yavaglama igletme performansini dogrudan
etkilemektedir. Alacak Devir Hizinda ise 2013 yilinda diislis gozlenmis ancak takip eden
yillarda ortalama diizeyde kalmistir. Bor¢glanma Oranina bakildiginda 2014 ve 2015 yillarinda
en yiiksek seviyesine ulasmis olup diger yillarda ki seyri azalis yonlii olmustur. Isletmelerin
varliklarini biiyiitmeleri i¢in disaridan sagladiklar1 finansmanin uzun vadeli olmasi bu azalisin
nedeni olarak diisiiniilebilir. Satiglarin Maliyeti ise yillar itibariyle artisimi siirdiirmiistiir.
Faaliyet Giderlerinde ise her yil artis gézlenmektedir. Cikt1 degiskenlerine bakildiginda Aktif
Karlilik Oraninin yillar itibariyle artis gosterdigi goriilmektedir. Oz Sermaye Karlilik Oraninda
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ise 2014-2018 yillart arasinda artis oldugu gozlenmistir. Faaliyet Karlilik Oran1 ve Net Kar
Marjinda negatif yonlii bir egilim oldugu goriilmektedir.

Calismanin diger bir degerlendirme 0lgiitii olan VZA Modelinde, yillara gore sirketlerin CCR
skorlarina bakilmis olup 2012, 2017, 2018 ve 2019 yillarinda performanslarinin gérece daha
yuksek oldugu ancak 2013, 2014, 2015 ve 2016 yillarinda performans ortalamalarinda bir diistis
meydana geldigi goriilmektedir. Bu durumun ilgili yillarda sirketlerin stok ve alacak devir
hizlarmin diiserken satiglarin maliyetinin ve faaliyet giderlerinin artmasindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Boylece sirketlerin stoklarini eritemedigi ve dolayistyla satiglarmin diistiigi,
piyasadaki alacaklarin1 tahsil etmekte zorlandiklari ve buna karsin gider ve maliyet
kalemlerinin de artis gostermesi ile firmalarin finansal performansinin diigmesine neden oldugu

ifade edilebilir.

BIST Bilisim ve Teknoloji alaninda faaliyet gosteren 15 firmanin performanslarina
bakildiginda yillar igerisinde ASELS, LINK, FONET, ESCOM, KRONT, LOGO ve DESPC
sirketlerinin performanslarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Genel olarak sektoriin 2012-2019
yillar1 arasindaki biiyiime seyrine bakildiginda, 2014-2016 yillar1 arasinda firmalarin ithalata
dayali tretim gerceklestirdikleri géz online alindiginda ilgili yillarda artan kur farkindan
kaynakli olarak stok devir hizinin azaldig: diistintilebilir. Satislarin maliyeti kalemi izlendiginde
maliyetlerin yillar itibariyle artis gosterdigi gozlenmektedir. Uretim maliyetlerindeki bu arts
iiriin pazaria olumsuz yansiyarak satiglarin azalmasina sebebiyet verebilir. Yine faaliyet
giderlerinin de artis yonlii oldugu goriilmiistiir. Faaliyet giderlerindeki bu artis isletmenin Ar-
ge, Pazarlama ve Satis Dagitim Gideri ve Genel Yonetim Giderleri kaleminde yaptigi
harcamalarin  karlilig1 etkileyeceginden dengeli bir politika izlenmesi gerektigi
degerlendirilmektedir. 2017 yilindan sonra sektor pazarindaki biiylimeden kaynakli ve sektoriin
TL bazinda deger kazanmasiyla tekrar yiikselis trendine girdigi gozlenmistir. Bu sirketlerin
hem yurticinde hem yurt disinda AR-GE c¢aligmasiyla ve siirekli katma deger yaratmasiyla
BIST te yatirimcilar1 kendine ¢ektigi diisiiniilmektedir.

Arastirmada 6nemli sektorlerden biri olan bilisim ve teknoloji sektoriinde yer alan firmalarin
finansal oranlarinin bir arada degerlendirilmesine olanak taniyan VZA yontemiyle finansal
performanslar1 6l¢iilmiistiir. Daha sonra yapilacak olan ¢alismalarda farkli oranlarin, analiz
yontemlerinin ve farkli donemlerin ele alinarak firmalarin finansal performanslarin degisiklik
gosterebilecegi goz oniinde bulundurulmalidir. Ayrica finansal performansi etkileyebilecegi
diistiniilen degiskenler kullanilarak ikinci agama analizlerin yapilmasiyla firmalarin finansal
performansina iligkin daha fazla bilgi saglanabilecektir. Bununla birlikte bu arastirmadan elde
edilen sonuclari hem bilisim ve teknoloji sektoriinde faaliyet gosteren firmalara hem de diger
sektorlerde yer alan firmalara kanita dayal1 bilgiler sunarak yol gosterecegi diistiniilmektedir.
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FETVALAR VE MAHKEME KARARLARI ISIGINDA OSMANLI’DA KOMSULUK
HAKKI

Dr. Ars. Gor. Merve ALTINBAS?,
1 Kirikkale Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, ORCID ID: 0000-0001-7094-0549

OZET

Sosyal yasamin gerektirdigi ve gelistirdigi bir iligki tiirii olan komsulugun sekillenmesinde
sosyal ve kiiltiirel birikimler ile dini unsurlar etkili olmustur. Islam fikih literatiiriinde “car”
kelimesi komsu, “civar” kelimesi ise komsuluk kavramlarina karsilik gelmektedir. Hem
haksizliga ugrayan koruyan kisiyi hem de kendisine siginan kisiyi ifade eden “car” kelimesi
cift tarafli bir iliskiyi biinyesinde ihtiva etmektedir. Bir islam devleti olarak Osmanli Devleti
hukuk sisteminde de korunan bu iliski taraflarin karsilikli hak ve yiikiimliiliklerine yer
vermektedir. Donemin kaynaklart incelendiginde komsuluk haklarinin korundugu ve
magduriyet yasayanlarin mahkemeye bagvurmaktan kacinmadigr goriilmektedir. Ortak
kullanilan yapilar, manzaranin engellenmesi, kirlilik gibi sorunlara ¢6ziim aranmakla birlikte
hane mahremiyetinin korunmasina yonelik kararlar da géze carpmaktadir. Kaynak hakki, gegit
hakki, atik su akitma hakki gibi haklara da temas etmeyi gerektiren konu, bir diger acidan

kisilerin kendi miilkiyetindeki yerler tizerindeki haklarinin sinirlarin1 da belirlemektedir.

Tiirk orfiiniin ve Islamiyet’in sekillendirdigi Osmanli hukuk diizeninde, komsuluga dair
unsurlarin incelenecegi calisma; klasik donem fetvalar1 ve kadi mahkemesi kararlarina
yanstyan boyutuyla sinirlandirilacaktir. Buna ek olarak Tanzimat donemi kanunlarindan olan
Mecelle’de diizenlenen normlara deginilecektir. Mahkeme kararlarinin ve fetvalarin hukuk
normuna doniisiimiiniin incelenecegi ¢alismada timevarim metodu kullanilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Osmanli Hukuku, Komsuluk Hakki, Miilkiyet Hakki, Islam Hukuku,
Mecelle

ABSTRACT

Neighborhood, which is a type of relationship brought by social life, has been shaped by social,
cultural and religious accumulations. In the Islamic figh literature, the word "car" is used for
neighbor, and the word "civar" is used for the concepts of neighborhood. The word “car”, which
expresses both the person who protects the wronged and the person who takes refuge in him,
contains a bilateral relationship. This relationship, which was also protected in the legal system
of the Ottoman State as an Islamic state, included the mutual rights and obligations of the
parties. According to the sources of the period, neighborhood rights were protected in the
Ottoman society. The victims applied to the court. While family privacy came to the fore,
solutions were also sought for environmental problems. The subject, which also requires
touching on rights such as the right to resources, the right of passage, and the right to run waste
water, also determines the limits of the rights of individuals over the places they own.
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The study, which will examine the elements of neighborhood in the Ottoman legal order shaped
by Turkish customs and Islam; It will be limited to the extent that is reflected in the classical
period fatwas and the decisions of the kadi court. In addition, the norms regulated in Mecelle,
which is one of the laws of the Tanzimat period, will be mentioned. The inductive method will
be used in the study in which the transformation of court decisions and fatwas into legal norms
will be examined.

Keywords: Ottoman Law, Neighborhood Right, Property Right, Islamic Law, Mecelle
I. GIRIS

Gegmisten bugiine insanlarin toplu yasaminin bir neticesi olarak dogan komsuluk, dini, ahlaki
ve hukuki bazi yiikiimliiliikleri getirmekle beraber kisilere kendi menfaatlerini korumak adina
cesitli haklar da saglamistir. Komsu anlamina gelen ‘“car” kelimesi, haksizlik karsisinda

korunan sahsi ifade ettigi gibi haksizliga ugrayani koruyan kisi anlamida da kullanilmigtirt.

Osmanli donemi fetva kitaplarinda komsuluk {izerine hak ve yiikiimliilikler “Kitabu’l Hitan”
ya da “Hitan ve Ciran Hukuku” basliklariyla ele alinmistir. Cit, duvar, set anlamina gelen hait
kelimesinin ¢ogulu olan hitan kelimesi, fikih literatiiriinde avlu, kuyu basi, mutfak gibi
kadmlarm kullanmaktan imtina edemeyecekleri evin bdliimleri i¢in kullanilmistir?. Fetvalarda
hanelerin mahremiyeti ile ilgili bu alanlar1 ifade etmek i¢in makarr-1 nisvan deyimi kullanilmus,
Mecelle hiikiimlerinde de ayni ifade korunmustur. Ciran ve civar ise céar kelimesinin ¢ogulu
olarak komsular manasina gelmektedir®. Komsu, birbirine yakin hanelerde yasayan aile ve
kisilerin ifadesinde kullanilir®.

Islam hukukunda kul haklari igerisinde ele alinan komsuluk hukuku Osmanli uygulamasinda
da gozetilmis ve ayrintili fetvalara konu olmustur®. Osmanli hukukunda komsuluga dair
hiikiimlere donemin seyhiilislamlarinin kaleme aldiklart veya sonradan derlenen fetva
kitaplarindan ulasilmaktadir. Bu fetvalardaki hiikiimler dogrultusunda komsuluk haklarina
iligkin yasanan meselelere ¢6ziim aranmistir. Tanzimat sonrasinda ise Mecelle biinyesinde bu
haklar diizenlenmistir.

Calismada komsuluk iliskilerinde ortaya cikan uyusmazliklar duvar ve citlere dair, hane
mahremiyetine dair, havanin ve 151¢in engellenmesine dair, duman kotii koku, giirtiltli, su
kaynaklariin korunmasi ve kullanilmasi gibi basliklar altinda incelenecek ve ¢esitli mahkeme
kararlariyla desteklenecektir.

II. KOMSULUK ILISKILERINDE ORTAYA CIKAN UYUSMAZLIKLAR

Komsuluk iligkilerine dair fetvalar ve mahkeme kararlar1 incelendiginde bu konuya iligkin
sorunlarin belirli konularda yogunlasti§i goriilmektedir. Bu kapsamda yapilarin birbirinin
151811 kesmesi, evdeki mahremiyetin korunmasi, kirli suyun bir bagkasinin konutunu

1 Ahmet Onkal, “Civar”, Did, C. VIII, istanbul, 1993, s. 34.

2 Catalcali Ali Efendi, Fetdvd-yi1 Ali Efendi , Haz. H. Necati Demirtas, Kubbealt1 Nesriyat, Istanbul, 2014, s. 397.
3 Onkal, “Civar”, s. 34.

4 Mustafa Cagrict, “Komsu”, DiA, C. XXVI, Ankara, 2002, s. 157.

5 Cagrict, “Komsu”, s. 157.
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etkilememesi, belirli esnaf gruplarmin g¢evreye verdigi zararin giderilmesi, kisilerin kendi
miilkiyetindeki tasarruflarinda g¢evreye verdikleri zararin giderilmesi gibi basliklar goze
carpmaktadir.

A. Komsulukta Mahremiyete Dair Meseleler

Osmanli toplumunda kisilerin sahsi konutlarindaki komsuluga dair uyusmazlik yasadiklar1 ve
sikca mahkemeye tasinan konulardan biri makarr-1 nisvan denilen boliimlerin diger komsunun
evinden goriinmesi meselesidir.

Mahremiyetin saglanmasi adina evde yasayan kadinlarin tesettiirsiiz gezebilecekleri alanlarin
civardaki ev sahipleri tarafindan gériinmemesi esasi iizerine yapilarin inga edilmesi gerekmistir.
Aksi durumlarda ortaya ¢ikacak zararin giderilmesine yonelik pek c¢ok fetva Ornegine
rastlanmaktadir. Bu konuya iliskin uyusmazliklar mahkeme kayitlarma da yansimigtir®,
Orneklerden ilki Zeyd’in evinde yeni yaptig1 sofasindan bakildiginda komsusu Amr’1n evindeki
makarr-1 nisvan olan bdliimlerin goériindiigii havale hakkindadir. Boyle bir durumda Amr’in
Zeyd’e havalesini kaldirtmaya hakki olacag belirtilmistir’. Konuya dair bir diger fetva da evin
ist katina yapilan odalarin havalelerinin komsu evlerdeki makarr-1 nisvan boltimleri gérmesi
tizerinedir. Boyle bir durumda havalenin yerinin degistirilmesi veya tahtadan bir perde ile
kapattirilmasi ile ¢6ziim bulunabilecekken karsi tarafin pencerelerin tas duvarla kapatilmasi
talebinde bulunmas1 haksiz bulunmustur®,

Mahremiyetin korunmasi1 meselesi Miisliimanlarin hanelerinin yani sira gayrimiislim
hanelerinde de gozetilmistir. Konuya dair fetvada Zeyd’in evinde ihdas ettigi pencerelerden
Yahudi komsusu Amr’in evinin makarr-1 nisvan bolimlerinin goriinmesi durumunda Amr’in
bu havaleyi kaldirtmaya hakki olacag: belirtilmistir®.

Makarr-1 nisvan boliimlerin gériinmesinin sadece komsu haneler agisindan degerlendirilmedigi
de fetvalarda aciktir. Zeyd ile Amr’in evlerinin arasinda bulunan miilkiine Zeyd bahge
yaptirmigsa ve buradan bakildiginda Amr’in evinin makarr-1 nisvan olan boliimiiniin gériindigi
havalesi olsa; Amr, Zeyd’e havalesini kaldirmasi talebinde bulundugunda Zeyd’in buna
muhalefete hakki olmayacag belirtilmistir'®. Yine Zeyd’in bir karye icerisinde vakfetmek iizere
yaptirdigi hamamin camekanindan civardaki evlerin makarr-1 nisvan bolimlerinin gériindigi
durumda, bu hane sahiplerinin s6z konusu havaleleri kaldirilmasini talep edebilecekleri
belirtilmistir'!. Tki kisinin miisterek miilkiyetindeki bir yeri aralarinda taksim ettikleri halde ise
birbirlerinin makarr-1 nisvan boliimlerinin goriinmemesini saglamak {izere mistereken bir
perde yaptirabilecekleri gibi biri buna itiraz ederse mahkeme tarafindan cebrolunabilecektir?.

6 [stanbul Kad Sicilleri, Bab Mahkemesi 197 Numaral Sicil (H. 1162-1163 / M. 1749-1750), C. LXXIII, s.
344,

7 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, Fetdvi-yt Feyziye, Haz. Siileyman Kaya, Klasik Yaynlar1, Istanbul, 2009, s.
426; Catalcali Ali Efendi, s. 397.

8 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 426.

9 Catalcali Ali Efendi, s. 398.

10 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 425.

11 Catalcali Ali Efendi, s. 399.

12 Catalcali Ali Efendi, s. 400.
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Binalarin zarar gérmesi neticesinde yeniden insalar1 konusunda da mahremiyet gdzetilmistir.
Eskiye gore evin konumlandirilmasinda yapilan degisikliklerde kadim uygulamaya gore
yapilan evin konumu esas alinmis, degisiklik yapan tarafin iddialar1 hakli bulunmamastir.
Konuya iliskin bir fetva 6rneginde Zeyd ve Amr’in evlerinin yandigi; yangin neticesinde
evlerini tekrar inga eden Zeyd’in, evin eski konumlandirmasini degistirdigi; Zeyd’den sonra
Amr’in da evini insa ettigi ve yanmadan 6nceki konumunu koruyarak yeniden yaptigi durumda;
Zeyd, Amr’n evinden kendi evine bakildiginda makarr-1 nisvan kisimlarin goriindiigi
iddias1yla havalesini kaldirtamayacag belirtilmistir®>.

Komsu mahremiyetine hassasiyet gosterilmekle birlikte gergeklikten uzak iddialarla
komsusunun penceresini kapattirmasi, evinin yoniinii degistirmesi veya duvar O6rmesi gibi
taleplere riza gosterilmemistir. Zeyd’in evindeki duvarin iizerindeki sacaga yakin yerde
bulunan ve Amr’in makarr-1 nisvan bdliimlerine bakmayan penceresinden, merdiven
yardimiyla kendi evine bakilacagi iddiasinda bulunan Amr’a, Zeyd’den pencereyi kapatmasini
isteyemeyecegi belirtilmistir'.

B. Komsulukta Havanin ve Isigin Engellenmesine Dair Meseleler

Bir yapinin digerinin 1s181n1 engellemesi konusunda gesitli kriterler aranmustir. Bu kriterlerin
uygulanmasinda taraflarin miilkiyet haklarinin zedelenmemesine dikkat edilmistir. Bu
kriterlerden ilki zararin fahis olmasidir. Konuya iliskin bir fetvada kisinin miilk arsasina
yapacagi tek katli evin, komsunun hanesini fazlasiyla karanlikta birakmasi ve bunun tespiti
halinde zarar gorecek komsunun talebi dogrultusunda bu ingaattan men olunabilecegine
hitkmolunmustur®®. Sirf baskasmin kendi hanesi yanmna ev yaptirmamasina yonelik iddialar
hakl1 bulunmamustir'®.

Kisilerin havasinin engellenmesi meselesinde de bir tarafin tasarruf hakki ile diger tarafin
havasinin engellenmesinin doguracagi sonuclar dengelenmeye calisilmistir. Buna iligkin bir
meselede Zeyd’in miilkiinde olan degirmeninin yaninda yeri olan Amr’1n insa ettirdigi yiliksek
odanin Zeyd’in degirmeninin riizgara set oldugu tespit edilmis ve agik olan zararmin Amr
tarafindan giderilmesi yoniinde fetva verilmistir'’. Zeyd’in harman yerinin yakininda bulunan
arazisinde ev yapan Amr’1n riizgar1 kesmesi sebebiyle sorumlu tutulacagina iliskin fetva hiikkmii
de konuya benzer bir 6rnek olarak verilebilir?®,

C. Komsulara Zarar Veren Haller

Komsulara rahatsizlik veren haller ¢esitli sebeplerden dogabilir. Donemin sartlarinda ¢ok katl
yapilasmanin olmamasi gliniimiizdeki gibi bir apartman yasantisini gerektirmemistir. Ancak iki
katli yapilarda zaman zaman alt katin diikkan, iist katin hane olarak kullanildig1 goriilmektedir.

13 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 426.

14 Catalcali Ali Efendi, s. 403.

15 Seyhiilislam Yenisehirli Abdullah Efendi, Behcetii’l-Fetdva, Haz. Sileyman Kaya, Betiil Algin, Zeynep
Trabzonlu, Asuman Erkan, Klasik Yayinlari, Istanbul, 2009. 591; Catalcali Ali Efendi, s. 404.

16 Ahmet Akgiindiiz, Seyhii’l-Islam Ebiissu’iid Efendi Fetvalart (Fetivay-1 Ebiissu’iid Efendi), OSAV
Yayinlari, Istanbul, 2018, s. 682.

17 Akgiindiiz, s. 680; Seyhiilislam Yenisehirli Abdullah Efendi, s. 592.

18 Catalcal1 Ali Efendi, s. 405.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 294



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

. —1s
e —

Rahatsizlik yaratan durumlar sadece haneler arasinda ortaya ¢ikmamistir. Esnafin civarda
yasayanlara ve esnaflik yapanlara zarar verdigi Orneklere de rastlanmaktadir. Genel
basliklariyla en sik goriilen sorunlar; duman, kotii koku, giiriiltii ve 6zellikle gayrimiislimlerin
islettigi sarhosluk veren maddelerin satildig1 yerlerin civarda yarattigi huzursuzluklar olarak
siralanabilir.

a. Duman ve koku

Fetva ornekleri incelendiginde duman ve kokunun ¢evreye verdigi rahatsizliga yonelik zararin
giderilmesi veya kisilerin duman veya kokuya sebep olan eylemlerine son vermeleri gibi
hiikiimler 6ngériilmiistiir®. Ancak duman ve kokuya sebebiyet verenlerin kadim olmas1 bu
hiikiimlerdeki sorumlulugun dogmasina engel olmustur. Konuya 6rnek bir fetvada Zeyd’in
eskiden beri mevcut yerinde olan ¢omlekei diikkkanina bitisik ev yaptiran Amr’in, ¢omlekei
diikkkaninda ¢ikan dumandan rahatsizlik duydugundan bahisle firni tatil ettirmeye hakkinin
olmayacag hiikmiine varilmistir?®. Bagka bir fetvada Amr’in evinin yanindaki arsaya borekgi
firin1 yaptiran Zeyd’in firimindan ¢ikan dumaninin Amr’in evine girmesi ve zararinin sabit
olmast sonucunda Amr’in bu zararin tekrarim1 Onleyecek tedbirler almasi i¢in Zeyd’i
zorlayabilecegi belirtilmistir?l. Yine manifaturacilar ¢arsisindaki as¢1 ditkkaniin sebep oldugu
duman ve yemek kokusunun esnafin satacagi liriinlerin iizerine sinmesi neticesinde zararlari
sabit goriilmiis ve gerekli tedbirlerin alinmas1 gerektigi fetva hiikmii olarak kaynaklarda yer
almaktadir®®. Benzer bir fetva hiikmii de komsusuna zarar veren harman tozu hakkindadur.
Evinin yakininda harman yapana kisinin, komsusunun harmanin tozundan kaynaklanan zararini
defetmesi gerektigi hiikmolunmustur?®,

Sadece esnaf degil evinde kotii kokuya sebebiyet verecek bir isle ugrasanlarin da ¢evredeki
sakinlere verdikleri zarar1 ortadan kaldirmalari gerekmektedir. Buna dair fetva hiikmiinde
Zeyd’in evinde yaghane kurmasi ve komsu evlerin yaghanenin kotii kokusundan sikinti
duyduklarindan bahisle zarar beyan etmeleri durumunda Zeyd’in bu zarar1 gidermekle miikellef
oldugu belirtilmistir®*.

b. Giiriiltii

Mabhallede huzuru kaciran bir diger durum olarak yarg: kararlarinda karsilagilan meselelerden
birisi de giiriiltiidiir. Giiriltii iddialar1 degerlendirilirken somut olayin niteligine gore tespit
yapildig1 goriilmektedir. Konuya dair bir fetvada arsasi iizerinde bir degirmen inga ettirmek
isteyen Zeyd’e karsi, uzakta evi olan Amr’in, degirmen taslarinin sesinin rahatsizlik
verdiginden bahisle degirmenin kapatilmasi iddias1 degirmenin kapatilmasi i¢in yeterli bir
sebep sayllmamistir?.

19 jstanbul Kad Sicilleri, Bab Mahkemesi 197 Numarali Sicil (H. 1162-1163 / M. 1749-1750), C. LXXIII, s.
191.

20 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 428.

21 Catalcal1 Ali Efendi, s. 405.

22 Catalcal1 Ali Efendi, s. 406.

23 Akgiindiiz, s. 681.

24 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, 2009: 428. Benzer fetva hakkinda bkz. Akgiindiiz, s. 680.

25 Catalcal1 Ali Efendi, s. 408.
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Icki satilan yerlerdeki sarhoslarin gikardiklar giiriiltiiden rahatsiz olan hanelerin mahkemeye
basvurarak meyhanelerin kapatilmasi talebinde bulunduklar1 goriilmektedir. Bu karar
verilmeden Once mahkeme tarafindan tespit yaptirildigi da mahkeme kararinda duruma
gbsterilen hassasiyetin anlasilmasinda yol gostericidir®. Ancak igki igilen yerin bir
gayrimiislim evi olmasi1 durumunda, gece giindiiz i¢ki i¢ildiginden ve rahatsiz olundugundan
bahisle Miisliman komsular1 bu gayrimiislimin oradan tasinmasini istemeye hakli
bulunmamisti’’. Bu fetvadan gayrimiislimin bir sorumlulugu dogmaz sonucuna
ulagilmamalidir. Clinkii kisinin miilkiyetinde serbest tasarruf hakki olmasi Miisliiman ya da
gayrimiislim olmasma bagli bir hak olarak nitelendirilmemistir. Bdyle bir durumda
gayrimiislimin hanesinde gergeklesen eylemden dolayr etrafa verdigi zarart tazmin
yiikiimliiliigii devam eder?®.

¢. Komsuya verilen maddi zarar

Maddi zararin olusmasi komsularin birbirine bitigikteki arsa, bag ve bahgelerine dair olabilecegi
gibi mesklin bulunduklar1 hanelerine yonelik de gergeklesebilir. Fetva kaynaklarindaki
hiikiimlerde bu alternatif zarar tiirlerinin gozetildigi 6rnekler mevcuttur.

Zeyd’in, komsusu Amr’in miilkiindeki duvarin bitisigindeki arsasinda hafriyat yapildigi esnada

komsunun duvarinin zarar gorerek yikilmasina sebep olmasi durumunda bu zarari tazmin
edecegi yoniindeki fetva hitkmii bu konuya 6rnek olarak verilebilir®®. Yine Zeyd’in evinin
yanindaki Amr’a ait demirci diikkanindaki demir dovme darbeleri sebebiyle evinin yapisinda
zayiflik meydana gelmesi neticesinde Zeyd bu zararin defettirilmesi hususunda davaci
olabilecegi hiikmiine yer verilmistir®®. Bununla beraber énceden mevcut bulunan bir demirci
diikkanina bitisikte sonradan ev yaptiran kisinin demirci darbindan sebep evinin zarar gordiigii
bahsiyle ortaya attig1 iddias1 hakli bulunmaz. Ciinkii kadim kidemi iizere terk olunur.

Maddi zararin tazmininde hanenin zarar gérmesi kapsaminin genis tutuldugu anlagilmaktadir.
[gili fetva hiikmiinde Zeyd’in miilk bagini sularken suyun mecrasina mutaddan fazla su salmasi
sebebiyle meydana gelen taskinda, bagin alt tarafinda evi olan Amr’mn kerpi¢ duvarimin
delinmesine, evine suyun yiiriimesine ve evde bulunan bugdayin 1slanarak deger kaybetmesine
sebep olmasi neticesinde ortaya ¢ikan deger kaybim tazminle yiikiimlii oldugu belirtilmistir®.
Benzer bir fetvada Amr’in tarlasinin yakininda kadimden beri akan nehrin yoluna set kurmak
suretiyle tagkina sebep olan Zeyd’in, Amr’in tarlasinda ortaya ¢ikan zararin def*iyle miikellef
olacagina yer verilmistir2,

Cesitli sebeplerle ortaya ¢ikan maddi hasarin tazmin ettirilmesindeki adaleti saglamaya yonelik
hiikiimler dikkat ¢cekmekle beraber heniiz gerceklesmemis meseleler 6ne siiriilerek kisilerin

26 jstanbul Kadi Sicilleri, Haskoy Mahkemesi 5 Numarali Sicil (H. 1020-1053/M.1612-1643), C. XXIIl, s. 125;
Istanbul Kadi Sicilleri, Hask6y Mahkemesi 5 Numarali Sicil (H. 1020-1053/M.1612-1643), C. XXIII, s. 148.

27 Akgiindiiz, s. 678.

28 Akgiindiiz, s. 679.

29 Seyhiilislam Yenisehirli Abdullah Efendi, s. 537.

30 Catalcal1 Ali Efendi, s. 407.

31 Seyhiilislam Yenisehirli Abdullah Efendi, s. 539.

82 Neficetii’l-Fetiva: Seyhiilislam Fetvalari, Derleyen: es-Seyyid Ahmed Efendi, es-Seyyid Hafiz Mehmed b.
Ahmed el Gedusi, Haz. Siilleyman Kaya, Betiil Algin, Ayse Nagehan Celik¢i, Emine Kaval, Klasik yayinlari,
Istanbul, 2014, s. 394.
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miilkiyeti lizerindeki tasarruflarinin engellenmesine de miisaade edilmedigi goriilmektedir. Bu
kapsamda Amr’1in evinin bitisigindeki samanligina ot ve saman dolduran Zeyd’e kars1 komsusu
Amr, olas1 bir yangini éne siirerek Zeyd’in samanligini kullanmasina mani olamayacaktir3,

Maddi hasar gergeklesmesi veya durumun kesif lizerine tespiti zararin giderilmesi talebini hakli
kilmakla beraber, herhangi bir sebebe dayanmayan engellemelerin ve taleplerin de Oniine
gecilmeye caligilmistir. Minaresiz insa ettirdigi camide ezanin duyulmamasi iizerine camiye
minare yaptirmak isteyen Zeyd’e herhangi bir zarar dogmaksizin minare istemeyiz diye
sebepsiz itiraz eden hane sahiplerinin hakli olmadigina fetva hiikiimlerinde yer verilmistir®*.
Benzer bir fetva 6rnegine gore alt kat1 Zeyd’e ait diikkan {ist kati Amr’a ait ev olarak kullanilan
iki katli binanin yanmasi neticesinde Amr evini insa edip Zeyd’de eskisi gibi diikkanini inga
etmek istese Amr menzilim alt katinda diikkan istemem diyemez®. Yine bir baska fetvada
Amr’in evinin oldugu yerden Zeyd’in evine akarak zarar veren suyun durdurulabilmesi i¢in
yine Amr’in evine girilmesi gerekiyorsa ve Amr buna izin vermemisse hakim tarafindan eve
girige izin vermesine veya kendi hanesinde kendisinin bu zarar1 gidermesine cebr olunabilecegi
belirtilmistir®.

D. Su ve Atik Suya Dair Meseleler

Su kaynaklart Osmanli Devleti i¢in olduk¢a 6nemli bir yer teskil etmistir. Donem itibariyle su
kanallar1 yapilmis, cesmeler araciligiyla yasam alanlarina su taginarak herkesin suya ulagmasi
saglanmistir. Su kaynaklarmin korunmasma da olduk¢a &nem verilmistir. Idari denetim
mekanizmalarinin yani sira bolgede sularin kirletilmesine yonelik eylemler halkin sikayetlerine
konu olmustur. Fetvalarda ve kad1 mahkemelerinde de kirli sularin ¢cevreye, ¢evredeki insanlara
ve tatli su kaynaklarina zarar vermesinin engellenmesine yonelik hiikiimlere rastlanmaktadir®”.
Konuya iligkin bir fetvada evlerindeki atik suyu mescid-i serifin i¢ine akitan kisilerin s6z
konusu eylemlerinin hakim tarafindan men edilecegi belirtilmistir®®, Benzer bir fetvada koy
igerisinde igme suyu kaynagina yakin yerde kenif yaptiran kisinin suyu kirletmesi karsisinda
bdlge halkinin bu kenifi kaldirtmaya hakli olacagina yer verilmistir®.

Kullanilmig sularin komsusunun evine haksiz olarak akitan kisi de eyleminden dolay1 komsusu
tarafindan zararimin def‘ine zorlanabilecektir*®. Eger komsunun suyun akitilmasina ydnelik
rizasi varsa bu durumda oluktan veya sagaktan akan atik sularin komsunun miilkiyetindeki arsa
ya da bahgeye akitilmasinda bir sakinca goriilmemistir. Fakat komsunun rizasi kalmazsa yine

33 Catalcali Ali Efendi, s. 410. Benzer hiikiim igin ayrica bkz. Akgiindiiz, s. 684.

34 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 427.

35 Neticetii’l-Fetdva, s. 394.

86 Seyhiilislam Yenisehirli Abdullah Efendi, s. 598.

37 [stanbul Kadi Sicilleri, Besiktag Mahkemesi 63 Numaral Sicil (H. 1061-1062 / M. 1651-1652), C. XLVIIl, s.
174.

3 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 427.

39 Seyhiilislam Yenisehirli Abdullah Efendi, s. 587. Sahsin su kuyusuna karisan kenif gideri hakkindaki sikayeti
icin bkz. Istanbul Kad: Sicilleri, Eyiib Mahkemesi (Havass-1 Refia) 37 Numarali Sicil (H. 1047 / M. 1637 - 1638),
C. XXV, s. 196.

40 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 427; Istanbul Kad: Sicilleri, Bab Mahkemesi 197 Numaral Sicil (H. 1162-

1163 / M. 1749-1750), C. LXXI11, s. 313.
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zarar tazmin edilmelidir*’. Kadimden gelen bir uygulama sdz konusu ise kisinin rizas1 degil
eskiden beri uygulanagelen kurallar uygulanir®,

Miisterek kullanimdaki su kaynaklarinin kullanimi hakkindaki fetvalarda taraflarin ortak
kullaniminin engellenemeyecegine hiikkmedilmistir. Bu durumda taraflardan birinin miisterek
miilkiyetteki kuyudan “bundan bdyle sadece ben faydalanirim” seklindeki iddiasi
degerlendirilmez*. Ancak miisterek su kaynagi hanelerin haremine girisi gerektiriyorsa izinsiz
gecilemeyecegine mahkeme tarafindan karar verilmistir®.

Bolge halkinin faydalanmasi amacina hizmet etmek iizere ve c¢evreye zarari dokunmayacak
sekilde, kisilerin kendi miilkleri tizerindeki tasarruflarina engel olunamamasi esasi su
kaynaklarinin tasarrufunda da gozetilmistir. Bu kapsamda kendi miilkiyetindeki arsada ¢esme
yaptirmak isteyen kisinin, civarda evi olan kimseler tarafindan bolgeye bina istemeyiz iddialari
ile engellenemeyecegi belirtilmistir®.

E. Yol Hakk

Yollarin iizerinde yapilacak evler, evlerden agilan kapilar ve pencereler, oluk ve giderlerine dair
meseleler ve yoldan gegenlerin huzurunu saglayacak meseleler de fetvalara konu olmustur. Bu
kapsamdaki fetvalar incelendiginde tarik-i amm (umumi yollar) ve sahislarin miilkleri igindeki
tarik-i hass (6zel yollar) olmak tizere ikili bir ayrima gidildigi goriilmektedir.

Umumi yol {lizerinde ev yapan kisinin makarr-1 nisvan olan yerler goriiniir diye insanlarin o
yoldan gegmesini engelleyemeyecegi fetva olunmustur®®. Her ne kadar herkesin kullanimini
acik olsa da bu tiir yollar iizerine de kirli su akitilmasi neticesinde sahislarin zarara katlanacagi
diizenlenmistir*’.

Tarik-1 hass, sahislarin miilkiyetindeki yollar oldugundan herkesin kullanmasina agik yerler
degildir. Bu a¢idan yoldan tasarrufa dair kisitlamalar mevcuttur. Ancak tarik-i hass iizerinde
miisterek miilkiyet s6z konusu ise paydaslarin gegisi engellenemez®®. Tarik-i hass {izerine
haksiz olarak akitilan atik sular da kisilerin sorumlulugunu doguran meselelerden sayilmistir®,

Her ne kadar sahislarin miilkiyetinde de olsa bu tiir yollara iligkin bazi tasarruflarin sinirlandigt
goriilmektedir. Boyle bir yolda evi olan kimsenin yolun baglangi¢ yerini set ¢ekerek kapatarak
kendi béliimiine katmaya hakki olmayacag: fetvada yer bulan hiikiimler arasindadir®. Yine
miisterek miilkiyetteki bir 6zel yolda taraflardan birinin ortagin izni olmadan yaptirdigi duvari
digerinin kaldirtma talebi hakli bulunmustur™L.

41 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 429.
42 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 428.
43 Neticetii’l-Fetiva, S. 395.

44 jstanbul Kadi Sicilleri, Eyiib Mahkemesi (Havass-1 Refia) 74 Numarali Sicil (H. 1072 - 1073 / M. 1661 -
1662), C. XXVIII, s. 96.

45 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 427.
46 Catalcali Ali Efendi, s. 404.

47 Catalcali Ali Efendi, s. 416.

48 Seyhiilislam Feyzullah Efendi, s. 430.
49 Catalcali Ali Efendi, s. 414.

50 Neticetii’l-Fetdva, s. 393.

51 Catalcali Ali Efendi, s. 414.
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Yol kenarinda evleri olan kimselerin tadilat ve ingaat sebebiyle yolda ¢amur karmalarinin
engellenemeyecegi belirtilmistir®2. Ancak bu is hizli tamamlanmas1 kosuluna baglanmustir.

I1I. MECELLE’DE KOMSULUK HUKUMLERI

Kadim kidemi iizere terk olunur. Mecelle m. 6

Mecelle’de onuncu kitap/ortaklik bagligi altinda komsularla ilgili meselelere yer verilmistir (m.
1192-1233). Miilkler aras1 duvarlar ve komsularla ilgili meseleler hakkinda olan bolim dort
fasilda diizenlenmistir. Birinci fasil emlak hiikiimleri, ikinci fasil komsuluk hiikimleri, tiglincii
fasil yollar hakkinda hiikiimleri ve dordiincii fasil gegit hakki, su akitma ve su yolu hakkindaki
hiikiimleri ihtiva etmistir®,

Mecelle’de herkesin miilkiinii  diledigi gibi kullanacagi, diledigi islemi yapabilecegi
belirtilmistir. Ancak bu kullanimin sinirlar1 bagkasinin hakkini ilgilendiren bir durum ortaya

cikartyorsa hak sahibi, malikin sinirsiz kullanim hakkini sinirlayabilir ve islem yapmasini 6nler
(m. 1192).

Mecelle’nin 1202. maddesinde makarr-1 nisan tanimi yapilmis, nerelerin makarr-1 nisan
sayllmayacagi da 1204. maddede belirtilmistir. Buna gére mutfak, kuyu basi, evin avlusu
kadinlarin bulunabilecegi yerlerden sayilmis, bahge ise bu kapsamin disinda tutulmustur.
Mahremiyeti engelleyen durumlar fahis zarar verme sayilmistir (m. 1202). Bunlara ek olarak
taginmaz miilkiyetini ilgilendiren durumlara dair pek ¢ok fetva hitkmiiniin Mecelle maddelerine
doniistiigii goriilmektedir.

Bir evin havasini ve etrafini1 kapatmak suretiyle manzarasini kapatmak veya giinesini kesmek
fahis zarar sayllmamistir. Ancak 15181 tamamen kapatmak fahis zarardir (m. 1201).

Temiz su kaynaklarinin yakinina tuvalet veya lagim gibi kirli su kaynaklarinin yapilmasi
halinde zarar1 gidermelidir. Zarar giderilemeyecek boyuttaysa lagim kapatilir veya baska yere
taginir (m. 1212).

Umuma agik yollarda yolda yiiriiyenlere zarar verecek her sey kadimden olsa dahi kaldirilir (m.
1214). Ozel yollara dair hiikiimler ayrica diizenlenmistir (m. 1219-1223).

Gegit hakkinda, su hakkinda ve su yolu hakkinda kideme itibar olunur. Eskiden olageldigi gibi
uygulamalar s6z konusudur. Ancak konuya bir istisna getirilmistir. Fetvalarda da sikca
rastlanan kadimin kiymetinin, durumun asir1 zarara sebebiyet vermesi halinde terk olunacagi
diizenlenmistir (m. 1224).

Komsuluk hukukuna dair pek ¢ok 6zel hiikiim iceren Mecelle, genel hiikiimlere de gonderme
yapmistir. Kadim uygulamalarin 6nceligi 6zel hiikiimlerde bazi durumlarda istisnalari
barindirmakla beraber, degismezligi genel hiikiimlerde 6. maddede kadim kidemi iizre terk
olunur ifadesiyle kanunun temel kaideleri arasinda yerini almistir.

52 Seyhiilislam Yenisehirli Abdullah Efendi, s. 597.
53 Agiklamali Mecelle (Mecelle-i Ahkam-1 Adliyye), Haz. Ali Himmet Berki, Hikmet Yayinlari, istanbul, 1979,
S. 242-251.
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IV. SONUC

Calismada klasik donem fetvalarina konu olan komsulukla alakali temel meseleler ele alinmis
ve konu genel bir c¢ergevede incelenmistir. Bu inceleme neticesinde miilkiyet hakki
kapsamindaki tasarruflarin hakli goriildigli ancak bu tasarruf hakkinin baska hak sahiplerini
magdur etmeyecek sekilde kullanilmasina cevaz verildigi anlagilmistir.

Hane ve yasayanlarin mahremiyeti, havanin ve 15181n engellenmesi, komsuya verilen maddi
zarar, temiz ve atik suya dair meseleler ve yol lizerindeki tasarruflarda gercek disi beyanlarin
dinlenmeyecegine dair fetvalar dikkat g¢ekmektedir. Yine fetvalarin ozellikle herkesin
kullanimina sunulmus su kaynaklarinin korunmasina dair hiikiimlerinde bélge halkinin zararin
giderilmesine dair talepte bulunabilmesi civar kavraminin sadece bitisik haneleri degil daha
genis bir bolgeyi kapsadigi sonucunu vermektedir. Dolayisiyla zararin etkiledigi kisi veya bolge
halki tazmin talebinde bulunabilmistir. Ortak kullanimdaki dogal kaynaklara sahip ¢ikildig1 ve
duyarlilik gosterildigi anlagilmaktadir.

Kimseye zarari dokunmayacak yapilarin sebepsiz yere insasinin engellenemeyecegi fetva
hiikiimlerinde yer verilen diger ilkelerdendir.

Tanzimat donemi kanunu olan Mecelle’de komsuluk hukukunun mahremiyetin saglanmasi,
komsuyu rahatsiz eden eylemlerin sonlandirilmasi ve bir zarara sebebiyet verilmisse zararin
tazmin edilmesi temelinde diizenlemelere yer verdigi goriilmektedir.

Zararin maddi olarak tezahiirii durumunda taraflardan birinin bagvurusu neticesinde yapilan
kesif tizerine hiikiim kurulmustur.

Kadimden gelen uygulamalara riayet olunmustur.

Klasik donem fetva hiikiimlerinin Mecelle’de kanun hiikiimlerine doniistiigli goriilmiistiir.
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OZET

Calismanin amaci, Tiirkiye’deki iiniversite 6grencisi olan geng tiiketicilerin dindarlik faktorii
ve caydirma teorisi kapsaminda dijital korsanliga kars1 tutum ve niyetlerinin belirlenmesi ve
tahmin edilmesidir. Literatiire bakildiginda, kendilerini dindar olarak ifade eden tiiketicilerin,
dijital korsanlik faaliyetleri gibi etik dis1 olan ayni1 zamanda da yasa dis1 olarak kabul edilen
faaliyetleri daha az sergiledikleri ve/veya kagindiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla, arastirma
amacina yonelik olarak olusturulan arastirma modeli kapsaminda dindarlik, caydirma teorisi
unsurlarindan algilanan cezanin kesinligi ve siddeti ve dijital korsanlia kars1 tutum ve niyet
faktorleri yer almaktadir. Bu faktorler arasindaki iliskiyi ortaya koyabilmek icin gerekli
verilerin elde edilmesinde yapilandirilmis anket kullanilmistir. Usak Universitesi’nin farkli
kademelerinde (6n lisans, lisans ve lisans iistii) egitim ve 6gretim hayatini siirdiiren toplam 394
adet 6grenciye ¢evrim i¢i ortamda kolayda orneklem yoluyla ulasilmistir. Elde edilen verilerin
gegcerlilikleri ve glivenirlikleri sinandiktan sonra hipotezler yapisal esitlik modeli yardimiyla
test edilmistir. Gergeklestirilen yol analizi sonucunda, dindarlik faktoriiniin ka¢inma teorisini
olusturan algilanan cezanin kesinligi ve siddeti lizerinde; algilanan cezanin kesinligi ve
siddetinin de dijjital iiriin kullanan tiiketicilerin tutumlar1 ve niyetleri ilizerinde anlamli bir
etkisinin oldugu goriilmiistiir. Kendilerini dindar olarak tanimlayan tiiketicilerin dijital
korsanlik faaliyetlerinde bulunurken olumsuz tutumda ve niyette bulunmalar1 ve ayni sekilde
dijital korsanlik yasalarinin kesinligi ve siddetinin caydirici etkisinin olduguna inanmalar1 yasa
koyucular, iletisim uzmanlari, tiikketici davranisi iizerinde calisan uzmanlar gibi paydaslar i¢in
onemlidir. Dijital korsanlik konusunun son yillarda tiiketici davraniglar1 alaninda popiiler
olmasina ragmen, Tiirkiye’de konuyla ilgili yapilan ¢ok fazla sayida ¢aligma olmamasinin ve
dindarlik faktoriinlin arastirma modelinde kullanilmasinin gelecekteki caligmalara katkida

bulunacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler : Dijital Korsanlik, Caydirma Teorisi, Tutum, Niyet.
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1. GIRIS

Dijital korsanlik, fikri miilkiyet ve/veya telif hakkiyla korunan dijital tirinlerin (yazilim, dijital
ses dosyalari, videolar vb.) izinsiz olarak kopyalanmasi, ¢ogaltilmasi, paylasilmasi ve/veya
kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir (Wolfe vd., 2008: 317; Hashim vd., 2018: 935). Internet
teknolojilerindeki gelisim ile birlikte, dijital iirlinlere olan erisimin yayginlagmasi, ‘’Peer to
Peer’’ olarak adlandirilan paylasim sitelerinin (ExtraTorrent, RARBG, RapidShare) popiiler
hale gelmesi ve zahmetsiz sekilde, ¢ok fazla bilgi ve beceriye sahip olmadan depolama
kaynaklarindan yararlanilarak dijital iriinlerin kopyalanip ¢ogaltilabilmesi gibi nedenlerle
korsanlik faaliyetleri her yil katlanarak artmaktadir (Cesareo ve Pastore, 2014: 515). MUSO
(2017) y1llik raporuna gore, 2017 yilinda diinya genelinde miizik korsanligi yapmaya yardimei
olan web sitelerine yapilan ziyaretlerin sayis1 yaklasik olarak 73 milyar olurken, Business
Software Alliance (2018) verilerine gore ise diinya genelinde kisisel bilgisayarlara yiiklenen
yazilimlarin yaklasik olarak %37's1 lisanssizdir (Lee vd., 2019: 295).

Diinya genelinde milyonlarca insanin issiz kalmasina, dijital {iriin ve hizmet sunan isletmelerin
milyarlarca Dolar kaybetmesine, devletlerin vergi gelirleri ve prestij kaybetmesine neden olan
dijital korsanlik ile ilgili olarak bilisim uzmanlari, yasa koyucular, sanatcilar, yazilim
isletmeleri gibi konunun farkli paydaslar1 tarafindan faaliyetlerin engellenmesi, faaliyette
bulunanlarin cezalandirilmas: gibi aragtirmalar yapilirken, tiiketici davraniglari uzmanlari
tarafindan da tiiketicilerin hangi motivasyon kaynaklar1 ile hareket ettikleri irdelenmeye ve
davraniglar1 tahmin edilmeye calisilmaktadir. Bu ¢alismalara bakildiginda, genellikle sosyo
psikolojik temelli yaklasimlarin (Planli Davranis Teorisi, Nedensellik Teorisi, Etik Teorisi ve
Caydirma Teorisi) tiiketicilerin tutumlarin1 belirleme ve davraniglarini tahmin etmede
kullanildig1 goriilmektedir. Bununla birikte; materyalizm, kolektivizm, ahlaki yiikiimliiliikler,
etik anlayislar1, hedonik ve ekonomik fayda, demografik faktorler gibi ¢ok farkli degiskenlerin
tiiketicilerin dijital korsanliga kars1 olan tutum ve niyetlerine etki ettikleri goriilmekte iken, ¢ok
az calismada dindarlik faktoriiniin arastirildigr goriilmektedir. Gallup (2010) arastirmasina
gore, gelismekte olan iilkelerde dindarlik gelismis iilkelere gore ¢ok daha yiiksek olarak
nitelendirilmektedir. Oyle ki, Banglades, Endonezya, Srilanka ve Nijer gibi gelismekte olan
tilkelerdeki vatandaglarin %99'u dinin giinliik yasamlarinin 6énemli bir pargas1 oldugunu ifade
etmektedirler (Arli vd., 2018: 792).

Ulkemizin gelismekte olan ve geng niifusa sahip bir iilke oldugu goz 6niine alindiginda ve dijital
korsanlik faaliyetlerinin gelismekte olan {ilkelerde daha sik rastlanildig:1 degerlendirildiginde,
calismanin dindarlik faktorii ve caydirma teorisi kapsaminda, geng tiiketicilerin dijital

korsanliga kars1 tutum ve niyetlerini agiklamada yardimci olacagi diigiintilmektedir.
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2. DIJITAL KORSANLIK

Dijital korsanlik yazilim, miizik, kitap, film, oyunlar gibi dijital tirtinlerin telif haklarinin ihlal
edilerek kullanilmasi ve paylasilmasi eylemleri i¢in yaygin olarak kullanilan bir terimdir.
Gliniimiiz teknoloji diinyasinda, dijital dosyalara sinirsiz erisim olanaklarinin olmasi, depolama
ve paylasim araglarinin zenginlesmesi gibi nedenlerden dolayr fenomen haline gelen ve
devletler, teknoloji isletmeleri, yatirimcilar, sanatgilar, hissedarlar gibi konunun paydaslarina
onemli dlglide zararlar veren dijital korsanliktan kaynaklanan sorunlar giderek biiyiimektedir.
Korsanlik faaliyetleri, tim diinyada su¢ teskil eden bir davranis bi¢imi olarak goriilmesine
ragmen, diinyadaki her tlilkeye niifuz etmeyi basarmis ve kiiresel olarak tiim diinyada ekonomik
acidan her yil daha fazla sekilde biiyiik kayiplara neden olmay: siirdiirmektedir. Diinya
Olceginde islem yapilan kisisel bilgisayarlarin yaklasik olarak %751 en az bir defa yasa dist
sekilde uygulama indirmisken, ¢evrimigi indirilen miizigin %95'1 de yasa disidir. Birlesik
Krallik'ta bu oran, tek basina %63’ bulmaktadir (Lowry vd., 2017: 104).

Dijital korsanlik tiirlerine bakildiginda, dijital iirtin kullanan tiiketiciler arasinda en sik
rastlanilan ve iireticiler arasinda en biiylik zarara yol acan korsanlik tiirii yazilim korsanligidir.
Yazilim sahteciligi, yazilimin yasal olmayan sekilde ¢ogaltilmasi ve dagitilmasidir. Bu
korsanlik tiirii, orijinal yazilim paketlerinin ve sistem yOnergelerinin tamamen benzer sekilde
tasarimlarini icermektedir (Belleflamme ve Peitz, 2010: 13). Sahte yazilimin, kotii amaglt bir
yazilim olmasi durumunda ise, bu yazilimi bilerek ya da bilmeyerek kullanan son kullanicilarin
bilgilerinin kopyalanmasi agisindan ytiksek risk tagimaktadir. Ayni sekilde, “internet hirsizlig1”
olarak da tanimlanan yazilim korsanlig: tiiriinde yetkisiz olarak ¢evrim i¢i ortamda yazilim
indirme ve ylikleme yer almaktadir. Korsanlik faaliyetlerine aracilik eden 6zellikle de peer to
peer siteler vasitasiyla, kullanicilar iicretsiz olarak yazilim programlarini indirme ve paylagma
imkanina sahip olmaktadirlar (Olivero vd., 2019: 1273). Bunun yani sira, “asir1 kullanim”
olarak adlandirilan ve bir¢ok kullanicinin bahse konu olan yazilimin kopyasini {icretsiz olarak
kullandig1, temel olarak ana server lizerinden farkl bilgisayarlara aktarildig1 korsanlik tiirii de
yaygin sekilde kullanilmaktadir (D'rosario, 2018: 40). Son olarak, son kullanic1 korsanlik tiirii
olarak bilinen “softlifting”, yazilimin kullanic1 tarafindan yasadisi olarak, telif hakki
s0zlesmesine aykir1 sekilde ¢evresindekilere kopyalanmasini ve dagitilmasin1 veya yeniden
satilmasini igermektedir. Bu korsanlik tiirii, yazilim korsanlig: tiirleri arasinda en sik rastlanilan
tir olmakla birlikte, isletmelerin milyarlarca Dolar zarara ugramasina neden olmaktadir

(Hassan ve John, 2021: 1).
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Yazilim korsanlig1 disinda, eglence korsanligi olarak adlandirilan ve miizik, film, video ve
oyunlarin telif hakkina aykir1 sekilde, licretsiz ve izinsiz sekilde kullanilmas1 ve paylasilmasini

kapsayan tiirler de mevcuttur (Karahan ve Kayabasi, 2018: 1753).

2.1. Dijital Korsanlhk ve Caydirma Teorisi
Tiketici davranisi alaninda, bireylerin tutumlarinin dogru sekilde tespit edilip anlagilmasi ve

buna baglh olarak da sergilenecek davraniglarin tahmin edilmesi daha fazla Onem
kazanmaktadir. Dijital korsanligi agiklamada kullanilan sosyal psikolojik teorilerden birisi olan
Genel Caydirma Teorisi, bireylerin herhangi bir konuda karar verirken, dikkatli bir sekilde
alternatiflerini tartan, rasyonel karar vericiler oldugunu varsaymaktadir. Bireyler tarafindan
yasay1 ihlal edici bir eylemin islenmesinden dnce saglanan faydalara kars1 katlanilmas1 gereken
riskler g6z Oniinde bulundurulmakta ve bu degerlendirme ve muhakemeye gore karar
alinmaktadir (Hati ve Safira, 2019: 5). Mevcut yasalara gore, bireylere dayatilan ceza tehdidi
kesin, siddetli ve olas1 sonuglar acisidan bireylerde korku yaratiyorsa; bireylerin bahse konu
olan ve sug teskil eden eylemlerden kaginmalart muhtemeldir.

Literatiire bakildiginda, Genel Caydirma Teorisi’nin yasal yaptirimlar ve buna bagli olarak
bireylerin algiladiklar1 yaptirimlarin kesinligi, siddeti ve uygulanmasi gibi bigimsel konulara
odaklandig1 goriilmektedir. Arastirmalarin genelinde, bireylerin karsilacaklar1 cezalar hakkinda
bilgi sahibi olduklarinda ve yaptirnmlarin kendileri iizerinde olast sonuglarini iyimser ve
kotliimser senaryo igerisinde degerlendirdiklerinde yasa dis1 ve/veya etik dis1 olarak ifade edilen
davraniglara karsi tutumlarinda ve niyetlerinde olumlu ve/veya olumsuz olarak anlamli
degisiklikler gozlendigi ifade edilmistir (Wolfe vd., 2008; Zhang vd., 2009; Van Rooij vd.,
2017). Baz1 caligsmalarda ise, bu teorinin farkli uzantilari (sosyal olarak onaylanmama endisesi,
bireyin kendini onaylamamasi, utang, ahlaki ¢ekince) teoriye eklenerek farkli arastirma
modellerinin olusturuldugu goriilmektedir (D’arcy ve Herath, 2011: 644). Cochran vd. (2008)
bireylerin baskalar1 tarafindan ayiplanma ve utanma duygularinin yasa ve etik dis1 davraniglar
sergilerken belirli dl¢iilerde etkili oldugunu belirtmislerdir. Lee vd. (2019) ise, Giiney Kore’de
yasayan Universite 0grencilerinin akranlarinin onaylama ya da onaylamamsina gore miizik ve

yazilim korsanlig1 faaliyetlerine egilim gosterdiklerini ifade etmislerdir.
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2.2. Dijital Korsanhk ve Dindarhk

Dindarlik kavrami, bireylerin dijital korsanliga karsi olan tutumlarinda siklikla karsilagilan
faktorlerden birisi olmamakla beraber; kendilerini dindar olarak ifade eden ve dijital iirlin ve
hizmetlerden yararlanan tiiketicilerin tutumlarini olumsuz yonde etkileyebilecegi varsayimi ile
farkli iilkelerde gerceklestirilen arastirmalar mevcuttur.

Al-Rafee ve Rouibah (2010) Orta Dogu iilkelerinde yasayan insanlarin genelinin kendilerini
muhafazakar ve dindar olarak ifade ettikleri icin ilk defa o cografyada dindarlik faktoriiniin
dijital korsanliga karsi olan tutumu azaltabilecegini ifade etmisken, Casidy vd. (2017) de,
benzer sekilde dini 6grenim gérme faktoriiniin dijital korsanlik gibi kotii bir aligkanliktan
kacinmada anlamli bir etkisinin oldugunu belirtmislerdir. Hati vd. (2019) ise, aragtirmalarinda
dindarlik faktoriiniin bireylerin dijital korsanliga karsi olan tutumlarinda anlamli bir etkisinin
olmadigi sonucuna varildigin1 degerlendirmistir. Dindarlik faktoriiniin etik teorilerinde ahlaki
yukiimliiliik, algilanan fayda, algilanan risk gibi faktorlerle iliskisinin; Sosyal Sermaye
Teorisinde sosyal grup tarafindan onaylanmama endisesi gibi ¢aligmalar mevcut iken, Arli vd.

(2018) de dindarlik faktoriiniin Caydirma Teorisi unsurlari {izerinde etkisini aragtirmistir.

2.3. Dijital Korsanhga Kars1 Tutum ve Niyet
Tutum bireylerin belirli diislincelere, nesnelere ve davranislara yonelik olarak hissettikleri nese,
seving, zevk, hosnutsuzluk gibi duygularn ifade etmekte iken, cok uzun zamandir sosyal
psikoloji igerisinde ve tiiketici davranislart alaninda bireylerin niyetlerini agiklamada kullanilan
ve kabul edilen yapidir. Oyle ki, Ajzen onciisii oldugu Planli Davranis Teorisi kapsaminda;
tutumlarin, bireylere yonelik niyetlerin temel onciilleri oldugunu ifade etmistir (Jackman ve
Lorde, 2013: 806). Planl1 davranis teorisi kapsaminda, dijital tirtinleri korsan yollarla edinmeye
calisan tiliketicilerin tutumlarinin, korsanliga kars1 olan niyetlerini de paralel sekilde
etkileyecegi ongoriilmektedir. Literatiirde yer alan bir¢ok ampirik aragtirma (d’Astous vd.,
2005; Yoon, 2012; Phau vd., 2014) da bu 6ngoriiye destek saglamistir. Dolayisiyla, tiiketicilerin
dijital korsanliga karsi olan olumlu ve olumsuz tutumlarinin, aym sekilde dijital korsanlik
yapma niyetlerine de olumlu veya olumsuz sekilde yansiyacagi degerlendirilmektedir. Tiiketici
davraniglarinda alanindaki arastirmacilar da, farkli faktorlerin etkiledigi tutumlarin bireyler
tarafindan gdsterilen niyete ve gdsterilen niyetin de, bireyler tarafindan sergilenen davranisa

dontisebilecegini dngdrerek dijital korsanlikla ilgili tahminlerde bulunabilmektedirler.
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3. ARASTIRMA METODOLOJISI

Nedensel arastirma tiirii olarak yapilandirilan ¢alismanin ana kiitlesini, Tiirkiye’de egitim ve
Ogretim hayatini siirdiiren Onlisans, lisans ve lisansiistii 6grencileri olugturmaktadir. 2021 yil
YKS yerlestirme sonuglarina gore, onlisans programlaria yerlesen 6grenci sayisi1 yaklasik
olarak 3.112.000, lisans programlarina yerlesen ogrenci sayisi yaklasik olarak 4.677.000 ve
lisanstiistii programlara yerlesen toplam 6grenci sayisi ise, yaklasik olarak 140.000 olarak
belirtilmistir. Dolayisiyla toplamda yaklasik olarak 8 milyon 6grenci, aragtirmanin evrenini
olusturmaktadir. 0,05 anlamlilik diizeyinde ve 0,05 6rneklem hatasinda belirtilen 100.000°den
bliyiik evren biiyiikliigiinde 384 sayis1 6rneklem icin yeterli goriilmektedir (Yazicioglu ve
Erdogan, 2004). Arastirmanin drneklemini ise, Usak Universitesi’nin farkli kademelerinde
Ogrenim goren Ogrenciler olusturmaktadir. Arastirmada, olasilik dist  Ornekleme
yontemlerinden kolay Ornekleme yontemi se¢ilmis ve ¢evrim ici ortamda olusturulan anket
formlarinin 6grenci bilgi sistemi, email ve/veya belirtilen baglanti adresi tizerinden katilimcilar
tarafindan cevaplandirilarak gondermeleri istenmistir. Toplamda, 394 kisi anket formunu
cevaplandirmistir. Ankette yer alan ifadelerden dindarlik, dijital korsanliga kars1 tutum ve niyet
faktorleri (Arli vd., 2018), Caydirma Teorisi unsurlarindan olan cezanin kesinligi ve cezanin

siddeti (Meireles ve Campos; 2019) calismalarindan uyarlanmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Dindarldk _——"| Cezanmn Kesinligi \J\
- / Tutum

Cezanin $iddeti

=2 Niyet

Gorsel 1. Arastirma Modeli

Arastirmanin Hipotezleri;

Hi= Dindarlik, 6grencilerin dijital korsanliktan kaynakli algiladiklar1 cezalarin kesinligini
olumlu yonde etkilemektedir.

H2= Dindarlik, 6grencilerin dijital korsanliktan kaynakli algiladiklar1 cezalarin siddetini olumlu
yonde etkilemektedir.

Hs= Cezanm kesinligi, 6grencilerin dijital korsanligina karsi tutumlarini olumsuz yonde
etkilemektedir.

Hs= Cezanin siddeti, Ogrencilerin dijital korsanligi kars1 tutumlarini olumsuz yodnde
etkilemektedir.

Hs= Dindarlik, 6grencilerin dijital korsanlia kars1 tutumlarini olumsuz yonde etkilemektedir.
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He= Dindarlik, 6grencilerin dijital korsanliga gerceklestirme niyetlerini olumsuz yonde
etkilemektedir.

Hz= Ogrencilerin dijital korsanligina kars1 tutumlar1, dijital korsanlig1 gergeklestirme
niyetlerini olumlu yonde etkilemektedir.

3.2. Arastirmanin Bulgular

Katilimeilarin  cinsiyet dagilimlarina bakildiginda % 52.8’1 erkeklerden ve % 47.2°si
kadinlardan olugmakta iken, % 49.4’ii onlisans, % 36.9’u lisans ve % 13.7’si de yliksek lisans
seviyesinde egitim ve 6gretim hayatlarini siirdiirmektedir. % 65,7°1ik kisim 2000 TL alt1 gelire,
% 14,8’lik kistm 3000 TL ve iistii ve % 19.5’1ik kisim ise 4000 TL {istii gelire sahiptir.
Arastirma ile ilgili yorumlayici istatistiki bulgulara bakildiginda, arastirma modelinin
giivenirligi i¢in Cronbach’s Alfa (a) katsayisindan yararlanilmis ve gecerliligi test edebilmek
amaciyla da dogrulayici faktor analizinden yararlanilmistir. Cizelge 1°de aragtirma modeline
iliskin giivenirlik katsayilar1 ve gerceklestirilen DFA sonucunda faktorlerin ortalama degerleri,

standardize edilmis yol katsayilar1 (SEYK) ve t degerleri gosterilmektedir.

Cizelge 1. Dogrulayici Faktor Analizi Sonuclar

Degiskenler T Degeri SEYK CR o
Dindarhk
D1 12.648 0.727
D2 0.768 0.778 0.783
Cezanin Kesinligi
CK1 13.555 0.854
CK2 0.822 0.865 0.776
Cezanin Siddeti
CSl1 11.513 0.836
CS2 0.825 0.845 0.761
Tutum
T1 13.689 0.801
T2 13.710 0.812
T3 13.278 0.834 e 0814
T4 0.797
Niyet
N1 14.080 0.823
N2 14.379 0.862 0.883 0.842
N3 15.082 0.814

Cizelge 1’e bakildiginda faktorlerin giivenirlilik katsayilarina bakildiginda, her bir faktoriin
degerinin 0.761 ile 0.842 arasinda oldugu anlasilmaktadir. Ayrica, standardize faktor yiiklerinin
0,70 degerinden biiylik oldugu goriilmekte iken, kompozit gegerlilik degerinin de ayn1 sekilde
0,70°den biiyiik degerlere sahip oldugu anlagilmaktadir.
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Dogrulayict faktdr analizine iliskin arastirma modelinin uyum iyiligi indeksi degerlerine
bakildiginda, sonuglarin istenilen olgiide ve anlamli oldugu ifade edilebilir. Cizelge 2’de

dogrulayici faktor analizi uyum iyiligi degerleri gosterilmektedir.

Cizelge 2. Dogrulayici Faktor Analizi Uyum lyiligi Degerleri

. . DFA Sonucu
Uyum Indeksi Elde Edilen Deger
Cldf 2,84
RMSEA 0,042

GFI 0,91

CFI 0,96

NFI 0,92

NNFI 0,95

Arastirma modelinin analizine ve hipotezlerin sinanmasina bakildiginda, Cizelge 3’te yapisal

modelin uyum 1yiligi degerlerinin arzu edilen deger araliklarinda oldugu goriilmektedir.

Cizelge 3. Yapisal Model Uyum lyiligi Degerleri

. - DFA Sonucu

Uyum IndekSy Elde Edilen Deger
Cldf 2,02
RMSEA 0,051

GFI 0,90

CFI 0,96

NFI 0,92

NNFI 0,95

Yapisal modelin uyum 1iyilik degerlerinin kontrol edilmesinden sonra, arastirma modelinde
ortaya koyulmaya calisilan iliski diizeylerinin ve buna bagli olarak olusturulan arastirma
hipotezlerinin test edilebilmesi i¢in standardize edilmis yol katsayilar1 ve t degerleri Cizelge
4’te gosterilmektedir. Gizil degiskenlerin gbzlenen degiskenleri agiklama durumlarina iliskin t

degerlerinin anlamli oldugu goriilmektedir.

Cizelge 4. Yol Analizi Sonuglar1 ve Hipotezler

Hipotezler Standardize Edilmis t degeri
Yol Katsayis1
Hai: Dindarlik - Cezanin Kesinligi 0,25 2,98
H>: Dindarlik - Cezanin Siddeti 0,21 2,67
His: Cezanin kesinligi - Tutum -0,32 -3,43
Ha: Cezanin Siddeti - Tutum -0,28 -3,32
Hs: Dindarlik - Tutum -0,23 -2,74
He: Dindarlik - Niyet -0,26 -3,02
H7: Tutum - Niyet 0,43 5,59

“p<0,01 diizeyinde anlaml
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Cizelge 4’deki bulgulara gore; biitiin arastirma hipotezleri desteklenmektedir. Arastirma
sonuglara gore, dindarlik faktorii genglerin dijital korsanliktan kaynakli algiladiklar: cezalarin
kesinligini ve siddetini olumlu ve anlamli bir sekilde etkilerken; dijital korsanliga kars1 olan
tutum ve niyeti ise olumsuz yonde etkilemektedir. Dijital korsanliktan kaynakli cezanin
kesinligi ve siddeti de dijital korsanliga karsi olan tutumu olumsuz yonde etkilemektedir. Son

olarak, dijtal korsanliga kars1 olan tutum da dijital korsanlikg1 gerceklestirme niyetini olumlu

ve anlamli sekilde etkilemektedir.
4. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde dijital korsanlik faaliyetleri ¢ok yaygin olsa da,
tilkketicilerin dijital iirlin ve hizmetlerden yararlanirken korsanlik faaliyetlerine meyil
etmelerinin nedenlerini anlamak ya da korsanlik faaliyetlerine kars1 tutum ve niyetlerinde hangi

faktorlerin etkili oldugunu anlamak i¢in literatiirde ¢ok fazla ¢alisma olmadig: goriilmektedir.

Arastirmada, liniversite 0grencileri arasinda dindarlik faktoriintin dijital korsanlik faktoriine
kars1 olan tutum ve davranmigsal niyette anlamli ve olumsuz yonde etkili olmasinin ortaya
¢ikmasi bu anlamda daha da 6nemli hale gelmektedir. Ayni sekilde, dindarlik faktoriiniin
tiniversite 0grencilerinin dijital korsanliktan kaynakli algiladiklar1 cezalarin kesinligini ve
siddetini olumlu ve anlamli bir sekilde etkileyerek pekistirmesi de dikkate alinmasi gereken
sonuglardan birisidir. Tlgili literatiire bakildiginda Al-Rafee ve Rouibah (2010), Casidy vd.
(2017) gibi ¢alismalarda da ¢alismaya paralel sekilde dindarlik faktoriiniin dijital korsanliga
kars1 tutum ve davranigsal niyet izerinde olumsuz etkisi varken, Hati vd. (2019) ise, ¢caligmanin
sonucunun aksine; aragtirmalarinda dindarlik faktoriiniin bireylerin dijital korsanliga kars1 olan
tutumlarinda anlamli bir etkisinin olmadigini ifade etmistir. Yine arastirmaya benzer sekilde,
Arli vd. (2018) de dindarlik faktoriiniin Caydirma Teorisi tizerinde olumlu ve anlamli etkisinin
oldugunu ifade etmistir. Son olarak, literatiirde yer alan digger ¢alismalarda (d’Astous vd.,
2005; Yoon, 2012; Phau vd., 2014) oldugu gibi ve beklenildigi sekilde, genglerin dijital

korsanliga kars1 olan tutumlar1 davranigsal niyetleri lizerinde en belirgin etkiyi yaratmaktadir.

Ulkemizde, ozellikle gengler arasinda yaygin olan dijital korsanlik faaliyetlerinin azaltilmasi
amactyla fikri miilkiyet haklart ihlali ile ilgili cezalarin kesinliginin ve siddetinin artirilmasi
genglerin korsanligar kars1 tutum ve davranigsal niyetleri iizerinde etkili olacaktir. Elbette ki,
bu cezalarin duyurulmasi ve bilinglendirme diizeylerinin artirilmasi i¢in halka iligkiler
faaliyetleri, kamu spotu gibi egitici tanitimlarin hazirlanmasi 6nemlidir. Caligmanin sonuglarina

bakarak kendilerini dindar olarak ifade eden tiniversite 6grencilerinin korsanliga karsi tutum ve
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niyetleri azaldigina gore, bahsedilen tanitim programlarinda fikri miilkiyet ihlallerinin de
“hirsizlik” suguna ya da “calmak” eylemine benzer oldugu ve bu faaliyetlerin sadece yasal bir
su¢ degil, ayn1 zamanda da “hak yemek, emek gasp etmek vb.” gibi fillerle esdeger oldugu

uzerinde durulabilinir.
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OZET

Halen devam etmekte olan covid-19 pandemisi dnce diinyay: sonrada iilkemizi etkisi
altina almistir. Bu salgin sadece insanlarin sagligini etkilememis ayni zamanda ekonomik,
sosyal ve psikolojik bir¢ok alanda etkisini gostermistir. Hastaliin biyolojik etkileri siklikla
arastirilirken, psikolojik ve ¢aligma hayatina olan etkisi ¢ogunlukla goz ardi edilmektedir. Bu
etkiler toplumun biiyiik kesiminde goriiliirken en ¢ok saglik calisanlarini etkilemektedir. Saglik
calisanlari, toplumun sagligi icin miicadele verirken, bir takim olumsuz problemlerle
karsilasabilmektedir. Bu problemlere yol agan ana etkenin de hastalik kaygisi olabilecegi
distinilmektedir.

Bu aragtirmanin amaci covid-19 gegiren hastane calisanlarinin hastalik kaygisi, is
tatmini, is performansi, orgiitsel baglilik, is stresi ve ¢alisma yasam kalitesi tizerindeki algi
farkliliklarini incelemektir. Arastirmanin ana kiitlesini Kahramanmaras sehir merkezinde
bulunan devlet hastanesi, KSU tip fakiiltesi ve o6zel hastanelerdeki saglik calisanlari
olusturmaktadir. Orneklem %95 giiven araliginda 370 olarak belirlenmistir. Kolayda érnekleme
yontemi kullanilmistir. Veri toplanmasinda anket yontemi kullanilmistir. Elde edilen veriler
15181nda faktor, korelasyon, t testi, ANOVA ve regresyon analizi yapilmistir. Yapilan analizler
sonucunda hastalik gegiren personelin ¢alisma hayati ve hastalik kaygisina bakis agilarinin
farklilagtig1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Hastalik Kaygisi, Covid-19, Is Tatmini, Is Performans, Is Stresi, Orgiitsel
Baglilik, Calisma Yasam Kalitesi.

DIFFERENCES IN THE DISEASE ANXIETY AND PERSPECTIVES ON WORKING
LIFE OF PEOPLE WHO HAVE COVID-19

ABSTRACT

The ongoing covid-19 pandemic has affected the world first and then our country. This
epidemic not only affected people's health, but also showed its effect in many economic, social
and psychological areas. While the biological effects of the disease are frequently investigated,
its psychological and working life effects are often ignored. While these effects are seen in a
large part of the society, they mostly affect health workers. While healthcare workers struggle
for the health of the society, they may encounter some negative problems. It is thought that the
main factor causing these problems may be illness anxiety.
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The aim of this study is to examine the perception differences of hospital workers who
have covid-19 on illness anxiety, job satisfaction, job performance, organizational commitment,
job stress and working life quality. The main body of the research consists of health workers in
the state hospital, KSU medical faculty and private hospitals in the city center of
Kahramanmaras. The sample was determined as 370 at the 95% confidence interval.
Convenience sampling method was used. Questionnaire method was used in data collection. In
the light of the data obtained, factor, correlation, t-test, ANOVA and regression analysis were
performed. As a result of the analyzes, it was determined that the perspectives of the personnel
who had the disease differed on their working life and illness anxiety.

Keywords: Illness Anxiety, Covid-19, Job Satisfaction, Job Performance, Job Stress,
Organizational Commitment, Quality of Work Life

1. GIRIS

Salgin hastaliklar bir canlidan diger canliya temas halinde gegebilecek bulasic
hastaliklardir. Pandemi ise diinya ¢apinda etkili olan salgin bir hastaliga denilmektedir. Saglik
alaninda pandemi ise tiim insanlar1 ve birden fazla iilkeyi etkisi altina alan salgin hastaliklar
belirtmektedir. Covid-19 bir pandemik hastaliktir, ¢linkii {ilkelerin tamami agisindan es zamanl
bir tehdit olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Covid-19 pandemisi ve sonrasinda yasanan durumlar goz oniine alindiginda pandeminin
tiim diinyay1 ve iilkeleri sadece saglik alaninda degil ekonomik ve politik, agidan da etkiledigi
bilinmektedir (Khan vd., 2020). Ulkelerin bu pandemiye hazirliksiz yakalanmalari kriz
durumlan yaratabilmektedir. Genel anlamda bu kriz durumlarini; rutin hayattaki ilerleyisin
bozulmasi, kurulu diizenlerin degismesi, toplumsal ve bireysel acgidan koklii degisimler
yasanmasi seklinde siralamak miimkiindiir (Alpago ve Oduncu Alpogo, 2020). Giindelik yasam
Covid-19 pandemisinden ciddi derecede etkilenmis ve belirli alanlara kisitlamalar getirmistir.
Egitim-0gretim hayatina bir siire ara verilmesi, sosyal mesafeli yagamin, toplumsal hareketliligi
ve toplumsal iletisimi neredeyse minimum diizeye indirmesi, ekonomik anlamdaki faaliyetlerin
yavaslamasi, spor etkinlikleri, mahkemelerdeki durusmalarin ertelenmesi, pandeminin giinliik
yasam akisini degistirdigini agik¢a gosterebilmektedir (Choi vd., 2020). Bireysel ve toplumsal
acidan bu koklii degisimlere ayak uydurmak amaciyla birtakim dnlemler alinmustir. Ulkeler
aras1 seyahatler bir silire durdurulmus, hastaligin daha fazla yayilimini 6nlemek amaciyla
devletler tarafindan belirli donemlerde sokaga ¢ikma yasaklari ve karantina uygulamalari
baslatilmistir (Malay, 2020).

Yasanilan bu durum igerisinde en fazla etkilenen grubu saglik alaninda calisanlar
Olusturmaktadir. Covid-19 saglik calisanlarinin is yiiklerinin artmasina sebep olmustur. Bu
durum saglik personellerinin performans, kaygi diizeyleri ve yasam kalitelerini etkiledigi
diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda saglik c¢alisanlarinin is stresi, orgiitsel baglilik ve calisma
yasam kalitesinde de degisikliklere neden olabilir. Literatiirde konunun farkli boyutlar1 ele
alinmasina karsin, hastalik kaygisinin, is tatmini ve is stresinin c¢alisma yasam kalitesi
tizerindeki etkisini birlikte inceleyen arastirmalara rastlanilamamugtir. Literatiirde bu kapsamda
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baska bir ¢aligmanin yer almamasi ve yapilan bu ¢aligmanin 6nemini artirip, ilgili alanyazina
onemli katki saglayacagi beklenilmektedir. Bu baglamda ilgili literatiirden yola ¢ikarak
hipotezler gelistirilmis, model olusturulmus, saglik sektoriinden toplanan verilerle bu hipotezler
test edilmis ve elde edilen bulgular teori ve uygulama perspektiflerinden ele alinmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Ik olarak Cin’in Wuhan kentinde, 2019 yilnin sonlarinda ortaya ¢ikan koronaviriis
hastalig1 cok &nemli bir saglik sorunu haline gelmistir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO), SARS-
CoV-2 enfeksiyonu salginini covid-19 olarak adlandirmistir. Hizla birgok iilkeye yayilan covid-
19, 11 Mart 2020°de DSO tarafindan pandemi olarak ilan edildi (Park, vd., 2020). Pandeminin
ortaya ¢ikisi ile birlikte yapilan ¢alismalarda covid-19’un hem bireysel hem de toplumsal olarak
sorunlara neden oldugu ve insanlarin giinliik yasamini fiziksel ve ruhsal olarak etkiledigi
gbzlenmistir (Shigemura vd., 2020). Ozellikle ruh saghg: alaninda yapilan calismalarda bu
pandeminin insanlarda kaygi, korku, endise, depresyon, stres bozuklugu ve fobiye neden
oldugu bildirilmektedir (Mowbray, 2020).

Kaygi, yasamin bir pargasi olmakla beraber insani olumsuz etkileyen unsurlardan
biridir. Tiikel ve Alkin (2006)’a gore kisiye doniik tehlike ve risklere karsi onu harekete
geemeye hazirlayan biyolojik uyariya anksiyete (kaygi) adi verilmektedir. Kaygi, tecriibe
edindigimiz bilgilerin, duygusal yasanmigliklarin, bedenle ilgili ve davranisi etkileyen
birbiriyle ilintili ve karmagik boyutlu yapist olan bir kavramdir (Glingor, 2011). Saglik kaygist
ise bedensel duyum ya da degisikliklerin bir hastalik belirtisi olarak yanlis yorumlanmasiyla
ortaya ¢ikan, sagliga yonelik asir1 ilgi ve endiseyi igermektir (Asmundson, vd., 2010). Saglk
kaygis1 genellikle gegicidir; belirtiler ortadan kalkinca kendiliginden azalir ya da uygun tibbi
destekle kolayca bas edilebilir (Deale, 2007). Yapilan c¢alisma kapsaminda saglik
personellerinin hastalik kaygis1 ile birlikte is tatmini ve ig performansi kavramlari da
incelenmistir.

Is tatmini isgdrenlerin ¢alismalar1 sonucunda elde ettikleri kazanimlari ve bu
kazanimlarin 6nem durumunun ne derecede algilandig1 seklinde tanimlanmaktadir. Diger bir
deyisle calisanlar tarafindan yapilan isin iicret, calisma kosgullari, sosyal iliskiler ve is ¢evresi
gibi birtakim etkenlerle ilgili pozitif bakis acilar1 sonucunda meydana gelen bir memnuniyet
durumudur (Akar, 2017). Is tatmini yiiksek seviyede olan is gorenlerin islerine kars1 olumlu bir
tutuma sahip oldugu goriiliirken, is tatminsizligi yasayan ¢alisanlarin olumsuz bir tutum iginde
olduklar1 anlagilmaktadir. Is performansina yénelik tanimlamalar ise farklilik gdstermektedir.
Is performanst, calisanlarin belirlenen amaglari istenilen bigimde yerine getirebilmeleri olarak
ifade edilmektedir (Tozkoparan ve Tendeniz, 2019). Diger bir agiklamada ise is performansi
bireylerin bir isi yaparken kendisine verilmis olan vazifeyi ne dl¢iide basarabildiginin, isin
gerekliliklerine ne derece uyum saglayabildiginin tamamini kapsadigi ifade edilmektedir
(Giirkaynak, 2017). Bu tamimlardaki genel goriis, bireylerin is performanslarinin hedefler
dogrultusunda gergeklestirilmesi ve en yiiksek diizeyde sonu¢lanmasidir. Ozetle is performanst,
orgiitsel hedefler ile uyumlu ve bireyin kendi kontroliindeki amag odakli davranislar olarak 6n
plana ¢ikmaktadir (McShane ve Glinow, 2016). Calismada yer alan diger degiskenler ise
orgiitsel bagllik ve is stresidir.

Orgiitsel baglilik kavrami, orgiitiin insan odakli olmasi ve c¢alisanlarin &rgiitsel
bagliliklarinin yiiksek diizeyde olmasi fikriyle son zamanlarda 6nem tasiyan konularin baginda
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yer almaktadir (Oztiirk, 2013). Orgiitsel baglilik, calisanin calistigi organizasyon ile
0zdesleserek, orgiitiin hedef ve degerlerini benimsemesi olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla,
orgiitsel baglilik kavrami 6rgiitlin basarili olabilmesi i¢in ¢alisanin gosterdigi ilgiyi, orgiite karsi
baglilig1 ve orgiitsel degerlere duyulan inanci yansitmaktadir (Bayram, 2006).

Is stresi kavram fiziksel ya da psikolojik nedenler ile ortaya ¢ikabilmektedir (Siegrist
ve Rode, 2006). Is stresi calisan bireyin yeteneklerinin isin gereksinimleri, ihtiyaglar1 veya
kaynaklar ile catismasi halinde ortaya ¢ikan, bireyler iizerinde fiziksel ve psikolojik olumsuz
etkilere neden olan bir durumdur (Parker, 2007). Is stresi, insanlarin vakitlerinin biiyiik bir
kismini is yerinde gegirmelerinden dolay1, insan hayati igin olduk¢a 6nemlidir. Orgiitlerde stres
etkin bir bicimde yonetilmezse Orgiit icin pek cok olumsuz sonuglari da beraberinde
getirmektedir. Orgiitlerde yiiksek stres seviyesi yasayan calisanlarda; ise ge¢ gelme,
devamsizlik diizeyinin yiikselmesi, mesai arkadaslari ile yasanan sorunlar, sikayetlerin artmasi
ve performans diisiikligii gibi hususlar yasanmaktadir. Tiim bu sonuglar yalnizca is gorenin
kendisini degil, orgiitiin tamamin1 ve 6zellikle is gorenin yakin iletisimde bulundugu mesai
arkadaslarin1 ve miisterilerini de etkileyebilmektedir. Bu nedenle orgiitlerde stresin etkin
yonetimi gerekmektedir (Durna, 2006).

Tim bu degiskenler bireylerin ¢aligma yasam kalitesini de etkileyebilmektedir.
Gliniimiizde bireyler i¢in ¢aligmak ve herhangi bir ig sahibi olmak yasamlarinda 6nemli bir yer
tutmaktadir. Calisma yasami ve birey etkilesim halindedirler. Calisma yasam kalitesi,
calisanlarin is ve sosyal yasamini ¢esitli degiskenler agisidan inceleyen bir arastirma alanidir.
Insan kaynaklarina atfedilen degerle birlikte son yillarda ¢aligma yasam kalitesi ile ilgili olarak
aragtirmalarin da arttig1 goriilmektedir (Erdem ve Kaya, 2013). Calisma yasaminda kalite,
calisanlarin hem fiziksel hem de psikolojik refah diizeyini yiikseltmeyi hedefleyen bir yonetim
felsefesidir (Kaymaz, 2003).

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin amaci, evreni, 6rneklemi, arastirmanin veri
toplama araglari, model ve hipotezleri ele alinmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Kahramanmaras il merkezinde bulunan hastane ¢alisanlarinin
sosyo-demografik o6zellikleri (yas, medeni durum vb.) gbz oniinde bulundurularak; hastalik
kaygisi, is tatmini, is performansi, orgiitsel baglilik, is stresi ve ¢alisma yasam kalitesine iliskin
goriislerinin farklilik gosterip gostermediginin tespit edilmesidir. Diger bir amacimiz ise covid-
19’a bagh hastalik kaygisi, is tatmini ve is stresinin calisma yagsam kalitesi tizerindeki etkisini
arastirmaktir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Hastane calisanlarinin bu arastirmaya konu olan degiskenleri dlgebilmek amaciyla veri
toplama teknigi olan anket formundan yararlanilmistir. 7 bdliimden olusan anket formunun
birinci boliimiinde katilimcilarin  demografik 6zelliklerini 6lgmeye yonelik 12 soru
hazirlanmstir. Ikinci béliimde is tatmini, {iciincii boliimde is performansi, dérdiincii boliimde
orgiitsel baglilik, besinci boliimde is stresi, altinci boliimde ¢alisma yasam kalitesine yonelik
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ifadeler yer almaktadir. Son boliimde ise hastalik kaygisina yonelik sorulara yer verilmistir. Bu
ifadeler i¢in 5°1i Likert tipi Olgeklerden yararlanilmistir. Bu Olgekler 1: Kesinlikle
katilmryorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katiliyorum,
seklinde olusturulmustur. Aragtirmanin evrenini Kahramanmaras il merkezindeki hastanelerde,
7000’in iizerindeki saglik c¢alisanlart olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemini ise
Kahramanmaras il merkezindeki devlet hastanesi, KSU tip fakiiltesi ve 6zel hastanelerdeki 600
saglik c¢alisani meydana getirmistir. Ancak anketlerden 56 adeti hatali yapildigi igin,
arastirmaya dahil edilmemistir. Tesadiifi O6rneklem yoluyla segilerek uygulanan anket
calismamizin sonunda kullanilabilir anket sayis1 544°diir. Arastirmanin 6rneklem biiyiikliigiine
iligkin literatiirde farkli yaklagimlar bulunmaktadir. Bu ¢alismada giivenilir faktor yiiklerinin
olugmasinda Sekaran (1992) tarafindan belirtilen 10.000 kisilik bir evrende 370 6rneklemin
yeterli olacag1 goriisii benimsenmistir. Calisma Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi BAP
birimi tarafindan 2020/9-15 proje numarasi ile desteklenmistir. Calisanlara anket formlari
anketorler tarafindan ve yiiz yiize dagitilmistir. Bu formlar1 goniilliilik esasina gore
doldurmalar istenmistir.

3.3. Arastirmanin Veri Toplama Araclari

Veri toplamak i¢in kullanilan anket formu 5°li Likert tipi 6lgege gore “1- Kesinlikle
Katilmryorum” ile “5- Kesinlikle Katiltyorum” arasinda derecelendirilmistir. Calismada alt1
farkli 6l¢ek kullanilmig olup bu dlgekler agagida belirtilmistir.
Is Tatmini Olgegi: Wright ve Cropanzano’nun (1998) tarafindan yapilan ¢alismada kullanilan
bes maddelik 6lgek kullanilmustir. Is tatmini 6lcegi tek boyuttan olusmaktadir.
Is Performans: Olgegi: Calisanlarin is performans diizeylerini tespit edebilmek amaciyla
Kirkman ve Rosen (1999), daha sonra, Sigler ve Pearson (2000) tarafindan yapilan ¢aligmalarda
kullanilmis olan is performans dlgegi kullanilmustir. Olgek tek boyut ve 4 ifadeden meydana
gelmektedir.
Orgiitsel Baglilik: Meyer ve Herscovitch (2001) tarafindan gelistirilen dlcek c¢alismamizda
kullanilmistir. Olgek tek boyut ve 6 dnermeden olusmaktadr.
Is Stresi Olgegi: House ve Rizzo (1972) tarafindan gelistirilen olgek ¢alismamizda
kullanilmistir. Calisanin is yerinde yasadigi stresle iliskili olan psikolojik ve psikosomatik
semptomlarm dlgmektedir. Olgek toplam 7 ifadeden ve tek boyuttan olusmaktadir.
Calisma Yasam Kalitesi Olgegi: Sirgy, Efraty, Siegel ve Lee (2001) tarafindan gelistirilen
calisma yasam kalitesi 6lcegi bu calismada kullanilmistir. Olgekte 16 madde bulunmaktadir ve
bu maddeler saglik ve giivenlik, ailevi ve ekonomik ihtiyaglar tatmini, sosyal ihtiyaglar, sayg1
ithtiyaci, kendini gergeklestirme, bilgi ihtiyaci ve estetik ihtiyaglar olmak tizere 7 alt boyuttan
olusmaktadir. Sosyal, estetik ve bilgi ihtiyaci boyutlar1 gilivenilirlik degerlerinin diisiik
cikmasindan dolay1 ¢ikartilmistir.
Hastalik Kaygis1 Olgegi: Salkovskis, Rimes, Warwick ve Clark (2002) tarafindan gelistirilen
Saglik Anksiyetesi Olgegi (Health Anxiety Inventory) kullamilmustir. Olgekte 18 madde
bulunmaktadir. Olgegin 14 maddesi hastalarin ruhsal durumunu sorgulayan geri kalan 4 soru
ise hastalardan, sahip olduklar1 ciddi bir hastalik varsayimiyla ruhsal durumlarinin nasil
olabilecegine dair fikir yiirlitmelerine yoneliktir. Govde boyutundan 3 6nerme hastaliklarin
olumsuz etkisi boyutundan da 1 Onerme giivenilirligi uygun olmadigi i¢cin modelden
cikarilmistir.
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3.4. Arastirmanin Model ve Hipotezleri
Covid-19’a bagli hastalik kaygisinin, is tatmini, i performansi, orgiitsel baglilik, is
stresi ve caligma yasam kalitesini etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu c¢ercevede olusturulan
hipotezler agagida yer almaktadir.
Hi: Is tatmini, is performansi, hastalik kaygisi, is stresi ve orgiitsel baglilik algilar1 calisma
yasam kalitesini etkiler.
Hia: Hastalik kaygisi algisi calisma yasam kalitesini pozitif yonde etkiler.
Hap: Is tatmini algis1 calisma yasam kalitesini pozitif yonde etkiler.
Hic: Is performansi algis1 ¢alisma yasam kalitesini pozitif yonde etkiler.
Hig: Orgiitsel baglilik algis1 ¢alisma yasam kalitesini pozitif yonde etkiler.
Hie: Is stresi algis1 calisma yasam kalitesini negatif yonde etkiler.
H2: Hastalik kaygisi ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterir.
Hs: Calisanlarin is tatmini degerlendirmeleri demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterir.
Ha: Saglik ¢alisanlarinin is performanslarina gére demografik 6zellikleri farklilik gosterir.
Hs: Orgiitsel baghlik hastane ¢alisanlarinin demografik dzelliklerinde farklilik gosterir.
Hs: Hastane ¢alisanlarinin demografik 6zellikleri is stresine gore farklilik gosterir.
H7: Calisma yasam kalitesi saglik ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterir.

Arastirmanin Modeli

Is Tatmini

Is Performansi

» Calisma Yasam
Kalitesi

Hastalik

Orgiitsel

Is Stresi

Gorsel 1. Arastirmanin Modeli

Gorsel 1°de bu galismanin ana degiskenleri ve modeli yer almaktadir. Model is tatmini,
is performansi, hastalik kaygisi, orgiitsel baglilik ve is stresinin ¢aligma yasam kalitesi
tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla gelistirilmistir.
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4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boliimde alan arastirmasindan elde edilen verilerin analiz sonuglarina yer verilmistir.
Buna bagli olarak, oncelikle ankete katilan calisanlarin demografik o6zelliklerine iliskin
tanimlayici istatistikler ¢izelge 1°de raporlanmistir. Daha sonra da arastirmada kullanilan
Olceklerin giivenilirligi test edilmistir. Elde edilen veriler 1s1ginda regresyon, korelasyon vb.
analizler yapilmistir.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin demografik 6zelliklerini (cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim durumu vb.) belirlemek i¢in tanimlayici istatistik analizi yapilmistir. Yapilan tanimlayici
istatistik analizi sonucu elde edilen bulgular ¢izelge 1’°de yer almaktadir.

Cizelge 1. Tammlayici Istatistikler

Cinsiyet Frekans | Yiizde Medeni Durum Frekans | Yiizde(%)
Kadin 353 64,9 Evli 330 60,7
Erkek 191 35,1 Bekar 214 39,3
Toplam 544 100 Toplam 544 100
CoVID-19 Frekans | Yiizde(%) | COVID-19 Frekans | Yiizde(%)
Gecirdiniz Mi? Nedeniyle Vefat
Etti Mi?
Evet 276 50,7 Evet 261 48,0
Hay1r 268 49,3 Hay1r 283 52,0
Toplam 544 100 Toplam 544 100
Yas Frekans | Yiizde Egitim Frekans | Yiizde
Durumunuz
20-30 240 44,1 Lise 179 32,9
31-40 185 34,0 On Lisans 121 22,2
41 ve Uzeri 119 21,9 Lisans 168 30,9
Toplam 544 100 Yiiksek Lisans 60 11,1
Diger 16 29
Toplam 544 100

» Katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimlarina bakildiginda 544 katilimcidan 353 iiniin
(% 64,9) kadin, 191’inin (% 35,1) erkek oldugu goriilmektedir.

» Hastane calisanlarinin medeni durumlaria gore katilimcilarin 330 unun (% 60,7) evli
oldugu goriilmektedir. Geriye kalan bekar ¢alisanlarin sayisi ise 214 (% 39,3) tiir.

» Katilmcilarin COVID-19 gegirdiniz mi sorusuna yonelik cevaplar incelendiginde 276
katilimeinin (% 50,7) evet dedigi ve 268 (% 49,3) katilimcinin ise hayir dedigi
sonucuna ulagilmistir.
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» Yapilan arastirma sonucunda yakin akraba/arkadaslarimizdan birisi COVID-19

nedeniyle vefat etti mi degiskenine gore dagilimlari incelendiginde 261 (% 48,0) kisi
evet demistir. 283 (% 52,0) katilimci ise hayir cevabi vermistir. Hayir, cevabini veren
kisi sayisinin ¢gogunlukta oldugu belirlenmistir.

Arastirmadan elde edilen veriler 1s181nda 20-30 yas grubu 240 kisiyle (% 44,1) arastirma
ornekleminin en biiylik yas araligin1 olusturmaktadir. Ayrica katilimcilarin 185’1 (%
34,0) 31-40 yas, 119’uise (% 21,9) 41 ve lizeri yas araligi igerisinde yer almaktadir.
Katilimcilarin egitim durumlart incelendiginde 179 kisinin (% 32,0) lise mezuniyet
derecesine sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilardan 121°1 (% 22,2) 6n lisans, 168’1
(% 30,6) lisans ve 60’1 (% 11,0) yiiksek lisans ve 16 kisi (2,9) diger mezuniyet
derecesine sahiptir. Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin ¢ogunlukla lise mezuniyet
derecesine sahip oldugu goriilmektedir.

Cizelge 2. Boyutlar Arasi1 Korelasyonlar, Giivenirlik Katsayilar1 ve Betimleyici

Istatistikler
X [SS [(1) ) @) (4) () (6)
Is Tatmini (1) |3,84 |,92 |(,81)
Is Performansi -216** | (,95)
2,60 | 1,32
) 000
Orgiitsel 289** | 042 (,53)
3,56 | ,68
Baglilik (3) 000 327
1557 | -4277 | 071 (,87)
. i 3,85 | ,90
Is Stresi (4) ,000 ,000 ,099
458" | -274™ | 194 | ,183™ | (,85)
Calisma Yasam | 3,84 | ,78
W ,000 ,000 ,000 ,000
Kalitesi (5)
258" | -638" |, 1167 | ,409™ | ,295™ |(,87)
Hastalik 2,61 | B9
,000 ,000 ,007 ,000 ,000
Kaygis1 (6)

% p< 00, N=544

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin, aritmetik ortalamalari, standart sapmalari, boyutlar
arasindaki iligki diizeyleri ve glivenilirlik katsayilar1 hesaplanarak ¢izelge 2’de verilmistir. Tim
degiskenlerin giivenilirlik katsayilari literatiirde siklikla kullanilan Nunaly (1978) belirledigi
0,70 degerinin lizerinde gergeklesmistir. Ayrica tiim degiskenler arasindaki iligkiler p<,00

diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Cizelge 3. Faktor Analizi Sonuglar:
KMO Aciklanan
Degisken orneklem Anlamhhk | Ki-kare Serbestlik | Toplam
yeterliligi Varyans
Is Tatmini 0,67 0,000 1167,771 | 10 57,489
Is Performansi 0,75 0,000 1955,968 6 79,529
Orgiitsel Baghlik 0,69 0,000 1068,282 | 15 48,330
Is Stresi 0,88 0,000 1719,752 | 21 57,185
Hastalik Kaygisi 0,92 0,000 3290921 |91 53,645
Govde 42,833
HOS 10,847
CYK 0,84 0,000 2941,752 | 45 80.806
Saglik Giivenlik 45,838
Ailevi Ekonomik 20,188
Kendini Gergek. 8,649
Saygi Ihtiyaci 6,131

> Is tatmini Slgegi tek boyuttan olusmaktadir. Is tatmini dlgegi incelendiginde faktor
analizi yapabilmenin 6n sartlarindan birincisi olan KMO degeri 0,67 dir. Is tatmininde
ki kare 1167,771, serbestlik derecesi degeri 10, Sig. ,000 ve agiklanan toplam varyans
57,489 olarak bulunmustur.

> Is performansi 6lgegi incelendiginde KMO degeri 0,75°dir. Is performansinda ki kare
1955,968, serbestlik derecesi 6 ve aciklanan toplam varyans 79,529 olarak tespit
edilmistir. Bartlett’s kiiresellik testinin anlamli ¢ikmasi Sig. ,000 degiskenler arasinda
iliski oldugunu gostermektedir.

» Faktor analiz sonucunda orgiitsel bagliligin KMO degeri 0,69 olup 6rneklem biiyiikligi
yeterli seviyededir. Bartlett’s Kiiresellik Testi sonucunda ki kare degeri 1068,282,
serbestlik derecesi degeri (df) 15 ve Sig. ,000 bulunmus olup verilerin faktor analizine
uygun oldugunu soyleyebiliriz.

> Is stresi KMO degeri 0,88 olup faktor analizi i¢in Orneklem biiyiikliigii yeterli
seviyededir. Bartlett’s Kiiresellik Testi sonucunda ki kare degeri 1719,752, serbestlik
derecesi degeri (df) 21 ve Sig. ,000 bulunmustur.

» Hastalik kaygis1 2 boyut ve 18 onermeden olusmaktadir. Faktor analizi sonucunda
Govde boyutundan 3 6nerme (govde 8, govde 11 ve govde 14) ve hastaliklarin olumsuz
sonuclart boyutundan ise 1 Onerme (hastaliklarin olumsuz sonuglar1 16) faktor
yuklerinin normal dagilmamasi sonucu ¢ikartilmistir. Yapilan analizle birlikte KMO
degeri 0,92 bulunmustur. Bartlett’s testi ile birlikte ki kare degeri 3290,921, serbestlik
derecesi 91 ve Sig. ,000 olarak tespit edilmistir. Toplam varyans degeri ise 53,645dir.

» Yedi boyut ve 16 ifadeden olusan ¢alisma yasam kalitesi 6l¢eginin KMO degeri 0,84
oldugu i¢in drneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu tespit edilmistir. Yapilan Bartlett’s
testi ki kare 2941,752, serbestlik derecesi 45 ve toplam varyansit 80,806 olarak
belirlenmistir. Sig. degerinin 000 <0,01 ise boyutlar1 olusturan ifadelerin birbirleriyle
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tutarl ve degiskenler arasinda iligski oldugunu gostermektedir. Faktor analizi sonucunda
sosyal ihtiyaclar ve bilgi ihtiyac1 boyutlar1 faktorler yiiklerinin dagilmamasi sebebi ile
cikartilmistir. Estetik ihtiyaglar boyutu ise faktor yiiklerinin dagilmamasi sonucu
cikartilmigtir.

Cizelge 4. Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

Standardize Standardize Ic Miski

Edilmemis edilmis Istatistikleri
Bagimsiz deg. | B S. Hata | Beta (B) T P TD VIF
Sabit 2,027 ,286 7,099 ,000
Hastalik i

,135 ,066 ,103 2,043 ,042 548 1,825
Kaygisi
Is tatmini ,324 ,034 ,380 9,438 ,000™" ,853 1,172
Is

-,070 ,030 -,118 -2,330 | ,020" ,539 1,854
Performansi
Orgiitsel

,086 ,045 ,075 1,899 ,058 ,883 1,133
Baglilik
Is Stresi ,023 037 026 617 537 783 1,278

F:37,002, R%:256, AR%*249, Bagimli degisken: Calisma Yasam Kalitesi, (*p<0,05 **p<0,01
*38<0,001).

Yukaridaki tabloda bagimsiz degiskenlerin (Hastalik Kaygisi, Is Tatmini, Is
Performansi, Orgiitsel Baglilik ve Is Stresi) bagimli degisken (Calisma Yasam Kalitesi)
tizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla regresyon analizi yapilmstir.

“Hastalik kaygisi, is tatmini, i performansi, orgiitsel baglilik ve is stresi ¢caligma yasam
kalitesini etkiler” hipotezi yapilan analiz sonucunda istatistiki olarak anlamli (p<0,00)
bulunmustur. Modelde bagimsiz degiskenler bagimli degiskenin 249’unu agiklayabilmektedir.

Elde edilen bulgular 1s181nda Hia: “Hastalik kaygisi calisma yasam kalitesini pozitif
yonde etkiler” hipotezi anlamli bulunmustur (B=,103;P<0,05). Hip: “Is tatmini calisma yasam
kalitesini pozitif yonde etkiler” hipotezi ise (=,380; p<0,001) belirlendigi i¢in kabul edilmistir.
Hic: “Is performansi algisi galisma yasam kalitesini pozitif yonde etkiler” hipotezi (B=,-
118;P<0,05) negatif olarak etkiledigi i¢in reddedilmistir. Hig: “Orgiitsel baglilik algis1 ¢alisma
yasam kalitesini pozitif yonde etkiler” olarak belirledigimiz hipotez yapilan analiz sonucu
(B=,075; p>0,05) calisma yasam kalitesini etkilemedigi belirlenmistir. Hze: “Is stresi algisi
calisma yasam kalitesini negatif yonde etkiler” hipotezinin ¢alisma yasam kalitesini
etkilemedigi belirlenmistir (p=,026;P>0,05). Arastirmada orgiitsel bagllik ve is stresinin
dogrudan etkisinin olmadig1 yapilan regresyon analizi yardimiyla tespit edilmistir.
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Cizelge 5. Covid-19 Geg¢irdiniz Mi Sorusuna Yonelik T Testi Sonuclari

Covid-19
Degiskenler |Gegirdiniz
Mi? N X SS T Sig.
[Hastalik Evet 276 2,7178 |55547 669 000
Kaygisi Hayir 268 2,4851 60632
Evet 276 3,8913 90562
[s Tatmini Hay1r 268 3,7948 92755 1,228 220
Evet 276 2,3813 [1,27625
[s Performansi[Hayir 268 2,8218 |1,32737 3,946 1,000
N Evet 276 3,6214  |,64562
litsel Bag. ’ ’ 1 4
Orglitsel Bag. [ o 068 35087 |,71335 933105
. . Evet 276 3,9741 | 78355
Is Stresi Hayr 068 7281 loszo0 2 |00
Calisma Evet 276 3,9210 |, 75880
2,57 1
Yasam Kalites [Hayir 268 3,7496 | 79481 73 010

Analiz sonucu hastalik kaygisi, is performansi, is stresi ve ¢calisma yasam kalitesindeki
degerlerin covid-19 gecirdiniz mi sorusu agisindan anlamli farklilik gosterdigi yapilan analiz

sonucunda tespit edilmistir (p<0,05).

gostermedigi sonucuna

ulasilmigtir (p>0,05).

Is tatmini ve orgiitsel baghiligm anlamli farklilik

Cizelge 6. Yakin Akraba/Arkadaslarimzdan Birisi COVID-19 Nedeniyle Vefat Etti Mi

Sorusuna Yonelik T Tes

ti Sonuglari

COVID-19 Nedeniyle

Degiskenler \Vefat Etti Mi? N X SS T Sig
Evet 261 2,6928 |,52709

Hastalik Kaygis1 3,426 ,001
Hay1r 283 2,5204 |,63609

. Evet 261 3,8575 1,90922

Is Tatmini ,335 , 738
Hayir 283 3,8311 |,92538

. Evet 261 2,4454 11,23360

Is Performansi -2,611 ,009
Hayir 283 2,7394 [1,38039

. Evet 261 3,5722 (64732

Orgiitsel Baglilik ,206 ,836
Hay1r 283 3,5601 [,71274

. Evet 261 3,9732 |,78375

Is Stresi 3,032 ,003
Hayir 283 3,7420 |,97495

Calisma Yasam[Evet 261 3,8559 (75895

. ,555 ,579
Kalitesi Hay1r 283 3,8187 |,80126
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Cizelge 6’daki degerler incelendiginde hastalik kaygisi, is performansi ve is stresinin
anlaml farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05). Cizelgedeki diger degiskenlerin sonuglari
incelendiginde ise is tatmini, orgiitsel baglilik ve ¢alisma yasam kalitesinin anlamli farklilik
gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

Cizelge 7. Yas Gruplarina Gore ANOVA Sonuglari

Degiskenler Yasiniz N X F Sig.
20-30 240 2,6218
2,640 ,072
Hastalik Kaygist  31-40 185 2,6482
41 ve Uzeri 119 2,4954
20-30 240 3,9267
. 2,023 ,133
Is Tatmini 31-40 185 3,8086
41 ve Uzeri 119 3,7311
20-30 240 2,4646
. 5,344 ,005
Is Performansi 31-40 185 2,5541
41 ve Uzeri 119 2,9370
20-30 240 3,5042
Orgiitsel Baghlik  (31-40 185 3,5946 1,970 ,140
41 Ve Uzeri 119 3,6457
20-30 240 3,8560
. ,450 ,638
Is Stresi 31-40 185 3,8896
41 Ve Uzeri 119 3,7899
20-30 240 3,8050
Calisma Yasam ,696 ,499
o 31-40 185 3,8914
Kalitesi _
41 Ve Uzeri 119 3,8151

Analiz sonucunda olusturulan tablo incelendiginde is performansinda yas gruplarina
gore anlamli farklilik belirlenmistir (p<<0.05). Hastalik kaygisi, is tatmini, orgiitsel baglilik, is
stresi ve caligma yasam kalitesinde yas gruplar1 agisindan anlamli bir farklilik olmadigi
belirlenmistir (p>0.05). Hangi yas gruplari arasinda anlamli bir farklilik oldugunu belirlemek
i¢in ise tukey testi yapilmistir. Tukey testi sonucunda is performansi 31-40 yas ve 41+ yas grubu
arasinda anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir (p<0.05). Hastalik kaygisi, is tatmini, is
stresi, Orgiitsel baghlik ve ¢alisma yasam kalitesinde ise yas gruplari arasinda herhangi bir
anlamli farklilik bulunamamistir (p>0.05).
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Cizelge 8. Egitim Gruplarina Gore ANOVA Sonuclari
Degiskenler Egitim DurumunuzN X F Sig.
Lise 179 2,6031
On Lisans 121 2,6169
Hastalik Kaygisi i 3,912 ,004
Lisans 168 2,5825
'Yiksek Lisans 60 2,7625
Lise 179 3,9732
. On Lisans 121 3,8562
Is Tatmini i 3,699 ,006
Lisans 168 3,6333
'Yiksek Lisans 60 40133
Lise 179 2,3925
. On Lisans 121 2,6983
Is Performansi : 6,880 ,000
Lisans 168 2,7530
'Yiksek Lisans 60 2,2417
Lise 179 3,5577
. On Lisans 121 3,6198
Orgiitsel Baglilik i ,806 522
Lisans 168 3,5060
'Yiiksek Lisans 60 3,6583
Lise 179 3,9266
. On Lisans 121 3,7721
Is Stresi 2 7,092 ,000
Lisans 168 3,8308
'Yiiksek Lisans 60 41214
Lise 179 3,8615
Calisma YasamOn Lisans 121 3,9149
o . 1,779 132
Kalitesi Lisans 168 3,7107
'Yiksek Lisans 60 3,9117

Yapilan inceleme sonucunda orgiitsel baglilik ve calisma yasam kalitesi disindaki
boyutlarda egitim gruplari arasinda anlamli bir farkliliga ulasilmistir (p<0,05). Lise, 6n lisans,

lisans ve yiiksek lisans gruplarinin farkliliklarmi tespit edebilmek amaciyla Tukey testi
yapilmistir. Saglik calisanlarimin kaygi algilar egitim durumlarina gore istatistiksel olarak
(p<0.05) farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Is tatmini egitim gruplarina gore lisans ve yiiksek
lisans gruplar1 arasinda anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0.05).
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SONUC

Calisma yasam kalitesi bir¢cok calismaya konu olmustur (Mutaf ve digerleri, 2021;
Turung ve digerleri, 2010). Ozellikle is stresi, rgiitsel baglilik ve is tatmininin ¢alisma yasam
kalitesi lizerindeki etkileri arastirilmigtir. Bu ¢alismada covid-19 pandemisinin olusturabilecegi
saglik kaygisinin da calisma yasam kalitesi iizerindeki etkilerine bakilarak literatiire katki
saglamasi hedeflenmistir. Saglik kaygisi, is stresi, is tatmini her ne kadar ¢alisanin kendisini
ilgilendiriyor gibi goziikse de sonuglar1 performans yoluyla isletmeleri etkilemektedir.

Calismanin ana hipotezi olan “Hi: Is tatmini, is performansi, hastalik kaygisi, is stresi
ve oOrglitsel baghilik algilar1 ¢calisma yasam kalitesini etkiler” kabul edilmistir (p<0,00). Bu
sonuca gore ¢aligma yasam kalitesini hastalik kaygisi, is tatmini, is performansi etkilerken
orgiitsel baglilik ve is stresinin ¢aligma yagam kalitesini etkilemedigi goriilmiistiir.

Bu aragtirmada incelenen bir bagka konu ise, arastirmaya katilanlarin covid-19 gegirme
ve yakinlarindan birisinin vefatina bagli ¢aligma hayati unsurlarinda bir farklilagsma olup
olmadiginin belirlenmesidir. Covid-19 hastalig1 geciren saghk calisanlarinin is tatmini ve
orgiitsel bagliliklarinin yiiksek oldugu (3,8913,3,6214>3.50) bir farklilasmaya yol agcmadigi
test edilmistir. Bununla birlikte hastalik kaygisi, is performansi, is stresi ve calisma yasam
kalitesi covid-19 hastaligi gecirdiniz mi sorusuna bagl istatistiki olarak anlamli farkliliga
ulagilmistir (p<0,05). Yakin akraba/arkadaslarinizdan birisi covid-19 nedeniyle vefat etti mi
sorusuna yonelik yapilan analiz sonucunda ise hastalik kaygisi, is performansi ve is stresinin
anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05). Is tatmini, drgiitsel baglilik ve calisma
yasam kalitesinin anlaml farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

Pandemi calisma hayati lizerinde etkilidir hipotezi bu 6rneklem iizerinde yapilan testler
kabul edilmistir. Gerek calismanin saglik ¢alisanlar {izerinde yapilmasi1 gerekse bir sehirde
gerceklestirilmesi sonuglarin genellestirilebilmesini engellemektedir. Bu acidan daha fazla
caligmaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 326




# N
BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS [ ! i \L

KAYNAKCA

Akar, N. (2017). Calisma Yasaminda Sessizlik Olgusu. 1. Baski. Istanbul: Beta Yayinlari.

Alpago, H. ve Oduncu Alpago, D. (2020). Korona Viriis Ve Sosyo-Ekonomik Sonuglar. Ibad
Sosyal Bilimler Dergisi, (8), 99-114.

Bayram, L. (2006). “Yonetimde Yeni Bir Paradigma: Orgiitsel Baglilik”. Sayistay Dergisi, (59),
125-139.

Choi, E. P. H., Hui, B. P.H. & Wan, E. Y. F. (2020). Depression And Anxiety In Hong Kong
During Covid-19. International Journal Of Environmental Research And Public Health.
17(10), 3740.

Deale, A. (2007). Psychopathology And Treatment Of Severe Health Anxiety. Psychiatry, 6 (6),
240-246.

Durna, U. (20069. Universite Ogrencilerinin Stres Diizeylerinin Baz1 Degiskenler Agisindan
Incelenmesi. Nigde Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Dergisi, 20 (1), 319-341.

Erdem, B., ve Kaya, 1. (2013). Calisma Yasamu Kalitesini Etkileyen Faktorlerin Isgorenler
Tarafindan Algilanmasi: Otel Calisanlar1 Uzerinde Bir Arastirma. Dumlupmar
Universitesi, Sosyal Bilimler Dergisi, (35), 135-150.

Giingér, T. (2011). Selguk Universitesi Resim-Is Egitimi Anabilim Dali Ogrencilerinin Kaygi
Ve Yasam Doyumu Diizeyleri. Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii, Konya.

Giirkaynak, B. (2017). Calisan Is Performansinin Degerlendirilmesinde Insan Kaynaklari
Yonetimi Uygulamalarinin  Etkililigi Ve Kisilik Ozelliklerinin Rolii Uzerine Bir
Arastirma. Yiiksek Lisans Tezi, Baskent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

House, R.J. & Rizzo, J.R. (1972). Role Conflict And Ambiguity As Critical Variables in A Model
Of Organizational Behavior. Organizational Behavior & Human Performance, 7, 467-
505.

Kaymaz, K. (2003). Calisma Yasaminda Kalite, Is. Gii¢ Endiistri Iliskileri Ve Insan Kaynaklari
Dergisi, 5 (1), 1-17.

Khan, G., Sheek-Hussein, M., Al Suwaidi, A., Idris, K. And Abu-Zidan, F. (2020). Novel

Coronavirus Pandemic: A Global Health Threat. Turkish Journal Of Emergency
Medicine, 20(2), 55— 62.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 327



5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

BALKAN SUMMIT
Malay, D. S. (2020). Covid-19, Pandemic, And Social Distancing. The Journal Of Foot And

Ankle Surgery: Official Publication Of The American College Of Foot And Ankle

Surgeons, 59(3), 447-448.
Meyer J.P., & Herscovitch L. (2001). Commitment In The Workplace Toward A General Model.

Human Resource Management Review, 11 (20), 299-326.

Park, S. E. (2020). Epidemiology, Virology, And Clinical Features Of Severe Acute Respiratory
Disease19). Clinical And

Oztiirk, M. (2013). Orgiitsel Baglilik Ve Saglik Calisanlarinin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri.
Yiiksek Lisans Tezi, Kirklareli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kirklareli.
(Sars-Cov-2; Coronavirus

Syndrome-Coronavirus-2
Experimental Pediatrics, 63(4), 119.

Parker, H. Stress Management. Delhi, Global Media, 2007.
Salkovskis, P. M. Rimes, K. A. Warwick, H. M. C. & Clark, D. M. (2002). The Health Anxiety
Inventory: Development And Validation Of Scales For The Measurement Of Health

Anxiety And Hypochondriasis. Psychological Medicine, 32(5), 843-853.

Sekaran, U. (1992). Research Methods For Business. John Wiley And Sons, Canada.

Sigler, T., H., & Pearson, C., M. (2000). Creating An Empowering Culture: Examining The
Relationship Between Organizational Culture And Perceptions Of Empowerment.

Journal Of Quality Management, 5, 27-52.
Siegrist, J., & Rode, A. (2006). Work Stress And Health Risk Behavior. Scand J Work Environ

Health, 32 (6, Special issue). 473-481.
Sirgy, M. J. Efraty, D. Siegel, P. & Lee, D. J. (2001). A New Measure Of Quality Of Work Life

(Qwl) Based On Need Satisfaction And Spillover Theories. Social Indicators Research,

55, 241-302.
Tozkoparan, G., ve Tenteriz, Y. (2019). Algilanan Calisma Arkadaslar1 Ve Yonetici Desteginin

Is Performansina Etkisi. Kirklareli Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Dergisi, 8 (1), Ss. 41-57.
Tiikel R. ve Alkin T. (2006). Anksiyete Bozukluklari. Ankara: Tirkiye Psikiyatri Dernegi

Yayinlari
Wright, T.A. & Cropanzano, R. (1998). Emotional Exhaustion As A Predictor Of Job

Performance And Voluntary Turnove. Journal Of Applied Psychology, 83, 486-493.

BOOK OF FULL TEXT ISBN: 978-625-7341-73-8 www.avrupakongresi.org Page | 328



BALKAN SUMMIT 5th INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCES CONGRESS

COVID-19 FOBISININ ORGUTSEL YABANCILASMA VE YASAM DOYUMU
UZERINE ETKISI

Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Melih EYITMIS?, Berna KARADANA?
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi 1IBF, isletme Boliimii, 0000-0003-1236-7689
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Béliimii

0000-0002-5023-3123

Ozet

Diinya yaygin kiiresel ekonomi ve teknolojik gelismelerle birlikte 21. yiizyilda,
insanlarin ve mallarin ¢ok hizli bir sekilde yer degistirebildigi bir sisteme donligmiistiir. Bu
yap1 birgok avantajinin yaninda dezavantajlari da beraberinde getirmistir. Bunlardan bir tanesi
de salgin hastaliklardir. Covid-19 salgin1 2019'da baslamis ve kisa bir siirede tim diinyaya
yayilmistir. S6z konusu hastalik hem hiikiimetler hem de bireyler acisindan biiyiik panik ve
endise kaynagi haline gelmistir. Hiikiimetler salgin1 kontrol altina alabilmek adina farkl
tedbirlere bagvurmuslardir. Karantina, sosyal mesafe, maske, seyahatin engellenmesi, esnek
calisgma vb. uygulamalar siklikla kullanilmistir. Covid-19 bireylerde hastalanma korkusu,
endise ve kaygiya neden olmustur. Bu uygulamalar ayn1 zamanda insanlarin yagam doyumunu
ve ise yabancilagmalarini da etkiledigi diistintilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci kamu personellerinin covid-19 doneminde (2020-2021), covid-19
fobisinin, oOrgiitsel yabancilasma ve yasam doyumu iizerindeki etkilerini incelemektir.
Arastirmanin ana kiitlesini KSU idari personelleri olusturmaktadir. %95 giiven araliginda
orneklem sayis1 250 olarak belirlenmistir. Anketler kolayda orneklem yontemi ile yiiz yiize
gerceklestirilmistir. Veriler analiz programina aktarildiktan sonra, normal dagilim, giivenilirlik
ve ug degerlere bakilarak parametrik analizlere uygun oldugu belirlenmistir. Elde edilen veriler
1s181inda faktor, korelasyon, T testi, ANOVA ve regresyon, analizi yapilarak hipotezler test
edilmistir. Yapilan regresyon analizi sonucunda orgiitsel yabancilasmanin yasam doyumunu
negatif yonde ve anlamli olarak etkiledigi ancak covid-19 korkusunun yasam doyumunu
etkilemedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 Fobisi, Orgiitsel Yabancilasma, Yasam Doyumu

ABSTRACT

The world is the 21st century with the widespread global economy and technological
developments. in the XVII century, it has turned into a system in which people and goods can
be displaced very quickly. This structure has many advantages, as well as disadvantages. One
of them is epidemics. The Covid-19 pandemic began in 2019 and spread throughout the world
in a short time. The disease in question has become a source of great panic and concern for both
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governments and individuals. Governments have resorted to different measures to control the
epidemic. Quarantine, social distancing, mask, travel blocking, flexible working, etc.
applications have been used frequently. Covid-19 has caused fear, anxiety and anxiety of
getting sick in individuals. These practices are also thought to affect people's life satisfaction
and alienation from work.

The purpose of this study is to examine the effects of organizational alienation and covid-19
phobia on life satisfaction of public personnel during the covid-19 period (2020-2021). The
main body of the research is made up of KSU administrative personnel. The number of samples
was determined as 250 in the 95% confidence december. The questionnaires were carried out
face-to-face with an easy sampling method. After the data were transferred to the analysis
program, it was determined that it was suitable for parametric analysis by looking at the normal
distribution, reliability and end values. In the light of the data obtained, factor, correlation, t-
test, ANOVA and regression analysis were performed and hypotheses were tested. As a result
of the regression analysis, it was determined that organizational alienation negatively and
significantly affects life satisfaction, but the fear of Covid-19 does not affect life satisfaction.

Keywords: COVID-19 Phobia, Organizational Alienation, Life Satisfaction

Giris.

Koronaviriis ailesinin iiyesi olan SARS-CoV-2 ilk olarak, 2019 yilinin aralik ayinda
Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikmis ve tespit edilen bu yeni tip viriis bir¢ok iilkede oldugu
gibi Tiirkiye’yide etkisi altina almistir. Insanlar salgin hastaliklara genellikle kayg1 ve fobi gibi
cesitli psikolojik tepkiler gostermektedir. Covid-19 nedeniyle 6liim sayisinin hizl artisi ve
viriisiin hala kontrol altina almmamis olmasi beraberinde birtakim zorluklar meydana
getirmektedir. Bu psikolojik tepkiler ve alinan tedbirler sosyal mesafe, maske, esnek calisma,
hijyen kurallar1 ¢alisanlarin gerek is yasaminda gerekse sosyal hayatinda yabancilasmasina
sebep oldugu diisiiniilmektedir.

Yabancilagsma kavrami kiginin baskalarindan veya kendisinden uzaklagmasi olarak
tanimlanabilir. Chiaburu, Diaz ve Vos, (2013:5), yabancilagmay1 is yasaminda calisanlarin
giicstizliik, anlamsizlik, sosyal izolasyon, kendine yabancilasma ve normsuzluklar1 vb 6znel
deneyimleriyle de iliskili olabilecegini savunmaktadir. Giiniimiiz ¢alisma hayatinda ¢alisanin
is aktiviteleri lizerindeki etkisinin azalmasi ige yabancilasma duygularini arttirabilir (Mottaz,
1981:515).

Yasanilan bu pandemi siirecinde c¢alisanlarda olusan psikolojik etkiler, esnek calisma,
izolasyon ve sosyal mesafe gibi nedenlerle Orgiitlerine yabancilastiklar1 bununda yasam
doyumlarini etkiledigi diisiintilmektedir. Bununla birlikte gerekli literatiir incelendikten sonra
hipotezler olusturulmustur. Bu arastirmada KSU idari personelleri baz alinmistir. Bu
caligmanin genel amaci covid-19 fobisinin orgiitsel yabancilagma ve yagam doyumu tizerindeki
etkisini arastirmaktir.
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2.Kavramsal Cerceve

Bir Aralik 2019 tarihinde Cin’in Hubei bolgesinin bagkenti Vuhan’da ortaya ¢ikan viriis
salgint COVID-19 pandemisi veya koronaviriis pandemisi olarak adlandirildi (T.C. Saghk
Bakanligi, 2020). Pandemi ile alinan tedbirler kapsaminda hayat rutinlerinin bozulmasi,
belirsizlikler, bulas korkusu, kisitlamalar, yasaklar gibi durumlar toplumda korku ve kaygiya
sebep olmustur (Ahorsu vd., 2020:5 Duan ve Zhu, 2020:196 Xiao, 2020:85 WHO, 2020).

Artik birey yasaminin ¢cogunu gecirmekte oldugu is yerinde de sorunlar yagsamasina ve
daha da mutsuzlasmasina neden olmaktadir. Ozellikle, mesleki agidan is yerinde yasanan
olumsuzluklar bireylerin almakta olduklar1 kararlar1 da etkilemekte ve genellikle yanlis
kararlarin alindig1 gozlenmektedir (Aydin, 2008:21). En sik karsilagilan sektdr olan hizmet
sektoriinde bu durum c¢ok daha ciddi sekilde kendini gostermektedir. Yaptiklari isle ilgili
yasanilan olumsuzluklar, mesleki is ve yasam doyumlarini olumsuz yonde etkilemektedir
(Keser, 2005:80). Yapilan isten elde edilen mutluluk yasamin tiim alanina olumlu olarak
yansirken, aksi halde yasanan tiim olumsuzluklar, yasamin diger alanlarina mutsuzluk,
isteksizlik olarak yansiyabilmektedir (Sevimli ve Iscan, 2005:2). Burada ortaya ¢ikan yasam
doyumu kavramui, bireyin kisisel olarak belirlemis oldugu yasam kriterlerine uyumlu sekilde
yasama durumudur. Bir bagka ifadeyle bireylerin hayattan beklentileriyle ger¢ekte yasamakta
olduklart durumlarin 6rtiismesi hali yasam doyumunu ifade etmektedir.

Yabancilagma bireyin cevresine ve diger insanlara karsi hissettigi giivensizlik,
giicsiizliik, kotiimserlik ve toplum i¢inde bulunmanin verdigi endise olarak da tanimlanabilir
(Kabakli, 2018:526). Orgiitsel yabancilasma kavramu ile ilgili olarak gogu arastirmaci
calismasinda benzer tanimlara yer vermislerdir.

3. Calismanin Yontemi
Calismanin bu boliimiinde arastirmanin amaci, evreni, Orneklemi, arastirmanin veri
toplama araglari, model ve hipotezleri ele alinmistir.

3.1. Calismanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, KSU idari personellerinin sosyo-demografik ozellikleri (yas,
medeni durum vb.) géz Oniinde bulundurularak; covid-19 fobisi, 6rgiitsel yabancilagsma ve
yasam doyumuna iligkin goriislerinin farklilik gosterip gostermediginin tespit edilmesidir.
Diger bir amacimiz ise covid-19 fobisinin, 6rgiitsel yabancilagsma ve yasam doyumu tizerindeki
etkisini arastirmaktir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma KSU’de gergeklestirilmistir. Hedef kitlenin ¢ok biiyiik olmasi ve biitge
kisitlart nedeniyle Avsar Yerleskesi idari personelleri (708) arastirmaya dahil edilmistir.
Olusturulan anket formu idari personelin diisiincelerini almak igin, anketoér yardimiyla
uygulanmistir. Anket iki boliimden olugsmaktadir. Anketin baslangi¢ boliimiinde demografik
ozellikler, ikinci kisminda yagam doyumu, covid-19 fobisi, orglitsel yabancilasma dlgekleri yer
almistir.
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Arastirma formunu doldurmay1 kabul eden 305 idari personelden arastirmaya iligkin
veriler toplanmustir. i1k inceleme sonucunda anketlerden 55 tanesi eksik ve hatali dolduruldugu
icin, arastirma kapsamina dahil edilmemistir. Kullanilabilir anket sayis1 250°dir.

3.3. Veri Toplama Araclarn

Veri toplamak i¢in kullanilan anket formunda yer alan onermeler 5°li Likert tipi
degerlendirme sinifi kullanilmistir. Calismada ii¢ farkli 6lgek kullanilmis olup bu Olgekler
asagida belirtilmistir.
Orgiitsel Yabancilasma Olcegi: Clifford J. Mottaz (1981) tarafindan gelistirilen 21 maddelik
dleek kullanilmistir. Orgiitsel yabancilasma dlgegi, giigsiizlik (7 madde), anlamsizlik (7
madde) ve kendi kendine yabancilasma (7 madde) olmak {izere ii¢ boyuttan meydana
gelmektedir.
Covid-19 Fobisi Olgegi: Arpacioglu ve arkadaslari (2021) tarafindan, gelistirilen 20 maddelik
Olcek kullanilmistir. Covid-19 fobisi Olcegi, ekonomik faktorler (4), psiko-somatik faktorler
(5), psikolojik faktorler (6), sosyal faktorler (5) olmak iizere dort boyuttan meydana
gelmektedir.
Yasam Doyumu: Diener ve arkadaslar1 (1985) tarafindan gelistirilen yasam doyumu 6l¢egi
kullanilmistir. Olgek bes maddeden olusmaktadir ve tek boyutludur.

3.4. Arastirmanin Model ve Hipotezleri
Covid-19 fobisinin, oOrgiitsel yabancilasmayr ve yasam doyumunu etkiledigi
diisiiniilmektedir. Bu ¢er¢evede olusturulan hipotezler asagida yer almaktadir.

H1 Covid fobisi orgiitsel yabancilagmayi etkiler.

H2 Covid fobisi yasam doyumunu etkiler.

H2a Covid fobisinin alt boyutlar1 yasam doyumunu etkiler.

Hap Covid fobisinin alt boyutlar: 6rgiitsel yabancilasmayi etkiler.

Hs Orgiitsel yabancilasma yasam doyumunu etkiler.

Ha Orgiitsel yabancilasma galisanlarin demografik 6zelliklerine gére farklilik gosterir.
Hs Calisanlarin covid-19 fobisi demografik 6zelliklerine gore farklilik gdsterir.

He Calisanlarin yasam doyumu demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterir.

Arastirmanin Modeli

Orgiitsel
Yabancilasma

Covid-19
Fobisi

Yasam Doyumu

Gorsel 1: Arastirmanin modeli
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Sekil 1°de bu ¢alismanin ana degiskenleri ve modeli yer almaktadir. Model covid-19
fobisinin, orgiitsel yabancilasma ve yasam doyumu tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla
gelistirilmistir.

4. Arastirmanin Bulgular

Bu boliimde alan aragtirmasindan elde edilen verilerin analiz sonuglarina yer verilmistir.
Buna bagli olarak, oncelikle ankete katilan calisanlarin demografik o6zelliklerine iliskin
tanimlayici istatistikler Cizelge 1’de raporlanmistir. Daha sonra da arastirmada kullanilan
Olgeklerin giivenilirligi test edilmistir. Elde edilen veriler 1s18inda regresyon, korelasyon vb.
analizler yapilmistir.

Ankete katilan KSU idari personellerinin demografik dzelliklerini (cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim durumu vb.) belirlemek amaciyla tanimlayici istatistik analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucu elde edilen bulgular Cizelge 1°de yer almaktadir.

Cizelge 1. Tanimlayici Istatistikler

Cinsiyet Katihm | % Medeni Durum Katilim %
Erkek 154 61,6 Evli 203 81,2
Kadin 96 38,4 Bekar 47 18,8
Toplam 250 100 Toplam 250 100
Yas Katilim | % Egitim Durumunuz Katilim %
20-30 32 12,8 Lise 18 7,2
31-40 113 45,2 On Lisans 34 13,6
41 ve Uzeri 105 42,0 Lisans 143 57,2
Toplam 250 100 Yiiksek Lisans 55 22,0
Kurumda hizmet Katihm | % Toplam 250 100
siiresi

1-5Y1d 49 19,6

6-10 Yil 72 28,8

11-15Yd 47 18,8

16 Yil ve Uzeri 82 32,8

Toplam 250 100,0

» Katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimlarina bakildiginda 250 katilimcidan
154°tintin (% 61,6) kadin, 96’smin (% 38,4) erkek oldugu goriilmektedir.

> KSU idari personellerinin medeni durumlarina gére katilimeilarin 203’iiniin (% 81,2)
evli oldugu belirlenmistir.

» Arastirmadan elde edilen bulgular 15181nda 31-40 yas araligindaki idari personellerin
orani % 45,2°dir.

» Arastirmaya katilan idari personelin, 18’inin (% 7,2) lise mezuniyet derecesine sahip
oldugu goriilmektedir. Katilimeilardan 34 (% 13,6) 6n lisans, 143 (% 57,2) lisans ve
55’1t (% 22,0) yiiksek lisans derecesine sahiptir. Elde edilen bulgulara gore
katilimcilarin ¢ogunlukla lisans mezuniyet derecesine sahip oldugu goriilmektedir.

» Cizelge 1’e gore katilimcilarin 49°u (% 19,6) 1-5 yil arasinda calisma siiresine
sahipken, 16 yil ve {lizeri ¢alisan personel sayisi ise 82 (% 32,8) kisiden olusmaktadir
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Cizelge 2. Boyutlar Aras1 Korelasyonlar, Giivenirlik Katsayilar1 ve Betimleyici Istatistikler

X SS (@) 2 @)
Yasam doyumu (1) 3,53 1,11 (,88)
Covid fobisi (2) (,89)
2,65 ,83 069
275
Orgiitsel yabancilasma(3) -376** | -,089 | (,86)
2:34 63 000 ,123

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin, aritmetik ortalamalari, standart sapmalari, boyutlar
arasindaki iligki diizeyleri ve giivenilirlik katsayilari hesaplanarak Cizelge 2°de verilmistir.
Tiim degiskenlerin giivenilirlik katsayilar1 literatiirde siklikla kullanilan Nunaly (1978)
belirledigi ,70 degerinin {lizerinde ger¢eklesmistir.

Cizelge 3. Faktor Analizi Sonuglart

KMO Aciklanan
Degisken orneklem Anlamhhk | Ki-kare Serbestlik toplam
yeterliligi varyans
Yasam Doyumu ,866 ,000 658,267 10 69,031
Covid-19 Fobisi ,874 ,000 2534,409 | 105 45,489
Ekonomik Faktorler 122 ,000 658,573 6 73,843
Psikosomatik Faktorler ,831 ,000 787,073 10 72,280
Psikolojik Faktorler ,908 ,000 1152,444 | 15 72,712
Orgﬁtsel Yabancilagsma ,873 ,000 2658,715 | 171 60,575
Giigsiizliik ,800 ,000 559,392 21 45,743
Anlamsizlik ,868 ,000 1123,526 | 15 71,432
Kendine yabancilagma ,873 ,000 981,541 15 68,412

Yapilan analiz sonucunda yasam doyumunun KMO degeri ,866 olup faktor analizi i¢in
orneklem biiyiikliigii yeterli seviyededir. Bartlett’s Kiiresellik Testi sonucunda ki kare degeri
658,267 serbestlik derecesi degeri (df) 10 ve Sig. degeri ,000 bulunmustur. Cizelge 3
incelendiginde covid-19 fobisinin KMO degeri ,874 olup, Bartlett’s Kiiresellik Testi
sonucunda ki kare degeri 2534,409, serbestlik derecesi degeri (df) 105 ve Sig. degeri ,000
bulunmus olup verilerin faktdr analizine uygun oldugunu soyleyebiliriz. Orgiitsel
yabancilagsmanin ise KMO degeri ,873’diir. ki kare 2658,715, serbestlik derecesi 171 ve
aciklanan toplam varyans 60,575 olarak tespit edilmistir. Bartlett’s kiiresellik testinin anlamli
cikmast sig. ,000 degiskenler arasinda iliski oldugunu gostermektedir.

Cizelge 4. Cinsiyete Gore Farkliliklar T Testi Sonuglari

Degiskenler Cinsiyetiniz N X SS T Sig
Yasam Doyumu Erkek 154 3,5974 1,08175 1,178 ,149
Kadin 96 3,4271 1,15845
. L. Erkek 154 2,4708 , 12269 -4,448 ,001
Covid-19 Fobisi Kadin 06 2,9347 91539
. Erkek 154 2,2518 ,58391 -2,775 ,099
Orgiitsel Yabancilasma Kadm % > 4772 68535

Elde edilen veriler sonucunda cizelge 4’deki degerler incelendiginde katilimcilarin
cinsiyetlerinin covid-19 fobisi, agisindan anlamli farklilik gosterdigi belirlenmistir(p<,05).
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Analiz sonucunda yasam doyumu, orgiitsel yabancilasmanin cinsiyet agisindan anlamli farklilik
gostermedigi sonucuna ulagilmistir (p>,05).

Cizelge 5. Medeni Duruma Gore Farkliliklar T Testi Sonuglari

Degiskenler Medeni Durumunuz |N X SS T Sig
Vo b Evi 203  [35567 |1,06264  |727 015
asam oyumu g ar 47 34255 |[1,31455
. BV 203 26087 81343 (1596 195
Covid-19 Fobisi g2 47 128229 89483
. Evii 203 [2,3330 62297 £.280 126
Orgiitsel Yabancilagma Bekar 17 > 3617 168153

Yapilan analiz sonucunda Cizelge 5’deki degerler incelendiginde yasam doyumu
tizerinde katilimcilarin medeni durumlar agisindan anlamli bir farklilik oldugu belirlenirken
diger degiskenler arasinda medeni durum agisindan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
(p>,05).

Cizelge 6. Egitim Gruplarma Gére ANOVA Sonuglari

Degiskenler Egitim DurumunuzN X F Sig

Lise 18 3,2778

Yasam Doyumu On Lisans 34 3,7353 714 544
Lisans 143 3,5315
Lisanstuisti 55 3,4909
Lise 18 2,6661

. B On Lisans 34 2,4263 1,352 258
Covid-19 Fobisl s 143 26453
Lisansiistii 55 2,7905
Lise 18 2,3114

Orgiitsel Yabancilagma On Lisans 34 2,2832 ,599 616
Lisans 143 2,3839
Lisansiistii 55 2,2632

Calisanlarin egitim gruplarina gore orgiitsel yabancilasma, covid-19 fobisi, yasam
doyumu diizeyleri arasindaki farkliliklar test etmek amaciyla ANOVA testi yapilmistir. Elde
edilen verilerin analiz sonuglar1 Cizelge 6’da verilmistir.

KSU idari personellerinin egitim durumlarina gore istatistiksel olarak covid-19 fobisi,
orgiitsel yabancilagsma, yasam doyumu arasinda anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir
(p<,05).

Cizelge 7. Yas Gruplarina Gére ANOVA Sonuglari

Degiskenler 'Yasiniz N X F Sig.
20-35 81 3,5185

Yasam Doyumu  [36-45 96 3,3542 ,914 402
45 ve Uzeri 73 3,5342
. .. |20-35 81 2,6706

-19F
Covid-19 Fobisi  e1g 96 25215 [2,266 106
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45 ve Uzeri 73 2,7926
20-35 81 2,2763
Orgiitsel Yabancilasma [36-45 96 2,5420 9,789 ,000
45 ve Uzeri 73 2,1347

Analiz sonucunda olusturulan Cizelge 7 incelendiginde Orgiitsel yabancilasma yas
gruplarina gore anlamh farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<,05). Yasam doyumu, covid-19
fobisi ile yas gruplari agisindan anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir (p>,05).

Cizelge 8. Kurumda Toplam Hizmet Siireniz Gruplarina Gére ANOV A Sonuglart

Degiskenler Hizmet siireniz N X F Sig

1-5 Yil 49 3,7347

Yasam Doyumu [6-10 Y1l 72 3,4583 1,096 ,352
11-15 Yil a7 3,6383
16 Y1l ve Uzeri 82 3,4146
1-5 Y1l 49 2,6306

Covid-19 Fobisi [6-10 Yil 72 2,7037 ,648 ,.585
11-15 Yil a7 2,5064
16 Y1l ve Uzeri 82 2,6936
1-5 Y1l 49 2,2052

Orgiitsel 6-10 Yil 72 2,4305 1,341 262
Yabancilasma [11-15 Y1l a7 2,3785
16 Y1l ve Uzeri 82 2,3141

Katilimeilarin kurumda g¢alisma siirelerine gore yasam doyumu, covid fobisi, orgiitsel
yabancilagma arasinda farkliliklar1 test etmek amaciyla anova analizi yapilmistir. Yapilan
analiz dahilin de tiim degiskenler arasinda anlamli bir farklilik bulunamamaistir (p>,05).

Cizelge 9. Covid-19 Fobisinin Orgiitsel Yabancilagsma Uzerindeki Etkisi

Standardize Standardize

Edilmemis edilmis
Bagimsiz deg. B S.Hata | Beta (B) T P
Sabit 2,536 ,134 18,990 ,000
Covid-19 Fobisi -,075 ,048 -,098 -1,549 ,123

F:2,399 R2:,010 AR2:,006 Bagimli degisken: Orgiitsel Yabancilasma, (*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001).

Kamu personellerinin hedef kitle olarak belirlendigi ¢alismada, covid-19 fobisinin
orgiitsel yabancilagsmayi etkilemedigi sonucuna ulasilmistir (p<,05). Analize gére H1 hipotezi
olan ¢ Covid fobisi 6rgiitsel yabancilasmayi etkiler” reddedilmistir.

Cizelge 10. Covid-19 Fobisi Alt Boyutlarmin Orgiitsel Yabancilasma Uzerindeki Etkisi

Standardize Standardiz I¢ Mliski
Edilmemis e edilmis Istatistikleri
Bagimsiz deg. B S. Hata Beta (B) T P TD VIF
Sabit 2,629 ,126 20,815 ,000
Ekonomik Faktorler | ,071 ,038 ,126 1,865 ,063 , 766 1,305
Psikomatik Faktorler | ,152 ,049 ,209 3,117 ,002* 779 1,284
Psikolojik Faktorler | -,209 ,035 -,396 -5,994 ,000*** | 801 1,249

F:13,278 R2,139 AR2:,129 Bagimli degisken: Orgiitsel Yabancilagma, (*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001).
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Cizelge 10°’da covid-19 fobisi alt boyutlarindan olan ekonomik faktorlerin, orgiitsel
yabancilagma {izerinde herhangi bir etkisinin olmadig1, regresyon analizi sonucu belirlenmistir
(p>,05). Psikolojik ve psikomatik faktorlerin ise Orglitsel yabancilasma lizerinde etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Psikolojik faktorler orgiitsel yabancilagsmay1 (f= -,209; p<,05) negatif
yonde etkiledigi belirlenirken, psikosomatik faktorlerin (B= ,152 ;p<,001) pozitif yonde
etkiledigi gortilmiistiir. Covid-19 fobisinin oOrgiitsel yabancilasma lizerine etkisi daha Once
arastirilmadigindan bu ¢aligmanin literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Cizelge 11. Covid-19 Fobisinin Yasam Doyumunu Uzerindeki Etkisi

Standardize Standardize

Edilmemis edilmis
Bagimsiz deg. B S.Hata | Beta (B) T P
sabit 3,286 ,235 13,970 ,000
Covid-19 Fobisi ,093 ,085 ,069 1,094 ,275

F:1,197 R2:,005 AR2:,001 Bagiml degisken: Yasam Doyumu, (*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001).

Covid-19 pandemisinin sosyal ve ekonomik yasami olumsuz etkiledigine yonelik birgok
caligmaya rastlanilmaktadir (Baykal, 2020:68, Aksoy ve Atilgan, 2021:48). Covid-19 fobisinin
yasam doyumu iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla basit regresyon analizi yapilmistir.
Cizelge 9°daki verilere gore covid-19 fobisinin yasam doyumu lizerinde etkisinin olmadigi
belirlenmistir. Hz “Covid fobisi yasam doyumunu etkiler.” hipotezi reddedilmistir.

Cizelge 12. Covid-19 Fobisi Alt Boyutlarinin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisi

Standardize Standardi i¢ liski
Edilmemis ze edilmis Istatistikleri
Bagimsiz deg. B S. Hata Beta (B) T P TD VIF
Sabit 3,123 ,223 13,996 ,000
Ekonomik Faktorler | -,129 ,067 -,130 -1,917 ,056 ,766 1,305
Psikomatik Faktorler | -,279 ,086 -,218 -3,234 ,001** 779 1,284
Psikolojik Faktorler 347 ,062 374 5,630 ,000*%** | 801 1,249

F:12,334 R2:,131 AR2:,120 Bagimli degisken: Yasam Doyumu, (¥*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001).

Covid-19 fobisi dort alt boyuttan olusmaktadir. Faktor analizi sonucunda sosyal faktor
boyutu istatistiki yeterlilige ulasamadigi i¢in modelden ¢ikartilmis, diger ii¢ alt boyutun yasam
doyumu ile iliskileri Cizelge 12’de verilmistir. Bu sonuglara gore regresyon modelinin anlamli
oldugu (p<,05), covid-19 fobisinin alt boyutlar1 yasam doyumu iizerindeki etkisini % 12
diizeyinde agiklamaktadir. Ekonomik faktor alt boyutunun yasam doyumunu etkilemedigi
(p=,056) sonucuna ulasilmistir. Calismamizda psikomatik faktorlerin (B=-,279; p<,01) yasam
doyumunu negatif yonde etkiledigi belirlenirken (Yesil ve Mavi, 2021:1098), pozitif yonde
etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Analiz sonucunda psikolojik faktorlerin ise (B= ,347; p<,01)
yasam doyumunu pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir.
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e, el
Cizelge 13. Orgiitsel Yabancilasmanm Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisi

Standardize Standardize

Edilmemis edilmis
Bagimsiz deg. B S. Hata Beta (B) T P
Sabit 5,079 ,250 20,278 ,000
Orgiitsel -,661 ,103 -,376 -6,397 ,000 ***
Yabancilagsma

F:,40,923 R2:,142 AR2:,138 Bagimli degisken: Yasam Doyumu, (*p<0,05 **p<0,01 ***p<0,001).

Orgiitsel yabancilasmanin ¢alisanlari is hayatinda birgok farkli etkisinin oldugu literatiirde ele
alinmistir (Salihoglu, 2014:4, Giircii, 2012:43). Bu ¢alismada orgiitsel yabancilagmanin yasam
doyumu iizerindeki etkisi incelenmistir. Yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda
kamu personellerinin 6rgiitsel yabancilagma algilari, yagsam doyumunu negatif yonde etkiledigi
goriilmiistiir (B= -,661; p<,001). Yasam doyumuna ait varyansin %13’ii Orgiitsel yabancilasma
tarafindan agiklanmaktadir. Elde edilen bu sonuglar neticesinde Hs: “Orgiitsel yabancilasma
yasam doyumunu etkiler” hipotezi kabul edilmistir. Orgiitsel yabancilasmanin yasam doyumu

tizerindeki etkisini inceleyen Civilidag (2015) benzer sonuglara ulagsmistir.

SONUC

Kisinin, belirli nesneler ya da durumlar karsisinda duydugu, kapildigi baskili, kaygili,
olagan olmayan, hastalik derecesinde giiclii korkuyu ifade eden fobi bu c¢alismanin ana
sorunsalini olugturmaktadir (sozluk.gov.tr). Pandeminin bdyle bir fobiye yol agtig1 diigtiniilmiis
ve bu konuda (Arpacioglu vd., 2021) tarafindan Covid-19 fobi dlgegi gelistirilmistir. Bu
calismada covid-19 fobisinin, kamu personellerine ilk kez uygulanan esnek ¢alisma doneminde,
orgiitsel yabancilasma ve yasam doyumu {iizerindeki etkileri arastirilmistir. Arastirmada
kullanilan 6lcekler literatiirde siklikla kullanilmasima (Mavi ve Yesil, 2021:1095; Duong,
2021:3; Gurbanli, 2021:64) karsin covid-19 fobisinin orgiitsel yabancilagsma tizerindeki etkisi
bu ¢alismanin 6zgiinliigiini olusturmaktadir.

Arastirmada covid-19 fobisinin orgiitsel yabancilasma ve yasam doyumu {iizerindeki
etkisi ile bazi demografik degiskenlere iliskin goriislerinin belirlenmesi amacglanmistir.
Aragtirmanin hipotezleri pandemi siirecinde KSU’de bulunan 250 idari personelden toplanan
verilerle test edilmistir.

Arastirmaya katilanlarin ¢gogunlugunun erkeklerden olustugu belirlenmistir. Arastirma
ornekleminin en biiyiik yas araligini1 31-40 yas grubu olusturmaktadir. Katilimcilarin egitim
durumu incelendiginde ise ¢gogunlugun lisans mezunu oldugu ortaya ¢ikmustir.

Kadin ve erkeklerin yasam doyumu, orgiitsel yabancilasma ve covid-19 fobi algilarinin
farkliliginmi tespit etmek amaciyla t testi yapilmistir. Analiz sonucunda yasam doyumu ve
orgiitsel yabancilagsma algilarinda bir farkliliga ulasilamamistir.  Bununla birlikte covid-19
fobisinde ise kadmlarin verdikleri cevaplara gore 2.93 ortalama yakalarken, erkekler 2.47
ortalama ile daha az korktuklarini ifade etmislerdir (p=,000).

Arastirmanin temel hipotezi covid-19 fobisinin hem orgiitsel yabancilagmay1 hem de
yasam doyumunu etkilemesi ilizerine kurgulanmistir. Ancak yapilan regresyon analizleri
sonucunda hem Hj: “Covid fobisi 6rgiitsel yabancilasmayi etkiler.” Hem de H2:Covid fobisi
yasam doyumunu etkiler.” hipotezlerinin yasam doyumu ve orgiitsel yabancilasma {izerinde
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istatistiki olarak anlamli bir etkisine ulasilamamistir. Covid-19 fobisine iligkin alt boyutlarinin
yasam doyumu ve orgiitsel yabancilasma iizerindeki etkisinde ise ¢ok daha farkli bir sonuca
ulasilmistir. Her iki degiskende de covid-19 fobisi alt boyutlarindan ekonomik faktorlerin
etkisinin olmadigr ama bununla birlikte psikolojik ve psikomatik faktorlerin anlamli oldugu
saptanmistir. Yesil ve Mavi (2021: 1098)’nin yaptig1 caligmada ise psiko-somatik faktorlerin
yasam doyumunu pozitif yonde etkiledigi belirlenirken, psikolojik faktorler ve ekonomik
faktorlerin yasam doyumunu etkilemedigi belirlenmistir.

Arastirmada kurgulanan bir baska hipotez orgiitsel yabancilagmanin yagsam doyumu
lizerine etkisi literatiire paralel Civilidag (2015) sonuglara ulasilmistir. Kurum
personellerindeki yabancilagmanin yasam doyumunu negatif yonde etkiledigi belirlenmistir.

Calismanin sadece bir bolgede ve smirli sayida kamu personele uygulanmasi
gecerliligini diisiirmektedir. Orneklem sayisini artirmak ve evreni genisletmek daha saglikli
sonuglarin alinmasina yardimci olacaktir.
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